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PRESENTACION

La presente Tesis titulada “Cultura Tributaria y Cumplimiento de las Obligaciones de
los pequefios Comerciantes del distrito de Paramonga, periodo 2014-2015, se realiz0
con la finalidad de conocer el nivel de Cultura Tributaria y el Cumplimiento de las
Obligaciones, segun lo estipulado en el reglamento de grados y titulos de la
Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo, para optar la licenciatura en

Contabilidad.

La presente investigacion esta estructurada en 8 capitulos:

El CAPITULO 1, en el cual tenemos El “problema de investigacion” de acuerdo con
sus respectivos componentes: Planteamiento del Problema, Formulacién del
Problema, Justificacién, Limitaciones, Antecedentes y los Objetivos de la

investigacion.

El CAPITULO II, aborda las Bases Tedricas donde se describe de manera

pormenorizada cada variable de nuestra investigacion

El CAPITULOIII, trata sobre ElI Marco Metodolégico con sus respectivos
componentes, hipdétesis, tipo de estudio, disefio de estudio, poblacion y muestra,
método de investigacidn, técnica e instrumentos de recoleccién de datos y método de

andlisis de datos.

EI CAPITULO 1V, Tenemos en cuenta los resultados y procesamiento de datos.
CAPITULO V, Discusion

CAPITULO VI, Conclusiones

CAPITULO VII, Recomendaciones



CAPITULO VIII, Las referencias bibliogréficas en base a Fuentes Primarias como
son: las enciclopedias, textos, revistas, etc. Fuentes Secundarias como las tesis
monograficas, articulos cientificos, fuentes terciarias como fuentes electrdnicas,

elementos importantes en todo proceso de investigacion.

CAPITULO IX, Anexo



RESUMEN

Esta investigacion, en base a un enfoque mixto, tiene como objetivo: Demostrar de
qué manera la Cultura Tributaria incide en las obligaciones tributarias de los
pequefios comerciantes del Nuevo RUS del Distrito de Paramonga, durante el
periodo, 2014 - 2015. Al concluir el estudio se lograron los objetivos y se
contrastaron las hipotesis planteadas, constituyendo un aporte a la solucion del
problema de obligaciones tributarias de pequefios comerciantes, asimismo sera un
referente para futuras investigaciones en materia de educcién, conciencia y

obligaciones tributarias.

El disefio de investigacion es no experimental y transversal, se recopil6 informacion
confiable a los pequefios comerciantes del distrito de Paramonga en base a los
métodos inductivo, deductivo y técnicas de observacion, encuesta y entrevista, la
informacién fue adecuadamente analizada y validada estadisticamente mediante el
modelo de Chi-cuadrado de Pearson con un nivel de correlacion moderada positiva
de las variables de 0.78. Se concluye que, la Cultura Tributaria incide directamente
en las obligaciones tributarias de los pequefios comerciantes, no obstante, que la
cultura tributaria y las obligaciones tributarias de estos pequefios empresarios es sub
desarrollada; por consiguiente , se recomienda a Directivos y Asociados, establecer e
implementar programas de capacitacién continua en materia tributaria y empresarial
con resultados pre establecidos a fin de reorientar conductas convenientes de orden

empresarial con niveles sensatos de conciencia tributaria.

Palabras clave: Cultura Tributaria, Conciencia Tributaria, Educacion Civica
Tributaria, Obligaciones Tributarias, Administracion Tributaria, Infracciones y

Sanciones Tributarias.
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ABSTRACT

This research, based on a mixed approach, aims to: Demonstrate how the tax culture
affects the tax obligations of small traders in the new RUS district of Paramonga,
during the period 2014-2015. At the conclusion of the study the objectives were
achieved and the hypothesis raised, constituting a contribution to the solution of the
problem of tax obligations of small traders, will also be a reference for Future

research in the field of education, awareness and tax obligations.

The research design is non-experimental and transversal, reliable information was
collected from small traders in Paramonga district based on inductive, deductive and
observational, survey and interview techniques, the information was Properly
analyzed and statistically validated using the Pearson chi-square model with a
moderate positive correlation level of the 0.78 variables. It is concluded that, the tax
culture directly affects the tax obligations of small traders, however, that the tax
culture and tax obligations of these small entrepreneurs is sub developed; Therefore,
managers and associates are encouraged to establish and implement ongoing tax and
business training programs with pre-established results in order to reorient

convenient behaviors of business order with sensible levels of tax awareness.

Key words: Tributary culture, tax awareness, tax civic education, tax obligations, tax

administration, tax infractions and penalties.
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I. INTRODUCCION

1.1. IDENTIFICACION, FORMULACION Y PLANTEAMIENTO DEL

PROBLEMA.

1.1.1. Identificacion del problema

Los Pequefios comerciantes del Distrito de Paramonga, dedicados a la
actividad econémica: compra y venta de abarrotes, restaurantes, galerias
de ropa, boticas, discotecas entre otras actividades economicas
necesarias. No son ajenos a los problemas cotidianos de toda empresa
que realiza su giro principal. Enfrentan una seria de problemas o

debilidades institucionales que a continuacion se indica:

1) No desarrollan sus actividades profesionalmente por no estar

adecuadamente organizados como gremios de negocios.

2) Restricciones para acceder a fuente de financiamiento bancario y

otras instituciones financieras.

3) Los niveles de capacitacion de las personas que trabajan en este

tipo de negocios es pobre.

4) Carencia de obligaciones tributarias, tanto a la SUNAT como a la

Municipalidad Distrital de Paramonga.
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5)

6)

No aplican controles contables profesionales a su negocio, por

considerar irrelevante.

No estan certificados por Defensa Civil, Ministerio de Salud,
Ministerio del Ambiente en asuntos de seguridad y responsabilidad

social ambiental.

El problema de la presente investigacion, es la carencia de
obligaciones tributarias, con la SUNAT, Municipalidad Distrital

Paramonga, ESSALUD vy la ONP.

Cuyas causas son: Bajo nivel de cultura tributaria, el empirismo de
sus actividades, carencia de una adecuada planificacion del
negocio, en lo tributario se aprecia las siguientes anomalias:
Omision en parte por no emitir comprobante de pago, declaracion
de datos tributarios falsos, emision de comprobantes de pago que
no rednen la totalidad de caracteristicas establecidas por el
reglamento de comprobante de pago. Por consiguiente, se generan
evasiones de tributos, no son sujetos de créditos y por ende su
futuro es incierto en el largo plazo, de continuar asi el problema de
sus obligaciones tributarias se agudizaran en el futuro, trayendo
consigo atraso econdmico y financiero de estos comerciantes, sus

familias y por ende del Distrito de Paramonga.

La presente investigacion pretende alertar la magnitud del

problema y proponer un modelo que permita mejorar el trabajo de

15



los comerciantes antes indicado, definiendo los problemas que a

continuacion se indica.

1.1.2. Formulacion del problema

1.1.2.1. Problema general

¢De qué manera la cultura tributaria incide en las obligaciones
tributarias de los pequefios comerciantes del nuevo RUS del

Distrito de Paramonga, 2014 - 2015?

1.1.2.2. Problemas especificos
a) ¢De qué manera la conciencia tributaria influye en la
programacion de obligaciones tributarias de los pequefios
comerciantes del nuevo RUS del Distrito de Paramonga, 2014-

2015?

b) ¢De qué modo la educacién civica tributaria influye en las
infracciones y sanciones tributarias en los pequefios
comerciantes del nuevo RUS del Distrito de Paramonga, 2014-

2015?

1.2. OBJETIVOS

1.2.1. Objetivo general

Demostrar de qué manera la cultura tributaria incide en las obligaciones
tributarias de los pequefios comerciantes del nuevo RUS del Distrito de

Paramonga, 2014 - 2015.

16



1.2.2. Objetivo especifico
a) Analizar de qué manera la conciencia tributaria influye en la
programacion de obligaciones tributarias de los pequefios

comerciantes del Distrito de Paramonga, 2014-2015.

b) Explicar de qué modo la educacion civica tributaria influye en las
infracciones y sanciones tributarias en los pequefios comerciantes del

Nuevo Rus del Distrito de Paramonga, 2014-2015.

1.3. JUSTIFICACION

1.3.1. Justificacién Social
Esta investigacion contribuye a mejorar el cumplimiento de obligaciones
tributarias de los comerciantes de la zona estudiada, asimismo, mejoraran
su imagen y confianza econdmica y financiera, se generaran condiciones
para nuevos puestos de trabajo operando en armonia con el medio

ambiente.

1.3.2. Justificacion Tedrica
Permitira a los comerciantes, elevar su nivel de educacion, cultura y
conciencia tributaria en el marco de lo establecido en el derecho tributario
y teorias vinculadas, asimismo, mejoraran el desarrollo de capacidades de
emprendimiento personal, serd un referente para futuras investigaciones

en materia tributaria.

17



1.3.3. Justificacién Economica
Los comerciantes del Distrito de Paramonga mejoraran sus condiciones
econOdmicas si operan en el marco de lo establecido por la legislacion
tributaria, implementando programas de capacitacion continua en materia
tributaria y empresarial reorientando conductas convenientes de orden

empresarial con niveles sensatos de conciencia tributaria.

1.4. Delimitacion de la investigacion

1.4.1. Delimitacién espacial
El ambito en la cual se realiz6 la investigacion fue en el distrito de

Paramonga.

1.4.2. Delimitacién temporal

El estudio se realizo en los periodos 2014 - 2015.

1.4.3. Delimitacion tedrica
El proyecto de investigacion se realizd con informacion necesaria y
precisa de los diferentes medios de informacion que fue desarrollado por
el investigador, tales como: revista, libros, informacion virtual. Servira de

modelo para futuros investigaciones.

18



1.5. HIPOTESIS

1.5.1. Hipdtesis general

La cultura tributaria incide directamente en las obligaciones tributarias de
los pequefios comerciantes del nuevo RUS del Distrito de Paramonga,

2014 -2015.

1.5.2. HipAtesis especifica

a) La conciencia tributaria influye directamente en la programacion de
obligaciones tributarias de los pequefios comerciantes del Nuevo RUS

del Distrito de Paramonga, 2014-2015.

b) La Educacion Civica Tributaria influye directamente en las
infracciones y sanciones tributarias en los pequefios comerciantes del

nuevo RUS del Distrito de Paramonga, 2014-2015.

1.6. VARIABLES

1.6.1. Variable independiente
X= Cultura Tributaria

X1=Conciencia Tributaria
X2=Educacion Civica Tributaria

1.6.2. Variable dependiente

Y= Obligaciones tributarias de los pequefios comerciantes
Y 1= Programacion de obligaciones tributarias

Y2=Infracciones y sanciones tributarias

19



Il. MARCO REFERENCIAL

2.1. ANTECEDENTES

2.1.1. A nivel internacional

José Alfredo Borrero M. (2012). En su Tesis “Implementacion de la
Educacion Tributaria a Nivel Universitario en la Ciudad de
Cuenca”. Sostiene: Un anélisis de la Cultura Tributaria en el Ecuador, se
ve reflejada en las diferentes posiciones que los contribuyentes toman
frente a la obligacién de cumplir con sus obligaciones tributarias, realiza
un analisis de los proyectos utilizados en la Regional Austro,
especificamente en la provincia del Azuay, en lo referente a
capacitaciones para crear Cultura Tributaria. Se exponen datos sobre la
cantidad de capacitaciones realizadas, el niUmero de personas capacitadas,

los temas en los que se las capacito.

Dentro de este trabajo se muestran las estrategias utilizadas por 4 paises
miembros del CIAT, Guatemala, Per(, Portugal, Sudafrica, para crear
Cultura Tributaria, de estas estrategias se realiza un analisis
comparandolas con lo que sucede en la Regional Austro de Servicio de

Rentas Internas.

Herndndez P. Jesus A. (2011) En su tesis “Andlisis de la Cultura

Tributaria y su incidencia en la planificacion fiscal de la empresa

20



inversiones Vadami p.a.”, ubicada en la ciudad de Caridpano,

municipio Bermudez del estado Sucre - Venezuela.”

Sostiene: Anteriormente Venezuela era un pais cuya economia se ha
basado principalmente en los ingresos obtenidos por la renta petrolera,
pero al crecer la demanda social el Estado se vio en la necesidad de
aplicar programas y estrategias acordes a los cambios que se habian
experimentado y en respuesta a los intereses sociales hubo que
implementar un sistema tributario que abarca, un conjunto de tributos,
entre los que se incluyen las tasas, impuestos y contribuciones especiales.
Estos deben ser cancelados por los contribuyentes de la nacién, con la
finalidad de ser utilizados en la solucion de determinados problemas

sociales.

En este sentido, es evidente la importancia del compromiso que ha sido
asumido por los contribuyentes. Las empresas, en concordancia al ideal
de la sociedad que se ha planteado el Estado, tienen la responsabilidad

del pago eficiente de sus tributos.

Gaona, W. y Tumbaco P. (2009). En su tesis: “La educacion tributaria

como medida para incrementar la recaudacion fiscal en Ecuador”.

Sostiene: El pago de los impuestos es uno de los ingresos mas
importantes del Estado, son recursos necesariamente estrictos, con que
cuenta el Gobierno para hacer frente a las demandas sociales de

seguridad, salud, educacion, justicia y en infraestructura. La cultura
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tributaria consiste en el nivel de conocimiento que tienen los individuos
de una sociedad acerca del sistema tributario y sus funciones. Es
necesario que todos los ciudadanos de un pais posean una fuerte cultura
tributaria para que puedan comprender que los tributos son recursos que
recauda el estado en caracter de administrador, pero en realidad esos
recursos le pertenecen a la poblacion. Por lo tanto, el estado se los debe
devolver prestando servicios publicos como: educacion, salud, colegios,
etc. La falta de cultura tributaria lleva a la evasion. Para que el estado
pueda cumplir con su obligacion constitucional de velar por el bien
comudn y proporcionar a la poblacién los servicios béasicos que esta
requiere, necesita de recursos que provienen principalmente de los

tributos pagados por los contribuyentes.

Ponce P. y Norberto, J. (2003) en su tesis de investigacion: "¢ El como?
Implementar una nueva cultura empresarial en el Pert basada en la

filosofia de la Administracién Japonesa.”

Sostiene: Este trabajo permitié establecer la viabilidad de introducir una
nueva cultura empresarial, y a la vez estuvo orientada a motivar un
cambio de actitud en las relaciones industriales peruanos a fin que
asuman su rol de liderazgo en el manejo de los recursos humanos a todo
nivel y a generar en ellos una nueva aptitud al desarrollar la pregunta
estratéegica de ¢coémo implementar y desarrollar una nueva cultura
empresarial en nuestro pais? Con la finalidad de brindar una presentacion

practica y a la vez atractiva, se disefio el proyecto siguiendo un marco
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I6gico de descripcidon del problema, comparacidon entre las empresas
peruanas y metodologia para instaurar y consolidar el proceso de cambio,
a través de una exposicion eminentemente grafica, concisa y orientada
hacia criterios eminentemente practicos y objetivos. Todo proceso de
cambio de paradigmas debe ser secuencial. En tal sentido en este
proyecto se considerd inicialmente una evaluacion de las empresas
peruanas en términos generales, la misma que estuvo orientada a
sensibilizar a los empresarios, relaciones industriales y a los demas
ejecutivos de empresas sobre la necesidad imperiosa de introducir

cambios en la cultura empresarial peruana.

CABANA, R. (2017 pag. 156) en su tesis de investigacion: “LA
CULTURA TRIBUTARIA Y SU INFLUENCIA EN EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS DE
LOS COMERCIANTES DEL MERCADO CENTRAL DEL

DISTRITO DE SANTA LUCIA, PERIODO 2015 ”

Sostiene: Las causas de la evasion tributaria en los comerciantes del
Mercado Central del Distrito de Santa Lucia es falta de cultura tributaria,
no tienen un conocimiento tributario a cerca del Impuesto General a las
Ventas por pagos del servicio publicos y a su vez no saben y desconocen
a qué se destinan los tributos en un 51% de comerciantes. El
desconocimiento de normas tributarias, obligaciones tributarias y deberes
y obligaciones tributarias hacen que el nivel de evasion sea en gran

medida, debido a que en un 53% de comerciantes aduce que solo los que
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tienen capacidad de pago deberian de pagar impuestos y en un 65% no
tiene conciencia de evasion de impuestos, haciendo que aun sea mas
dificil en la recaudacion de tributos por parte de la Superintendencia de
Administracion Tributaria. El nivel de evasion tributaria en los
comerciantes del Mercado Central del Distrito de Santa Lucia, son
frecuentemente originados por las causas politicas como la actual politica
tributaria de caracter inequitativo, la desconfianza del contribuyente con
el Estado, como resultado final obtuvimos que un 27% esta registrado
con RUC y un 72% no esta registrado con RUC, en un 72 % no paga la
cuota RUS vy el 53% de los comerciantes respecto a que impuesto paga,
indican que no pagan ningdn impuesto debido a que no estan
formalizados llegando a una conclusion de un nivel muy alto de evasion
tributaria y esto a su vez repercute en la entidad de recaudacion ya que no
cumplen con pagar impuestos, no emiten comprobantes de pago, no
declaran sus ventas y a su vez dichos comerciantes no estan dispuestos a
formalizarse, solo un sector reducido que representa 11% esta dispuesto a
contribuir al Estado y en 89% no desea formalizarse debido a que no se

encuentran informados sobre el destino de los tributos.

2.1.2. A nivel nacional

Mogollon D (2012). En su Tesis “Nivel de Cultura Tributaria en los
comerciantes de la ciudad de Chiclayo en el periodo 2012 para

mejorar la recaudacion pasiva de la Region de Chiclayo, Pera.”
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Sostiene: En la agenda politica de los paises latinoamericanos esta
presente la lucha contra la evasion tributaria, debido a su elevado
impacto en la estabilidad economica. De alli que, en la mayoria de ellos
se formulan estrategias de control o fiscalizacion tributaria, las cuales son
fundamentales en dicha lucha, resulta claro que el esfuerzo por controlar
el cumplimiento tributaria no basta por si solo para vencer las practicas
de evasion. Es por ello que no puede pretenderse solo el enfoque hacia lo
econdmico financiero, legal, sino que es necesario ir mucho mas alla,
profundizar la relacion que debe existir entre el estado y el
ciudadano.Para ello es necesario desarrollar una cultura tributaria, que
permita a los ciudadanos concebir las obligaciones tributarias como un

deber sustantivo, acorde con los valores democraticos.

Burga. M (2014). En su tesis “Cultura Tributaria y Obligaciones
Tributarias en las empresas Comerciales del emporio Gamarra,

Peru”.

Sostiene: El presente trabajo de investigacion se centré en el Emporio
Comercial de Gamarra, también conocido como “Gamarra”, debido a que
es un lugar de gran movimiento comercial, ubicado en el céntrico distrito
de La Victoria en Lima, Perd. A pesar de generar empleo, de contar con
uno de los metros cuadrados de alquiler mas altos del pais y de contener
historias de migracion, emprendimiento y éxito, Gamarra también es
asociado frecuentemente con la idea de una potencia comercial

desorganizada donde se concentran el transporte desordenado, el
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incumplimiento de leyes de empleo, la deficiencia de conocimientos
tributarios, la informalidad de las empresas, la falta de cultura tributaria,
la evasion de las obligaciones tributarias, y la delincuencia en zonas
aledafias. Por ello, esta tesis explica la importancia de la cultura tributaria
hacia los contribuyentes empresarios con el objetivo de que puedan
desenvolverse mejor debido a que algunos cuentan con un mal manejo en
temas tributarios que los lleva a cometer delitos a veces mal
intencionado; pero si tuviesen mas instruccion en estos temas podran

mejorar contando con un planeamiento tributario.

Valencia, D. (2013). En su tesis “La politica tributaria y su influencia
en la cultura tributaria de los comerciantes del mercado

Vinocanchon del Distrito de San Jerénimo — Cusco.”

Sostiene: La lucha contra la evasion tributaria y el contrabando
constituye hoy en dia un tema central en las agendas politicas de los
paises latinoamericanos, debido a su elevado impacto en la estabilidad
econdmica, en las estrategias de desarrollo y en la gobernabilidad en
general. Aunque las estrategias de control o fiscalizacion tributaria son
fundamentales en dicha lucha, resulta claro que el esfuerzo por controlar
el cumplimiento tributario y generar un riesgo creible ante el
incumplimiento no basta por si solo para vencer las practicas de evasion.
Es necesario desarrollar una cultura tributaria a través de una adecuada
Politica Tributaria, que permita a los ciudadanos concebir las

obligaciones tributarias como un deber sustantivo, acorde con los valores
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democraticos. La Politica Tributaria es parte de la politica fiscal, es decir,
parte de la politica publica. Una politica publica se presenta bajo la forma
de un programa de accion gubernamental en un sector de la sociedad o en
un espacio geografico, en el que se articulan el Estado y la sociedad civil.
El Estado participa de manera activa en la denominada Politica
Tributaria, a diferencia de lo que sucede con otras como, por ejemplo, la

politica monetaria.

Ortiz, M. (2003). En su tesis “Evaluacion de la informalidad en el

Pert 1990 — 2000”.

Sostiene: El problema del empleo se ha agravado en los Gltimos afios,
apareciendo algunas tendencias bien definidas: existe una presencia
mayoritariamente de trabajo en calidad de independiente. Esta situacién
induce a la poblacion hacia las actividades informales. En los ultimos
afios se ha diferenciado mas las actividades informales de las actividades
realizadas a través de la microempresa introduciéndose una preocupacion
adicional en este tema: su viabilidad en el largo plazo como actividad
econdmica que aportara en el desarrollo nacional. La caracteristica
econdémica mas notable de las actividades informales es que tanto la
gente directamente involucrada en ellas como la sociedad en general se
encuentran mejor si la ley es violada que si, es seguida al pie de la letra.
El proceso de migraciones internas ha provocado una urbanizacion
acelerada de la sociedad que término en la informalistas, dominandolo

todo. Ademas de ser un fendmeno social, la economia informal tiene
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importantes repercusiones institucionales. De hecho, hay causas
concurrentes entre ellas el alto costos de acceso a la formalidad, las leyes,

tramites burocraticos, desconocimiento, entre otros.

Mogollén (2014 pag. 72). En su tesis “Nivel de Cultura Tributaria en
los comerciantes de la ciudad de Chiclayo en el periodo 2012, para

mejorar la recaudacion pasiva de la Region Chiclayo, Peru.”

Sostiene: El nivel de Cultura Tributaria en los comerciantes de la ciudad
de Chiclayo en el periodo 2012 es pobre, con este estudio ha quedado
evidenciado, que el contribuyente chiclayano no cumple con su
obligacion del pago del tributo como algo inherente a su ciudadania. La
gran mayoria de los entrevistados posee una concepcion negativa de la
Administracion  Tributaria, considerandola ineficiente y a sus
funcionarios poco o nada honrados. Contamos con ciudadanos con
valores altruistas pero que no estan dispuestos a cumplir con sus
obligaciones tributarias, porque perciben que el Estado no cumplen con

sus funciones adecuadamente.

Quispe (2012 pag. 88). En su tesis “La Politica Tributaria y su
influencia en la Cultura Tributaria de los comerciantes del

mercadillo Bolognesi de la ciudad de Tacna, aiio 2011.”

Sostiene: La Politica Tributaria tiene una influencia poco adecuada en la
Cultura Tributaria de los comerciantes del mercadillo Bolognesi de la

ciudad de Tacna. 1. Debido a una inadecuada Politica Tributaria,
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carencia de medidas para enfrentar la Evasion Tributaria y deficiente
Programa de Educacion Tributaria. 2. La comprension de los
lineamientos de Politica Tributaria que se realiza tiene una influencia
poco adecuada en la Cultura Tributaria de los comerciantes del
mercadillo Bolognesi de la ciudad de Tacna debido a que no estan de
acuerdo a la realidad econdmica del pais, se basan en el incremento de
los impuestos y al ataque agresivo al sector formal. 3. La evaluacién del
control de la Evasién Tributaria que se realiza tiene una influencia poco
adecuada en la Cultura Tributaria de los comerciantes del mercadillo
Bolognesi de la ciudad de Tacna, debido a la inequidad y complejidad del
Sistema Tributario. La implementacion de Programas en Educacién
Tributaria que se realiza tiene una influencia poco adecuada en la Cultura
Tributaria de los comerciantes del mercadillo Bolognesi de la ciudad de
Tacna, debido a que la SUNAT no divulga, educa ni promociona la

Cultura Tributaria como debe ser.

CASTILLO & HUMAN (2016 pag.) En su tesis “Cultura Tributaria y
Obligaciones Tributarias en los micro empresarios del Huequito N° 1

sector ropas del distrito de Calleria.”

Sostiene:

a) Existe relacion altamente significativa entre la cultura tributaria y
obligaciones tributarias (P< 0.01), siendo el grado de asociacion de

0.603 moderada y p= 0,00.
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b) Existe relacion altamente significativa entre la conciencia tributaria y
las obligaciones tributarias (P< 0.01), siendo el grado de asociacion

de 0.579 moderada y p= 0,00.

c) Existe relacion significativa entre la educacion civica tributaria y las
obligaciones tributarias (P< 0.05), siendo el grado de asociacion de

0.488 moderada y p= 0,002.

d) -Existe relacion significativa entre la difusion, orientacion tributaria y
las obligaciones tributarias (P< 0.05), siendo el grado de asociacion

de 0.393 positiva baja y p=0,0109.

2.1.3. A nivel regional

Huachua Huaranca, Fredy J. (2012-2013). En su Tesis “Cultura y
Evasion Tributaria en los pequefios empresarios del distrito de

Huacho, provincia de Huaura, 2012-2013”.

Sostiene: Las finanzas publicas se constituyen por ingresos y egresos
publicos. La parte fundamental son los ingresos publicos, porque
sin ellos no habria egreso y no se podria atender las necesidades
basicas que tiene el estado, como es salud, educacion, seguridad,
empleo, etc. Por lo tanto, es importante conocer la forma como
se constituyen, lo cual es a través de las contribuciones provenientes de
personas naturales o juridicas que realizan actividades econémicas y
por tanto deben de tributar de acuerdo la naturaleza de sus

operaciones econémicas.
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La evasion fiscal o tributaria en Per( es un tema socio econdémico
complejo y dificil, que data desde la época prehispanica.
Referenciada como  una herencia cultural desde la época de la
conquista, este problema tributario no solo significa una pérdida de
ingresos fiscales, sino que origina que el estado se encuentre en
una constante modificacion fiscal para cazar a los Contribuyentes

cautivos.

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. Cultura Tributaria

La definicién segun Valero, T. y Ramirez, M. (2009) Sefiala: que la
Cultura Tributaria “se refiere al conjunto de conocimientos, valoraciones
y actitudes referidas a los tributos, asi como al nivel de conciencia
respecto de los deberes y derechos que derivan para los sujetos activos y
pasivos de esa relacion tributaria”. El uso de la palabra “cultura” ha ido

variando a lo largo de la historia de la humanidad.

En la edad antigua, para los romanos significo inicialmente “cultivo de la
tierra”, y luego, por extension metaféricamente, “cultivo de las especies
humanas”. Se usaba alternadamente con el término civilizacién, que
también deriva del latin y es lo opuesto al salvajismo, la barbarie o al

menos la rusticidad. Civilizado era el hombre educado.
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Este sentido de la palabra “cultura”, implica una concepcion mucho mas
compleja por los seres humanos. Primero, impide la discriminacion entre
“hombres cultos” y “hombres incultos” que en la época del romanticismo
el término tenia este significado. Se hablaba de diferencias culturales, en
todo caso. Segundo, también evita la discriminacion de pueblos que,
como los nativos de Ameérica, fueron vistos por los europeos como

“salvajes” por el solo hecho de tener “una cultura” distinta.

Cotidianamente, en la vida del ser humano, ocurren hechos de diferente
naturaleza que la ley moderna los considera algunos de ellos como
hechos civiles (por ejemplo, el nacimiento, la muerte, el matrimonio), a
otros como hechos penales (por ejemplo, la apropiacién ilicita, la
defraudacion, el homicidio) y también existen los hechos econémicos
(por ejemplo, la celebracion de un contrato de comercio, la venta de un
bien, el pago de un salario). Todos los hechos descritos se dan en un
escenario que se ha sido constituyendo por los propios ciudadanos y que
gracias a su aporte es administrado y mantenido por el Estado. De esta
manera, los hechos o las actividades econdmicas que desarrollan los
ciudadanos para obtener ingresos, para adquirir su patrimonio o para
consumir, han sido posibles porque existen servicios publicos, seguridad
juridica, dependencias publicas y privadas e infraestructura; ademas de
normas legales y regulacién de la actividad social y econdémica. Todo
esto lo brinda el Estado, que requiere de recursos para poder funcionar.
Los recursos provienen, fundamentalmente, de los tributos que pagan los

ciudadanos. La tributacion entonces, tiene un papel crucial en el proceso
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socio-economico ya que permite alcanzar el bienestar y la paz social. Y
en cuanto a la formacion de una Cultura Tributaria, se debe saber que, va
a lograr cambios en el comportamiento del contribuyente. Pero esto es
cuestion de tiempo, ya que no se puede hablar de rapidez en el corto
plazo. La adquisicion de un determinado comportamiento cultural,
economico, social y politico es lenta. Sin embargo, hay que destacar que
la cultura es una riqueza, un capital social, que tiene su logica. Si no se
cultivé durante afios, no se puede improvisar ni suponer. Es un capital
que hay que crear y esto lleva su tiempo. Se puede crear, no hay duda, sin

embargo, hay que saber como hacerlo. Tomado de Burga. M. (2014)

2.2.2. Conciencia tributaria

Es el sentido comun que cada persona tiene para actuar o tomar posicion
frente al tributo. En el grafico N°1 se presenta un esquema respecto a

¢ Coémo se forma la conciencia tributaria?

CULTURATRIBUTARIA

Conciencia tributaria
Es el sentido comun que cada persona tiene
para actuar o tomar posicion frente al tributo.

Cultura Tributaria
*Valores civicos orientadores del comportamiento

« Conocimientos de las normas tributarias pero también
creencias acerca de éstas.

* Actitudes y comportamientos frente a las normas tributarias.

® Percepciones del cumplimiento de las normas tributarias que generan un sentimiento de
pertenencia a una colectividad que es capaz de interactuar y colaborar —entre personas e
instituciones- para la obtencién del bien comun.

Educacion tributaria
Se refiere a la ensefanza estructurada de la cultura tributaria en la
poblacion mediante el uso de estrategias didacticas para "hacer

ensefnables" dichos contenidos. ‘

Fuente: Pagina de la SUNAT, 2017.
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CULTURATRIBUTARIA

Investigar y entender el problema

Grado de
coercion
o - Procesosy umpllmlento /‘
Valores Vision del Gonciencia [Incumplimiento
BEM mundo | Normas tributaria |
intenalizadas flsoal |
Motivaciones Relacién Identificacién Grado de ‘
individuales Estado- social informacion
Sociedad Funcionamien
to del sistema
Acceso a
servicios

Graéfico 2: Clasificacion de Schwartz (1992). Fuente: SUNAT

El grafico anterior se explica de la siguiente manera: Valores: El estudio
realizado por la SUNAT demostrd que los ciudadanos peruanos tienden a

los siguientes grupos de valores:

e Universalismo: tolerancia, sabiduria, justicia social, igualdad, un
mundo de paz, un mundo de belleza, unidad con la naturaleza y
protecciéon del ambiente. e Benevolencia: Utilidad, honestidad, perdon,

lealtad, responsabilidad.
Vision del mundo:

e Rol del Estado: Relaciéon entre la primacia de los intereses de la

comunidad y el rol del Estado para atenderlos.

e Ciudadania: Ejercicio de los derechos de la ciudadania en la sociedad.
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e Integracion social: Indiferencia politica, falta de confianza en los

procesos politicos y en los politicos y en las instituciones democréticas.

Procesos y normas sociales:

e Justicia procedimental: Justicia de las reglas y procedimientos que

intervienen en la toma de decisiones de politica tributaria.

e Justicia distributiva: Equidad en la distribucion de la carga fiscal y la

equidad en el intercambio fiscal.

e Reciprocidad: Influencia de la conducta tributaria de la sociedad en la

conducta individual frente al tributo.

e Factores politicos: Sistema politico y grado de democracia existente.

2.2.3. La Educacién Civica Tributaria

Se debe resaltar que la SUNAT tiene como uno de sus objetivos
estratégicos institucionales “Liderar el desarrollo de la conciencia fiscal
v aduanera en la ciudadania”. Desarrollando entre otras acciones,
diversas actividades formativas en el ambito nacional. Una de las
actividades implantadas por la SUNAT durante el afio 2013, fue el de
capacitar a 4,946 docentes de Educacion Basica Regular (inicial, primaria
y secundaria) de todas las regiones del pais. Esta capacitacion no tuvo
costo para 20 docentes. Teniendo como objetivo fortalecer el rol de los

docentes como promotores de la cultura tributaria en las aulas escolares
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donde se forman los futuros ciudadanos contribuyentes de nuestro pais.
Esperando asi lograr que los contribuyentes, asuman de manera
voluntaria y responsable su participacion en los diferentes tributos, esta
es una tarea indispensable y el estado debe de contar con los recursos
necesarios que le permitan elaborar programas de inversion,
contribuyendo asi al desarrollo de la ciudad y beneficiando a toda la
comunidad; se espera ademas que la SUNAT siga implementando mas
programas Yy que el gobierno también capacite a todos los profesores
porque la ensefianza viene desde el colegio. Hogar-escuela-comunidad, es
el nicleo base del Estado y del pais, de lo que aprendido alli dependera el
comportamiento social en colectivo. Segun el sistema educativo peruano,
en los Gltimos afios la investigacion en el ambito tributario ha alcanzado
un progreso significativo, debido a que la cultura tributaria debe
sustentarse en valores que tiendan al bien comdn, y desde el sistema
educativo. Se pretende concientizar a los maestros y alumnos en la
practica constante de estos valores referidos a la tributacion; de manera
que las Instituciones Educativas deben asumir el compromiso de formar
ciudadanos capaces de definir, defender y hacer cumplir normas de
convivencia, para tener un pais en el cual cada peruano sienta y sepa que
puede realizar sus aspiraciones personales y sociales. Esta conviccion
Ileva a sumar esfuerzos hacia la formacion de un nifio y futuro ciudadano
critico y participativo, con caracter responsable, creativo, tolerante y que

sea transparente en sus actos, para que tienda a hacer posible una
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transformacion profunda y real de la sociedad en la que vive. Tomado de

Burga. M. (2014)

2.2.4. Obligaciones Tributarias

Los contribuyentes deben entender que el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias los convierte ademas de ser un deber ciudadano
consagrado constitucionalmente, es una real y efectiva inversion en el
pais. A medida que, los ingresos del Estado por concepto de tributos
aumenten, la colectividad podra obtener mayores beneficios y mejores
servicios publicos, en aras de obtener una mejor calidad de vida y de

lograr la tan deseada y necesaria seguridad social.

Segln el Codigo tributario: Libro Primero: La obligacién tributaria

comprende el Titulo I, Disposiciones Generales:

Articulo 1°.- Concepto de la obligacién tributaria. La obligacién
tributaria, que es de derecho publico, es el vinculo entre el acreedor y el
deudor tributario, establecido por ley, que tiene por objeto el

cumplimiento de la prestacion tributaria, siendo exigible coactivamente.

Articulo 2°.- Nacimiento de la obligacion tributaria. La obligacién
tributaria nace cuando se realiza el hecho previsto en la ley, como

generador de dicha obligacién. Tomado de Burga M. (2014)

Las empresas comerciales y sus obligaciones tributarias SUNAT, tienen

como objetivo hacer conocer y entender el deber civico de pagar
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impuestos, y que la ciudadania vea en el sistema tributario como un
sistema justo. Para esto utiliza algunas estrategias, las cuales estan
enfocadas en la formacién y en la informacion. La utilizacion del recurso
informatico hace que para los contribuyentes sea mas facil cumplir con
sus obligaciones, ahora en nuestro pais se utiliza el mismo recurso, pero
este tiene un gran limitante, no todos tienen acceso a la informatica y no
todos saben utilizar una computadora, por lo que para muchos, este
recurso en vez de ser una ayuda se convierte en un limitante para su

cumplimiento.

Morimoto, A, Araki, R., Misawa, T y Estrada, B., et al. (2004), en su
libro “Cuando Oriente llegé a América: contribuciones de inmigrantes
chinos, japoneses y coreanos” nos habla acerca de como es considerada
el emporio comercial de Gamarra. Gamarra, es un conglomerado de
medianas pequefias empresas del ramo textil que crecieron alrededor de
la calle del mismo nombre y aledafias. Ubicado en el distrito limefio de
La Victoria. Relne a comerciantes mayoristas y minoristas de telas y
ropas, proveedores de insumos y accesorios para confecciones textiles y
talleres de confeccion. Sus inicios se remontan a la década de 1950. En su
instauracién como centro comercial confluyeron varios factores. En sus
inmediaciones se encuentra La Parada, punto de llegada de productos
agropecuarios y de miles de migrantes de la sierra central del Perd, lo que
la convertia en una zona de gran movimiento comercial. Ademas, alli se
habian instalado comerciantes de origen arabe, importadores y

fabricantes de telas. Fue de estos ultimos que, los migrantes andinos
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aprendieron del negocio. Inicialmente trabajaron como empleados de los
comercios arabes o como vendedores ambulantes e informales de prendas
de vestir y con el transcurso de los afios procedieron a la apertura de gran

cantidad de pequefios comercios y talleres textiles.

Gamarra es uno de los grandes paradigmas del éxito de la pequefia
empresa en Peri como generadora de empleos y respuesta a la pobreza.
Producto del esfuerzo de miles de migrantes andinos, es también un
ejemplo de influencia de otro pequefio grupo de origen inmigrante como
la comunidad arabe, cuya contribucion a la formacion de Gamarra y al
desarrollo de la industria nacional textil no ha sido adecuadamente

reconocida.. Tomado de Burga. M. (2014)

2.2.5. Programacion de las obligaciones tributarias

Articulo 29°: Lugar, forma y plazo de pago. La Administracion
Tributaria, a solicitud del deudor tributario, podra autorizar entre otros
mecanismos, el pago mediante débito en cuenta corriente o de ahorros;
siempre gque se hubiera realizado la acreditacion en las cuentas que ésta
establezca previo cumplimiento de las condiciones que sefiale mediante

Resolucién de Superintendencia 0 norma de rango similar.

La SUNAT podra establecer cronogramas de pagos para que éstos se
realicen dentro de los seis (6) dias habiles anteriores o seis (6) dias
habiles posteriores al dia de vencimiento del plazo sefialado para el pago.

Asimismo, se podra establecer cronogramas de pagos para las retenciones
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y percepciones a que se refiere el inciso d) del presente articulo. El plazo
para el pago de la deuda tributaria podra ser prorrogado, con caracter

general, por la Administracion Tributaria. Tomado de Burga M. (2014)

La capacitacion.- El estado a través de sus instituciones y organismos,
incentiva a la capacitacion en materia de constitucién, organizacion,
gestion, comercializacion y otras necesidades e intereses de las pequefias
empresas, con la finalidad de darle mayor competitividad en el mercado
interno. El Ministerio de Industria, Turismo, Integracién y Negociaciones
Comerciales Internacionales (MITINCI), por intermedio del Programa de
Pequefia Empresa, implementa programas de capacitacién, orientados a
los empresarios de pequefias empresas; dicha capacitacion brindara

aspectos de gestion empresarial.

Es asi, que los programas de capacitacién tendran por objeto: a)
Estimular y facilitar el acceso a los servicios de asesoria y capacitacion
laboral y empresarial. b) Promover y fortalecer instituciones privadas de
servicios de desarrollo empresarial a las pequefias empresas, tales como
los centros de servicios empresariales y organismos privados de
desarrollo. ¢) Promover la formacion de consultores y formadores de
instituciones especializadas del sector privado que brinden servicios a las
pequefias empresas. d) Facilitar informacion a las pequefias empresas
sobre la capacitacion, en coordinacion con el sistema de informacion

empresarial (SIEM).
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La formalizacion.- EI Ministerio de Industria, Turismo, Integracion y
Negociaciones Comerciales Internacionales (MITINCI), en coordinacién
con la SUNAT, disponen la capacitacion de las pequefias empresas en el

aspecto tributario.

En cuanto a la Seguridad Social, los trabajadores de las pequefias
empresas y las personas naturales propietarias de negocios unipersonales,
son asegurados regulares o potestativos, siempre que cumplan con los
requisitos exigidos. Por otro lado, en lo referente a los registros y libros
contables, las pequefias empresas llevan registros y libros contables de
acuerdo al registro tributario al cual se encuentran sujetos. No obstante,
pueden optar por llevar contabilidad completa. Asimismo, a fin de
ahorrar costos en la formalizacion de las pequefias empresas, este proceso
de registro empresarial esta orientado a incorporar en los municipios la
simplificacién administrativa. Dada la importancia de los gobiernos
locales para el desarrollo de este sector, se han iniciado programas
orientados a estrechar los vinculos entre las municipalidades y las

empresas.

La alternativa de formalizar y por lo tanto legalizar una actividad
comercial, generalmente es analizada con muchas dudas y temores por
aquellos empresarios que se encuentran en la etapa de enviar o consolidar
su negocio. Estos ven dicho proceso como un trdmite impuesto
exclusivamente desde fuera de su organizacion, considerandolo pocas

veces como una necesidad que la propia empresa y su desarrollo le
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exigen. No obstante esta vision negativa, existe un importante nimero de
ventajas que sobradamente justifican, dado su impacto positivo en la
empresa, la decision de iniciar los tramites de formalizacion. Tomado de

Burga M. (2014)

2.2.6. Infracciones y Sanciones tributarias

Libro cuarto Infracciones, sanciones y delitos

Titulo I: infracciones y sanciones administrativas. Es infraccion
tributaria, toda accion u omisién que importe la violacion de normas
tributarias, siempre que se encuentre tipificada como tal en el presente

Titulo o en otras leyes o decretos legislativos.

La infraccion sera determinada en forma objetiva y sancionada
administrativamente con penas pecuniarias, comiso de bienes,
internamiento temporal de vehiculos, cierre temporal de establecimiento
u oficina de profesionales independientes y suspension de licencias,
permisos, concesiones 0 autorizaciones vigentes otorgadas por entidades

del Estado para el desempefio de actividades o servicios publicos.

Tipos de infracciones tributarias: Las infracciones tributarias se

originan por el incumplimiento de las obligaciones siguientes:

1. De inscribirse, actualizar o acreditar la inscripcion.
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2. De emitir, otorgar y exigir comprobantes de pago y/u otros

documentos.

3. De llevar libros y/o registros o contar con informes u otros

documentos.

4. De presentar declaraciones y comunicaciones.

5. De permitir el control de la Administracion Tributaria, informar y

comparecer ante la misma.

6. Otras obligaciones tributarias. Tomado de Burga M. (2014)

Segln Peru 21. (Mayo, 2013), en la seccién de Finanzas se publicé un
articulo que mencionaba “Evita sanciones por evadir obligaciones

tributarias”.

Los errores mas comunes de los pequefios empresarios por ejemplo, son
no actualizar su cambio de domicilio y ‘olvidar’ la entrega de
comprobantes. Para la SUNAT, la infraccion méas comin que cometen los
pequefios empresarios es no actualizar sus datos del Registro Unico de

Contribuyente (RUC) cuando cambian de domicilio.

La segunda mas frecuente, es que a la mayoria se le ‘olvida’ entregar
comprobantes de pago por consumos minimos y en general. En otros
casos, los empresarios carecen de libros contables, cuando solo los que
pertenecen al Nuevo Régimen Unico Simplificado (RUS) no necesitan

este documento. En cambio, en el Régimen Especial necesitan un
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Registro de Compras y otro de Ventas, nada mas, precisa el ente

recaudador. Tomado de Burga M. (2014)

Cinco consejos

1. Deber: Es obligatorio emitir comprobante de pago cuando la venta

supera el importe minimo de S/5.

2. Pedido: Pero, si el cliente lo exige, debe entregar el comprobante de

pago incluso por un monto menor a los S/.5.

3. Libro: Si sus ingresos anuales superan las 150 UIT, tendra que llevar

todos los libros contables.

4. Renta: Si pertenece al Nuevo RUS, pagara una cuota mensual de entre

S/.20 y S/.600 por impuestos al Estado.

5. Datos: Si desea obtener méas informacion, visite www.sunat.gob.pe o
Ilame al 315-0730 o 0801-12-100. Tomado de Burga M. (2014) y Calle,
A. (Junio, 2011) en su blog “Sanciones mas comunes” menciona lo

siguiente:

e Sancion se aplica si se entrega comprobantes de pago o se entrega
comprobantes de pago que no retnen los requisitos o0 que no

corresponden al régimen del deudor tributario.

e La no entrega de comprobantes de pago, la entrega de comprobantes

que no rednen los requisitos o que no corresponden al régimen del

44



deudor tributario es una infraccion tributaria tipificada en los

numerales 1, 2 'y 3 del articulo 174 ° del Codigo Tributario.

Esta infraccion es sancionada, dependiendo del régimen tributario en el
que se encuentre el contribuyente, con multas o cierre del establecimiento

Tomado de Burga M. (2014)

Segun la Revista Analisis Tributarios, en la seccion de Convenio entre
la Republica del Pert y el Reino de Espafia comenta en el Capitulo V,

Métodos para eliminar la doble imposicion, sefiala lo siguiente:

Articulo 23: Eliminacion de la doble imposicién. En el caso del Peru la
doble tributacion se evitara de la manera siguiente: a) Perd permitira a
sus residentes acreditar contra el impuesto a la renta o el impuesto sobre
el patrimonio a pagar en el Perd, como crédito, el impuesto espafiol
pagado por la renta gravada o por el patrimonio poseido en Espafia, de
acuerdo a la legislacion espafiola y a las disposiciones de este Convenio.

Tomado de Burga M. (2014)

2.3. MARCO LEGAL

A. Decreto Supremo N° 135-99-EF- Decreto Supremo de creacion del Texto

Unico Ordenado del Cadigo Tributario (publicado el 19 de agosto de 1999).

B. Decreto Legislativo N° 937- Texto del Nuevo Régimen Unico Simplificado
(publicado el 14 de noviembre del 2003, vigente a partir de 01 de enero del

2004).
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. Decreto Supremo N°179-2004 y normas modificatorias al texto Unico

ordenado de la ley Impuesto a la Renta.

. Resolucion de Superintendencia N°300-2014/Sunat. Crear un sistema de
emision electrénica de facturas y boletas de venta para facilitar, entre otros,
la emision y el traslado de bienes realizado por los emisores electronicos
itinerantes y por quienes emiten o usan boleta de venta electrénica y designa
emisores electrénicos del nuevo sistema. (Publicado el 29 de setiembre del

2014).

. Resolucion de Superintendencia N°068-2015/Sunat. Modifica el reglamento
de comprobante de pago y las disposiciones reglamentarias del Decreto
Legislativo N°943, Ley del registro unico de contribuyente, respecto a la
obligacion de comunicar correo electronico y numero de teléfono movil.

(Publicado el 05 de marzo del 2015).

. Decreto Legislativo N° 816 —-MODIFICA EL CODIGO TRIBUTARIO
cuyo Texto Unico Ordenado ha sido aprobado por Decreto Supremo N°
133-2013-EF y normas modificatorias, a fin de perfeccionar sus
disposiciones. Los siguientes articulos: 23°,46° y 150° (Publicado el 30 de

diciembre 2016, vigente aparte del 01 de enero del 2017.

. Decreto Legislativo N° 1270. Que modifica el Texto Nuevo Régimen Unico
Simplificado ha sido aprobado mediante la ley N°30506. Ley que delega en
el Poder Ejecutivo y la facultad de legislar en materia de reactivacion

economica y formalizacion, seguridad ciudadana, lucha contra la
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corrupcion, agua Yy saneamiento y reorganizacion de Petroperi S.A.
(Publicado el 30 de diciembre 2016) . Vigente a partir del 01 enero del

2017.

2.4. MARCO CONCEPTUAL

a)

b)

d)

Capacidad Contributiva: Aptitud que tienen una persona natural o juridica
para pagar impuestos y que estd de acuerdo a la disponibilidad de recursos

con gue cuenta. Tomado de Burga M.(2014)

Carga Fiscal: Es la parte del producto social generado que toma el estado,
mediante los impuestos federales, estatales y municipales, asi como los
derechos, productos y aprovechamiento para cumplir con sus funciones.

Tomado de Burga M. (2014)

Cddigo Tributario: Es el conjunto de normas que establecen el

ordenamiento juridico — tributario. Tomado de la Sunat.

Conciencia Tributaria: Se puede definir como la “interiorizacion en los
individuos de los deberes tributarios fijados por las leyes, para cumplirlos de
una manera voluntaria, conociendo que su cumplimiento acarreard un
beneficio comun para la sociedad en la cual ellos estan insertados”. Tomado

de la Sunat.

Contribucién: Cantidad de dinero que los ciudadanos deben pagar el
estado, especialmente el que se aplica a bienes inmuebles. Tomado de

Burga M. (2014)
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f)

9)

h)

)

Cultura Tributaria: Es el comportamiento que adoptan los contribuyentes,
la manifestacion frente a la administracion tributaria, la forma como
enfrentan los contribuyentes sus deberes y derechos frente a la

administracion tributaria. Tomado de la Sunat.

Evasion Tributaria: “Es toda eliminacién o disminucion de un monto
tributario producido dentro del &mbito de un pais por parte de quienes estan
juridicamente obligados a abonarlo y que logran tal resultado mediante

conductas violatorias de disposiciones legales” .tomado de Burga M.(2014)

Fiscalizacion: Lo realizan los Organos de la administracion tributaria que
tienen encomendada la funcion de comprobar la situacién tributar de los
contribuyentes o demas obligados tributarios, con el propdsito de comprobar
el verdadero cumplimiento tributario de los sujetos pasivos. Tomado de

Burga M. (2014)

Impuesto: Tributo de forma pecuniaria a favor del acreedor tributario, que
es obligatoria la declaracidn y pago una vez previsto en la ley. Tomado de la

Sunat.

Incumplimiento: El incumplimiento de un cierto deber de prestacion puede
dar lugar a la resolucién sobre la base de una clausula resolutoria incluida en
el contrato, siempre que esa falta de ejecucidon hubiere sido determinada
para ejercer la facultad de extinguir el vinculo obligatorio de ese modo.

Tomado de Burga M. (2014)

48



K)

La Educacion Civica Tributaria: responsabilidad ciudadana que se
traduce en asumir las obligaciones tributarias, primero porque lo manda la
ley y, después, porgue se trata de un deber civico, poniendo de relieve qué
efectos tiene el incumplimiento de estas obligaciones sobre el individuo y

sobre la sociedad. Tomado de Sunat.

Nuevo RUS: Son reglas de pago de acuerdo a las adquisiciones y ventas al

mes que le toca contribuir con sus cuotas tributarias. Tomado de la Sunat.

m) Obligaciones Tributarias: Es el vinculo que se establece por Ley entre el

acreedor (el estado) y el deudor tributario (las personas naturales o juridicas)
y cuyo objetivo es el cumplimiento de la prestacion tributaria. Tomado de la

Sunat.

Pequefios Comerciantes: Comerciantes es la persona que comercia (es
decir, que se dedica a negociar comprando y vendiendo mercaderias).

Tomado de la Sunat.

SUNAT: Es una entidad de la administracion publica peruana adscrita
funcionalmente al ministerio de Economia y Finanzas, que mantiene
autonomia econdmica, administrativa, financiera y técnica. Tomado de la

Sunat.
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I1l. METODOLOGIA

3.1. DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio de investigacion que se utilizo es descriptivo correlacional debido a

que se propone una relacion significativa entre las variables. Esquema siguiente:

M r
\
Oy

Donde: Ox = Primera variable: conjunto de datos de cultura tributaria

Oy = Segunda variable: conjunto de datos sobre obligaciones tributarias M =

Intervencion para analizar la relacion entre las variables mostradas
r = Relacion inter variables
3.1.1. Tipo de Investigacion

Por el tipo de investigacion, el presente estudio reunid las condiciones
necesarias para ser denominado como investigacion aplicada. Porque los
alcances de esta investigacion fueron mas préacticos, aplicativos,
manuales y técnicas para el recojo de informacion. Y conforme a los
propdsitos del estudio de la investigacion se centr6 en el nivel

descriptivo.
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3.2.

3.1.2. Nivel de investigacion

e Descriptivo
e Explicativo

e Correlacional
3.1.3. Disefio

e Por objetivos.
POBLACION Y MUESTRA
La poblacién Estuvo Compuesta por:

130 Pequefios contribuyentes del Distrito de Paramonga que se dedican al
comercio de abarrotes al por mayor y menor, venta de calzados y ropas,
restaurantes, etc.

Para la muestra se utilizo en esta tesis la siguiente formula:

o Gr@ezieN
EZFN - D+ (22

Donde:
N= poblacion total 130 pequefios comerciantes del Nuevo Rus
n = Tamano de la muestra
Z =1.96 nivel de confianza 95 %
p = 50% probabilidad de aciertos
g = 50% probabilidad de fracasos
E = 5% error estandar
n= (0.50 * 0.50) * 1.96° * 130

124.85 = 98
(0.05)? (130 — 1) + (0.50 * 0.50) 1.962 1.28

n= 98 Pequefios comerciantes
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3.3. VARIABLES DE ESTUDIO

3.3.1. Variable independiente

X= Cultura tributaria

X1= Conciencia tributaria

X2= Educacion civica tributaria

3.3.2. Variable dependiente

X= Obligaciones tributarias de los pequefios comerciantes

X1= Programacion de obligaciones tributarias

X2= Infracciones y sanciones tributarias
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CUADRO DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADOR
CONCEPTUAL
La cultura tributaria 1. Fidelidad con las normas
consiste en el nivel tributarias.
de conocimiento
9“;_ _dtleneg los 2. Cumplimiento en el pago de
individuos de una ;
- ianci tributos.

sociedad acerca del _)r(l_BCon_menua
sistema tributario y | |"butaria 3. Motivacion tributari
Sus funciones. . Motivacion tributaria.
Goémez, L. vy
Macedo J. (2008). 1. Numero de capacitaciones
“La difusion de la por afio.
cultura tributaria y
su Influencia en el
sistema  educativo .,
Plemano,, Pel:ﬁ v X2= Educacion

' ’ Civica Tributaria | 3. Tasa de contribuyentes

X=Cultura capacitados.
Tributaria

Y=0Obligaciones
tributarias de
los pequefios
comerciantes

2014-2015.

3. Curricula Escolar: Inicial,
primaria y secundaria.
La doctrina lo ha 1. Responsabilidad del
venido definiendo contribuyente con el pago de sus
como una tributos.
obligacion

establecida por ley,
de entregar a un

ente  puablico, a
titulo de tributo,
una  determinada
cantidad de dinero.
Grupo Wolters
Kluwer.  (Octubre
2007).” Todo
procedimiento
tributario: 2007-
2008”

Y 1=Programacién
de obligaciones
tributarias

2. Cronograma de pagos de
tributos.

3. Planeamiento tributario.

4. Numero de fiscalizaciones
tributarias.

Y 2= Infracciones
y Sanciones
tributarias

1. Conocimientos de practicas
ilegales.

2. Informacion no registrada
3. Elusién tributaria

4. NUOmero de sanciones

tributarias.
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3.4. FORMULACION DE LA HIPOTESIS.

Para la Contrastacion de las Hipotesis se utilizd la prueba estadistica no
paramétrica Chi-Cuadrado, en el software estadistico Statistical Package
forthe Social Sciences; teniendo en cuenta los siguientes pasos:

a) Formular la hipotesis nula (HO)

b) Formular la hipotesis alternante (H1)

c) Fijar el nivel de significacion (o) cuyo rango de variacion es de 5% < o <
10%, y est4 asociada al valor de la tabla Chi-Cuadrado que determina el
punto critico (x? t), especificamente el valor de la distribucion es x? t x-1), (-
1) g.. Y Se ubica en la Tabla estadistica Chi Cuadrado, este valor divide a la
distribucion en dos zonas, de aceptacion y de rechazo tal como indica el

gréfico;

Si x? ¢ es > x? t, entonces se rechazara la hipétesis nula
d) Calcular la prueba estadistica con la formula siguiente:

x2%c=2(oi—ei)2/ei

Donde:

oi = Valor observado

ei = Valor esperado

x2c = Valor del estadistico calculado con datos de la muestra que se trabajan

y se debe comparar con los valores paramétricos ubicados en la tabla de la Ji-
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Cuadrado segun el planteamiento de la hipotesis alternante e indicados en el

paso C.

x? txn) = Valor del estadistico obtenido en la tabla estadistica de Chi-

Cuadrado.
K = Filas, r = columnas, gl = grados de libertad
e) Toma de decisiones
f) Se compard los valores de la Prueba con los valores de la tabla.

3.5. FUENTES, INSTRUMENTOS Y TECNICAS DE RECOPILACION DE

DATOS.

En el presente trabajo se empled: la encuesta, con el fin de obtener informacion
acerca de la cultura tributaria y las obligaciones tributarias de los pequefios
comerciantes del Distrito de Paramonga 2014 -2015. Los principales

instrumentos a utilizar en la medicion de las variables de estudio son:

Instrumento 1. Encuesta sobre Cultura Tributaria.

El instrumento fue elaborado por Burga M. (2014) y modificado por Meyhuay
(2017). Su proposito es medir el nivel de Cultura Tributaria y las obligaciones
tributarias de acuerdo a la percepcion de los pequefios comerciantes del Distrito
de Paramonga. Se mide el grado de conciencia tributaria y educacién secundaria,
segun aspectos referidos. Cumplimiento con las normas tributarias,
funcionamiento de los servicios publicos, cumplimiento en el pago de los
tributos Motivacion en el cumplimiento tributario, y responsabilidad del

contribuyente con el pago de sus tributos. Cronograma de pagos de tributos,
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3.6.

practica de planeamiento tributario. Seguimiento en el cumplimiento de las
declaraciones mensuales. Tomado de Burga M. (2014) fue adaptado y
modificado por Meyhuay (2017) para la tesis de Licenciatura y validado por los
expertos para la siguiente investigacion: Dr. Manuel Morales Bermudez y Dr.

Jamanca Alberto, Teodorico

Ademas, la confiabilidad fue probada con el alfa de Cronbach (744),

valorandose como buena la consistencia interna del mismo.

El cuestionario tipo encuesta consta de 16 items, 4 para la Conciencia Tributaria y
4 para la Educacion Tributaria, 4 para Obligaciones Tributarias y 4 para
infracciones y sanciones tributarias  considerando los elementos clave
cumplimiento voluntario, beneficio comuan, charlas gratuitas por SUNAT. La
duracion de la aplicacion de la encuesta es de aproximadamente 60 minutos,
tiempo en el cual el informante y sujeto de la muestra marca por cada reactivo

s6lo una de las opciones de la siguiente escala ordinal:

1:si 2:no 3:nosabe

PROCEDIMIENTO DE TRATAMIENTO DE DATOS

La encuesta sobre cultura tributaria es aplicada de manera individual a todos los
pequefios comerciantes del distrito de Paramonga en una sola oportunidad por el
investigador. La encuesta se realizd el dia miércoles 18 de enero, durante todo

el dia.
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3.7.

La encuesta sobre obligaciones en los pequefios comerciantes es aplicada de
manera individual a todos los pequefios comerciantes del distrito de Paramonga,
en una sola oportunidad por el investigador. La encuesta se realizd el miércoles

18 enero todo el dia

El procesamiento de la informacion recolectada se inicié el 19 de enero y se
usan las herramientas de analisis que proporciona la Estadistica Descriptiva en la

sistematizacion de datos, el estudio cuantitativo de datos y la interpretacion

De resultados: con el primer instrumento se busca la obtencién del nivel de
cultura tributaria en cada dimension ya definido, y la obtencion de datos
sociodemograficos considerando edad, género, estado civil, especialidad,
tiempo de servicios y grado académico. Asimismo, con el segundo instrumento
se pretende obtener el nivel obligaciones en los pequefios comerciantes y los
niveles alcanzados en sus dimensiones ya definidas. Por ultimo, con los datos
obtenidos por la aplicacién de ambos instrumentos se determina la correlacion

de las variables de estudio.

PROCESAMIENTO DE DATOS

Se proceso los datos conseguidos de las diferentes fuentes por medio de las
diversas técnicas. - Ordenamiento y clasificacion - Registro manual - Anélisis
documental - Tabulacién de cuadros con porcentajes - Comprension de graficos
- Y para procesar la informacion se tabulé a partir de los datos obtenidos

haciendo uso del programa estadistico informatico; Statiscal Package for Social
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Sciences (SPSS), del modelo de correlacion de spearman y con un nivel de

confianza del 90%.

3.8. ANALISIS E INTERPRETACION DE LAS INFORMACIONES

Para procesar la informacion se utilizo los instrumentos siguientes: Un
cuestionario de preguntas cerradas, que permitieron establecer la situacion actual
y alternativas de solucion a la problematica que se establecid en la presente

investigacion. Ademas de:

- Anélisis documental

- Conciliacion de datos

-Indagacion
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IV. RESULTADOS

4.1. PRESENTACION DE DATOS GENERALES

4.1.1. Justificacién de métodos estadisticos y analisis exploratorio

Antes de realizar cualquier pesquisa estadistica se realizd el analisis
exploratorio de los datos por medio del diagrama de dispersion simple.
Luego se procede a realizar el analisis de correlacion de las variables de
estudio. Como se trata de un estudio descriptivo de asociacion, se usara el
coeficiente de correlacion de Spearman para establecer la relacion entre
las variables de investigacién. No se toman otros coeficientes de
correlacion debido a que se consideran puntajes procedentes de variables
estadisticas cualitativas: conciencia tributaria, la orientacion tributaria
obligaciones tributarias y formalidad de los nuevos comerciantes del
nuevo RUS, ademaés, se emplea la escala ordinal. Este tratamiento
estadistico se complementa con el andlisis exploratorio descriptivo
univariante y bivariante de los datos obtenidos en las variables

sociodemogréaficas.

4.1.1.1. Andlisis exploratorio descriptivo univariante

Con la intencion de reconocer y discriminar las principales
caracteristicas de todos los sujetos de estudio se efectuo, en
primer lugar, una descripcion de la poblacion tomando en cuenta
los siguientes factores: la edad, el género, el estado civil y el

nivel de educacion. Algunos de los conjuntos de datos sobre una
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caracteristica determinada fueron reagrupados en dos

dimensiones para su mejor aprovechamiento.

Tabla 1: Edad

Edad en afios
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
de 26 a 33 afios 8 8,2 8,2 8,2
Validos de 34 a 40 afios 30 30,6 30,6 38,8
de 41 a mas 60 61,2 61,2 100,0
Total 98 100,0 100,0

Fuente: Resultados obtenidos del instrumento

Las 98 unidades de analisis se presentan en su totalidad como datos validos, es
decir, no hay datos faltantes o perdidos. En la Tabla 1 se observa que el 38.8%
de los pequefios comerciantes del distrito de Paramonga presentan edades
menores o iguales a 40afios, pero el 91.8% de los pequefios comerciantes tienen

edades mayores a 33 afos.

Tabla 2: Género del contribuyente

Genero del Contribuyente
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Femenino 75 76,5 76,5 76,5
Validos Masculino 23 23,5 23,5 100,0
Total 98 100,0 100,0

Fuente: resultados obtenidos del instrumento

En la Tabla 2 se observa que el 76.5% de los pequefios comerciantes son del
género femenino mientras que el 23.5% de los pequefios comerciantes

pertenecen al género masculino en el distrito de Paramonga
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Tabla 3: Estado civil

Estado civil
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
soltero 11 11,2 11,2 11,2
Validos conviviente 63 64,3 64,3 75,5
Casado 24 24,5 24,5 100,0
Total 98 100,0 100,0

Fuente: resultados obtenidos del instrumento

En la Tabla 3 se observa que el 11.2% de los pequefios comerciantes no tienen
hogares constituidos debido a que son solteros mientras que el 64.3% de los
pequefios comerciantes son casados o convivientes y el 24.5% de los pequefios

comerciantes son casados en el distrito de Paramonga.

Tabla 4: Nivel de educacion

Nivel de educacion
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Primaria 10 10,2 10,2 10,2
Validos secun(_jaria 64 65,3 65,3 75,5
Superior 24 24,5 24,5 100,0
Total 98 100,0 100,0

Fuente: resultados obtenidos del instrumento

En la Tabla 4 se observa que el 10.2% de los pequefios comerciantes estudiaron
primaria, 65.3% de los pequefios comerciantes estudiaron secundaria y un 24.5%

de los pequefios comerciantes estudiaron en la universidad.

61



4.1.1.2. Analisis exploratorio descriptivo bivariante.

A continuacion, se quiere observar el nivel de educacion de los
pequefios comerciantes segun el género de los pequefios
comerciantes. Se emplean las tablas de contingencia para
visualizar la presencia de estas caracteristicas en los sujetos de

investigacion.

Tabla 5: Género del contribuyente y nivel de educacion

Genero del Contribuyente Total
femenino masculino
Primari 10 0 10
fimaria 100,0% 0,0% 100,0%
; 64 0 64
Nivel d.e, Secundaria
educacion 100,0% 0,0% 100,0%
. 1 23 24
Superior
4,2% 95,8% 100,0%
Total 75 23 98
76,5% 23,5% 100,0%

Fuente: resultados obtenidos del instrumento

En la Tabla 5 se observa que el 10 (100%) de los pequefios comerciantes en la
categoria de nivel de educacién primario pertenecen al género femenino, el 64
(100%), al género femenino y un 1 (4.2%) al género femenino en la categoria
superior y un 23 (95.8%) al género masculino en la categoria superior en el

distrito de Paramonga.

62



Tabla 6: Género del contribuyente y estado civil

Estado civil Total
soltero conviviente casado
. 11 63 1 75
femenino
14, 7% 84,0% 1,3% 100,0%
Genero del
Contribuyente _ 0 0 23 23
masculino 100,0
0,0% 0,0% %’ 100,0%
11 63 24 98
Total

11,2% 64,3% 24,5% 100,0%

Fuente: resultados obtenidos del instrumento

En la Tabla 6 se observa que el 11 (14.7%) de los pequefios comerciantes en la

categoria de soltero el 11 (14.7%) pertenece al género femenino, en la categoria

conviviente el 63 (84%) pertenecen al género femenino y en la categoria casado

el 1(1.3%) pertenece al género femenino y un 23 (100) pertenecen al género

masculino de los pequefios comerciantes del distrito de Paramonga.

4.2. PRESENTACION Y ANALISIS DE DATOS RELACIONADO CON

CADA OBJETIVO DE INVESTIGACION

Objetivo general

Demostrar de qué manera la cultura tributaria incide en las obligaciones

tributarias de los pequefios comerciantes del nuevo RUS del Distrito de

Paramonga, 2014 - 2015.



Tabla 7: Incidencia de la Cultura Tributaria en las obligaciones tributarias

cumple con sus obligaciones  Total

tributarias
si cumple no no sabe
cumple

37 1 2 40
si entiende 92.5% 2 5% 5.0% 1(())0,0

Y%

cultura ! 1 36 44
tributaria noentiende o g0 2306 818% 1?;)’0

0

0 2 12 14
no sabe 00%  143%  857% 1(3,0’0

Yo

44 4 50 98
Total 449%  41%  51,0% 1(35’0

0

Fuente: resultados obtenidos del instrumento

Los pequefios comerciantes del distrito de Paramonga, respecto a la Cultura
Tributaria entre el afio 2014 — 2015, el 100 % (40) manifiesta que si entiende
que incide cultura tributaria, el 100% (44) no entiende que incide la cultura

tributaria y el 100% (14) no sabe que es cultura tributaria y como incide.

Por otra parte, respecto si cumple con sus obligaciones tributarias entre el afio
2014 — 2015, el 44,9% (44) manifiesta que si cumple con sus obligaciones
tributarias, el 4.1% (4) manifiesta que no cumple con sus obligaciones tributarias
y el 51.0% (50) se muestra reacio con esta pregunta y responden que no saben si

cumplen o no con sus obligaciones tributarias

El 92.5% (37) coinciden que la cultura tributaria incide en el cumplimiento de

las obligaciones tributarias
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Calificacion de la Cultura Tributaria y el cumplimiento de sus obligaciones

tributarias
Detalle Valoracion Total
1 2 3
Cumplimiento | Frecuencia 44 4 50 98
de las
obligaciones F 0.4490 0.0408 | 0.5102 1
tributaria
Puntuacion 0.4490 1.78 1.5306 | 3.7596
Rango Calificacion
0.0alo Si cumple
1.01a2.0 No cumple
2.01a3.0 No sabe
Detalle Valoracion Total
1 2 3
Cultura Frecuencia 40 44 14 98
tributaria F 0.4082 0.4490 0.1428 1
Puntuacion 0.4082 0.890 0.4284 | 1.7266
Rango Calificacion
1.0a10 Si entiende
1.02a20 No entiende
2.01a3.0 No sabe
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En una escala de 0 a 3 donde 1 es si entiende y 3 es no sabe en base a la
informacidn generada con los datos proporcionados por nuestros informantes la
variable cultura tributaria obtiene 1.7266 puntos, lo cual se califica como que no
entiende de acuerdo a los estandares de interpretacion (anexo 4). Mientras que
la variable cumplimiento de las obligaciones tributarias obtiene 3.7596 puntos,

calificado como no sabe.

PRIMER OBJETIVO ESPECIFICO

Analizar de qué manera la conciencia tributaria influye en la programacion de
obligaciones tributarias de los pequefios comerciantes del Distrito de

Paramonga, 2014-2015.

Tabla 8: influencia de la conciencia tributaria en la programacion de
obligaciones tributarias

cumple con sus obligaciones tributarias Total
si cumple no cumple no sabe
o 16 0 0 16
si tiene
100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
o . . 25 1 9 35
conciencia tributaria no tiene
71,4% 2,9% 25,7% 100,0%
3 3 41 47
no sabe
6,4% 6,4% 87,2% 100,0%
44 4 50 98
Total
44,9% 4,1% 51,0% 100,0%

Fuente: resultados obtenidos del instrumento

Los pequefios comerciantes del distrito de Paramonga, respecto a la conciencia
tributaria entre el aflo 2014 — 2015, el 100 % (16) manifiesta que si tiene
conciencia tributaria, el 100% (35) manifiesta que no tiene ni entiende sobre

conciencia tributaria y el 100% (47) no sabe que es conciencia tributaria
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Por otra parte, respecto si cumple con sus obligaciones tributarias entre el afio
2014 — 2015, el 44,9% (44) manifiesta que si cumple con sus obligaciones
tributarias, el 4.1% (4) manifiesta que no cumple con sus obligaciones tributarias
y el 51.0% (50) se muestra reacio con esta pregunta y responden que no saben si

cumplen o no con sus obligaciones tributarias

El 87.2% (41) coinciden que la conciencia tributaria, influye en cumplimiento de

la programacién de las obligaciones tributarias.

Calificacion de la conciencia tributaria y el cumplimiento de la

programacion de obligaciones tributarias

Detalle Valoracion Total
1 2 3
Cumplimiento | Frecuencia 44 4 50 98
de las F 0.4490 0.0408 | 0.5102 1

obligaciones Puntuacion 0.4490 1.78 1.5306 | 3.7596
tributaria

Rango Calificacion
0.0al.0 Si cumple
1.01a2.0 No cumple
2.01a3.0 No sabe
Detalle Valoracion Total
1 2 3
Cumplimiento | Frecuencia 16 35 44 98
de las F 0.1633 0.3571 0.4490 1

obligaciones Puntuacién 0.1633 0.7142 1.347 | 2.2245
tributaria

67



Rango Calificacion
1.0a1.0 Si tiene
1.02a20 No tiene
2.01a3.0 No sabe

En una escala de 0 a 3 donde 1 es si entiende y 3 es no sabe en base a la

informacion generada con los datos proporcionados por nuestros informantes la

variable conciencia tributaria obtiene 2.2245 puntos, lo cual se califica como que

no sabe sobre

la conciencia tributaria

de acuerdo a los estandares de

interpretacion. Mientras que la variable cumplimiento de las obligaciones

tributarias obtiene 3.7596 puntos, calificado como no sabe.

SEGUNDO OBJETIVO ESPECIFICO

Explicar de qué modo la educacion civica tributaria influye en las infracciones y

sanciones tributarias en los pequefios comerciantes del Nuevo Rus del Distrito

de Paramonga, 2014-2015.

Tabla 9: Influencia de la Educacion civica tributaria en las infracciones y
sanciones tributarias

infracciones y sanciones tributarias Total
conoce las  noconoce las  no sabe
infracciones  infracciones
40 32 14 86
si es importante
46,5% 37,2% 16,3% 100,0%
_ 0 8 0 8
educacion civica no es importante
0,0% 100,0% 0,0% 100,0%
0 0 4 4
no sabe
0,0% 0,0% 100,0% 100,0%
40 40 18 98
Total
40,8% 40,8% 18,4% 100,0%

Fuente: resultados obtenidos del instrumento
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Los pequefios comerciantes del distrito de Paramonga, respecto a la Educacion
Tributaria entre el afio 2014 — 2015, el 100 % (86) manifiesta que si es
importante la educacion civica, el 100% (8) manifiesta que no es importante la

educacion civica y el 100% (4) no sabe que es la educacion civica.

Por otra parte, respecto a infracciones y sanciones tributarias entre el afio 2014 —
2015, el 48,8% (40) manifiesta que conoce las infracciones y sanciones
tributarias, el 40.8% (40) manifiesta que no conoce las infracciones y sanciones
tributarias y el 18.4% (18) se muestra reacio con esta pregunta y responden que

no saben nada sobre las infracciones y sanciones tributarias

El 46.5% (40) coinciden que la educacién civica incide en las sanciones e

infracciones tributarias.

Detalle Valoracion Total
1 2 3
educacion Frecuencia 86 8 4 98
civica F 0.8775 0.0816 0.0408 1
Puntuacion 0.8775 0.1632 0.1224 |1.1631
Rango Calificacion
00alo Si tiene
1.01a 2.0 No tiene
201a3.0 No sabe
Detalle Valoracién Total
1 2 3
Infracciones Frecuencia 40 40 18 98
y sanciones F 0.4082 0.4082 0.1836 1
tributarias Puntuacion 0.4082 0.8164 0.5508 | 1.7754
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Rango Calificacion
00al10 Si conoce las infracciones tributaras
1.01a 2.0 No conoce las infracciones tributarias
2.01a3.0 No sabe

En una escala de 0 a 3 donde 1 es si entiende y 3 es no sabe en base a la
informacion generada con los datos proporcionados por nuestros informantes la
variable educacion tributaria obtiene 1.1631 puntos, lo cual se califica como que
no tiene educacion civica de acuerdo a los estandares de interpretacion.
Mientras que la variable infracciones y sanciones tributarias obtiene 3.7596

puntos, calificado como que no conoce las infracciones tributarias.

4.2.1. Cultura tributaria(X)

4.2.1.1. Conciencia tributaria (X1)

Tabla 10: ¢Considera usted que el contribuyente cumple con las normas
tributarias?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 37 37,8 37,8 37,8
) No 61 62,2 62,2 100,0
Vaélidos
To
98 100,0 100,0

tal

Los encuestados consideraron que el contribuyente no cumplen con las normas
tributarias debido a que el estado no cumple con ellos (no existe una correcta
reciprocidad) y la informalidad y evasion en los pequefios comerciantes de

Paramonga es una noticia muy bien sabida en este lugar.
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Tabla 11: ¢Qué opina usted sobre los servicios publicos en el Pera?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Excelentes 11 11,2 11,2 11,2
Buenos 7 71 71 18,4
Vilidas 10 10,2 10,2 28,6
Malos 34 34,7 34,7 63,3
muy malos 36 36,7 36,7 100,0
Total 98 100,0 100,0

Fuente: resultados obtenidos del instrumento

La mayoria de los encuestados concordaron que en el Per( los servicios que
brinda el estado son muy malos debido a que las personas encargadas de la
distribucion del dinero no realizan un buen presupuesto ademas de que existe
aun mucha informalidad por parte de los contribuyentes generando asi una

menor recaudacion de tributos.

Tabla 12: ¢ Alguna vez se ha sentido desmotivado para cumplir con el pago de
sus tributos?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 62 63,3 63,3 63,3
) No 31 31,6 31,6 94,9
Vélidos
no sabe 5 51 51 100,0
Total 98 100,0 100,0

Fuente: resultados obtenidos del instrumento

Los encuestados comentaron que en muchas ocasiones se sienten desmotivados
debido a que no ven que sus aportes le hagan bien al Perd, un ejemplo citado fue
la delincuencia y la educacion; ademas agregaban que por mas que no deseen
cumplir con el pago de sus tributos lo hacen por el temor a que les caiga una

multa impuesta por la Sunat.
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Tabla 13: Causas principales

Frecuenci Porcentaj Porcentaje
a e acumulado
Si las demas personas no
16 16,3 16,3
pagan, yo tampoco pago
Existe la malversacion de
fondos publicos por parte 25 255 41,8
del Estado
La administracion publica
Validos es ineficiente en el manejo 20 20,4 62,2
del Tesoro Publico
Los servicios publicos no
satisfacen plenamente las
necesidades de la ¥ 378 100.0
poblacion.
Total 98 100,0

Fuente: resultados obtenidos del instrumento

Respecto a la pregunta anterior los encuestados manifestaron que no se sentian
motivados a pagar sus tributos y una de las causas principales son los servicios
publicos ya que aun hoy en dia se aprecia como estos no satisfacen al pueblo
como por ejemplo existen muchos pueblos en donde ain no existen pistas
veredas, agua, luz; es decir no se nota como el estado beneficie al pueblo con los

recursos que obtiene.

4.2.1.2. Educacion civica tributaria(X2)

Tabla 14: ¢ Cree usted que se deberia impartir cursos de Educacion civica
tributaria en los Colegios?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Si 76 77,6 77,6 77,6
) no 11 11,2 11,2 88,8
Vélidos
no sabe 11 11,2 11,2 100,0
Total 98 100,0 100,0

Fuente: resultados obtenidos del instrumento
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Actualmente existen colegios en donde se viene implementando la cultura
tributaria pero son muy pocos. Para que el futuro contribuyente cumpla con
sus obligaciones desde nifios se les debe de inculcar logrando asi obtener
beneficios a futuro; como por ejemplo a largo plazo, que la cantidad de
informales disminuya y la mayoria de contribuyentes y empresarios sea

formal, para asi lograr que el pais crezca educativamente y econémicamente.

Tabla 15: ; Qué opinion le merece: “que la falta de honradez de algunos
contribuyentes no es excusa para que otros dejen de pagar sus tributos”?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
De acuerdo 63 64,3 64,3 64,3
) En desacuerdo 22 22,4 224 86,7
Vélidos
No sabe 13 13,3 13,3 100,0
Total 98 100,0 100,0

Fuente: resultados obtenidos del instrumento

Respecto a esta pregunta, la mayoria de encuestados concordd en que si un
contribuyente no aporta con el estado o practica la evasion de impuestos no
€S Una excusa para que otro contribuyente lo realice o practique lo mismo; ya
que todos contamos con una conciencia tributaria en donde sabemos si lo que

estamos haciendo esta bien o mal y si es 0 no es beneficioso para el pais

Tabla 16: ¢ Le parece correcto que la administracion tributaria implante
actividades ludicas formando asi una educacion tributaria?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Si 86 87,8 87,8 87,8
Validos no sabe 12 12,2 12,2 100,0
Total 98 100,0 100,0

Fuente: resultados obtenidos del instrumento
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A los encuestados si les parece correcto la implementacion de actividades ladicas ya
sea en los colegios, universidades, trabajos y en los hogares con el objetivo que a
través de juegos los contribuyentes se sientan mas interesados en el cumplimiento

de sus obligaciones tributarias.

Tabla 17: ¢Considera usted que la educacion civica tributaria puede generar una
conciencia tributaria?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Vélidos  si 98 100,0 100,0 100,0

Fuente: resultados obtenidos del instrumento

Efectivamente la educacion puede generar una conciencia tributaria ya que si se
implementara cursos en los colegios desde la primaria se formaria a unos alumnos
que a futuro cumpliran con el pago de los tributos debido a que asi se han ido
inculcando desde muy pequefios y saben que el cumplirlo no solo beneficia al

estado sino que a la misma poblacion.

4.2.2. Obligaciones tributarias (Y)

4.2.2.1. Programacion de las obligaciones tributarias(Y1)

Tabla 18: ¢ Considera usted que el contribuyente es responsable del pago de sus

tributos?
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Si 65 66,3 66,3 66,3
Validos No 33 33,7 33,7 100,0
Total 98 100,0 100,0

Fuente: resultados obtenidos del instrumento
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El contribuyente si es el responsable del pago de sus tributos es por ello que al él
se le debe de informar todo lo referido al destino de sus tributos ya que si ellos
piensan de forma errénea respecto a la distribucion de su dinero la
responsabilidad que tienen disminuye y empiezan a utilizar artificios mal
intencionados con el objetivo de no pagar en su totalidad lo que le
corresponderia.

Tabla 19: ¢ Utiliza el cronograma de pagos de los tributos para el cumplimiento
en sus obligaciones tributarias?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Si 77 78,6 78,6 78,6
Vaélidos No 21 21,4 21,4 100,0
Total 98 100,0 100,0

Fuente: resultados obtenidos del instrumento

Si utilizan cronogramas por el temor a ser auditados por el estado, ademas de no
querer caer en multas ya que estas no les convendrian econémicamente, por eso
utilizan métodos para estar al dia en sus pagos especialmente el cronograma que
impone la SUNAT, lo descargan y lo tienen en un lugar visible para realizar la
debida declaracion mensual.

Tabla 20: ¢Cree usted que el crecimiento de su empresa puede mejorar si
cuenta con un planeamiento tributario?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Si 44 449 44,9 44,9
No 35 35,7 35,7 80,6
Validos
no sabe 19 194 194 100,0
Total 98 100,0 100,0

Fuente: resultados obtenidos del instrumento
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Los encuestados opinan que si mejoraria su empresa Si Se tuviese con un

planeamiento tributario correcto, pero ellos no conocen muy bien cudl es la

finalidad del planeamiento tributario pues no se les ha informado; es por ello que

la SUNAT deberia dar mas charlas gratuitas sobre cultura tributaria y los

beneficios que darian al desarrollo de las empresas.

Tabla 21: ¢ Cumple con una correcta ejecucion respecto a sus declaraciones

mensuales?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado

Si 22 224 224 22,4

) No 71 72,4 72,4 94,9

Vélidos
no sabe 5 51 51 100,0
Total 98 100,0 100,0

Fuente: resultados obtenidos del instrumento

La mayoria cumple con sus declaraciones mensuales pero manifiestan que lo

declarado no siempre es lo vendido debido a que creen que el dinero que obtiene

el estado no es bien utilizado es por eso que la diferencia de la verdad prefieren

quedarselo ellos porque no tienen una correcta conciencia tributaria.

4.2.2.2. Infracciones y sanciones tributarias (Y?2)

Tabla 22: ¢Qué actividad cree usted que es ilegal?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Tener una empresa y
entregar comprobante de 36 36,7 36,7 36,7
pago
Comercializar 49 50,0 50,0 86,7
. mercaderias piratas
Validos  \/ender en un
e_stabk_emmlento con la 13 133 133 100,0
licencia de
funcionamiento
Total 98 100,0 100,0

Fuente: resultados obtenidos del instrumento
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Ellos opinan que las mercaderias piratas traen consigo informalidad frente a las
empresas que dia a dia con esfuerzo consiguen sus insumos o prendas pues estas
mercaderias carecen de impuestos al ser piratas y les gustaria que exista mas

apoyo a las empresas formales para que todo sea reciproco.

Tabla 23: ¢{Qué entiende por informacion no registrada?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Omitir el registro de

algunos comprobantes que

cree usted que sea 40 40,8 40,8 40,8
irrelevante para la

declaracién en el PDT

Validos Declarar sus tributos sin
L 40 40,8 40,8 81,6
una adecuada revision
Omitir declarar ingresos por
18 18,4 18,4 100,0
ventas realizadas
Total 98 100,0 100,0

Fuente: resultados obtenidos del instrumento

En esta pregunta los encuestados creen que omitir registros que no son relevantes
para la declaracion y no declarar la totalidad de sus ventas se considera como
informacién no registrada ya que la informacion no registrada puede ser no
beneficiosa para el estado por ende para la recaudacion y el desarrollo
economico del pais también consideran declarar sus tributos sin una adecuada

revision.
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Tabla 24: ;Qué concepto se aproxima mas a elusion tributaria?

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje valido

Porcentaje

acumulado

Conducta que busca evitar el

pago de tributos utilizando

para ello maniobras 60
permitidas por la misma

norma

Vélidos
Falsear la declaracion jurada
mensual o anual para dejar de
38
pagar determinados tributos

que la norma tributaria exige.

Total 98

61,2

38,8

100,0

61,2 61,2

38,8 100,0

100,0

Fuente: resultados obtenidos del instrumento

Los encuestados manifiestan que si conocen el significado de elusion y que en

ocasiones lo han utilizado ya que al tratar de evitar multas practican la elusion

contra la administracion tributaria ademas de explicar que no lo consideran como

67 delito o violacion de ninguna ley, sino que uno se aprovecha mediante una

interpretacion de la ley ambigua o que cuenta con vacios.

Tabla 25: ¢ Conoce usted cuales son las sanciones tributarias que le podria
afectar a su empresa?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Si 75 76,5 76,5 76,5
Vélidos No 23 23,5 235 100,0
Total 98 100,0 100,0

Fuente: resultados obtenidos del instrumento

La mayoria para no ver afectado sus negocios han asistido a charlas referidas a

sanciones tributarias con el objetivo de no caer muy facilmente en ellas.
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4.3. PRUEBA DE HIPOTESIS

4.3.1. Hipotesis general

Ho: La cultura tributaria no incide directamente en las obligaciones

tributarias de los pequefios comerciantes del Nuevo Rus del Distrito de

Paramonga 2014 -2015.

Hi: La cultura tributaria incide directamente en las obligaciones tributarias

de los pequefios comerciantes del Nuevo Rus del Distrito de Paramonga

2014 -2015.

Correlaciones

Cultura obligacion
Tributaria

Coeficiente de correlacion 1,000 7757
cultura tributaria ~ Sig. (bilateral) ,000
N 98 98

Rho de Spearman -
Coeficiente de correlacién 775 1,000

obligacion Sig. (bilateral) ,000
N 98 98

Fuente: elaboracidén del autor

El valor de p=0.775 se califica como que existe una correlacion moderada

positiva fuerte entre las variables cultura tributaria y las obligaciones

tributarias de los pequefios comerciantes del Nuevo Rus del Distrito de

Paramonga 2014 -2015.

Escala de Correlacion Rho de Spearman

Rango de valoracion

Correlacion negativa perfecta

-1

Correlacién negativa fuerte moderada débil -0.5
Ninguna correlacién 0
Correlacidn positiva moderada Fuerte +0,5
Correlacidn positiva perfecta +11

Fuente: Revista Habanera de Ciencias Medicas
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a. Nivel de significacion (o ), para el caso del problema se asume el valor
del 5%, este valor me determina el valor critico, ubicado en la tabla Ji
Cuadrado (x? (f-1)(c-1)gl)= (x? (3-1)(3-1)gl)

(x? (4) gl)=9.488

b. Nivel de significacion (a ), para el caso del problema se asume el valor
del 5%, este valor me determina el valor critico, ubicado en la tabla Ji
Cuadrado (x? (f-1)(c-1)gl)= (x? (3-1)(3-1)gl)

(x2 (4) gl)=9.4877

c. Calcular la prueba estadistica chi cuadrado, cuya formula es la

siguiente:
x? =Y (oi— ei)?/ ei = 66,965
oi = Valor observado producto de las encuestas

ei = Valor esperado en base a las encuestas

x2c = Valor del estadistico calculado con datos de la muestra que se
trabajan y se debe comparar con los valores paramétricos ubicados en
la tabla de la Chi-Cuadrado segun el planteamiento de la hipotesis
alternante e indicados en el paso ¢

x2 t(kn) = Valor del estadistico obtenido en la tabla estadistica de Chi
Cuadrado.

K =Filas, r = columnas, gl = grados de libertad

d. Toma de decisiones
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Se acepia H; .
il ! Se rechaza Ha

-Ep-rm'bn:l

-‘?r:."ll F el

(x? @) q)=9.4877 x%c = 66,965

2
Segun los resultados obtenidos: X = 66.965, con 4 grados de libertad y P

= 0.000 se rechaza la hipdtesis nula y en consecuencia se acepta la
hipétesis de investigacion: La cultura tributaria incide favorablemente en
las obligaciones tributarias de los pequefios comerciantes del Nuevo Rus
del Distrito de Paramonga 2014 - 2015. Lo cual ha sido contrastada
mediante la Prueba Chi Cuadrado, utilizando el software estadistico SPSS,
version 21de prueba de prueba, para lo cual se adjunta las evidencias
conformadas por la Tabla de Contingencia N° 27 y el resultado de la

prueba Chi cuadrado

Tabla 26: Prueba de hipotesis general

Valor Gl Sig. asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 66,9652 4 ,000
Razon de verosimilitudes 78,987 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 51,932 1 ,000
N de casos vélidos 98

Fuente: Resultados obtenidos de instrumento
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4.3.2. Primer hipotesis Especifica

Ho. La conciencia tributaria no influye directamente en la programacion
de obligaciones tributarias de los pequefios comerciantes del Nuevo RUS

del Distrito de Paramonga 2014-2015.

H;i. La conciencia tributaria influye directamente en la programacion de
obligaciones tributarias de los pequefios comerciantes del Nuevo RUS

del Distrito de Paramonga 2014-2015.

Correlaciones

conciencia Obligacion

Kk

Coeficiente de correlacion 1,000 ,728
Conciencia Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 98 98
Spearman Coeficiente de correlacion 728" 1,000
Obligacion Sig. (bilateral) ,000
N 98 98

Fuente: Elaboracion propia

El valor de p=0.728 se califica como que existe una correlacion
moderada positiva fuerte entre las variables Conciencia Tributaria y las
obligaciones tributarias de los pequefios comerciantes del Nuevo Rus del

Distrito de Paramonga 2014 -2015.

Escala de Correlacion Rho de Spearman Rango de valoracion
Correlacion negativa perfecta -1
Correlacién negativa fuerte moderada débil -0.5
Ninguna correlacién 0
Correlacién positiva moderada Fuerte +0,5
Correlacién positiva perfecta +11

Fuente: Revista Habanera de Ciencias Medicas
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a. Nivel de significacion (a ), para el caso del problema se asume el valor
del 5%, este valor me determina el valor critico, ubicado en la tabla Ji
Cuadrado (x? (f-1)(c-1)gl)= (x? (3-1)(3-1)gl)

(x? (4) gl)=9.4877

b. Calcular la prueba estadistica Ji cuadrado, cuya formula es la

siguiente:

x? =Y (oi — ei)? ei =57.864

oi = Valor observado producto de las encuestas

ei = Valor esperado en base a las encuestas

x2c = Valor del estadistico calculado con datos de la muestra que se
trabajan y se debe comparar con los valores paramétricos ubicados en
la tabla de la Chi-Cuadrado segun el planteamiento de la hip6tesis
alternante e indicados en el paso ¢

x?2 t(kn) = Valor del estadistico obtenido en la tabla estadistica de Chi
Cuadrado.

K =Filas, r = columnas, gl = grados de libertad

c. Toma de decisiones

Se acepta Hi -
= ace] [ Se rechara Ha

I‘ED-FEH'IEIEI

X prizeba

(x? @) q)=9.48 x?*c =57.864
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Segun los resultados obtenidos: X = 57.864, con 4 grados de libertad y P

= 0.000 se rechaza la hipotesis nula y en consecuencia se acepta la
hipotesis de investigacion: La conciencia tributaria influye directamente
en las obligaciones tributarias de los pequefios comerciantes del Nuevo
RUS del Distrito de Paramonga 2014-2015, lo cual ha sido contrastada
mediante la Prueba Chi Cuadrado, utilizando el software estadistico SPSS,
version 21 de prueba, para lo cual se adjunta las evidencias conformadas

por la Tabla de Contingencia vy el resultado de la prueba Chi cuadrado.

Tabla 27: Pruebas de primera hipotesis especifica

Valor Gl Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 57,864° 4 ,000
Razén de verosimilitudes 70,754 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 52,868 1 ,000
N de casos validos 98

Fuente: Resultados obtenidos de instrumento

4.3.3. Segunda hipotesis Especifica

Ho. La Educacion Civica Tributaria no influye directamente en las
infracciones y sanciones tributarias en los pequefios comerciantes del

Nuevo RUS del Distrito de Paramonga 2014-2015.

H;. La Educacién Civica Tributaria influye directamente en las
infracciones y sanciones tributarias en los pequefios comerciantes del

Nuevo RUS del Distrito de Paramonga 2014-2015.
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Correlaciones

Educacién infracciones y
Civica sanciones
tributarias
Coeficiente de "
) 1,000 ,305
correlacion
educacion civica .
Sig. (bilateral) ,002
Rho de N 98 98
Spearman Coeficiente de .
infracciones y y ,305 1,000
correlacion
sanciones ] )
) ) Sig. (bilateral) ,002
tributarias
N 98 98

Fuente: resultados obtenidos del instrumento

El valor de p=0.305 se califica como que existe una correlacién

moderada positiva entre las variables educacion civica Yy las infracciones

y sanciones tributarias de los pequefios comerciantes del Nuevo Rus del

Distrito de Paramonga 2014 -2015.

Escala de Correlacion Rho de Spearman

Rango de valoracion

Correlacion negativa perfecta

-1

Correlacion negativa fuerte moderada débil -0.5
Ninguna correlacion 0
Correlacidn positiva moderada Fuerte +0,5
Correlacidn positiva perfecta +11

Fuente: Revista Habanera de Ciencias Medicas

a. Nivel de significacion (a ), para el caso del problema se asume el valor

del 5%, este valor me determina el valor critico, ubicado en la tabla Ji

Cuadrado (x? (f-1)(c-1)gl)= (x? (3-1)(3-1)gl)

(x? (4) gl)= 9.488
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b. Nivel de significacion (a ), para el caso del problema se asume el valor
del 5%, este valor me determina el valor critico, ubicado en la tabla Ji
Cuadrado (x? (f-1)(c-1)gl)= (x? (3-1)(3-1)gl)

(x? (4) gl)=9.4877

c. Calcular la prueba estadistica chi cuadrado, cuya férmula es la

siguiente:

x? =Y (oi —ei)? ei =30,540

oi = Valor observado producto de las encuestas

ei = Valor esperado en base a las encuestas

x2c = Valor del estadistico calculado con datos de la muestra que se
trabajan y se debe comparar con los valores paramétricos ubicados en
la tabla de la Chi-Cuadrado segun el planteamiento de la hipdtesis
alternante e indicados en el paso ¢

x?2 t(kn) = Valor del estadistico obtenido en la tabla estadistica de Chi
Cuadrado.

K =Filas, r = columnas, gl = grados de libertad

Toma de decisiones

Se acepta Hj .
- L ! S¢e rechara Ha

fpr b a J?[:."h mha

(x? (@) g= 9.4877 x%c = 30,540
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Segun los resultados obtenidos: X = 30.540, con 4 grados de libertad

y P =0.000 se rechaza la hip6tesis nula y en consecuencia se acepta la
hipotesis de investigacion: La Educacion Civica Tributaria influye
directamente en las infracciones y sanciones tributarias en los
pequefios comerciantes del Nuevo RUS del Distrito de Paramonga
2014-2015, lo cual ha sido contrastada mediante la Prueba Chi
Cuadrado, utilizando el software estadistico SPSS, version 21 de
prueba, para lo cual se adjunta las evidencias conformadas por la Tabla

de Contingencia N° 25 y el resultado de la prueba Chi cuadrado

Tabla 28: Pruebas de segunda hipotesis especifica

Valor Gl Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 30,540° 4 ,000
Razén de verosimilitudes 29,043 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 11,485 1 ,001
N de casos validos 98

Fuente: resultados obtenidos del instrumento

4.4. INTERPRETACION Y DISCUSION DE RESULTADOS,

4.4.1. Hipotesis general

La cultura tributaria incide directamente en las obligaciones tributarias de
los pequefios comerciantes del Nuevo Rus del Distrito de Paramonga

2014 -2015.

Segtn el modelo de Chi-cuadrado de Pearson X2 = 66.965, con 4 grados

de libertad y P = 0.000 y una correlacion moderada positiva fuerte de
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0.775 lo que lo que demuestra que existe relacion entre la cultura
tributaria y las obligaciones tributarias de los pequefios comerciantes del
Nuevo Rus del Distrito de Paramonga indicadores compatibles con lo
que sostiene Gaona, W. y Tumbaco que, la cultura tributaria consiste en
el nivel de conocimiento que tienen los individuos de una sociedad acerca
del sistema tributario y sus funciones. Es necesario que todos los
ciudadanos de un pais posean una fuerte cultura tributaria para que
puedan comprender que los tributos son recursos que recauda el estado en
caracter de administrador, pero en realidad esos recursos le pertenecen a
la poblacion. Por lo tanto, el estado se los debe devolver prestando
servicios publicos como: educacién, salud, colegios, etc. La falta de
cultura tributaria lleva a la evasion. Para que el estado pueda cumplir con
su obligacion constitucional de velar por el bien comdn y proporcionar a
la poblacion los servicios basicos que esta requiere. Y asi mismo
complementado con lo que estable el Cddigo tributario: Libro Primero:
La obligacion tributaria comprende el Titulo I, Disposiciones Generales:
Obligaciones Tributarias: Los contribuyentes deben entender que el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias los convierte ademés de ser
un deber ciudadano consagrado constitucionalmente, es una real y
efectiva inversion en el pais. A medida que, los ingresos del Estado por
concepto de tributos aumenten, la colectividad podra obtener mayores
beneficios y mejores servicios publicos, en aras de obtener una mejor

calidad de vida y de lograr la tan deseada y necesaria seguridad social.
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4.4.2. Primera hipotesis especifica

La conciencia tributaria influye directamente en la programacion de
obligaciones tributarias de los pequefios comerciantes del Nuevo

RUS del Distrito de Paramonga 2014-2015.

Seguin el modelo de Chi-cuadrado de Pearson X2 = 57.864 con 4 grados
de libertad y P = 0.001 y una correlacion moderada positiva fuerte de
0.728 lo que demuestra que existe relacion entre la conciencia tributaria
y la programacion obligaciones tributarias de los pequefios comerciantes
del Nuevo Rus del Distrito de Paramonga indicadores compatibles con lo
sefialado por la Administracion Tributaria Peruana;Conciencia Tributaria es
el sentido comln que cada persona tiene para actuar o tomar posicion
frente al tributo.

En el grafico N°1 se presenta un esquema respecto a ¢(Como se forma la

conciencia tributaria?

CULTURATRIBUTARIA

Conciencia tributaria
Es el sentido comun que cada persona tiene
para actuar o tomar posicion frente al tributo.

Cultura Tributaria
*Valores civicos orientadores del comportamiento

+« Conocimientos de las normas tributarias pero también
creencias acerca de éstas.

« Actitudes y comportamientos frente a las normas tributarias.

® Percepciones del cumplimiento de las normas tributarias que generan un sentimiento de
pertenencia a una colectividad que es capaz de interactuar y colaborar —entre personas e
instituciones- para la obtencién del bien comun.

Educacion tributaria
Se refiere a la ensefanza estructurada de la cultura tributaria en la
poblaciéon mediante el uso de estrategias didacticas para "hacer

ensenables" dichos contenidos. ‘

Fuente: Pagina de la SUNAT, 2017.
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Y complementado con lo que sefiala Burga M. (2014) que la
administracion tributaria SUNAT podra establecer cronogramas de
pagos para que éstos se realicen dentro de los seis (6) dias habiles
anteriores o seis (6) dias habiles posteriores al dia de vencimiento del
plazo sefialado para el pago. Asimismo, se podra establecer

cronogramas de pagos para las retenciones y percepciones.

4.4.3. Segunda hipotesis especifica

H;. La Educacion Civica Tributaria influye directamente en las
infracciones y sanciones tributarias en los pequefios comerciantes del

Nuevo RUS del Distrito de Paramonga 2014-2015.

2
Segln el modelo de Chi-cuadrado de Pearson X =30.540 con 4 grados

de libertad y P = 0.001 y una correlacion baja de 0.305 lo que lo que
demuestra que existe relacion entre la Educacion Civica Tributaria y las
infracciones y sanciones tributarias de los pequefios comerciantes del
Nuevo Rus del Distrito de Paramonga indicadores compatibles con lo
que sostiene Gaona, W. y Tumbaco ,tesis: La educacion tributaria
como medida para incrementar la recaudacion fiscal que, el pago de
los impuestos es uno de los ingresos mas importantes del Estado, son
recursos necesariamente estrictos, con que cuenta el Gobierno para hacer
frente a las demandas sociales de seguridad, salud, educacion, justicia y
en infraestructura. Y asimismo lo complementado por Burga M.

(2014): Infracciones y Sanciones tributarias: Es infraccion tributaria, toda
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accion u omision que importe la violacion de normas tributarias, siempre
que se encuentre tipificada como tal en el presente Titulo o en otras leyes
o decretos legislativos; la infraccion sera determinada en forma objetiva
y sancionada administrativamente con penas pecuniarias, comiso de
bienes, internamiento  temporal de vehiculos, cierre temporal de
establecimiento u oficina de profesionales independientes y suspension
de licencias, permisos, concesiones o0 autorizaciones vigentes otorgadas
por entidades del Estado para el desempefio de actividades o servicios

publicos.
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V. CONCLUSIONES

CONCLUSION GENERAL:

Las obligaciones tributarias de los pequefios empresarios de paramonga es pobre,
causada por un bajo nivel de cultura tributaria, validado estadisticamente por el
modelo de Chi-cuadrado de Pearson con un nivel de correlacion moderada positiva
de 0.78 lo cual queda demostrado que existe relacion directa entre la cultura tributaria y las
obligaciones tributarias de estos comerciantes afiliados al nuevo RUS. , resultados

validados con las teorias vinculadas a las variables de estudio.
PRIMERA CONCLUSION ESPECIFICA:

La programacién de obligaciones tributarias de los pequefios comerciantes de
Paramonga es escasa, causada por un bajo nivel de conciencia tributaria,
validado estadisticamente por el modelo de Chi-cuadrado de Pearson, con un nivel de
correlacion moderada positiva de 0.73 lo cual queda demostrado que existe relacion
directa entre la conciencia tributaria y la programacion de obligaciones
tributarias y validado con las teorias vinculadas a las variables y dimensiones de

estudio.
SEGUNDA CONCLUSION ESPECIFICA:

Las infracciones y sanciones tributarias de los pequefios comerciantes son
frecuentes, causada por un bajo nivel de Educacion Civica Tributaria, validado

estadisticamente por el modelo de Chi-cuadrado de Pearson con un nivel de
correlacion baja positiva de 0.31 lo cual queda demostrado que existe relacion directa

entre la educacion civica tributaria y las infracciones y sanciones tributarias, validado

con las teorias vinculadas a las variables y dimensiones intervinientes.

92



VI. RECOMENDACIONES

RECOMENDACION GENERAL.:

Se recomienda a Directivos y Asociados, establecer e implementar programas de
capacitacion continua en materia tributaria y empresarial a fin de reorientar
conductas convenientes de orden empresarial con niveles sensatos de conciencia
tributaria, asimismo a la SUNAT, Municipalidad Distrital establecer politicas de
difusion y capacitacion tributaria continua a los contribuyentes e entidades

educativas.
SEGUNDA RECOMENDACION ESPECIFICA:

Se recomienda a Directivos y Asociados, establecer e implementar programas de
cumplimientos oportunos de obligaciones tributarias en el marco de la legislacién
vigente y un sistema administrativo y contable acorde a sus capacidades operativas y
financieras a fin de ser agentes de confianza de la administracién tributaria, del

sistema financiero y el puablico consumidor de sus productos ofertados.
TERCERA RECOMENDACION ESPECIFICA

“Si educas al nifio y al joven no serd necesario castigar al adulto”; en virtud a esta
sabia frase , se recomienda a las Instituciones educativas desde el nivel inicial hasta
el nivel superior universitario y no universitario incluir en el curriculo formativo un
programa educacion civica tributaria y sus bondades contributivas en el desarrollo
personal, familiar y por ende del Pais destacando habitualmente que las infracciones
y sanciones tributarias no contribuyen a fortalecer a la competitividad y
sostenibilidad econdémica y financiera de las organizaciones empresariales en el

tiempo.
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ANEXO 1: Matriz de consistencia.

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES E INDICE METODOS ,TIPO, POBLACION
INDICADORES NIVEL Y DISENO Y MUESTRA
TECNICAS DE DE ESTUDIO
INVESTIGACION
PROBLEMA OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS INDEPENDIENTE -nivel de Tipo de
GENERAL Demostrar de qué manera | GENERAL conocimiento de | Tipo de investigacién | Investigacién
¢De qué manera la cultura | incide la cultura tributaria | La cultura tributaria | X = Cultura Tributaria | un “persona de Aplicada
tributaria incide en las | en las obligaciones | incide una localidad -Aplicada
obligaciones tributarias de | tributarias de los pequefios | favorablemente  en | INDICADORES sobre el sistema Nivel de
los pequefios | comerciantes del Nuevo | las obligaciones | para la  variable | tributario investigacion
comerciantes del nuevo | Rus del Distrito de | tributarias de los | independiente -Descriptivo
RUS del distrito de | Paramonga 2014-2015. pequefios Niveles de -Explicativo
Paramonga 2014-2015? comerciantes del | X1=La conciencia | -Cumplimiento | Investigacion -Correlacional
Nuevo Rus  del | Tributaria voluntario de su
Distrito de deberes -descriptiva Disefio
Paramonga en los tributarios como Por objetivos
Periodos 2014-2015. | x2=| a educacién | ciudadano
civica tributaria Disefio de

Implementacion
de curso

investigacion

No Experimental

Poblacién
130 Pequefios
contribuyentes

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTI;SIS DEPENDIENTE tributarios en los que en se

ESPECIFICOS: ESPECIFICOS ESPECIFICAS colegios Longitudinal encuentra en el

1. ;De qué manera la 1. Analizar de qué|1. La conciencia| Y= Obligaciones Nuevo Rus del
conciencia tributaria manera influye la tributaria influye | tributarias en  los Distrito de
influye en la conciencia directamente en | pequefios Paramonga
programacion de las tributaria en la la programacion | Comerciantes. -responsabilidad
obligaciones programacion ~ de de las del Recoleccion de datos | Muestra
tributarias de los las obligaciones obligaciones contribuyente Encuestas por 98 Pequefios
pequefios tributarias de los tributarias de los | INDICADORES con el pago de entrevistas comerciantes
Comerciantes del pequefios pequefos para la variable
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Nuevo Rus del
Distrito de
Paramonga 2014-
20157

comerciantes  del
Distrito de
Paramonga 2014-
2015.

comerciantes del
Nuevo Rus del
Distrito de
Paramonga
2014-2015.

¢De qué modo influye
la educacion civica
tributaria  en las

Infracciones y
Sanciones tributarias
de los  pequefios
comerciantes del
Nuevo Rus del
Distrito de

Paramonga 2014-
2015?
Il.

Explicar de qué
modo la Educacion
civica tributaria
influye en las

Infracciones y
Sanciones
tributarias de los
pequefios
comerciantes  del
Distrito de

Paramonga 2014-
2015.

La Educacion
Civica tributarias
influye
directamente en
las infracciones y
sanciones
tributarias de los
pequefios
comerciantes del
Nuevo Rus del
Distrito de
Paramonga
2014-2015.

dependiente:

Y 1=Programacion de
las Obligaciones
Tributarias.

Y2=Infracciones y
Sanciones tributarias

sus tributos

-practica de
planeamiento
tributario

-conocimiento
de précticas
ilegales

-Encuestas por
cuestionario

-Fichas

Técnicas de
recoleccion de
datos

-Encuesta
-Analisis
documental
-Revisién
documental

Instrumentos
de recoleccion
de datos

-Ficha
bibliogréfica
-Ficha de
encuesta
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ANEXO 2: Instrumentos de recolecciéon de datos.

UNIVERSIDAD NACIONAL
"SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO"
FILIAL - BARRANCA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y CONTABLES

Escuela profesional de contabilidad

HIJOS DEPENDE EL PROG

$O183nd 0130 OS3Y

«
3
@
w
a
o
=
=
&
=
b
2
=
-
o

La presente técnica tiene por finalidad recabar informacién importante
para el estudio de “CULTURA TRIBUTARIA Y OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS EN LOS PEQUENOS COMERCIANTES DEL
DISTRITO DE PARAMONGA, 2014 - 2015”.

Al respecto se le solicita a usted, que con relacién a las preguntas que a
continuacion se le presentan, se sirva responder en términos claros, en
vista que sera de mucha importancia para la investigacion que se viene
llevando a cabo. Esta técnica es anonima, se le agradecera su
participacion.

1. Genero del Contribuyente

a. Masculino () b. Femenino ()

2. Nivel de educacién

a. Primaria () b. Secundaria () C.
superior ()
3. Edad
a. de 18 a 25 afios () b. de 26 a 33 afos ()
c. de 34 a 40 afios () c.ded4lamas()
4. Estado civil
a. Soltero() b. conviviente()
Viudo () d. casado ()
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Variable: Cultura Tributaria

Indicador: Conciencia Tributaria y obligaciones de los pequefios
comerciantes

1 ¢Considera usted que el contribuyente cumple con las normas tributarias?

Si

No

No sabe

2 ¢ Qué opina usted sobre los servicios publicos en el Per(?

Excelentes

Buenos

Malos

Muy malos

3 ¢Alguna vez se ha sentido desmotivado para cumplir con el pago de sus tributos?

Si

No

No sabe

4 Si su respuesta ha sido afirmativa indigue cual de los siguientes items considera
usted que es la razon para sentirse desmotivado?

Si las demas personas no pagan, yo tampoco pago

Existe la malversacion de fondos publicos por parte del Estado

La administracion publica es ineficiente en el manejo del Tesoro Publico

Los servicios publicos no satisfacen plenamente las necesidades de la
poblacién.

Indicador: Educacion civica tributaria

5 ¢Cree usted que se deberia impartir cursos de Educacion civica tributaria en los
Colegios?

Si

No

No sabe

6 (Qué opinién le merece: “que la falta de honradez de algunos contribuyentes no
es excusa para que otros dejen de pagar sus tributos”?

De acuerdo

En desacuerdo

No sabe

7 ¢ Le parece correcto que la administracion tributaria implante actividades

ltdicas formando asi una educacion tributaria?
Si

No

No sabe

8 ¢Considera usted que la educacion civica tributaria puede generar una
conciencia tributaria?

Si

No

No sabe
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VARIABLE: Obligaciones tributarias

Indicador: Programacidn de las obligaciones tributarias

9 ¢Considera usted que el contribuyente es responsable del pago de sus tributos?

Si

No

No sabe

10 | ¢Utiliza el cronograma de pagos de los tributos para el cumplimiento en sus
obligaciones tributarias?

Si

No

No sabe

11 | ¢Cree usted que el crecimiento de su empresa puede mejorar si cuenta con un
planeamiento tributario?

Si

No

No sabe

12 | ¢Cumple con una correcta ejecucién respecto a sus declaraciones mensuales?

Si

No

No sabe

Indicador: Infracciones y sanciones tributarias

13 | ¢Qué actividad cree usted que es ilegal?

Tener una empresa y entregar comprobante de pago

Comercializar mercaderias piratas

Vender en un establecimiento con la licencia de funcionamiento

14 | ¢Qué entiende por informacion no registrada?

Omitir el registro de algunos comprobantes que cree usted que sea
irrelevante para la declaracion en el PDT

Declarar sus tributos sin una adecuada revision

Omitir declarar ingresos por ventas realizadas

15 | ¢Qué concepto se aproxima mas a elusién tributaria?

Conducta del contribuyente que busca evitar el pago de tributos
utilizando para ello maniobras permitidas por la misma norma tributaria
o por los vacios de esta

Falsear la declaracién jurada mensual o anual para dejar de pagar
determinados tributos que la norma tributaria exige.

16 | ¢Conoce usted cuales son las sanciones tributarias que le podria afectar a su
empresa?

Si

No

No sabe
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ANEXO 3: Diagrama

.

[ Ohijetivos de la EBR ]

RINCIPIOS DE LA EDUCACION PERUAN

-

.

9

[

.l

‘¢

Desarrollo Ejercidodela Sociedad del Vinculacon al
Personal ciudadania conocimiento mundo del trabajo »
[ Propdsitos dela EBR al 2021
[ Competencias
[ Caracteristicas
(e 5 ™ (& H 3 ) g S i
Etico y moral Creativo einnovador Cooperativo
~ Sensible y solidario { Comunicativo Organizado
) , . rganizac
v ™) 7 = >
Investigadore Etico y moral
Informado Sensible y solidario

|

' Critico y reflexivo

Emprendedor
‘Trascendente

Flexible

Proactiva
Autdénomo

l ‘ Resolutivo

Logros educativos por nivel

-

|

Plan de estudios de la EBR

Gréfico 4: Fines y principios de la educacion peruana. Fuente:

Ministerio de Educacion. Tomado de Burga. M (2014)
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ANEXO 4: tramite municipal

|
FORMULARIO UNICO DE TRAMITE
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“Afo del Buen Servicio al Ciudadano”

SOLICITO: INFORMACION DE RELACION DE
CONTRIBUYENTES DEL NUEVO RUS DEL
PERIODO 2014 - 2015 DEL DISTRITO DE
PARAMONGA.

Sefiores
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PARAMONGA

Presente.-

Yo, MEYHUAY PAREDES CESAR ANTONIO, identificado con DNI N°
47204873, domiciliado en Calle José Balta 439, Distrito de Paramonga y Provincia de
Barranca, Departamento de Lima, mediante el presente documento ante usted me

presento y expongo lo siguiente:

En mi calidad de egresado de la Universidad Nacional Santiago Antinez de
Mayolo - Huaraz ’ curso la presente para solicitar “INFORMACION DE
CONTRIBUYENTES DEL NUEVO RUS DEL PERIODO 2014 - 2015. Para tener una
fuente confiable para la sustentacién de mi informe final de mi tesis para obtener el
titulo de Contador Publico.

Esperando accedan a mi solicitud lo mas pronto posible por ser de justicia.

Sin otro particular me despido de Ustedes, no sin antes reiterarles las muestras de mi

estima personal.

Paramonga, 01 de Febrero del 2017

ATENTAMENTE;

@Sy

MEYHUAY PAREDES CESAR ANTONIO
DNI N° 47204873
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ANEXO 5: solicitud a SUNAT

“Afio Del Buen Seivicio Al Ciudadano”

SOLICITO: INFORMACION DE RELACION DE
CONTRIBUYENTES DEL NUEVO RUS
DEL PERIODO 2014-2015 DEL DISTRITO
DE PARAMONGA

SENORES SUNAT
PRESENTE.

Yo, MEYHUAY PAREDES CESAR ANTON!O, identificado con DNi N¢ 47204873, domiciliado en
Calle José Balta 439, Distrito de Paramonga y Provincia de Barranca, Departamento de Lima, mediante el

presente documento ante usted me presentc y expongo lo siguiente:

En mi calidad de egresado de la Universidad Nacional Santiago Anttinez de Mayolo — Huaraz
curso la presente para solicitar “iINFORMACION DE RELACION DE CONTRIBUYENTES DEL NUEVO RUS DEL
PERIODO 2014 — 2015 Y PORCENTNESpUIE?JES CONTRIBUIAN CORRECTAMENTE SUS TRIBUTOS DEL
DISTRITO DE PARAMONGA” Pata tener una fuenic -~ zkie para la sustentacion de mi informe final de mi

tesis para chtener el titulo de Contador Publico.
Esperando accedan a mi solicitud lo mds pronto posibie por ser de justicia.

Sin otro particular me despido de Ustede:. n0 sin antes reiterarle las muestras de mi estima

personai.

Barranca, 01 de Febrero del 2G17

Atentarmente,

MEYHUAY PA u.E/’ ZSAR ANTOMIO
DN N= 47704873
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ANEXO 6: Cartaa SUNAT

o SUNAT

“Ano del Buen Servicio al Ciudadano”

CARTA N° 028-2017-SUNAT/6E0930

Huacho, 08 de Febrero de 2017

Senor

CESAR ANTONIO MEYHUAY PAREDES

Calle José Balta N° 439 — Paramonga — Barranca — Lima.
Paramonga

Asunto : Solicitud de Informacion sobre Relacion de Contribuyentes del Nuevo RUS
del Periodo 2014-2015 del Distrito de Paramonga.

Referencia : Carta presentada por Mesa de Partes (Expediente N° 000-URD005-2017-
062022-4)

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a usted en atencion a la carta de la referencia, mediante la cual, solicita
informacion de relacion de contribuyentes del Nuevo RUS del periodo 2014-2015 v
norcentajes quicnes contribuian correctameitte sus tributos del distrito de Paramonga.

Al respecto, le informamos que usted puede consultar en nuestra pagina web
www.sunat.gob.pe, a través de la siguiente ruta: Estadistica y Estudios/ indice/ Nota
Tributaria/ Ingresos y acceder a informacion vinculada con el tema de su consulta:

e http://www.sunat.gob.pe/estadisticasestudios/index.html

Dicha informacion se encuentra publicada en aplicacion a lo dispuesto en el articulo 5°
del Decreto Supremo N° 043-2003-PCM-TUO de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica. Cabe senalar, que la informacion difundida a través de nuestro
Portal es de conocimiento publico, por lo que el ejercicio del derecho de acceso a la
‘m Hu,,( misma se tendra por satisfecho con la-.comunicacion por escrito al interesado de la pagina
eb del Portal que la contiene.

importante senalar que la SUNAT no esta obligada de crear o producir informacion
>specifica con la que no cuente o no tenga obligacion de contar al momento de
o efectuarse el pedido; es decir, no estamos obligados a producir informacion
distinta o adicional a la ya existente, de acuerdo con lo senalado en el tercer parrafo
del Articulo 13° de la Ley N° 27806 — Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica. Maxime si la norma precitada, sefala que los solicitantes no podran exigir a
las entidades que efectien evaluaciones o analisis de la informacion que posean.

\“7

“onohe

Finalmente, le comunicamos que en aplicacion del articulo 84° del Cédigo Tributario',
usted puede recibir orientacion, informacion verbal, educacion y asistencia directa y ¢

' Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario, aprobado mediante Decreto Supremo N° 133-2013-EF

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria e Tt
e o i L S B L e Rl =W www sunat.gob.pe
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§ SUNAT

rapida por personal especializado, a través de la CENTRAL DE CONSULTAS, llamando
al 0-801-12-100 6 315-0730, de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 8:00 p.m. y los sabados
de 800 am. a 200 pm; o ingresando al siguiente  enlace:
http://www.guiatributaria.sunat.gob.pe; o apersonarse a nuestras oficinas ubicadas en Av.
28 de Julio N° 286— Huacho y Urb. Independencia Mz C, Lote 16 (Esq. con Jr. Berenice
Davila) — Barranca.

¢,
%é,,%Es propicia la oportunidad para expresarle las muestras de mi especial consideracion y

S
,"‘5\".' ¥E  %gestima
e g
\%0 &
QMA ,"ﬁ/ Atentamente,

)
#
) /“‘ /“,C‘ﬂt ‘/'«( [u/«\ Ianiias

PATRICIA ZARINA SALAZAR ROMERO
JEFE (e)
OFiCINA ZONAL HUACHO

PZSR/itch

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria ) " )

bl bl B i i 200 PR RN 0 Ol R B BT RO www.sunat.gob.pe




ANEXO 7: Operacionalizacion de la variable

VARIABLES | Definicién DIMENSIONES | INDICADOR
conceptual
X=  Cultura | La cultura tributaria | X1=Conciencia X1.2. Cumplimiento con las
Tributaria consiste en el nivel | Tributaria normas tributarias
de conocimiento X1.2. Funcionamiento de los
que tienen  los servicios publicos
individuos de una X1.3. Cumplimiento en el pago de
sociedad acerca del los tributos
sistema tributario y X1.4. Motivacion en el
sus funciones. cumplimiento tributario
Gomez, L. y | X2= Educacion X2.1. Implementacién de cursos
Macedo J. (2008). | civica tributaria tributarios en los colegios.
“La difusion de la X2.2. Valores interiorizados en la
cultura tributaria y conciencia.
su Influencia en el X2.3. Actividades Ludicas
sistema  educativo Educativas de Cultura Tributaria.
Peruano”. Pera. X2.4. Relacion de la educacion
tributaria y la conciencia tributaria
Y= La doctrina lo ha | Y1= Y1.1. Responsabilidad del
Obligaciones | venido definiendo | Programacion de | contribuyente con el pago de sus
en los como una | las obligaciones | tributos.
pequefos obligacion tributarias Y1.2. Cronograma de pagos de
comerciantes | establecida por ley, tributos
de entregar a un Y1.3. Practica de planeamiento
ente publico, a titulo tributario.
de tributo, una Y1.4. Seguimiento en el
determinada cumplimiento de las declaraciones
cantidad de dinero. mensuales.
Grupo Wolters | Y2= Infracciones | Y2.1. Conocimientos de précticas
Kluwer.  (Octubre | y Sanciones ilegales.
2007).” Todo | tributarias Y2.2. Informacion no registrada
procedimiento Y2.3. Concepto de elusion
tributario: 2007- tributaria
2008” Y2.4. Conocimiento de las
sanciones tributarias.
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ANEXO 8: Cuadros y graficos.

MATRIZ DE DATOS

Genero del Contribuyente

Nivel de educacién

Edad

Estado civil

; Considera usted que el contribuyente cumple con las normas tributarias?

; Qué opina usted sobre los servicios publicos en el Per(?

; Alguna vez se ha sentido desmotivado para cumplir con el pago de sus tributos?

Si su respuesta ha sido afirmativa indique cual de los siguientes items considera usted que es la razon para sentirse
desmotivado?

; Cree usted que se deberia impartir cursos de Educacion civica tributaria en los Colegios?

;,Qué opinion le merece: “que la falta de honradez de algunos contribuyentes no es excusa para que otros dejen de
[pagar sus tributos”?

; Le parece correcto que la administracion tributaria implante actividades ludicas formando asi una educacion
tributaria?

; Considera usted que la educacion civica tributaria puede generar una conciencia tributaria?

; Considera usted que el contribuyente es responsable del pago de sus tributos?

; Utiliza el cronograma de pagos de los tributos para el cumplimiento en sus obligaciones tributarias?

; Cree usted que el crecimiento de su empresa puede mejorar si cuenta con un planeamiento tributario?

; Cumple con una correcta ejecucion respecto a sus declaraciones mensuales?

; Qué actividad cree usted que es ilegal?

; Qué entiende por informacién no registrada?

; Qué concepto se aproxima mas a elusion tributaria?

; Conoce usted cuales son las sanciones tributarias que le podria afectar a su empresa?

cultura

cultura tributaria

conciencia

conciencia tributaria

leducacion

leducacion civica

obligacion

cumple con sus obligaciones tributarias

programacion

programacion de obligaciones tributarias

infracciones

infracciones y sanciones tributarias
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112114111111 11121111 11001 700 1 40 1 9 1 500 1 41
1172114111111 11121111 11001 700 1 40 1 9 1 500 1 41
112114111111 11121111 11001 70 1 40 1 9 1 500 1 41
1172114111111 11121111 11001 700 1 40 1 9 1 500 1 41
1121111111111 11211113800 1400 1 400 1 9 1 500 1 41
1172114111111 11121111 11001 700 1 40 1 9 1 500 1 41
112114111111 11121111 11001 700 1 40 1 9 1 500 1 41
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0 1 41
0 1 41
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41111111112 111111001 700 1 400 1 9 1 500 1 4 1
41211111112 1111 12001800 2 400 1 9 1 500 1 41
41211111112 111112001 800 2 400 1 9 1 500 1 4 1
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ANEXO 9: Cuadros y graficos de interpretacion de resultados.

Informacidn sobre las variables

Variable Ubicacion Etiqueta Nivel de Papel | Ancho de
medida columna
Genero del
Genero 1| Contribuyent [ Nominal Entrada 8
e
Nivel g|Nvelde 1\ ominal  |Entrada 8
educacidn
Edad 3| Edad Nominal Entrada 8
Estado 4 |Estado civil | Nominal Entrada 8
¢ Considera
usted que el
Considera 5 contribuyente Escala Entrada 8
cumple con
las normas
tributarias?
¢ Qué opina
usted sobre
Opina 6| los servicios |Escala Entrada 8
publicos en
el Per(?
¢Alguna vez
se ha sentido
desmotivado
Desmotivado 7 | para cumplir [ Nominal Entrada 8
con el pago
de sus
tributos?
Informacion sobre las variables
Variable Alineacion Formato de Formato de
impresion escritura
Genero Izquierda A2 A2
Nivel Derecha F8 F8
Edad Derecha F8 F8
Estado Derecha F8 F8
Considera Derecha F8 F8
Opina Derecha F8 F8
Desmotivado Derecha F8 F8
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Informacion sobre las variables

Variable

Ubicacion

Etiqueta

Nivel de
medida

Papel

Ancho de
columna

Afirmativa

Impartir

Merece

10

Sisu
respuesta ha
sido
afirmativa
indique cual
de los
siguientes
items
considera
usted que es
la razén para
sentirse
desmotivado
?

¢ Cree usted
que se
deberia
impartir
cursos de
Educacién
civica
tributaria en
los Colegios?
¢ Qué opinion
le merece:
“que la falta
de honradez
de algunos
contribuyente
S No €s
excusa para
que otros
dejen de
pagar sus
tributos”?

Nominal

Nominal

Nominal

Entrada

Entrada

Entrada
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Informacidn sobre las variables

Variable

Alineacion

Formato de
impresion

Formato de
escritura

Afirmativa
Impartir
Merece

Derecha
Derecha
Derecha

F8
F8
F8

F8
F8
F8

Informacidn sobre las variables

Variable

Ubicacion

Etiqueta

Nivel de
medida

Ancho
de

Papel

Correcto

Educacién

Contribuyente

11

12

13

¢Le parece
correcto que
la
administracio
n tributaria
implante
actividades
ludicas
formando asi
una
educacion
tributaria?

¢ Considera
usted que la
educacion
civica
tributaria
puede
generar una
conciencia
tributaria?

¢ Considera
usted que el
contribuyente
es
responsable
del pago de
sus tributos?

Nominal

Nominal

Nominal

Entrada

Entrada

Entrada
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Informacidn sobre las variables

Variable

Alineacion

Formato de
impresion

Formato de
escritura

Correcto
Educacién
Contribuyente

Derecha
Derecha
Derecha

F8
F8
F8

F8
F8
F8

Informacion sobre las variables

Variable

Ubicacion

Etiqueta

Nivel de
medida

Papel

Ancho de
columna

Cronograma

Crecimiento

Correcta

Actividad

Informacién

14

15

16

17

18

¢Utiliza el
cronograma de
pagos de los
tributos para el
cumplimiento
en sus
obligaciones
tributarias?

¢ Cree usted
que el
crecimiento de
su empresa
puede mejorar
si cuenta con
un
planeamiento
tributario?
¢Cumple con
una correcta
gjecucioén
respecto a sus
declaraciones
mensuales?
¢Qué actividad
cree usted que
es ilegal?
¢Qué entiende
por
informacion
no registrada?

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Entrada

Entrada

Entrada

Entrada

Entrada
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Informacidn sobre las variables

Variable Alineacion Formato de Formato de
impresion escritura
Cronograma Derecha F8 F8
Crecimiento Derecha F8 F8
Correcta Derecha F8 F8
Actividad Derecha F8 F8
Informacion Derecha F8 F8
Informacion sobre las variables
Variable Ubicacion Etiqueta Nivel de Papel | Ancho
medida de
columna
¢Qué concepto
., se aproxima .
Elusién 19 mas a elusion Nominal Entrada 8
tributaria?
¢ Conoce usted
cuales son las
sanciones
Conoce 20 | tributarias que | Nominal Entrada 8
le podria
afectar a su
empresa?
cultura tribu 21 | cultura Nominal Entrada 8
cultura tributaria 22 cqltura_ Nominal Entrada 8
tributaria
Conciencia tri 23 | conciencia Nominal Entrada 8
Conciencia tributaria 24 conciencia Nominal Entrada 8
tributaria
Educacion civi 25 | educacion Nominal Entrada 8
Educacion civica 26 eQU_camon Nominal Entrada 8
civica
Obligacion estrib 27 | obligacion Nominal Entrada 8
cumple con
Cur_nple_ con sus 28| Nominal Entrada 8
obligaciones obligaciones
tributarias
Pro_gramacmn de 29 | programaciéon | Nominal Entrada 8
obligaciones
programacion
Pro_gramamon (_je . 30 de L Nominal Entrada 9
obligaciones tributarias obligaciones
tributarias
Infracciones y sanciones 31 [infracciones Nominal Entrada 8
Infracciones y sanciones infracciones y
. . y 32 | sanciones Nominal Entrada 8
tributarias . .
tributarias

118




Informacion sobre las variables

Variable Alineacion Formato de Formato
impresion de
escritura
Elusion Derecha F8 F8
Conoce Derecha F8 F8
cultura tribu Derecha F8.2 F8.2
cultura tributaria Derecha F8 F8
Concienciar Derecha F8.2 F8.2
conciencia tributaria Derecha F8 F8
Educacion civi Derecha F8.2 F8.2
Educacion civica Derecha F8 F8
Obligacion estrib Derecha F8 F8
Cumple con sus obligaciones Derecha F8 F8
Programacion de obligaciones Derecha F8.2 F8.2
Iti’r:gg{::;cmn de obligaciones Derecha Fs Fs
Infracciones y sanciones Derecha F8 F8
Infracciones y sanciones Derecha Fs F8

tributarias
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Valores de las variables

Valor Etiqueta

Femenino

Genero .
Masculino

Primaria
secundaria
Superior

de 18 a 25 afos
de 26 a 33 afios
de 34 a 40 afos
de 41 a mas
Soltero
conviviente
Viudo

Casado

Si

no

no sabe
excelentes
buenos

malos

muy malos

Si

no

no sabe

Si las demas personas no pagan, yo
tampoco pago

Nivel

Edad

Estado

Considera

Opina

Desmotivado

W NDNEFE OOEADNPFP ODNPEPERRODNMNPEPERRODNPEFEP ODNMNEDND P

[EEN

Afirmativa ] .,
Existe la malversacion de fondos

publicos por parte del Estado
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Valores de las variables

Valor

Etiqueta

Afirmativa

Impartir

Merece

Correcto

Educacién

Contribuyente

Cronograma

Crecimiento

Correcta

W NP WONPFP OWODNEPEP OWDNPEP OWODNPEPWODNPEPE WOWODNPE WDN P

La administracion publica es
ineficiente en el manejo del Tesoro
Publico

Los servicios publicos no
satisfacen plenamente las
necesidades de la poblacion.
Si

no

no sabe

De acuerdo

En desacuerdo

No sabe

Si

no

no sabe

Si

no

no sabe

Si

no

no sabe

Si

no

no sabe

Si

no

no sabe

Si

No

no sabe
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Valores de las variables

Valor Etiqueta

Tener una empresa y entregar
comprobante de pago

Actividad 2 Comercializar mercaderias piratas

Vender en un establecimiento con
la licencia de funcionamiento

Omitir el registro de algunos
comprobantes que cree usted que
sea irrelevante para la declaracion
enel PDT

Declarar sus tributos sin una
adecuada revision

Omitir declarar ingresos por ventas
realizadas

Conducta que busca evitar el pago
de tributos utilizando para ello
maniobras permitidas por la misma
norma

Informacién

Elusion 1
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Valores de las variables

Valor

Etiqueta

Elusién

Conoce

cultura tributaria

conciencia tributaria

Educacién civica

Cumple con sus obligaciones

Programacion de obligaciones

Programacion de obligaciones
tributarias

Infracciones y sanciones tributarias

NP, WODNEFE WONPEFE WONPEFE WODN -

Falsear la declaracion jurada
mensual o anual para dejar de pagar
determinados tributos que la norma
tributaria exige.

Si

No

no sabe

si entiende

no entiende

no sabe

si tiene

no tiene

no sabe

si es importante
no es importante
no sabe

si cumple

no cumple

no sabe

si programa

no programa

no sabe

si programa

no programa

no sabe

conoce las infracciones
no conoce las infracciones
no sabe
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ANEXO 10: Cuadro de pequefias comerciantes del Nuevo Rus con
licencia de funcionamiento en los periodos 2014-2015.
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ANEXO 11: Programacion anual en la curricular escolar sobre educacion civica

tributaria en los colegios
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ANEXO 12: Aporte de los pequefios comerciantes del Nuevo Rus en el Distrito de
Paramonga en el periodo 2014-2015

APORTE DE LOS PEQUENOS COMERCIANTES
DE PARAMONGA
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TABLA 3-Distribucién Chi Cuadrado 3
P = Probabilidad de encontrar un valor mayor o igual que el chi cuadrado tabulado, v = Grados de Libertad

vipj 0,001 | 0,0025] 0,005 [ 0,01 [ 0,025 | 0,05 0,1 0,15 0,2 0,25 0,3 0,35 04 045 0,5
1 § 108274 | o404 | 78704 | 663490 | s50230 | 38415 | 27055 | 20722 | 16424 | 13233 [ 10742 | o087 | 07083 | 05707 | 04549
2 ) usso | nowr | rosees | e2nes | 7377s | soos | sees2 | 3w | ase | 2ome | 2407 | 20006 | 1326 | 1sen0 | 13863 |
3 16,2660 143202 12,8381 113449 93484 758147 6,2514 53170 L“L 41083 | 36649 32831 29462 2.6430 23660
4 184662 | 164238 | 148602 | 132767 | 111433 | 9.4877 7.7794 6.7449 59886 53853 | 48784 4,477 40446 | 36871 33567
S | 205147 | 153854 | 167496 | 150863 | 128325 | 110705 | 92363 | suis2 | 72803 | 66257 | 60644 | ssm | sae | amrs | s3s1s
6§ 224575 | 202401 | 185475 | 168119 | 144404 | 125006 | 106446 | 94461 | ssss 78408 | 72311 | 66948 | 62108 | 57652 | s3481
7 F2am | »oder | 20277 [ 184783 | 160108 | 14067 | 120170 | 1074%0 | osem | soam | sasa | 7seer | 7283 | sso00 | s
8 261239 | 23,7742 | 219849 | 20,0902 | 175345 | 155073 | 133616 | 12,0271 | 110301 | 102189 | 98245 §.9004 $.3505 78328 7341
9 278767 | 254625 23,5893 | 21,6660 190228 | 169190 | 146837 13,2880 12,2421 11,3887 106564 | 10,0060 94136 $,8632 $3428
10 205879 | 271119 251881 23,2003 20,4832 183070 | 159872 14,5330 13,4420 12,5489 11,7807 | 110971 10,4732 98922 93418
11 312635 | 287201 | 26,7560 | 247250 | 219200 | 196752 | 172750 | 157671 | 146314 | 137007 | 128987 | 121836 | 115208 | 109199 | 10.3410

12 § 320002 | 303182 | 282007 | 262170 | 233367 | 210261 | 185403 | 169803 | 158120 | 1484s¢ | 14001 | 132661 | 125ms | vrese | 13s08
13 | ausoms | 318830 | 208103 | 276882 | 247356 | 223620 | 198119 | 152020 | 169845 | 159830 | 150187 | 143481 | 136386 | 129717 | 123308
14 | 362200 | 33062 | 313108 | 203412 | 262189 | 236848 | 210601 | 199062 | 183508 | 170160 | 162201 | 154209 | 146883 | 139961 | 133303
15 376978 | 349494 | 328015 | 305780 | 274884 | 249958 | 223071 | 206030 | 193107 | 182451 | 173217 | 16,4940 | 157332 | 150197 | 143389
16 ) 302518 | 364555 | 3426m1 | 319009 | 288453 | 262062 | 235418 | 217031 | 204651 | 193689 | 184179 | 175646 | 167795 | 160425 | 153385

7 ) so70m1 | 370462 | 357184 | 334087 | 303010 | 27587 | 247690 | 229770 | 216146 | 204887 | 195110 | 136330 | 178244 | 17,0646 | 163382
18 423110 | 304320 | 371564 | 348052 | 315264 | 288603 | 150894 | 241555 | 227505 | 216040 | 206014 | 196093 | 188670 | 180860 | 1713
10 ) 435104 | s08847 | 335521 | 36008 | 328523 | 301435 | 272036 | 253280 | 239004 | 227178 | 216801 | 207638 | 199102 | 191069 | 153376
20 ) 4she | 02358 | 300060 | 375663 | 341696 | 314104 | 284120 | 264976 | 250375 | 238277 | 227745 | 218265 | 200514 | 201272 | 193374
31 | 67963 | 37740 | 414000 | 389322 | 354789 | 326706 | 296151 | 276620 | 261711 | 249348 | 238578 | 228876 | 2190015 | 211470 | 2033m
2 676 | 452041 | 427057 | 402804 | 367807 | 330245 | 308133 | 288224 | 273015 | 260303 | 249300 | 230473 | 230307 | 221663 | 213370
33 | somr6 | a6 | saasis | a16383 | 330756 | 350725 | 320060 | 209792 | 230288 | 270413 | 260184 | 250085 | 240689 | 23385 | 223360
4 ] 511700 | 480036 | 455584 | 420708 | 393641 | 364150 | 3319062 | 311325 | 205533 | 282412 | 270960 | 260625 | 251064 | 242037 | 233367
S) 526187 | w4351 | 469280 | 443140 | s06465 | 376525 | 343816 | 322825 | 06752 | 203388 | 2samo | 270188 | 261430 | 252218 | 243366
0 540511 | 508291 | 432898 | 456416 | 419231 | 358851 | 355632 | 334205 | 317946 | 304346 | 202463 | 281730 | 271789 | 262395 | 253365
T ) ssams1 | 52152 | 406450 | 469628 | 431045 | 401133 | 367412 | 345736 | 320117 | 315084 | 303103 | 202266 | 282141 | 272569 | 263363
28 | seso1s | s3soa0 | so903s | 482782 | ssssos | 41337 | 379189 | 3smiso | 340266 | 326005 | 313009 | 302701 | 292486 | 252700 | 2733
29 S8.3006 | 540662 | 523355 | 403878 | 457223 | 425569 | 300875 | 368538 | 351304 | 339109 | 324612 | 313308 | 30285 | 202008 | 283361

Fuente: Rufino M. (1988)
TABLA 3-Distribucién Chi Cuadrado xl. (Continuacion)

v/p} 0.001 | 0.0025 | 0,005 [ 001 | 0025 | 0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0,35 0.4 0.45 0.5

— === === — = —
30 § so7022 | sea3xs | saemo | 508922 | 469792 | 437730 | 402560 | 379002 | 362502 | 347007 | 335302 | 323815 | 313159 | 303073 | 203360
31 | s10080 | s7eom | 550025 | 521014 | 482310 | 449853 | 414217 | 301244 | 373501 | 358871 | 345081 | 334314 | 323486 | 313235 | 303350
32 | 624573 | so0461 | 563280 | 534857 | 494504 | 461042 | 425847 | 402563 | 38,4663 | 369730 | 356649 | 344804 | 333800 | 323304 | 313350
33 | 638694 | 603053 | 576483 | 547784 | 507251 | 473999 | 437452 | 413861 | 395718 | 380575 | 367307 | 355287 | 344126 | 333851 | 323388
34§ 6524m | 617382 | 589637 | 560609 | 519660 | 486024 | 449032 | 425140 | 40,6756 | 391408 | 377954 | 365763 | 354438 | 343706 | 333357
35 | 666192 | 630760 | 602746 | 57.3420 | 532033 | 498018 | 460588 | 436309 | 417780 | 402228 | 388501 | 37.6231 | 364746 | 35.3858 | 343356
36 | 679850 | 644097 | 615811 | 586192 | 544373 | 509985 | 472122 | 447641 | 428788 | 413036 | 399220 | 386693 | 3750490 | 364008 | 353356
37 ) 03476 | 657384 | 628832 | 505026 | 556680 | 521023 | 483634 | 458864 | 430782 | 423833 | 409830 | 307148 | 385348 | 374156 | 363358
38 | 707030 | 67.0628 | 641812 | 611620 | s6:8955 | 533835 | 495126 | 47002 | 450763 | 434610 | 420450 | 407507 | 395643 | 384302 | 373384
30 | mosso | 683830 | 654753 | 624281 | 581201 | 545722 | 506598 | 481263 | 461730 | 445395 | 431053 | 418040 | 405035 | 394446 | 383354
40 | 734020 | 69,6987 | 667660 | 63.6908 | 593417 | 557585 | 518050 | 492438 | 472685 | 456160 | 4416490 | 428477 | 416222 | 404580 | 303383
45 | s00776 | 762220 | 733660 | 699569 | 654101 | 616562 | 575053 | 548105 | 52788 | 509840 | 404517 | 4s0s84 | 467607 | 455274 | 44331
50 J see603 | s26637 | 79.4898 | 761538 | 714202 | 675048 | 631671 | 603460 | 581638 | 563336 | 547228 | 532576 | 518916 | 505923 | 493349
S5 | ea16m | soo03ss | 857401 | 822020 | 773804 | 733115 | 687962 | 658550 | 635772 | 61,6650 | 509504 | 584460 | 570160 | 556539 | 543348
60 J 006078 | 9053443 | 019518 | 883704 | 832077 | 79.0820 | 743070 | 713411 | 689721 | 669815 | 652265 | 63,6277 | 621348 | 607128 | 593347
70
80
90

1123167 | 107.8079 | 1042148 | 100.4251 | 950231 | 905313 | 855270 | 822583 | 79.7147 | 77.5766 | 756893 | 739677 | 723583 | 70.8236 | 693345
1248389 | 1201018 | 1163209 | 1123288 | 1066285 | 1018795 | 965782 | 931058 | 904053 | 881303 | 861197 | 842840 | 825663 | 809266 | 793343
137.2082 | 1322554 | 1282087 | 1241162 | 1181359 | 113,1452 | 1075650 | 1039040 | 1010537 | 98,6499 | 965238 | 945809 | 927614 | 910234 | 893342
100 149.4488 | 1442025 | 140.1697 | 1358069 | 1205613 | 1243421 | 118,4980 | 1146588 | 1116667 | 109.1412 | 1069058 | 1048615 | 1029450 | 1011149 | 993341
120 1736184 | 168,0814 | 1636485 | 1589500 | 1522113 | 1465673 | 140,2326 | 136.0620 | 132.8063 | 130,0546 | 127,6159 | 1253833 | 123.2890 | 1212850 | 119.3340
140 197.4498 | 1915653 | 186,8465 | 1818405 | 1746478 | 168.6130 | 1618270 | 1573517 | 153,8537 | 150.8941 | 148.2686 | 1458629 | 1436043 | 1414413 | 139.3330
160 2210197 | 2148081 | 2098238 | 2045300 | 1969152 | 190.5164 | 183.3106 | 178.5517 | 1748283 | 1716752 | 1688759 | 166.3092 | 163.8977 | 1615868 | 1593338
180 2443723 | 237.8548 | 2326198 | 2270563 | 219.0442 | 212.3039 | 204.7036 | 199.6786 | 1957434 | 192.4086 | 189.4462 | 186.7282 | 1841732 | 1817234 | 1793338
200 267,5388 | 2607350 | 2552638 | 2494452 | 2410578 | 2339942 | 226,0210 | 2207441 | 2166088 | 213,1022 | 2099854 | 2071244 | 2044337 | 2018526 | 1993337
250 3248306 | 317.3609 | 311.3460 | 3049393 | 2056885 | 287.8815 | 279.0504 | 273.1944 | 268.5987 | 264,6970 | 2612253 | 2580355 | 2550327 | 2521497 | 249.3337
300 as1e30 | 373 3668430 | 3500064 | 3408745 | 341 3951 | 3317885 | 3254090 | 3203971 | 3161383 | 3123460 | 3088589 | 3055741 | 302.4182 | 2093336
500 603,4458 | 503 3580 | 5852060 | 576.4931 | 563.8514 | §53.1269 | 5409303 | 532.8028 | 5264014 | 5209505 | 516,0874 | 5116081 | 507.3816 | 5033147 | 4993335
600] n 27726 | 7018322 | 6929809 | 6835155 | 669.7690 | 658.0936 | 6448004 | 6359329 | 6288157 | 6229876 | 617.6713 | 6127718 | 608.1468 | 603.6942 | 5993335

Fuente: Rufino M. (1988)
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TABLA 3-Distribucion Chi Cuadrado xz. (Continuacién)

vip] 055 0.6 0.65 0.7 0,75 0.8 0.85 0.9 095 | 0975 [ 099 | p.995 [ 0,9975 | 0.999
1 § 03573 | 02750 | 02050 | 01485 | 01015 | 00642 | 00358 | 00158 | 00030 | 00010 | 00002 | 00000 | 00000 | 00000
2 § 11057 | 10217 | 08616 | om33 | 0575 | o463 | 03250 | 02107 | 01026 | 00506 | 00201 | 00100 | 00050 | 00020
3 21005 | 18692 | 16016 | 14237 | 12125 | 10082 | 07978 | o0ss4s | o3sis | 02158 | onnes | 0077 | oos0 | 0024
4 ) 30460 | 27508 | 24700 | 21047 | 19226 | 16488 | 13665 | 10636 | 07107 | 04844 | 020m | 02070 | 01449 | 0.0008
S | 30050 | 36555 | 33351 | 20000 | 26746 | 23425 | 19038 | 16103 | 11455 | o832 | o554 | oans | 03075 | 02102
6 ) 490510 | 45702 | 41973 | 3s76 | 34546 | 30701 | 26613 | 22041 | 16354 | 12373 | o7 | 06757 | 05266 | 03810
7 ) sons | seom | sesi6 | sema | sose0 | 303 | 33sss | asam | 21673 | 16800 | 12300 | 09803 | 07045 | osess
8 | 68766 | 64226 | 59753 | 55274 | 50706 | 45036 | 40782 | 34805 | 27326 | 21707 | 16465 | 13444 | 13082 | ossm
9 ) 7sa34 | 73570 | 68763 | 63033 | ssoss | sa3son | asies | 41682 | 33251 | 27004 | 20870 | 17340 | 14501 | 11519
10 § ssize | s2oss | 77832 | 726m | 673712 | 6701 | ss701 | 48652 | 39403 | 32470 | 25582 | 21ss8 | 18274 | 14787
11 ) o7831 | 92373 | seos2 | s1470 | 75841 | 69887 | 63364 | ss778 | 45748 | 38157 | 30835 | 26032 | 2231 | 18338
12 ) 107553 | 101820 | 96115 | 00343 | sa3se | 78073 | 71138 | 63038 | 52260 | 44038 | 35706 | 3078 | 26612 | 22141
13§ 1umss | 111201 | 105315 | 99257 | 02001 | s6330 | 70008 | 70415 | sso10 | s0087 | 41069 | 35650 | 3ams | 261m
14 § 127038 | 120785 | 114548 | 108215 | 100653 | 04673 | 56963 | 77805 | 65706 | 56287 | 6604 | 40747 | 35820 | 30407

15 § 136700 | 130208 | 123509 | 117212 | 11,0365 | 103070 | 94993 | ss468 | 72609 | 62621 | 52204 | 46000 | 40607 | 34825
16 § 146555 | 139827 | 133006 | 126243 | 110122 | 113521 | 103090 | 93122 | 79616 | 69077 | 58122 | 51422 | 45734 | 30417
17 | 156328 | 149373 | 142406 | 135307 | 127010 | 120023 | 110240 | 100852 | s6ms | 75602 | 64077 | 56973 | 50016 | 44162
18 § 166108 | 158032 | 151738 | 144300 | 136753 | 128570 | 110462 | 108640 | 93004 | 82307 | 70140 | 62648 | 56234 | 49048
19 ) 175804 | 168504 | 161089 | 153517 | 145620 | 137158 | 127727 | 116509 | 101170 | 89065 | 7.6327 | 684390 | 61673 | 54067

20 ) 185687 | 175088 | 17,0458 | 162650 | 154518 | 145784 | 136030 | 124426 | 108508 | 95008 | $2604 | 74338 | 6728 | 59210

21 | 105485 | 187683 | 179843 | 171823 | 163444 | 154446 | 144303 | 132306 | 115013 | 102820 | ss9m | 80336 | 72889 | 64467

22 | 205288 | 197288 | 189243 | 181007 | 172396 | 163140 | 152787 | 140415 | 123380 | 109823 | 95425 | 86427 | 73648 | 69820

23 ) 215005 | 206002 | 198657 | 190011 | 181373 | 171865 | 161219 | 148450 | 130005 | 116885 | 101957 | 902604 | s4s03 | 75201

24 | 224908 | 21,6525 | 208084 | 199432 | 190373 | 150618 | 169686 | 156587 | 138484 | 124011 | 108563 | 95862 | 90441 | 80847

25 | 234m4 | 226156 | 217524 | 208670 | 199393 | 189307 | 178184 | 16,4734 | 146114 | 132197 | 115240 | 105196 | 96462 | 86404

26 ) 244544 | 235704 | 226075 | 217924 | 208434 | 108202 | 186714 | 172010 | 153792 | 138430 | 121082 | 111602 | 102861 | 92222

27 | 254367 | 245440 | 236437 | 227192 | 217494 | 207030 | 195272 | 181130 | 161514 | 145734 | 128785 | 118077 | 108733 | 98020

28 | 264105 | 255092 | 245909 | 236475 | 226572 | 215880 | 203857 | 189392 | 169279 | 153070 | 135647 | 12,4613 | 114973 | 103907

20 § 274005 | 264751 | 255301 | 245770 | 235666 | 224751 | 212468 | 197677 | 177084 | 160471 | 142864 | 131211 | 121278 | 109861

Fuente: Rufino M. (1988)

135



