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RESUMEN 

En esta tesis denominada “Propuesta para la Gestión  Integral de Residuos Sólidos 

en la Conservación del Ambiente de la Municipalidad Distrital de Cajacay, 

Provincia de Bolognesi. Año 2014”, se ha aplicado una encuesta de 28 ítems a 83 

pobladores. Conclusiones: 1. La propuesta de una gestión integral de residuos 

sólidos está comprendida por líneas de acción de limpieza pública, recolección, 

transporte y disposición final de residuos sólidos son adecuadas para la 

conservación de un ambiente saludable. 2. Las líneas de acción de limpieza 

pública de residuos sólidos de calles, avenidas, parques y jardines, la frecuencia, 

el desempeño de servidores, el uso de utensilios de limpieza son adecuadas en la 

propuesta de gestión integral de residuos sólidos. 3. Las líneas de acción de 

recolección de los residuos sólidos domiciliarios y comerciales, el desempeño de 

los servidores, y la utilización de recolectores en la recolección de residuos 

sólidos son adecuadas en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos. 4. 

Las líneas de acción de transporte de los residuos sólidos, como el acopio, el 

desempeño en el traslado por los servidores, la utilización de medios de traslado 

en el transporte de residuos sólidos son adecuadas en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos. 5. Las líneas de acción de disposición final de los 

residuos sólidos como el acopio y reciclaje por el desempeño de los servidores, las 

medidas de higiene y seguridad y la utilización de medios de tratamiento en la 

disposición final de residuos sólidos son adecuadas en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos. 

Palabras clave: Gestión integral de residuos sólidos. Conservación del ambiente. 
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ABSTRACT 

 

In this thesis entitled "Proposal for Comprehensive Solid Waste Management in 

Environment Conservation District Municipality of Cajacay, Bolognesi Province. 

2014 "has applied a survey of 28 items to 83 people. Conclusions: 1. The proposal 

for a comprehensive solid waste management is comprised of lines of action of 

public sanitation, collection, transportation and disposal of solid waste are suitable 

for the preservation of a healthy environment. 2. The lines of action of solid waste 

public cleaning of streets, avenues, parks and gardens, frequency, server 

performance, use of cleaning utensils are suitable for the proposed management of 

solid waste. 3. The action lines collection of residential and commercial solid 

waste, server performance, and use of collectors in collecting solid waste are 

appropriate in the proposed integrated solid waste management. 4. The action 

lines transport of solid waste, including the collection, transfer performance by 

servers, using means Shuttle transportation of solid waste are appropriate in the 

proposed integrated solid waste management. 5. The action lines disposal of solid 

waste and recycling collection and performance servers, hygiene and safety and 

the use of means of treatment in solid waste disposal are adequate in the proposal 

integrated management of solid waste. 

Keywords: Comprehensive management of solid waste. Environmental 

Conservation. 
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I. INTRODUCCIÒN 

 

Según el Ministerio de Economía y Finanzas (2013) 
1
 un adecuado servicio de 

limpieza pública permite prevenir los riesgos a la salud y proteger el ambiente, 

trayendo consigo la mejora de calidad de vida de la población. Sin embargo, el 

problema de los residuos sólidos en el Perú es antiguo, existiendo muy poco 

avance respecto a su solución, ya que aún se tiene una baja cobertura y una 

calidad de servicio inadecuada. Este servicio es de competencia de los gobiernos 

locales, y se requiere que sean significativamente incrementados en los próximos 

años, para satisfacer las necesidades crecientes de la población. 

Con miras a apoyar en la solución de este problema, es fundamental que se 

disponga de herramientas apropiadas para la identificación, formulación y 

evaluación de proyectos del servicio de limpieza pública y que la ejecución de 

dichos proyectos de inversión, así como las decisiones en torno a ellos y sus 

características, estén sustentadas en los estudios previos necesarios. 

El gran reto, es lograr que el servicio de limpieza pública que se derive de los 

proyectos de inversión pública sea realmente sostenible y, para ello, es 

fundamental, considerar el planteamiento de las alternativas de solución, basado 

en un apropiado diagnóstico situacional, las acciones en educación sanitaria, 

capacitación dirigida a la población y fortalecimiento de las entidades encargadas 

de la operación y mantenimiento. 

El Distrito de Cajacay está ubicado en la faja alto andina perteneciente a la 

Cuenca del Río Fortaleza, vertiente del Pacifico en el flanco occidental de la 
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Cordillera de los Andes al norte del país y en la parte occidental de la Provincia de 

Bolognesi, departamento de Ancash.  

Con la expedición de la Ley Nº 27972 Ley Orgánica de las Municipalidades 

Provinciales y Distritales han sido objeto de delimitación de competencias en 

áreas de servicios públicos, servicios sociales, obras públicas, desarrollo socio-

económico y organización territorial. Los que permiten el desarrollo de 

actividades y proyectos de inversión social en beneficio del vecindario. Una de 

ellas es precisamente la gestión de residuos sólidos como servicio social principal 

de preponderancia. 

Según los censo nacional 2007, el Distrito de Cajacay registró una población 

urbana de 636 habitantes de 18 a más años de edad. La generación per-cápita y la 

densidad diaria de los residuos sólidos por las personas que ocupan las 173 

viviendas y las 49 de uso ocasional se estima en 0.362 toneladas. La generación 

de residuos comerciales de 22 establecimientos comerciales y similares, 

distribuidos entre tiendas de abarrotes (14), panaderías (03) y restaurantes (05) es 

6.61 ton/día Residuos Comerciales. En el servicio de barrido de calles, se estima 

que diariamente se recolectan 12 Kilos de residuos sólidos. Residuos  de 

establecimiento de atención de salud generan 3 kilos diarios de residuos sólidos 

peligrosos. Ver Cuadro N° 01: Generación de Residuos Sólidos 

El servicio de barrido comprende la limpieza y recolección de residuos de calles, 

avenidas, parques, jardines y plazas públicas lo presta directamente la 

Municipalidad Distrital de Cajacay. Actualmente no existe un área responsable de 

la limpieza pública, la cual de acuerdo al organigrama debería ser la Oficina de 

Desarrollo Urbano Rural y Servicios Comunales, sin embargo la Comisión de 
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Regidores de Medio Ambiente se encarga de brindar una supervisión muy difusa 

cada semana. El Barrido se realiza de manera manual. El personal está provisto de 

escoba, rastrillo, recogedor y carretilla para la recolección y transporte del barrido 

de calles. Se realiza principalmente en las superficies pavimentadas y 

esporádicamente en las calles sin pavimentar, donde se limita a la recolección de 

papeles y plásticos. 

Cuadro N° 01:  

Generación de Residuos Sólidos.
 
 

Origen 
Generación 

Observaciones 
(ton/día) 

Residuos sólidos generados en el 

sector doméstico 
0.362 

Tasa de crecimiento de la población 

urbana 3.94%. 

Residuos sólidos generados por 

establecimientos comerciales, 

instituciones y similares 

0.324 

Cajacay cuenta aproximadamente 

con 22 establecimientos 

comerciales, además de un centro de 

educación inicial y un colegio a 

nivel primario y secundario 

Residuos generados por barrido de 

calles y espacios públicos 
0.012 

Estimaciones basadas en la 

experiencia institucional.  

Residuos sólidos generados en 

establecimientos de salud 
0.003 

Considerando residuos sólidos 

comunes. Sin embargo, se 

encuentran entremezclados con los 

residuos peligrosos. 

Total (Ton/día): 0.701  

Fuente: Diagnóstico del Manejo de Residuos Sólidos.
 2
 

 

Los residuos sólidos del barrido de calles son recogidos en bolsas de color negro y 

transportados en una carretilla hasta el punto de acopio, ubicado en la intersección 

de las Av. San Martín y Av. Andrés Avelino Cáceres (esquina de la 
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municipalidad). En este lugar se encuentra un cilindro con capacidad de 200 litros 

para almacenar temporalmente las bolsas con residuos del barrido de calles. 

El crecimiento poblacional, la apertura de otros establecimientos comerciales y la 

llegada de turistas que adquieren los productos ofrecidos por los agricultores 

vienen generando residuos sólidos que merecen ser tratados y superar las 

dificultades que se confrontan en cada uno de los servicios y operaciones de la 

gestión integral de los residuos sólidos por la Municipalidad Distrital de Cajacay. 

En una caracterización sintética de la problemática de la gestión integral de 

residuos sólidos se tiene:  

Causas Directas: 1.- Insuficiente capacidad de equipamiento para realizar labores 

de limpieza en el distrito. 2.- Inadecuada implementación de equipo 

complementario para realizar un adecuado manejo de los residuos sólidos. 3.- 

Personal desconoce temas relacionados al manejo de los residuos sólidos. 4.- 

Limitada difusión sobre el funcionamiento del servicio de limpieza pública en el 

distrito.  

Causas Indirectas: 1.- Limitadas condiciones operativas en el servicio de limpieza 

pública. 2.- Menor interés de la población en temas de manejo de los residuos 

sólidos. Efectos Directos: 1.- Incremento de enfermedades infecciosas y 

parasitarias. 2.- El desorden durante la recolección de los residuos sólidos. Efectos 

Indirectos: 1.- Cuenta con lugares que son focos infecciosos. 2.- Alta segregación 

de residuos sólidos domiciliarios. 3.- Población se resiste a contribuir con el 

manejo de residuos sólidos.  
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El efecto final es el deterioro de la calidad de vida de la población del distrito. Lo 

que hace necesario efectuar una consulta a la población de tal gestión integral con 

el propósito de mejorar y fortalecer mediante recomendaciones técnicas no sólo a 

la Municipalidad Distrital sino también de sensibilización social a la población 

usuaria para lograr una efectiva participación de ella y construir una ciudad 

saludable. 

El estudio se ha iniciado con el siguiente Problema General: ¿Cuáles son las 

líneas de acción de una propuesta de gestión integral de los residuos sólidos para 

la conservación del ambiente por la Municipalidad Distrital de Cajacay, Provincia 

de Bolognesi. Año 2014? Lo que ha direccionado todo el proceso de estudio hasta 

la construcción de conclusiones y recomendaciones que muy bien pueden servir 

para mejorar la conservación del ambiente de dicho espacio vecinal. 

OBJETIVOS 

OBJETIVO GENERAL. 

Elaborar una propuesta de gestión integral de residuos sólidos mediante líneas de 

acción orientadas a la conservación del ambiente en la Municipalidad Distrital de 

Cajacay, Provincia de Bolognesi. Año 2014. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS. 

a) Definir las líneas de acción de limpieza pública que deben ser considerados en 

la propuesta de gestión integral de residuos sólidos para la conservación del 

ambiente. 
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b) Identificar las líneas de acción de recolección de residuos sólidos que deben ser 

considerados en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos para la 

conservación del ambiente. 

c) Precisar las líneas de acción de transporte de residuos sólidos que deben ser 

considerados en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos para la 

conservación del ambiente. 

d) Determinar las líneas de acción de disposición final de residuos sólidos que 

deben ser considerados en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos 

para la conservación del ambiente. 

HIPÓTESIS. 

HIPÓTESIS GENERAL. 

La propuesta de gestión integral de residuos sólidos está comprendida por líneas 

de acción adecuadas para la conservación del ambiente por la Municipalidad 

Distrital de Cajacay, Provincia de Bolognesi. Año 2014. 

HIPÓTESIS  ESPECÍFICAS 

a. La limpieza pública de residuos sólidos de la propuesta de gestión integral de 

residuos sólidos está comprendida por líneas de acción adecuadas para la 

conservación del ambiente. 

b. La recolección de residuos sólidos de la propuesta de gestión integral de 

residuos sólidos está comprendida por líneas de acción adecuadas para la 

conservación del ambiente. 
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c. El transporte de residuos sólidos de la propuesta de gestión integral de residuos 

sólidos está comprendida por líneas de acción adecuadas para la conservación 

del ambiente. 

d. La disposición final de residuos sólidos de la propuesta de gestión integral de 

residuos sólidos está comprendida por líneas de acción adecuadas para la 

conservación del ambiente. 

VARIABLES. 

VARIABLE INDEPENDIENTE. 

La propuesta de gestión integral de residuos sólidos está comprendida por líneas 

de acción. 

VARIABLE DEPENDIENTE 

Conservación del ambiente. 
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Definición operacional y conceptual de las Variables 

Definición 

operacional de 

variables 

Definición conceptual de 

variables 
Dimensiones 

X0 Variable 

Independiente: 

La Propuesta de 

gestión integral 

de residuos 

sólidos está 

comprendida 

por líneas de 

acción. 

La gestión integral de residuos 

sólidos son las actividades 

relacionadas con el control en la 

generación, la separación, el 

almacenamiento, el tratamiento y la 

disposición final de los residuos 

sólidos, de forma que armonicen 

con los principios económicos, 

sociales y ambientales. (Carvajal 

Florez, Elizabetn. 2011) 

X1 Líneas de acción de 

limpieza pública  

X2 Líneas de acción de 

recolección de residuos 

sólidos 

X3 Líneas de acción de 

transporte de residuos 

sólidos 

X4 Líneas de acción de 

disposición final de 

residuos sólidos 

Y0 Variable 

Dependiente: 

Conservación 

del ambiente. 

La conservación del medio 

ambiente es el uso racional y 

sostenible de los recursos naturales 

y el ambiente. Es tarea y 

responsabilidad de todos, no sólo 

de quienes tienen bajo su mando la 

gestión municipal o están al frente 

de algún ente del Estado en función 

del ambiente. (Campero Vanessa, 

2013) 

Y1 Nivel de 

conservación del 

ambiente. 

 

Dimensión Indicadores 

X1 Líneas de acción de 

limpieza pública 

I1 Implementación de equipos de limpieza 

I2 Definición de lugares de acopio de residuos  

I3 Limpieza diaria de calles, parques y otras vías 

I4 Acopio de residuos en lugares definidos 

I5 Supervisión del desempeño laboral 

 

 

Dimensión Indicadores 

X2 Líneas de acción de 

recolección de residuos 

I1 Segregación de residuos en fuente 

I2 Campañas de sensibilización de los vecinos 



17 

 

sólidos I3 Implementación de recolectores apropiados  

I4 Recolección oportuna de residuos 

I5 Supervisión del desempeño laboral  

 

Dimensión Indicadores 

X3 Líneas de acción de 

transporte de residuos 

sólidos 

I1 Acopio de residuos para su traslado 

I2 Traslado diario de los residuos generados 

I3 Supervisión del desempeño laboral 

I4 Utilización de medios adecuados de traslado  

 

Dimensión Indicadores 

X4 Líneas de acción de 

disposición final de residuos 

sólidos 

I1 Acopio ordenado de residuos  

I2 Capacitación en el reciclaje de residuos 

I3 Implementación de medios de tratamiento 

I4 Reducción de riesgos de enfermedades 

I5 Supervisión del desempeño laboral  

 

Dimensión Indicadores 

Y1 Nivel de conservación 

del ambiente 

I1 Muy saludable 

I2 Saludable 

I3 Poco saludable 

I4 No saludable 
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II. MARCO TEORICO 

2.1 ANTECEDENTES  

a) Cortés Pérez, Melquiades y Curiel Olivera, Miguel Ángel (2011) 
3
 en su 

trabajo presentan las siguientes conclusiones: 1. Se identificaron diversos 

problemas con relación a la disposición final de Residuos Sólidos Urbano. 

Uno de ellos es relacionado con la carencia de información, tanto en los 

encargados como en general en la población. Sin una adecuada 

información se están generando las condiciones para propiciar fuertes 

problemas ambientales y de salud. Entre estos, por ejemplo la quema de 

residuos a cielo abierto, lo que es altamente contaminante por la liberación 

de gases tóxicos y de efecto invernadero. 2. En algunos casos el manejo 

inadecuado de residuos sólidos (recolección, transporte y descarga) por 

parte de los encargados está vinculado con la aparición de diversos 

problemas de salud graves como infecciones dérmicas y gastrointestinales. 

3. Otro problema es el referido al gasto económico y energético en las 

rutas de recolección, ya que con una buena planeación estas pueden 

optimizarse ahorrándose tiempo, dinero y combustible que a la vez reduce 

la emisión de gases de efecto invernadero a la atmosfera. 4. Entre las 

alternativas valoradas está el fomento de la Educación Ambiental, que en 

cada comunidad se ha desarrollado de manera diferente. 5. En Santa 

Catarina Lachatao presenta una mayor participación. Entre sus prácticas 

formativas tienen actividades de reutilización que desarrollan grupos como 

                                                 
3
. Cortés Pérez, Melquiades y Curiel Olivera, Miguel Ángel (2011) Propuesta de un plan de 

manejo integral de los residuos sólidos urbanos en Santa Catarina Lachatao y San Juan 

Chicomezúchil, localidades del estado de Oaxaca. México. p. 493. 
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la casa de día para adultos mayores y el Centro de Atención Infantil 

Comunitario donde además se orienta a la concientización sobre la 

revalorización de los materiales para el ahorro de recursos naturales, otro 

de los puntos importantes es la cultura de la separación de residuos en el 

tiradero municipal donde los materiales susceptibles a reciclaje son 

separados para dicho proceso. 6. Para San Juan Chicomezúchil se tiene un 

fuerte potencial para desarrollar aspectos de Educación Ambiental, esto 

reflejado en el interés de los habitantes por recibir capacitación para el 

Manejo Integral de sus Residuos Sólidos, en la localidad ya existen 

prácticas de lombricompostaje, sin embargo, no todos cuentan con el 

material necesario pero si con la disponibilidad de realizar este tipo de 

compostaje en sus hogares. 7. En cuanto a la disposición final, actualmente 

se encuentra en construcción un Relleno Sanitario Microregional, el cual 

cubrirá las necesidades de ambas localidades, esto nos hace concluir que el 

punto central en ambas localidades para lograr un Manejo Integral de sus 

residuos Sólidos es trabajar el aspecto educativo, o como ya se mencionó 

anteriormente el punto clave es la Educación Ambiental enfocada a los 

habitantes de las localidades. 

 

b) López Rivera, Natalia Clelia (2009) 
4
 en su trabajo para optar el título de 

Magistra en Gestión Ambiental presenta las siguientes conclusiones: 1. 

Esta situación que vive la plaza de mercado confirma que hay a una 

escisión entre la cultura y la naturaleza como lo establece González 
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(2006); o más bien dicho como el hombre se desarticula a la naturaleza, 

mediante un sistema cultural; produciendo una problemática ambiental que 

en este caso se presenta en este lugar; donde los actores principales 

(vendedores, comerciantes, etc.), no tienen una cultura ambiental, 

enfocada principalmente en el manejo de los residuos sólidos. Lo que ha 

producido impactos directos sobre el ambiente. Pero si estos 

comportamientos negativos que afectan al ambiente se direccionaran a 

través de acciones puntuales y positivas, se podrá generar prácticas que 

mejorarían el medio social y el natural y ayudarían a que la generación 

actual y las futuras disfrutarían de los recursos naturales. 2. Acorde con lo 

expuesto, puedo afirmar que la problemática está relacionada con malas 

prácticas de separación en la fuente, deficiencia en almacenamiento en las 

fuentes de generación de los residuos sólidos, educación ambiental y en el 

desconocimiento para el aprovechamiento de los residuos; todo esto 

intrínseco en el ámbito cultural. 3. Existe en la plaza una gran producción 

de residuos reciclables que están siendo desaprovechados y podrían 

representar una oportunidad de desarrollo socioeconómico para algunos 

sectores como vendedores y otros de la población. 4. No existe a nivel 

municipal una organización bien consolidada, que busque la recuperación 

de los residuos sólidos, en especial los de la plaza; y ningún tipo de 

iniciativa pública, ni privada que incentive esta actividad. 5. Deficiencia 

normativa desde lo local (alcaldía), que contribuya con el manejo integral 

de los residuos sólidos, que ayude a mitigar los impactos ambientales, 

producidos por estos, en especial en la plaza de mercado. Además hay un 
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gran porcentaje de incumplimiento legal de algunas de las establecidas en 

el orden nacional y otras que  medianamente se cumplen con respecto a los 

residuos sólidos. 6. Cereté, no cuenta con programas o proyectos concretos 

relacionados con el mane jo de los residuos sólidos dentro de la plaza de 

mercado, ni mucho menos para el resto el municipio. 7. El estudio de la 

situación ambiental de la plaza de mercado de Cereté, ha arrojado una 

serie de información que ha permitido, elaborar un programa con 

diferentes proyectos que están orientados a la articulación e 

implementación del PGIR´S del municipio, teniendo en cuenta elementos 

de carácter social, ambiental, técnicos, logísticos y administrativos. Estos 

proyectos se han desarrollado para involucrar a todos los actores 

responsables de esta problemática, los cuales van desde el gobierno local, 

administración de la plaza, empresa de aseo, vendedores, entre otros 

relevantes. 8. La implementación de estos proyectos; con llevaría la 

sensibilización de los actores principales de la problemática y la 

multiplicación formativa en otros contextos como el del hogar, el barrio, 

instituciones educativas y extenderlo finalmente a todo el municipio. 9. En 

la propuesta del programa han tenido prioridad algunas recomendaciones 

que hicieron los vendedores a través de la encuesta aplicada. 10. Al aplicar 

distintas metodologías se ratificó la existencia de impactos ambientales 

causados por el manejo inadecuado de los residuos sólidos dentro de la 

plaza de mercado. 11. El fortalecimiento a la conformación de 

organizaciones comunitarias que ejercen la actividad de rescate y 

aprovechamiento de los residuos sólidos de la plaza y del municipio se 
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convertiría en una solución a la problemática ambiental de residuos sólidos 

de CEREABASTOS y de Cereté; que lo que busca es mantener una ciudad 

limpia y libre de contaminación 

 

c) Sánchez Olguín, Gabriela (2007) 
5
 ha llegado a las siguientes conclusiones: 

1. Se puede distinguir una reducción gradual en la proporción de papel y 

cartón respecto a su volumen. Por otro lado, los residuos de fermentación 

rápida, presentan un comportamiento inestable pero finalmente tiene una 

disminución drástica en su volumen. Los plásticos han tenido un 

incremento radical en su composición a través del tiempo. 2. Cabe 

mencionar que cada decisión que se pretenda llevar a cabo requiere de 

recursos tanto económicos como sociales y culturales, así como legales. 

De ahí la importancia de contar con herramientas de educación ambiental, 

normatividad y recursos económicos. 3. La deficiencia de recursos 

económicos destinados al servicio de recolección y limpieza afectan 

notablemente el manejo de residuos sólidos urbanos en la zona de estudio, 

ya que provoca que la población (29%) recurra a la incineración de los 

mismos. 4. A pesar de que la población asegura estar dispuesta a separar 

los materiales reciclables, la falta de un manejo adecuado de los mismos 

por parte del ayuntamiento debilita esta posibilidad en un corto plazo. 5. 

La zona de estudio presenta las características de manejo tradicional de los 

residuos sólidos, situación que ya no resulta conveniente en la actualidad 

                                                 
5
. Sánchez Olguín, Gabriela (2007) Gestión Integral de Residuos Sólidos Urbanos en los 

Municipios de Actopan, San Salvador y el Arenal del Estado de Hidalgo. Tesis para optar el 

grado de doctor en Química. Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo. México. Pág. 169. 
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por el problema que representa en todos sus aspectos. Por lo que se hace 

necesaria la jerarquización en la gestión integral de residuos sólidos de los 

procesos de minimización y reciclaje. 6. Es recomendable, de acuerdo a las 

características socioeconómicas y culturales de la zona de estudio se 

gestione un manejo integral de residuos sólidos urbanos compartido entre 

municipios. 

 

d) Mocker, Anja (2011) 
6
 presenta las siguientes conclusiones: Los procesos 

de participación ciudadana tienen el potencial de transformar la gestión de 

RSU hacia un manejo integral y sustentable si se orientan a incorporar los 

siguientes factores. 1. Llegar al/la ciudadanía por varios caminos. Se puede 

nombrar los medios de comunicación, autoridades locales, suscripciones a 

boletines informativos del gobierno de la ciudad sobre esta temática, 

organizaciones barriales, organizaciones no-gubernamentales, la academia, 

encuestas al/la ciudadanía, facturas de servicios públicos, entre otros. 2. 

Generar continuidad en los espacios participativos por obligación y control 

(autoridad local más el/la ciudadanía). Dar un marco de soberanía donde se 

siente una cierta obligación a un procedimiento que lleva a la 

normalización y establece fundamentos para mejorar la gestión de RSU. 3. 

Facilitar el acceso al espacio y proceso participativo por comunicación e 

información en lenguaje común sobre el proceso en sí y sus contenidos. La 

información también tiene que ser de fácil acceso (visible, claro, corto, por 

                                                 
6
 Mocker, Anja (2004) Procesos de Participación Ciudadana en la Gestión de Residuos Sólidos 

Urbanos, en el contexto de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. Tesis de maestría en Gestión 

Ambiental Metropolitana. Universidad de Buenos Aires, Argentina. Pág. 112. 
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ejemplo en medios locales y el Internet interactivo, por gacetillas 

informativos mensuales de empresas recolectoras de la zona (incluye los 

recuperadores urbanos). Además precisa ser accesible sin la necesidad de 

realizar consultas personales que podría generar barreras. Tiene que 

informar y invitar a la discusión pública. 4. Reconocimiento de la 

participación de todos los actores. 5. Una coordinación capaz y neutral del 

espacio y con voluntad. Puede ser por consultoras registradas, autónomas, 

respetadas y reconocidas desde varias ONGs, asociaciones, organismos y 

por votación de los habitantes del barrio donde interactuarán. Tiene que 

prestar especial atención al procedimiento y la realización de lo acordado. 

Además tiene que asegurar una buena sistematización de objetivos, metas, 

temas en cuestión, proceso y resultados del espacio participativo. 6. 

Generar una diversidad de actores participantes para enriquecer el 

monitoreo compartido. 7. Evaluación anual por diferentes grupos actores. 

Primero los integrantes del espacio, una observadora externa, la academia, 

escuelas, iglesias, negocios de la zona y una cierta cantidad de personas 

aleatorias del CGPC pertinente. Los documentos de evaluación tienen que 

tener preguntas sobre los objetivos de la legislación actual y su realización, 

el plan a realizar, las condiciones necesarios, métodos y herramientas 

acordados y un espacio para sugerencias. Discutir, acordar y fijar los 

resultados de la evaluación en los pliegos, planes de manejo o algo similar. 

8. Que toda información, (informes, publicaciones, mapas, fotos, 

documentación, etc.) deberá ser sistematizada y de consulta obligatoria 

como información base tanto para los asuntos tratados en audiencias 
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públicas como en decisiones relacionadas con la gestión en las áreas 

gubernamentales con competencia sobre los problemas abordados por los 

diferentes espacios participativos. 

 

e) Inami Lastra, Flor de María (2009) 
7
 concluye: 1. La situación actual del 

mal manejo de residuos sólidos tiene una estrecha relación con la pobreza, 

las enfermedades y la contaminación ambiental que en su conjunto 

significan pérdida de oportunidades de desarrollo. Son varios los factores 

que originan esta actual problemática, sin embargo uno de los principales 

es la poca conciencia y el bajo nivel de educación ambiental de los 

ciudadanos, sumado a la falta de voluntad política de las autoridades en 

atender el tema. 2. Es necesario abordar el problema desde la raíz y eso 

significa comenzar con la educación en casa. Desde la reducción del 

consumo de productos descartables, o de envases plásticos no retornables, 

hasta una actitud vigilante frente a las autoridades y empresas prestadoras 

de servicios de residuos sólidos a fin de exigir el cumplimiento de sus 

responsabilidades. 3. Lo ideal es que únicamente los residuos sólidos no 

reaprovechables lleguen para disposición final a un relleno sanitario, 

método más comúnmente usado en el país. Sin embargo, hoy en día el 

recojo de basura es indiscriminado y de ello sólo el 60% llega en el mejor 

de los casos, a un botadero controlado, pues la otra fracción se arroja a los 

ríos, al mar, a depósitos clandestinos o es utilizada como alimento en 

                                                 
7
 Inami Lastra, Flor de María (2009) Programa piloto de segregación en origen y recolección 

selectiva de residuos sólidos en Piura. Tesis para optar el Grado de Máster en Gestión y 

Auditorías Ambientales, Facultad de Ingeniería, Universidad de Piura.  
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chancherías. 4. Del total de residuos sólidos generados diariamente, sólo el 

20,3% puede ser reutilizado, y esta fracción disminuye pues al mezclarse 

los residuos orgánicos con los residuos de papel y cartón, estos últimos se 

“contaminan”, es decir pierden su calidad de reaprovechables y ya no 

pueden ser recuperados. Los desechos reaprovechables producen el 

movimiento comercio ambiental conocido como “reciclaje”. 5. El 

reciclaje, según la Ley General de Residuos Sólidos (Ley Nº 27314 y su 

reglamento), está definido como "toda actividad que permite reaprovechar 

un residuo sólido mediante un proceso de transformación para cumplir su 

fin inicial u otros fines". Entre las ventajas de esta actividad se tiene que 

permite la disminución de la cantidad de residuos que requieren 

disposición final, y con ello aumenta la vida útil de los rellenos sanitarios, 

pero sobre todo facilita la sustitución de materias primas vírgenes por 

materiales recuperados. Se tiene que en el reciclaje del papel existe un 

ahorro del 70% del consumo de energía, una reducción del 50% del 

consumo de agua y un 60% de contaminación del aire. 6. Hoy en día el 

reciclaje es visto como una oportunidad de negocio. La ley general de 

residuos sólidos norma que toda empresa que compra y vende estos 

residuos debe constituirse de manera legal y registrarse en la Dirección 

General de Salud Ambiental, a fin de ser considerada como empresa 

comercializadora de residuos sólidos. 7. El problema es que a nivel 

nacional, existe un significativo mercado de reciclaje informal, que se 

desarrolla en inadecuadas condiciones de salubridad por una población en 

extrema pobreza y se desconoce el destino del material recuperado por 
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estas “recicladoras informales”, que muchas veces se prestan para la 

adulteración de productos, poniendo en riesgo la salud de la población. 8. 

A la fecha se tienen experiencias interesantes en algunas ciudades del país 

que vienen promoviendo el reciclaje en forma adecuada. Las instituciones 

públicas y privadas vienen trabajando de manera conjunta en la 

sensibilización de la población para la reducción de residuos sólidos, 

brindando asistencia técnica y capacitación para promover y difundir el 

reciclaje. 9. Si la educación comienza en casa, el reciclaje también. Cada 

familia debe iniciar la segregación o separación de los residuos en su 

hogar. La Municipalidad de Santiago de Surco (Lima), pionera en el 

manejo de residuos sólidos, está logrando concientizar a sus vecinos para 

la aplicación de esta práctica, de igual modo se tiene el caso exitoso de las 

provincias de Cusco y Carhuaz. 10. Por lo expuesto se implementó el 

programa piloto de segregación en origen y recolección selectiva de 

residuos sólidos en el distrito de Piura, a través de un trabajo conjunto con 

los principales actores de la gestión de residuos sólidos, la población y la 

municipalidad provincial que es finalmente, según ley, la encargada de 

esta gestión. 

 

f) Ramos Ortega, Litman (2010) 
8
 en su estudio sobre la gestión ambiental de 

residuos sólidos concluye: 1. Una de las principales problemáticas 

ambientales, en el Perú, es la gestión de los residuos sólidos urbanos y su 

disposición final, la cual es objeto de este estudio. En la provincia de Jorge 

                                                 
8
 Ramos Ortega, Litman (2010) Propuesta de Gestión Ambiental de Residuos Sólidos para el 

Distrito de Locumba, Provincia Jorge Basadre – Tacna. 
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Basadre se presentan diversos factores que inciden en la contaminación y 

depredación de los recursos naturales, entre los principales se encuentran 

el arrojo de residuos sólidos a la intemperie (en avenidas, canales de 

riegos, espacios desocupados), generando los denominados puntos críticos 

que constituyen en focos infecciosos el entierro y la quema de 

desperdicios, la falta de conciencia ambiental por parte de los pobladores, 

la falta de acceso a los servicios básicos. 2. La generación de desechos 

sólidos es parte indisoluble de las actividades que realiza una 

organización. Considerando que dentro de las etapas del ciclo de vida de 

los desechos sólidos (generación, transportación, almacenamiento, 

recolección, tratamiento y disposición final), las empresas constituyen el 

escenario fundamental, en el que se desarrollan y se vinculan las diferentes 

actividades asociadas al manejo de los mismos. Resulta esencial el 

tratamiento acertado de los temas y su consideración de forma priorizada 

en el contexto de las actividades de gestión ambiental, a través de los 

cuales se potencie el establecimiento de esquemas de manejo seguro que 

garanticen un mayor nivel de protección ambiental, como parte de las 

metas y objetivos de los diferentes sectores productivos. 3. A la fecha, el 

servicio de limpieza pública, se viene desarrollando solo en la localidad 

tradicional de Villa Locumba y no así en las localidades aledañas que 

conforman el distrito, restringiéndose dicho servicio solo al recojo, 

traslado y disposición final de los residuos en el botadero, descuidando los 

aspectos de tratamiento, segregación/reaprovechamiento y educación 

ambiental, elementos que en conjuntos determina una verdadera Gestión 
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Integral de Residuos Sólidos. 4. El principal problema está relacionado a 

los limitados procesos en la gestión de residuos sólidos lo que contribuye 

al deterioro de la salud ambiental del distrito de Locumba, toda vez que la 

capacidad técnico operativa para la gestión de residuos sólidos, está a 

cargo de la unidad de parques y jardines, no existiendo una unidad 

especializada para el tema, ello implica que existe un desconocimiento de 

la importancia del manejo de residuos sólidos (en el marco de una Gestión 

Integrada) en el distrito de Locumba. 5. Aunque la legislación vigente 

regule el ámbito del medio natural, se producen numerosas irregularidades 

y abusos sobre éste. Esto es debido, en la mayoría de los casos, a una falta 

de coordinación entre las distintas administraciones y a la presencia de 

intereses económicos que se priorizan, antes que el cumplimiento de las 

normas. 6. A pesar de que existen muchos estudios que describen los 

aspectos técnicos, operativos y de gestión que deben ser tomados en cuenta 

para la implementación exitosa de una estrategia de mejoramiento 

progresivo del medioambiente, en la mayor parte de los casos no se llegan 

a materializar los cambios propuestos en ellos. 

2.2 BASES TEÓRICAS 

La Propuesta de Gestión Integral de Residuos Sólidos. 

Para Fernández Salcedo, Nely Estela y Correa Vela, María del Consuelo 

(2012) 
9
 la propuesta de gestión integral de los residuos manejo especial y 

sólidos urbanos se refiere al conjunto articulado e interrelacionado de 

                                                 
9
 Fernández Salcedo, Nely Estela y Correa Vela, María del Consuelo (2012) Propuesta del 

Programa para la prevención y gestión integral de residuos sólidos del Estado de Jalisco. 

México.  p. 22. 
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acciones normativas, operativas, financieras, de planeación, administrativas, 

sociales, educativas, de monitoreo, supervisión y evaluación, para el manejo 

de residuos, desde su generación hasta la disposición final, a fin de lograr 

beneficios ambientales, la optimización económica de su manejo y su 

aceptación social, respondiendo a las necesidades y circunstancias de cada 

municipio o región. La propuesta implica la adopción de medidas operativas 

de manejo (sustitución de insumos y productos, rediseño de productos y 

procesos, valorización, recuperación, reusó y reciclaje y separación en la 

fuente; etc.) que permitan prevenir y disminuir hasta niveles económicos y 

técnicamente factibles, la generación de residuos sólidos tanto en cantidad 

como en potencia de causar contaminación al ambiente o a la salud pública. 

La propuesta significa: Acción de reducir los residuos, reutilizar y reciclar 

recursos y productos es usualmente llamado 3R’s. Reducir significa elegir 

cosas con cuidado para reducir la cantidad de residuos generados. Reutilizar 

implica el uso repetido de ítems o partes de ellos que todavía son utilizables. 

Reciclar significa usar los residuos mismos como recursos. 

Para Vallejo Flores, Henry Leandro (2007) 
10

 la propuesta de gestión de los 

residuos sólidos a cargo de las entidades del Estado, comprende los aspectos 

técnicos, económicos, administrativos, ambientales y sociales, involucrando 

la prestación del servicio público de aseo. En cuanto a los aspectos técnicos, 

la política involucra líneas de acción en los diferentes componentes de la 

gestión integral de los residuos sólidos como son: generación domiciliaria, 

                                                 
10

 Vallejo Flores, Henry Leandro (2007) Propuesta de Gestión Integral de los Residuos Sólidos 

para Sibundoy, Putumayo. Escuela Superior de Administración Pública ESAP, Facultad de 

Postgrados. Política Nacional de Residuos Sólidos. Bogotá Colombia. Imprenta Nacional. P. 15. 
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almacenamiento, presentación, recolección y transporte, aprovechamiento y 

valorización y disposición final controlada. La política principal de la 

propuesta de residuos sólidos tiene como objetivo fundamental: impedir o 

minimizar de la manera más eficiente, los riesgos para los seres humanos y el 

medio ambiente que ocasionan los residuos sólidos y peligrosos, y en especial 

minimizar la cantidad o la peligrosidad de lo que llegan a los sitios de 

disposición fina contribuyendo a la protección ambiental eficaz y al 

conocimiento económico. 

Para Marulanda Arias, Oscar Mauricio (2010) 
11

 el plan de gestión integral de 

residuos sólidos involucra una serie de aspectos desde la generación, el 

almacenamiento temporal es el primer paso, este consiste en depositar 

segregada y temporalmente los residuos en áreas definidas, para su 

aprovechamiento, transformación, comercialización, o presentación al 

servicio de recolección para su tratamiento o disposición final, la cual 

obedece al confinamiento o deposito Terminal de residuos. Dicha gestión 

integral enmarca el conjunto de operaciones y disposiciones encaminadas a 

dar a los residuos producidos el destino más adecuado desde el punto de vista 

ambiental, de acuerdo con sus características, volumen, procedencia, costos, 

tratamiento, posibilidades de recuperación, aprovechamiento, 

comercialización y disposición final. Con el fin de poner en marcha la 

propuesta de formulación de Plan de Gestión Integral de Residuos Sólidos en 

la institución, se plantea llevar a cabo una serie de acciones estratégicas que 

                                                 
11

 Marulanda Arias, Oscar Mauricio (2010) Propuesta de Plan de Gestión Integral de Residuos 

Sólidos en las Instituciones Educativas ubicadas en el Corregimiento de Arabia Municipio de 

Pereira. Universidad Tecnológica de Pereira, Facultad de Ciencias Ambientales. P. 21. 
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conduzcan al logro de los objetivos planteados en el presente documento. En 

ese sentido se definen dos estrategias base dentro de la formulación del plan, 

la primera se refiere al manejo técnico de los residuos sólidos no 

biodegradables y la segunda la propuesta de educación ambiental como 

promotora del proceso de recuperación y aprovechamiento. 

Según Correia Da Silva, Vera Lucía (2011) 
12

 conscientes de la importancia 

de resolver la problemática asociada al manejo de los desechos sólidos, a 

través de los años muchos países e investigadores activos se han interesado 

por la temática y han abordado procesos de investigación relacionadas con 

ésta, a fin de poder diseñar y desarrollar modelos que propicien un sistema 

integral de gestión ambiental para los desechos sólidos dirigidos a elevar los 

niveles de buen vivir de las comunidades.  

En relación al continente Europeo André, Francisco (2006) 
13

 realiza un 

análisis económico y de políticas públicas sobre la “gestión de desechos 

sólidos urbanos de España”; en el contexto Latinoamericano,  

Loaiza José (2007) 
14

 realizó una “propuesta para el manejo adecuado de los 

desechos sólidos y desechos municipales Salento – Quindío” (Colombia).  

De igual forma en Bolivia, Hernández, Armando (2001) 
15

, realizó un 

“análisis y evaluación de los desechos sólidos generados en la Ciudad de 

                                                 
12

 Correia Da Silva, Vera Lucía (2011) Propuesta Integral para la Gestión Ambiental de los 

Desechos Sólidos Domésticos: Caso Vista Hermosa II, Municipio Heres, Ciudad Bolívar, 

Estado Bolívar.  Venezuela. 
13

 André, Francisco (2006) Gestión de Desechos Sólidos Urbanos de España. 
14

 Loaiza José (2007) Propuesta Manejo adecuado de los residuos sólidos y desechos municipales 

Salento – Quindío. Colombia. 
15

 Hernández, Armando (2001) Gestión de los Residuos Sólidos en la Ciudad de Tarija, Bolivia. 

Revista de Ing. Hidráulica y Ambiental. Volumen XXII. Nº1. 



33 

 

Tarija”, con el objetivo de contribuir a la gestión de los desechos sólidos de la 

Ciudad.  

En Venezuela, Freitez Luymar (2009) 
16

, realizó la propuesta de un “plan 

integral para el manejo de los desechos sólidos urbanos del municipio 

Palavecino del estado Lara”.  

De la misma manera, Suaje, Kathryn; Castro, Luis y Lira, Christian (2008) 
17

, 

presentaron un “diagnóstico sectorial municipal y propuesta base para el plan 

de manejo integral y gestión local de los desechos sólidos en Ciudad Bolívar, 

Municipio Heres, estado Bolívar”. Estos estudios destacan que los aspectos a 

considerar en el diseño de una propuesta integral de gestión ambiental de 

desechos sólidos se encuentran vinculados a la participación y organización 

de comunidades e instituciones gubernamentales. Los desechos sólidos son 

un material sólido tirado o rechazado después de darle el uso primario para el 

que fue producido, proveniente de las actividades urbanas en general. Puede 

tener origen residencial o doméstico, comercial, institucional, de la pequeña 

industria o del barrido y limpieza de calles, mercados, áreas públicas y otros. 

Su gestión es responsabilidad de la municipalidad.  

Según Tchobanoglous George; Theisen, Hilary y Vigil, Samuel (1997) 
18

 

plantean que la gestión de los desechos sólidos puede ser definida como la 

disciplina asociada al: “control de la generación, almacenamiento, recogida, 

                                                 
16

 Freitez Luymar (2009) Propuesta de un plan integral para el manejo de los residuos sólidos 

urbanos del Municipio Palavecino del Estado Lara. UCLA. 
17

 Suaje, Kathryn; Castro, Luis y Lira, Christian (2008) Diagnóstico Sectorial Municipal y 

Propuesta Base para el Plan de Manejo de los Desechos y Residuos Sólidos en Ciudad Bolívar, 

Municipio Heres, Estado Bolívar. Alcaldía del Municipio Heres. 
18

 Tchobanoglous George; Theisen, Hilary y Vigil, Samuel (1997) Gestión Integral de Residuos 

Sólidos. Volumen I y II. Mc Graw-Hill, México. 



34 

 

transferencia y transporte, procesamiento y evacuación de desechos sólidos 

de una forma que armoniza con los mejores principios de salud pública, de la 

economía, de la ingeniería, de la conservación, de la estética y de otras 

consideraciones ambientales”, y que también responden a las expectativas 

públicas. 

Para la Fundación Centro de Productividad Nacional (CEPRONA) (2012) 
19

 

la Gestión Integral de Residuos Sólidos “es una metodología de trabajo eficaz 

que incluye: la planeación, organización y administración integral en el tema 

de los residuos y que es aplicable en tres diferentes ámbitos que son: 

Municipalidades, Empresas y Comunidades organizadas. Lo anterior con la 

finalidad de disminuir el impacto y los volúmenes de los residuos en el 

ambiente, promover la salud comunitaria e iniciar una cultura del reciclaje en 

el ámbito nacional y Centroamericano. La Fundación CEPRONA ofrece una 

metodología moderna que integra los diversos elementos necesarios para su 

implementación siempre involucrando de manera directa a todos los sectores 

afectados.” 

Para Carvajal Florez, Elizabetn (2011) 
20

 el Manejo Integral de Residuos 

Sólidos (MIRS) son las actividades relacionadas con el control en la 

generación, la separación, el almacenamiento, el tratamiento y la disposición 

final de los residuos sólidos, de forma que armonicen con los principios 

económicos, sociales y ambientales. “Generación: abarca las actividades en 

las que los materiales son identificados como sin ningún valor adicional, son 

                                                 
19

 Fundación Centro de Productividad Nacional (CEPRONA) (2012) Gestión Integral de Residuos. 

San José de Costa Rica. 
20

 Carvajal Flórez, Elizabeth (2011) Manejo integral de residuos sólidos. Gestión ambiental. 

Universidad Nacional de Colombia. 
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tirados o recogidos en recipientes para su posterior evacuación. Separación y 

almacenamiento en la fuente. Separar los residuos adecuadamente es el paso 

fundamental para garantizar su aprovechamiento y la posibilidad de 

transformarlos para darles nuevos usos. Recolección y transporte interno: 

comprende la actividad mediante la cual se pretende con ruteos y frecuencia 

previamente establecida la evacuación de los residuos de los centros o fuentes 

generadoras. Tratamiento: implica la alteración física, química o biológica de 

los residuos, la posibilidad de transformarlos para darles nuevos usos. 

Disposición final: proceso de aislar los residuos en forma definitiva, 

efectuado por las instituciones prestadoras del servicio de aseo.” Los residuos 

se depositan en lugares especialmente diseñados de tal forma que no 

representen daños o riesgos a la salud o al ambiente. 

Para Cerrato Licona, Edilfredo  
21

 la Gestión Integral de Desechos sólidos 

puede ser definida como “la selección y aplicación de técnicas, tecnologías y 

programas de gestión idóneos para lograr metas y objetivos específicos de 

gestión de residuos. Puede utilizarse una jerarquía (organización por orden de 

rango) en la gestión de residuos sólidos para clasificar las acciones en la 

implementación de programas dentro de la comunidad.” Mientras que la 

gestión de residuos sólidos puede ser definida como “la disciplina asociada al 

control de la generación, almacenamiento, recogida, transferencia y 

transporte, procesamiento y evacuación de residuos de una forma que 

armoniza con los mejores principios de la salud pública, de la economía, de la 

ingeniería, de la conservación, de la estética, y de otras consideraciones 
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ambientales, y que también responde a las expectativas públicas.” Dentro de 

un ámbito de, la gestión de residuos sólidos incluye todas las funciones 

administrativas, financieras, legales, de planificación y de ingeniería 

involucradas en las soluciones de todos los problemas de los residuos sólidos. 

Para Sandoval Alvarado, Leandro (2009) 
22

 el servicio de limpieza pública se 

divide de la siguiente manera: a) Servicio de recolección domiciliaria: El 

método que se emplea para la recolección de los residuos sólidos es el método 

de vereda el cual consiste en el recojo de los residuos sólidos domiciliarios 

dispuestos en las aceras por operarios de limpieza quienes depositan los 

residuos sólidos en el vehículo recolector en marcha lenta o también llamado 

recolección de puerta en puerta. La recolección tiene por objetivo evacuar los 

residuos sólidos fuera de la vivienda u otra fuente de producción de desechos 

a fin de centralizarlos en un punto de transferencia, reciclaje o disposición 

final. b) Recolección de los residuos del comercio: Son aquellos generados en 

los establecimientos comerciales de bienes y servicios, tales como: centros de 

abastos de alimentos, restaurantes, supermercados, tiendas, bares, bancos, 

centros de convenciones o espectáculos, oficinas de trabajo en general, entre 

otras actividades comerciales y laborales análogas. Estos residuos están 

constituidos mayormente por papel, plásticos, embalajes diversos, restos de 

aseo personal, latas, entre otros similares.” 
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Los servicios de limpieza urbana y municipal 
23

 comprenden los servicios de 

recolección y el tratamiento de los residuos sólidos y su disposición final. En 

general los servicios de limpieza absorben entre el 7 y 15 % de los recursos 

de un presupuesto municipal, y de ellos cerca de un 50 % se destina a la 

recolección y al transporte de los residuos sólidos. Una buena gestión de esos 

servicios, que están entre los más visibles, con lleva una buena aceptación de 

la administración municipal por parte de la ciudadanía. Además, su 

optimización significa un ahorro significativo de los recursos públicos. Los 

residuos sólidos son tratados y dispuestos en sitios alejados de su punto de 

generación el envío de los residuos sólidos a esas áreas implica una fase 

interna y una fase externa. La primera, bajo la responsabilidad del generador 

(residencia, establecimiento comercial, etc.) comprende la recolección 

interna, el acondicionamiento y el depósito. La fase externa abarca los 

llamados servicios de limpieza. Esta última fase es responsabilidad de las 

administraciones municipales. 

Para Quispe Mamani, Julio César (2012) 
24

 “Las Municipalidades Distritales 

son responsables por la prestación de los servicios de recolección y transporte 

de los residuos sólidos indicados en el artículo anterior y de la limpieza de 

vías, espacios y monumentos públicos en su jurisdicción. Los residuos sólidos 

en su totalidad deberán ser conducidos directamente a la planta de 

tratamiento, transferencia o al lugar de disposición final autorizado por la 

Municipalidad Provincial, estando obligados los municipios Distritales al 
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pago de los derechos correspondientes. Además son competentes para 

suscribir contratos de prestación de servicios de residuos sólidos. La ley 

también establece que las autoridades competentes en la gestión y tratamiento 

de los residuos sólidos, por ende, deberá sujetarse a cuatro principios básicos: 

Minimización de los residuos sólidos. Prevención de riesgos ambientales. 

Protección de la salud. Bienestar de la persona humana.” 

 

Etapas de la Gestión Integral de Residuos Sólidos. 

 

 

Para la Universidad Nacional de México (2009) 
25

 el manejo de los desechos 

sólidos conforma un ciclo en donde se encuentran estrechamente vinculadas 

las diversas etapas que a partir de la misma producción de los artículos de 

consumo, se inicia la generación, para pasar a la recolección, tratamiento y 

disposición final: 

GENERACIÓN: El proceso se inicia con la generación propiamente dicha de 

los desechos, la cual consiste en la producción de materiales sólidos, 
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orgánicos e inorgánicos descartados por el hombre durante la realización de 

sus actividades. 

ALMACENAMIENTO: Una vez producido el residuo sólido se procede al 

almacenamiento, etapa que se refiere a la acción de retener los desechos 

sólidos en un recipiente seguro y adecuado en espera de ser recolectados por 

el servicio de limpieza. 

BARRIDO, RECOLECCIÓN Y TRANSPORTE: Posteriormente, dichos 

desechos son concentrados en vehículos destinados para tal propósito y 

transportados a estaciones de transferencia, plantas de tratamiento o sitios de 

disposición final. De igual manera, los residuos en la vía pública son reunidos 

mediante el barrido manual y mecánico para incorporarse al barrido, 

recolección y transporte. Así, esta etapa consiste en recoger los desechos 

sólidos en su lugar de origen, acción que representa el enlace entre el 

almacenamiento y la transferencia, tratamiento o disposición final.  

TRANSFERENCIA: Esta etapa, a su vez, tiene como propósito reducir los 

grandes recorridos de los vehículos recolectores y con ellos los tiempos no 

productivos. De esta forma, los residuos son transferidos a vehículos de 

mayor capacidad, que los transporta a las plantas de tratamiento o sitios de 

disposición final. 

TRATAMIENTO: cuando los desechos sólidos son enviados a las plantas de 

tratamiento, un porcentaje se va como rechazó a los sitios de disposición 

final, y el restante se transforma o se prepara para incorporarse a la actividad 

productiva o para reducir su volumen. 
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DISPOSICIÓN FINAL: Se considera como el momento en que los desechos 

sólidos son depositados en un lugar específico y seguro a efecto d 

concentrarlos o aislarlos para su posterior degradación. 

Limpieza de Residuos Sólidos. 

Para el Ministerio del Ambiente (2012) 
26

 el Servicio de Limpieza Pública es 

el conjunto de actividades o componentes referidos al almacenamiento, 

barrido, recolección, transporte, transferencia (en casos especiales), 

reaprovechamiento y disposición final de residuos sólidos, desarrollados de 

una manera adecuada y sostenible. En este servicio, los componentes 

señalados se pueden agrupar en: (i) aquellos vinculados directamente con la 

atención al usuario (barrido, almacenamiento y recolección) y (ii) aquellos 

vinculados indirectamente, como son el transporte, reaprovechamiento, 

transferencia y disposición final. Los proyectos sobre el servicio de limpieza 

pública pueden abarcar todos los componentes indicados en el párrafo 

anterior o algunos de ellos, siempre que se sustente que determinados 

componentes no presentan problemas o no aplican, según cada caso 

específico. 

Para el Ayuntamiento de Vila Joiosa de Espoaña, la limpieza el vaciado y 

limpieza de papeleras, por parte de los equipos de barrido manual (servicios 

básicos y/o complementarios). Los residuos del barrido manual podrán 

dejarse, en bolsas de plástico industriales debidamente cerradas, dentro de los 

contenedores de recogida general de R.S.U. La limpieza de las papeleras, para 
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asegurar, en todo momento su perfecto estado funcional, su limpieza exterior, 

ausencia de carteles, etc. La recogida por los equipos de barridos manuales o 

mixtos de residuos en los entornos de contenedores, iglúes o en la vía pública 

para su colocación en el contenedor correspondiente o bien su colocación en 

un contenedor próximo en el caso de que el primero esté lleno. La limpieza y 

retirada de tierra y restos acumulados en la vía pública como consecuencia de 

las lluvias, se efectuará siempre que se produzca 

Recolección de Residuos Sólidos. 

Para García A., Leonardo y Aburto A., Alberto (2003)  
27

 “la Recolección de 

residuos sólidos, es el elemento funcional de la recogida, incluye la recogida 

de residuos sólidos y de materiales reciclables, el transporte de estos 

materiales hasta una estación de transferencia o un vertedero. En las pequeñas 

ciudades, donde los lugares de disposición final están cerca, el transporte de 

residuos no es un problema grave. En las grandes ciudades, donde la distancia 

desde el punto de recogida hasta el sitio de disposición final es relativamente 

grande, la recogida tiene significativas implicancias económicas. La recogida 

representa casi el 50% del costo total anual de la gestión de residuos sólidos 

urbanos. Típicamente se realiza la recogida bajo varios tipos de convenios de 

gestión, abarcando desde servicios municipales hasta servicios privados, bajo 

concesión, funcionando a través de distintos tipos de contratos.” Todo sistema 

de recolección propuesto debe atender de forma adecuada la producción 

actual y la proyectada, incluyendo el diseño y dimensionamiento de nuevas 
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rutas y equipos requeridos, así como el programa de recolección 

correspondiente 

Para Gil Bercero, J. R. y Gómez Antón, Mª Rosa (1996)
 28

 la recogida de los 

residuos urbanos consiste en su recolección para efectuar su traslado a las 

plantas de tratamiento. Básicamente existen dos tipos fundamentales de 

recogida: Recogida no selectiva. Recogida selectiva. En la primera, los 

residuos se depositan mezclados en los contenedores, sin ningún tipo de 

separación. Ha sido la habitual hasta hace algunos años. La recogida selectiva 

se hace separando los residuos según su clase y depositándolos en los 

contenedores correspondientes. Así, existen normalmente contenedores para 

el papel, vidrio, envases y la materia orgánica. Este sistema requiere un 

elevado grado de concienciación y colaboración ciudadana para funcionar. 

Los contenedores pueden estar ubicados en el contexto ciudadano o en áreas 

diferenciadas (Puntos limpios, Ecopuntos, etc). 

 

Para Enel Sena, Lavida (2008) 
29

 la recogida en sí es un proceso complicado 

donde se deben conjugar las necesidades del servicio con la minimización de 

las molestias que se generan a los ciudadanos. Por lo que respecta a la 

recogida en sí existen dos métodos: Recogida por medio de vehículos. 

Recogida neumática. La más habitual es la primera. Se realiza por medio de 

vehículos especialmente preparados al efecto, camiones dotados de una tolva 

en la que se compactan los residuos u otros en los que se depositan sin 
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compactar. Se utilizan unos u otros según el tipo de residuos. Así la 

compactación es muy adecuada para los residuos orgánicos o los envases pero 

no se emplea en el caso del vidrio. Estos vehículos se perfeccionan más cada 

día con el fin de reducir las molestias que generan las operaciones de 

recogida. 

El segundo tipo de recogida exige una cuantiosa inversión inicial en la 

construcción de las instalaciones que han de ir bajo tierra. Sólo es factible en 

áreas de nueva urbanización. A cambio exige un menor desembolso en costes 

de personal y genera muy pocas molestias a los ciudadanos. Comenzó a 

utilizarse en los países nórdicos en la década de los 60. Mediante un sistema 

de conducciones neumáticas subterráneas se conduce la basura hasta las 

estaciones de transferencia donde se procede a su traslado a la planta de 

tratamiento. En nuestro país existen algunas experiencias. 

Por último existe una forma de recogida informal de los residuos que 

afortunadamente tiende a desaparecer en los países desarrollados. Ésta 

consiste en un submundo marginal de personas necesitadas, que en 

condiciones muy penosas de precariedad, falta de higiene y medios materiales 

proceden a la recogida de ciertos residuos de los que obtienen alguna 

rentabilidad económica. 

La recolección es la etapa más importante en términos de costos dentro de la 

gestión de los residuos (por sobre el 60% en Santiago y aún más en otras 

comunidades). La recolección la realizan en general cuadrillas de hombres 

con equipos de recolección consistente en camiones de diversas 

características. El punto de recolección más adecuado es la recogida en la 
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acera, porque reduce el tiempo necesario para cada servicio. La recolección 

de basuras se realiza generalmente de día en las zonas residenciales y durante 

la noche en las zonas comerciales de las grandes ciudades, para evitar 

problemas con el tráfico. 

Transporte de Residuos Sólidos. 

Para Seoánez Calvo, Mariano (2000) 
30

 en esta etapa se realiza el transporte 

de los residuos hacia las estaciones de transferencia, plantas de clasificación, 

reciclado, valorización energética o vertedero. Las estaciones de transferencia 

son instalaciones en las cuales se descargan y almacenan temporalmente los 

residuos para poder posteriormente transportarlos a otro lugar para su 

tratamiento. Una vez allí se compactan y almacenan y se procede a 

trasportarlos en vehículos de mayor capacidad a la planta de tratamiento. 

Normalmente han de estar dotados de sistemas de compactado de la basura 

para optimizar su transporte. De esta forma se reducen los costes de 

transporte y se alarga la vida de los vehículos de recogida. En otras ocasiones 

en que el centro de tratamiento está próximo a los núcleos habitados, los 

propios vehículos de recogida son los que realizan el transporte a planta. Hay 

que tener en cuenta la problemática que se asocia con el trasiego diario de 

camiones camino de la planta de tratamiento. Este trasiego tiene un claro 

impacto sobre las vías de circulación que deben estar adecuadamente 

acondicionadas y es fuente de molestias para los vecinos: ruidos, malos 

olores, contaminación, etc. 
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Para Seoánez Calvo, Mariano (2001) 
31

 el transporte de residuos sólidos es en 

esta etapa cuando se produce el traslado de los residuos hacia estaciones de 

transferencia (instalaciones en las que los residuos son almacenados de forma 

temporal y compactados para ser transportados con posterioridad a las zonas 

en los que serán tratados mediante vehículos con gran capacidad), las plantas 

de reciclado, clasificación o valorización energética y los vertederos. 

Disposición Final de los Residuos Sólidos. 

Para Gil Bercero, J. R. y Gómez Antón, Mª Rosa (1995) 
32

 es la etapa final 

del proceso y la de mayor importancia. Si los residuos vienen ya separados 

desde el origen como es el caso del papel o el vidrio se dirigen directamente a 

la planta de reciclado. Si vienen juntos como es el caso de los envases hay 

que separar según su naturaleza. Idéntico proceso se realiza con la bolsa de 

restos donde predomina la materia orgánica pero existen residuos de otra 

naturaleza debido a errores o a la fracción decreciente de personas que no 

separan correctamente sus residuos. Una vez separados los residuos hay que 

realizar su tratamiento. A grandes rasgos puede consistir en una de estas 

opciones, que se aplicará según la naturaleza y estado de los residuos, etc y 

del modelo de gestión implantado: Reciclado. Valorización energética. 

Vertido controlado. 
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Para definir el procedimiento más adecuado para la disposición final
33

 de los 

residuos sólidos en el municipio, “se debe realizar un inventario o diagnóstico 

de la situación actual, considerando los aspectos relativos al tipo, origen, y 

cantidades de residuos sólidos producidos, tratamientos eventualmente 

existentes y puntos donde esos residuos sólidos son dispuestos. En caso de 

que el municipio posea un área de disposición final que pueda ser clasificada 

como relleno sanitario, cumpliendo todas las especificaciones técnicas que 

usualmente se exigen para esta operativa, los trabajos deberán continuar, 

manteniéndose la planificación y la operación ya definidas.” 

Para Garrido de las Heras, Santiago (1998)
 34

 la etapa final de la gestión de 

los residuos tiene tres variantes posibles dependiendo de la naturaleza de los 

componentes de los residuos y de las posibilidades de la región en la que 

estos sean tratados. Por lo tanto, los componentes de los residuos podrán ser 

transformados con la finalidad de obtener nuevos productos con otras 

aplicaciones (compostaje y biometanización), valorizados energéticamente 

con el único propósito de convertirlos en combustible con el que poder 

generar energía (gasificación, hidrogenación, pirólisis, oxidación y, en 

algunos casos, la incineración) o eliminados. 

Podemos definir la eficiencia como la relación entre los recursos utilizados en 

un proyecto y los logros conseguidos con el mismo. “Capacidad para lograr 

un fin empleando los mejores medios posibles”: no siempre eficacia es 

sinónimo de eficiencia. Se entiende que la eficiencia se da cuando se utilizan 
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menos recursos para lograr un mismo objetivo. O al contrario, cuando se 

logran más objetivos con los mismos o menos recursos. Aplicable 

preferiblemente, salvo contadas excepciones a personas y de allí el término 

eficiente. El ser eficiente necesariamente implica haber actuado con eficacia, 

es decir eficiencia implica eficacia y la eficacia no siempre implica eficiencia. 

En Administración: Podemos definir la eficiencia como la relación entre los 

recursos utilizados en un proyecto y los logros conseguidos con el mismo. Se 

entiende que la eficiencia se da cuando se utilizan menos recursos para lograr 

un mismo objetivo. O al contrario, cuando se logran más objetivos con los 

mismos o menos recursos. 

Para la Dirección de Empresas (2013) 
35

 La EFICIENCIA consiste en la 

medición de los esfuerzos que se requieren para alcanzar los objetivos. El 

costo, el tiempo, el uso adecuado de factores materiales y humanos, cumplir 

con la calidad propuesta, constituyen elementos inherentes a la eficiencia. Los 

resultados más eficientes se alcanzan cuando se hace uso adecuado de estos 

factores, en el momento oportuno, al menor costo posible y cumpliendo con 

las normas de calidad requeridas. La EFICIENCIA consiste en la medición de 

los esfuerzos que se requieren para alcanzar los objetivos. El costo, el tiempo, 

el uso adecuado de factores materiales y humanos, cumplir con la calidad 

propuesta, constituyen elementos inherentes a la eficiencia. Los resultados 

más eficientes se alcanzan cuando se hace uso adecuado de estos factores, en 

el momento oportuno, al menor costo posible y cumpliendo con las normas 

de calidad requeridas. 
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La Conservación del Ambiente. 

La Ley General del Ambiente,
 36

 establece en su Artículo I.- Del derecho y 

deber fundamental. “Toda persona tiene el derecho irrenunciable a vivir en un 

ambiente saludable, equilibrado y adecuado para el pleno desarrollo de la 

vida; y el deber de contribuir a una efectiva gestión ambiental y de proteger el 

ambiente, así como sus componentes, asegurando particularmente la salud de 

las personas en forma individual y colectiva, la conservación de la diversidad 

biológica, el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales y el 

desarrollo sostenible del país.”  

Artículo VI.- Del principio de prevención, la gestión ambiental tiene como 

objetivos prioritarios prevenir, vigilar y evitar la degradación  ambiental. 

Cuando no sea posible eliminar  las causas que la generan, se adoptan las 

medidas de mitigación, recuperación, restauración o eventual compensación. 

Ley sobre la conservación y aprovechamiento sostenible de la diversidad 

biológica en el artículo  VI, establece lo siguiente:  

Artículo 23.- Se reconoce la importancia y el valor de los conocimientos, 

innovaciones y prácticas de las comunidades campesinas y nativas, para la 

conservación y utilización sostenible de diversidad biológica. 

Asimismo, se reconoce la necesidad de proteger estos conocimientos y 

establecer mecanismos para promover su  utilización con el consentimiento 

informado de dichas comunidades, garantizando la distribución justa y 

equitativa de los beneficios derivados de su utilización. 
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La Ley Nº 27314 - Ley General de Residuos Sólidos y su modificatoria, el D. 

Leg. 1065. Así como el D.S. 057-2004-PCM Reglamento de la Ley General, 

establecen que los gobiernos regionales deben promover la adecuada gestión 

y manejo de los residuos sólidos en el ámbito de su jurisdicción; priorizar 

programas de inversión pública o mixta, para la construcción, puesta en valor 

o adecuación ambiental y sanitaria de la infraestructura de residuos sólidos en 

el ámbito de su jurisdicción, en coordinación con las municipalidades 

provinciales correspondientes. Los Gobiernos Regionales debe asumir, en 

coordinación con la autoridad de salud de su jurisdicción y el Ministerio del 

Ambiente, o a pedido de cualquiera de dichas autoridades, según corresponda, 

la prestación de los servicios de residuos sólidos para complementar o suplir 

la acción de aquellas municipalidades provinciales o distritales que no puedan 

hacerse cargo de los mismos en forma adecuada o que estén comprendidas en 

el ámbito de una declaratoria de emergencia sanitaria o ambiental. El costo de 

los servicios prestados deberá ser sufragado por la Municipalidad 

correspondiente. 

Las Municipalidades distritales y las provinciales, en lo que concierne a los 

distritos del Cercado (ciudades capitales), son responsables por la prestación 

de los servicios de recolección y transporte de los residuos sólidos 

municipales y de la limpieza de vías, espacios y monumentos públicos en su 

jurisdicción. Los residuos sólidos en su totalidad deberán ser conducidos 

directamente a infraestructuras de residuos autorizadas por la Municipalidad 

Provincial, estando obligados los municipios distritales al pago de los 

derechos correspondientes. Complementariamente, las municipalidades deben 
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ejecutar programas para la progresiva formalización de las personas, 

operadores y demás entidades que intervienen en el manejo de los residuos 

sólidos sin las autorizaciones correspondientes. 

El Marco de Política Ambiental sobre el cual se realiza el presente proyecto 

es el siguiente; 

 Constitución Política del Perú Art. 2º inciso 22 

 Ley 28611 – Ley General del Ambiente 

 Ley Nº 27314 Ley General de Residuos Sólidos 

 DL 1065- Modificatoria de la Ley de Residuos Sólidos 

 Ley Nº 27972 Ley Orgánica de Municipalidades 

 Ley Nº 29325 Art. 23, Num. 23.1 Ley del Sistema Nacional de Evaluación y 

Fiscalización Ambiental 

 D.S. Nº 002-2009-MINAM Decreto Supremo que aprueba el reglamento 

sobre Transparencia, Acceso a la información Pública Ambiental y 

Participación y Consulta Ciudadana en Asuntos Ambientales. 

 R.Nº 192-2007-CONAM-PCD Aprueban la propuesta e Límites Máximos 

Permisibles (LMP) de efluentes líquidos y para emisiones. 

 Plan Nacional de Residuos Sólidos. 

2.3. Definición de Términos 

Gestión Integral de Residuos Sólidos, GIRS. 

Es el conjunto de operaciones y disposiciones a dar a los residuos producidos 

el destino más adecuado desde el punto de vista ambiental, acorde con sus 
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características, volumen, procedencia, costos, tratamiento, posibilidades de 

recuperación, aprovechamiento, comercialización y disposición final. 

Diagnóstico: La segregación en la fuente es la base fundamental de la 

adecuada gestión de residuos y consiste en la separación selectiva inicial de 

los residuos procedentes de cada una de las fuentes determinadas, dándose 

inicio a una cadena de actividades y procesos cuya eficacia depende de la 

adecuada clasificación de los residuos. La recolección debe hacerse de una 

forma selectiva, esto es, definir horarios para recolectar de manera separada 

los residuos reciclables, no reciclables y orgánicos que son producidos en el 

municipio y que serán llevadas al sitio de disposición final. Disposición final: 

Es el proceso de aislar y confinar los residuos sólidos en especial los no 

aprovechables, en forma definitiva, en lugares especialmente seleccionados y 

diseñados para evitar la contaminación, y los daños o riesgos a la salud 

humana y al medio ambiente.
 37

 

Manejo de Residuos. 

Es el término empleado para designar al control humano de recolección, 

tratamiento y eliminación de los diferentes tipos de residuos. Estas acciones 

son a los efectos de reducir el nivel de impacto negativo de los residuos sobre 

el medio ambiente y la sociedad. Normalmente se deposita en lugares 

previstos para la recolección para ser canalizada a tiraderos o vertederos, 

rellenos sanitarios u otro lugar. Actualmente, se usa ese término para 

denominar aquella fracción de residuos que no son aprovechables y que por 

lo tanto debería ser tratada y dispuesta para evitar problemas sanitarios o 
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ambientales. La composición de residuos está estrechamente relacionada al 

desarrollo humano en la tecnología y sociales. La composición de los 

diferentes tipos de residuos varía de acuerdo a las condiciones de tiempo y de 

lugar. La invención y el desarrollo de la industria se relacionan directamente 

con los distintos tipos de residuos generados o afectados. Ciertos 

componentes de los residuos tienen valor económico y rentable utilizado por 

el reciclaje.
 38

 

Residuos Sólidos. 

Constituyen aquellos materiales desechados tras su vida útil, y que por lo 

general por sí solos carecen de valor económico. Se componen 

principalmente de desechos procedentes de materiales utilizados en la 

fabricación, transformación o utilización de bienes de consumo. Todos estos 

residuos sólidos, en su mayoría son susceptibles de reaprovercharse o 

transformarse con un correcto reciclado. Los principales "productores" de 

residuos sólidos somos los ciudadanos de las grandes ciudades, con un 

porcentaje muy elevado, en especial por la poca conciencia del reciclaje que 

existe en la actualidad. Afortunadamente esto está cambiando poco a poco, y 

problemas como el cambio climático, son ahora una amenaza real y a corto 

plazo.
 39

 

Diferencia de Residuos y Desechos Sólidos. 
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 Residuos sólidos. Recuperado el 08-06-2013 de: http://www.inforeciclaje.com/residuos-

solidos.php 



53 

 

Residuos sólidos: Todos aquellos materiales o restos que no tienen ningún 

valor económico para el usuario pero si un valor comercial para su 

recuperación e incorporación al ciclo de vida de la materia. Desechos Sólidos: 

Material o conjunto de materiales resultantes de cualquier proceso u 

operación que esté destinado al desuso, que no vaya a ser utilizado, 

recuperado o reciclado.  Diferencias: Todo material o resto que pueda ser 

nuevamente utilizado a través de un adecuado proceso de reciclaje se 

denomina residuo, esté se trasforma en materia prima generando un beneficio 

económico y una protección al ambiente, mejorando la calidad de vida. No 

obstante, si el material o resto no puede ser recuperado o reciclado, bien sea 

por su origen o cuya composición química resulte tóxica, se considera un 

desecho y debe tratarse de forma adecuada para evitar un daño al ambiente y 

a la salud pública. Es importante, resaltar la  diferencia entre residuo y 

desecho a fin de usar un leguaje técnico apropiado que busque lograr un 

cambio conductual del hombre a la hora de su manejo y de esta forma crear 

una conciencia ambientalista.
 40

 

Residuos Sólidos Municipales o Urbanos. 

Comprenden todos los residuos que provienen de actividades principalmente 

humanas desarrolladas en los núcleos de concentración poblacional, tales 

como capitales, municipios y pequeñas poblaciones. Donde se genera una 

masa heterogénea producto de la actividad doméstica, comercial y de 

servicios, así como los procedentes de la limpieza de calles, parques y 
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jardines. Clasificación y composición de los residuos sólidos municipales. 

Los residuos sólidos municipales se pueden clasificar según su procedencia o 

fuentes de generación y su naturaleza.
 41

 

La Basura. 

Es todo el material y producto no deseado considerado como desecho y que 

se necesita eliminar. La OCDE (Organización para la Cooperación y el 

Desarrollo Económico) define como residuo a aquellas materias generadas en 

las actividades de producción y consumo, que no han alcanzado un valor 

económico en el contexto en el que son producidas. 
42

 

Relleno Controlado  

Es una técnica de disposición en la tierra de los residuos sólidos urbanos, que 

no causa daños o riesgos a la salud y a la seguridad de la ciudadanía, y 

minimiza los impactos ambientales indeseables. Este método utiliza 

principios de ingeniería para aislar los residuos sólidos, cubriéndolos con una 

capa de material inerte al concluir cada jornada de trabajo1 Esta forma de 

disposición produce, en general, contaminación localizada, pues de igual 

modo que en el relleno sanitario, la extensión del área de disposición es 

minimizada. Sin embargo, generalmente no dispone de impermeabilización 

de la base (comprometiendo la calidad de las aguas subterráneas), tampoco de 

sistemas de tratamiento de lixiviado ni de dispersión de los gases generados. 

Este método es preferible al vertedero, pero, debido a los problemas 
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ambientales que causa y a sus costos operacionales, es inferior al relleno 

sanitario. 
43

 

El Relleno Sanitario. 

Es un proceso utilizado para la disposición de residuos sólidos en la tierra, 

particularmente residuos sólidos domiciliarios. El proceso se basa en que 

"criterios de ingeniería y normas operacionales específicas, permiten su 

confinamiento seguro en términos de control de contaminación ambiental y 

protección de la salud pública". Es por lo tanto una "forma de disposición 

final de residuos sólidos urbanos en la tierra, a través de su confinamiento en 

capas cubiertas con materia inerte, generalmente tierra, según normas 

operacionales específicas, de modo de evitar daños o riesgos para la salud 

pública y la seguridad, minimizando los impactos ambientales".
44

  

El Vertedero. 

Es una forma de disposición final de los residuos sólidos, que se caracteriza 

por la simple descarga (vertido) de los residuos sobre el terreno, sin medidas 

de protección para el medio ambiente o la salud pública. Es lo mismo que la 

descarga de residuos a cielo abierto3 Los residuos así tratados acarrean 

problemas de salud pública, como proliferación de  transmisores de 

enfermedades (moscas, mosquitos, cucarachas, ratas, etc.), generación  de 

malos olores y, principalmente, la contaminación de la tierra y de las aguas 

superficiales y subterráneas a través del lixiviado (líquido de color oscuro, 
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mal oliente y de elevado potencial contaminante, producido por la 

descomposición de materia orgánica contenida en los residuos sólidos), 

comprometiendo los recursos hídricos y el suelo. A esta situación se añade la 

absoluta falta de control en cuanto a los tipos de residuos recibidos en estos 

sitios, donde se acumulan inclusive desechos originados por los servicios de 

salud y las industrias. Comúnmente se asocian a los vertederos situaciones 

altamente indeseables, como la cría de cerdos y la existencia de hurgadores 

(los cuales, muchas veces, son residentes de la localidad).
 45

  

Medio Ambiente. 

Por medio ambiente se entiende todo lo que afecta a un ser vivo. Condiciona 

especialmente las circunstancias de vida de las personas o de la sociedad en 

su vida.1 Comprende el conjunto de valores naturales, sociales y culturales 

existentes en un lugar y en un momento determinados, que influyen en la vida 

del ser humano y en las generaciones venideras. Como sustantivo, la palabra 

medio procede del latín medium (género neutro); como adjetivo, del latín 

medius (género masculino). La palabra ambiente procede del latín ambiens, 

ambientis, del verbo ambere, "rodear", "estar a ambos lados". Se podría 

considerar a la expresión medio ambiente como pleonasmo porque las 

acepciones de los dos elementos de tales grafías son coincidentes con la 

acepción inherente a cuando van juntos. Medio ambiente es un conjunto de 

componentes físicos, químicos, biológicos y sociales capaces de, en un plazo 
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corto o largo, causar efectos adversos directos o indirectos sobre los seres 

vivos y las actividades humanas.
 46

 

Conservación del Ambiente. 

La conservación ambiental o conservación de las especies, hace referencia a 

la protección de los animales, las plantas y el planeta en general. Esta 

conservación apunta a garantizar la subsistencia de los seres humanos, la 

fauna y la flora, evitando la contaminación y la depredación de recursos. La 

creación de áreas protegidas (como reservas naturales o parques nacionales) 

es una de las políticas más frecuentes para la conservación ambiental. En 

dichos espacios, la actividad humana está restringida. Además de los 

gobiernos, existen numerosas organizaciones que trabajan por la conservación 

natural, como Greenpeace. 
47

 

Organización. 

Es utilizado para referirse a entidades y actividades, por tanto, tiene dos 

significados: el primero, se refiere a un conjunto de elementos, compuesto 

principalmente por personas, que actúan e interactúan entre sí bajo una 

estructura pensada y diseñada para que los recursos humanos, financieros, 

físicos, de información y otros, de forma coordinada, ordenada y regulada por 

un conjunto de normas, logren determinados fines, los cuales pueden ser de 

lucro o no; y el segundo: se refiere al resultado de coordinar, disponer y 
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ordenar los recursos disponibles (humanos, financieros, físicos y otros) y las 

actividades necesarias, de tal manera que se logren los fines propuestos.
48

 

Control.  

Es la función administrativa que partiendo de las exigencias preestablecidas a 

la organización, y el conjunto de normas de especificaciones, vela por su fiel 

cumplimiento como medio para el logro de dichas exigencias de manera que 

éste importante proceso administrativo, se perfila como fundamental en aras 

de concebir de manera viable cualquier actividad o series de actividades y con 

ello llevar a la organización a un esquema adaptado a las exigencias actuales 

del mundo organizacional. Se tiene pues dentro del control, un conjunto de 

normas exigidas que parten o dan inicio a los lineamientos generales 

preconcebidos por una organización como base para el desempeño real y 

adecuado de las obligaciones que se tienen en el mundo de las 

organizaciones.
49

 

Eficiencia. 

La noción de eficiencia tiene su origen en el término latino efficientia y 

refiere a la habilidad de contar con algo o alguien para obtener un resultado. 

El concepto también suele ser equiparado con el de fortaleza o el de acción. 

La eficiencia, por lo tanto, está vinculada a utilizar los medios disponibles de 

manera racional para llegar a una meta. Se trata de la capacidad de alcanzar 
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un objetivo fijado con anterioridad en el menor tiempo posible y con el 

mínimo uso posible de los recursos, lo que supone una optimización.
 50
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III. METODOLOGIA 

 

3.1. TIPO Y DISEÑO DE INVESTIGACIÓN 

 TIPO DE INVESTIGACION 

El tipo de investigación es el aplicado por que se ha investigado la gestión 

integral de residuos sólidos como variable independiente y la conservación 

del ambiente como variable dependiente. 

DISEÑO DE INVESTIGACION 

El diseño de investigación corresponde al transversal cuyo esquema 

simbólico es el siguiente: 

X0         Y0 

Dónde: 

X0: Gestión integral de residuos sólidos. (VI) 

Y0: Conservación del ambiente. (VD) 

: Relación de incidencia. 

3.2. PLAN DE RECOLECCIÓN DE LA INFORMACIÓN Y/O DISEÑO 

ESTADÍSTICO 

POBLACIÓN:  

La población está constituida por los 639 pobladores de 18 a más años de 

edad del distrito de Cajacay de la provincia de Bolognesi. 

MUESTRA 
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Para hallar la muestra se aplica la siguiente fórmula, porque se conoce la 

población: 

 

 

Dónde: 

Z= Nivel de confianza. 95% 

p= variabilidad positiva. 0.5 

q= variabilidad negativa. 0.5 

N= tamaño de la población. 636. 

E= precisión o error. (0.05)
2
 

n= muestra. 

Entonces la muestra es de 83 .pobladores de 18 a más años de edad (de 

preferencia los que han culminado educación secundaria y superior). 

Diseño Estadístico: 

Relación de variables de la hipótesis general. 

H0: X0          Y0 

Relación de variables de las hipótesis específicas. 

H1: X1          Y0 

H2: X2          Y0 

pobladores

N

n

n
n

E

pqZ
n

440037.83

636

04.96
1

04.96

1

04.96
001.0

5.0*5.0*96.1

0

0

2

2

0











 
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H3: X3          Y0 

H4: X4          Y0 

Relación de Indicadores con las Dimensiones de las hipótesis específicas. 

H1: I1, I2, I3, In,        X1 

H2: I1, I2, I3, In,        X2 

H3: I1, I2, I3, In,       X3 

H4: I1, I2, I3, In,        X4 

3.3. INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE LA INFORMACIÓN. 

Los instrumentos que se ha empleado son: el fichaje textual y resumen de 

libros y otros documentos de acuerdo a la temática establecida para sustentar 

el marco teórico. La encuesta de opinión de los pobladores conforme a la 

muestra. Los cuadros de información estadística para presentar los datos 

recogidos. 

3.4. PLAN DE PROCESAMIENTO Y ANÁLISIS ESTADÍSTICO DE LA 

INFORMACIÓN 

Forma de Tratamiento de los datos 

Los datos recogidos se han procesados mediante el programa estadístico 

Excel los que han sido tabulados y consolidados en cuadros de información 

estadística con sus correspondientes gráficos.  

Forma de Análisis de las informaciones 
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Las tablas de información estadística se han analizados mediante la 

apreciación de la estructura porcentual señalando cada uno de los porcentajes 

en un orden de prevalencia y luego se ha indicado el más prevalente. 

La prueba de hipótesis se ha efectuado de la siguiente manera: Identificación 

de la Hipótesis Específica de trabajo: Hi, luego la Hipótesis Nula: Ho; 

seguidamente la Hipótesis Alternativa: Ha. Cuando el chi cuadrado calculado 

ha sido mayor que el chi cuadrado de los valores críticos sobre el grado de 

asociación entre las variables de las hipótesis específicas se ha decidido 

rechazar la Hipótesis Nula  y se ha decidido rechazar esta Hipótesis y se ha 

optado por la Hipótesis Alternativa. 
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IV. RESULTADOS 

1. Del total de encuestados se observa que: el 52% (43 pobladores) está “de 

acuerdo” que la implementación de mejores equipos de limpieza es una línea 

de acción adecuada en la limpieza pública en la propuesta de gestión integral 

de residuos sólidos; el 30% (25 pobladores) está “parcialmente de acuerdo”; el 

11% (9 pobladores) está “totalmente de acuerdo” y el 7% (6 pobladores) está 

“en desacuerdo”. En consecuencia la mayoría representada por el 52% (43 

pobladores) está de acuerdo que la implementación de mejores equipos de 

limpieza es una línea de acción adecuada en la limpieza pública en la propuesta 

de gestión integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 01 y Gráfico N° 01. 

Tabla N° 01 

La implementación de mejores equipos de 

limpieza es una línea de acción adecuada de la 

limpieza pública en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos 

 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 9 11% 

De acuerdo 43 52% 

Parcialmente de acuerdo 25 30% 

En desacuerdo 6 7% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 01 

 

11% 

52% 

30% 

7% 

La implementación de mejores equipos de 

limpieza es una línea de acción adecuada de 

la limpieza pública en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos 

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Parcialmente de acuerdo
En desacuerdo



65 

 

2. Del total de encuestados se observa que: el 59% (49 pobladores) está “de 

acuerdo” que la fijación de lugares de acopio de residuos es una línea de acción 

adecuada de la limpieza pública en la propuesta de gestión integral de residuos 

sólidos; el 27% (23 pobladores) está “parcialmente de acuerdo; el 10% (8 

pobladores) está “totalmente de acuerdo” y el 4% (3 pobladores) está “en 

desacuerdo”. En consecuencia la mayoría representada por el 59% (49 

pobladores) está de acuerdo que la fijación de lugares de acopio de residuos es 

una línea de acción adecuada de la limpieza pública en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 02 y Gráfico N° 02. 

Tabla N° 02 

La fijación de lugares de acopio de residuos es 

una línea de acción adecuada de la limpieza 

pública en la propuesta de gestión integral de 

residuos sólidos 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 8 10% 

De acuerdo 49 59% 

Parcialmente de acuerdo 23 27% 

En desacuerdo 3 4% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 02 

 

 

10% 

59% 

27% 
4% 

La fijación de lugares de acopio de residuos 

es una línea de acción adecuada de la 

limpieza pública en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos 

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Parcialmente de acuerdo

En desacuerdo



66 

 

3. Del total de encuestados se observa que: el 51% (42 pobladores) está “de 

acuerdo” que a limpieza diaria de calles, parques y otras vías es una línea de 

acción adecuada en la limpieza pública en la propuesta de gestión integral de 

residuos sólidos; el 41% (34 pobladores) está “parcialmente de acuerdo”; el 7% 

(6 pobladores) está “totalmente de acuerdo” y el 1% (1 poblador) está “en 

desacuerdo”. En consecuencia la mayoría representada por el 51% (42 

pobladores) está de acuerdo que la limpieza diaria de calles, parques y otras 

vías es una línea de acción adecuada en la limpieza pública en la propuesta de 

gestión integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 03 y Gráfico N° 03. 

Tabla N° 03 

La limpieza diaria de calles, parques y otras vías es 

una línea de acción adecuada en la limpieza pública 

en la propuesta de gestión integral de residuos 

sólidos 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 6 7% 

De acuerdo 42 51% 

Parcialmente de acuerdo 34 41% 

En desacuerdo 1 1% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 03 
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4. Del total de encuestados se observa que: el 58% (48 pobladores) está “de 

acuerdo” que el acopio de residuos en lugares fijados es una línea de acción 

adecuada en la limpieza pública en la propuesta de gestión integral de residuos 

sólidos; el 25% (21 pobladores) está “parcialmente de acuerdo”; el 11% (9 

pobladores) está “totalmente de acuerdo” y el 6% (5 pobladores) está “en 

desacuerdo”. En consecuencia la mayoría representada por el 58% (48 

pobladores) está de acuerdo que el acopio de residuos en lugares fijados es una 

línea de acción adecuada en la limpieza pública en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 04 y Gráfico N° 04. 

 

Tabla N° 04 

El acopio de residuos en lugares fijados es una línea 

de acción adecuada en la limpieza pública en la 

propuesta de gestión integral de residuos sólidos 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 9 11% 

De acuerdo 48 58% 

Parcialmente de acuerdo 21 25% 

En desacuerdo 5 6% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 04 
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5. Del total de encuestados se observa que: el 51% (42 pobladores) está “de 

acuerdo” que la supervisión del desempeño laboral es una línea de acción 

adecuada de la limpieza pública en la propuesta de gestión integral de residuos 

sólidos; el 39% (33 pobladores) está “parcialmente de acuerdo”; el 6% (5 

pobladores) está “totalmente de acuerdo” y el 4% (3 pobladores) está “en 

desacuerdo”. En consecuencia la mayoría representada por el 49% (41 

pobladores) está de acuerdo que la supervisión del desempeño laboral es una 

línea de acción adecuada de la limpieza pública en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 05 y Gráfico N° 05. 

 

Tabla N° 05 

La supervisión del desempeño laboral es una línea de 

acción adecuada de la limpieza pública en la 

propuesta de gestión integral de residuos sólidos 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 5 6% 

De acuerdo 42 51% 

Parcialmente de acuerdo 33 39% 

En desacuerdo 3 4% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 05 
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6. Del total de encuestados se observa que: el 54% (45 pobladores) está “de 

acuerdo” que la segregación de residuos en la fuente es una línea de acción 

adecuada de la recolección de residuos sólidos en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos; el 34% (28 pobladores) está “parcialmente de 

acuerdo”; el 10% (8 pobladores) está “totalmente de acuerdo” y el 2% (2 

pobladores) está “en desacuerdo”. En consecuencia la mayoría representada 

por el 54% (45 pobladores) está de acuerdo que la segregación de residuos en 

la fuente es una línea de acción adecuada de la recolección de residuos sólidos 

en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 06 y 

Gráfico N° 06. 

Tabla N° 06 

La segregación de residuos en la fuente es una línea 

de acción adecuada de la recolección de residuos 

sólidos en la propuesta de gestión integral de 

residuos sólidos 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 8 10% 

De acuerdo 45 54% 

Parcialmente de acuerdo 28 34% 

En desacuerdo 2 2% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 06 

 

10% 

54% 

34% 
2% 

La segregación de residuos en la fuente es 

una línea de acción adecuada de la 

recolección de residuos sólidos en la 

propuesta de gestión integral de residuos 

sólidos 

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Parcialmente de acuerdo

En desacuerdo



70 

 

7. Del total de encuestados se observa que: el 59% (49 pobladores) está “de 

acuerdo” que las campañas de sensibilización de los vecinos es una línea de 

acción adecuada de la recolección de residuos sólidos en la propuesta de 

gestión integral de residuos sólidos; el 30% (25 pobladores) está “parcialmente 

de acuerdo”; el 7% (6 pobladores) está “totalmente de acuerdo” y el 4% (3 

pobladores) está “en desacuerdo”. En consecuencia la mayoría representada 

por el 59% (49 pobladores) está de acuerdo que las campañas de 

sensibilización de los vecinos es una línea de acción adecuada de la recolección 

de residuos sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos. Ver 

Tabla N° 07 y Gráfico N° 07. 

Tabla N° 07 

Las campañas de sensibilización de los vecinos es 

una línea de acción adecuada de la recolección de 

residuos sólidos en la propuesta de gestión integral 

de residuos sólidos 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 6 7% 

De acuerdo 49 59% 

Parcialmente de acuerdo 25 30% 

En desacuerdo 3 4% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 07 
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8. Del total de encuestados se observa que: el 52% (43 pobladores) está “de 

acuerdo” que la implementación de recolectores apropiados es una línea de 

acción adecuada de la recolección de residuos sólidos en la propuesta de 

gestión integral de residuos sólidos; el 39% (33 pobladores) está “parcialmente 

de acuerdo”; el 5% (4 pobladores) está “totalmente de acuerdo” y el 4% (3 

pobladores) está “en desacuerdo”. En consecuencia la mayoría representada 

por el 52% (43 pobladores) está de acuerdo que la implementación de 

recolectores apropiados es una línea de acción adecuada de la recolección de 

residuos sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos. Ver 

Tabla N° 08 y Gráfico N° 08. 

Tabla N° 08 

La implementación de recolectores apropiados es 

una línea de acción adecuada de la recolección de 

residuos sólidos en la propuesta de gestión integral 

de residuos sólidos 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 4 5% 

De acuerdo 43 52% 

Parcialmente de acuerdo 33 39% 

En desacuerdo 3 4% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 08 
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9. Del total de encuestados se observa que: el 49% (41 pobladores) está “de 

acuerdo” que la supervisión del desempeño laboral es una línea de acción 

adecuada de la recolección de residuos sólidos en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos; el 46% (38 pobladores) está “parcialmente de 

acuerdo”; el 4% (3 pobladores) está “totalmente de acuerdo” y el 1% (1 

poblador) está “en desacuerdo”. En consecuencia la mayoría representada por 

el 49% (41 pobladores) está de acuerdo que la supervisión del desempeño 

laboral es una línea de acción adecuada de la recolección de residuos sólidos en 

la propuesta de gestión integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 09 y Gráfico 

N° 09. 

Tabla N° 09 

La supervisión del desempeño laboral es una línea de 

acción adecuada de la recolección de residuos 

sólidos en la propuesta de gestión integral de 

residuos sólidos 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 3 4% 

De acuerdo 41 49% 

Parcialmente de acuerdo 38 46% 

En desacuerdo 1 1% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 09 
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10. Del total de encuestados se observa que: el 47% (39 pobladores) está “de 

acuerdo” que el acopio de residuos en lugares prefijados es una línea de 

acción adecuada del transporte de residuos sólidos en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos; el 44% (36 pobladores) está “parcialmente de 

acuerdo”; el 7% (6 pobladores) está “totalmente de acuerdo” y el 2% (2 

pobladores) está “en desacuerdo”. En consecuencia la mayoría representada 

por el 47% (39 pobladores) está de acuerdo que el acopio de residuos en 

lugares prefijados es una línea de acción adecuada del transporte de residuos 

sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 

10 y Gráfico N° 10. 

Tabla N° 10 

El acopio de residuos en lugares prefijados es una 

línea de acción adecuada del transporte de residuos 

sólidos en la propuesta de gestión integral de 

residuos sólidos 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 6 7% 

De acuerdo 39 47% 

Parcialmente de acuerdo 36 44% 

En desacuerdo 2 2% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 10 
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11. Del total de encuestados se observa que: el 48% (40 pobladores) está “de 

acuerdo” que el traslado diario de los residuos al relleno sanitario es una línea 

de acción adecuada del transporte de residuos sólidos en la propuesta de 

gestión integral de residuos sólidos; el 41% (34 pobladores) está 

“parcialmente de acuerdo”; el 7% (6 pobladores) está “totalmente de 

acuerdo” y el 4% (3 pobladores) está “en desacuerdo”. En consecuencia la 

mayoría representada por el 48% (40 pobladores) está de acuerdo que el 

traslado diario de los residuos al relleno sanitario es una línea de acción 

adecuada del transporte de residuos sólidos en la propuesta de gestión integral 

de residuos sólidos. Ver Tabla N° 11 y Gráfico N° 11. 

Tabla N° 11 

El traslado diario de los residuos al relleno sanitario 

es una línea de acción adecuada del transporte de 

residuos sólidos en la propuesta de gestión integral 

de residuos sólidos 

Criterios  Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 6 7% 

De acuerdo 40 48% 

Parcialmente de acuerdo 34 41% 

En desacuerdo 3 4% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 11 
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12. Del total de encuestados se observa que: el 49% (41 pobladores) está “de 

acuerdo” que la utilización de medios apropiados de traslado es una línea de 

acción adecuada del transporte de residuos sólidos en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos; el 38% (31 pobladores) está “parcialmente de 

acuerdo”; el 11% (9 pobladores) está “totalmente de acuerdo” y el 2% (2 

pobladores) está “en desacuerdo”. En consecuencia la mayoría representada 

por el 49% (41 pobladores) está de acuerdo que la utilización de medios 

apropiados de traslado es una línea de acción adecuada del transporte de 

residuos sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos. Ver 

Tabla N° 12 y Gráfico N° 12. 

Tabla N° 12 

La utilización de medios apropiados de traslado es 

una línea de acción adecuada del transporte de 

residuos sólidos en la propuesta de gestión integral 

de residuos sólidos 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 9 11% 

De acuerdo 41 49% 

Parcialmente de acuerdo 31 38% 

En desacuerdo 2 2% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 12 
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13. Del total de encuestados se observa que: el 53% (44 pobladores) está “de 

acuerdo” que la supervisión del desempeño laboral es una línea de acción 

adecuada del transporte de residuos sólidos en la propuesta de gestión integral 

de residuos sólidos; el 36% (30 pobladores) está “parcialmente de acuerdo”; 

el 7% (6 pobladores) está “totalmente de acuerdo” y el 4% (3 pobladores) está 

“en desacuerdo”. En consecuencia la mayoría representada por el 53% (44 

pobladores) está de acuerdo que a supervisión del desempeño laboral es una 

línea de acción adecuada del transporte de residuos sólidos en la propuesta de 

gestión integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 13 y Gráfico N° 13. 

 

Tabla N° 13 

La supervisión del desempeño laboral es una línea de 

acción adecuada del transporte de residuos sólidos 

en la propuesta de gestión integral de residuos 

sólidos 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 6 7% 

De acuerdo 44 53% 

Parcialmente de acuerdo 30 36% 

En desacuerdo 3 4% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 13 

 

 

7% 

53% 

36% 

4% 

La supervisión del desempeño laboral es una 

línea de acción adecuada del transporte de 

residuos sólidos en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos 

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Parcialmente de acuerdo

En desacuerdo



77 

 

14. Del total de encuestados se observa que: el 48% (40 pobladores) está “de 

acuerdo” que el acopio ordenado y clasificado de residuos es una línea de 

acción adecuada de la disposición final de residuos sólidos en la propuesta de 

gestión integral de residuos sólidos; el 41% (34 pobladores) está 

“parcialmente de acuerdo”; el 9% (7 pobladores) está “totalmente de 

acuerdo” y el 2% (2 pobladores) está “en desacuerdo”. En consecuencia la 

mayoría representada por el 48% (40 pobladores) está de acuerdo que el 

acopio ordenado y clasificado de residuos es una línea de acción adecuada de 

la disposición final de residuos sólidos en la propuesta de gestión integral de 

residuos sólidos. Ver Tabla N° 14 y Gráfico N° 14. 

Tabla N° 14 

El acopio ordenado y clasificado de residuos es una 

línea de acción adecuada de la disposición final de 

residuos sólidos en la propuesta de gestión integral 

de residuos sólidos 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 7 9% 

De acuerdo 40 48% 

Parcialmente de acuerdo 34 41% 

En desacuerdo 2 2% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 14 
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15. Del total de encuestados se observa que: el 47% (39 pobladores) está “de 

acuerdo” que la capacitación en reciclaje de residuos es una línea de acción 

adecuada de la disposición final de residuos sólidos en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos; el 44% (37 pobladores) está “parcialmente de 

acuerdo”; el 5% (4 pobladores) está “totalmente de acuerdo” y el 4% (3 

pobladores) está “en desacuerdo”. En consecuencia la mayoría representada 

por el 47% (39 pobladores) está de acuerdo que la capacitación en reciclaje de 

residuos es una línea de acción adecuada de la disposición final de residuos 

sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 

15 y Gráfico N° 15. 

Tabla N° 15 

La capacitación en reciclaje de residuos es una línea 

de acción adecuada de la disposición final de 

residuos sólidos en la propuesta de gestión integral 

de residuos sólidos 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 4 5% 

De acuerdo 39 47% 

Parcialmente de acuerdo 37 44% 

En desacuerdo 3 4% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 15 
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16. Del total de encuestados se observa que: el 53% (44 pobladores) está “de 

acuerdo” que la implementación del relleno sanitario es una línea de acción 

adecuada de la disposición final de residuos sólidos en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos; el 38% (32 pobladores) está “parcialmente de 

acuerdo”; el 5% (4 pobladores) está “totalmente de acuerdo” y el 4% (3 

pobladores) está “en desacuerdo”. En consecuencia la mayoría representada 

por el 53% (44 pobladores) está de acuerdo que la implementación del relleno 

sanitario es una línea de acción adecuada de la disposición final de residuos 

sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 

16 y Gráfico N° 16. 

Tabla N° 16 

La implementación del relleno sanitario es una línea 

de acción adecuada de la disposición final de 

residuos sólidos en la propuesta de gestión integral 

de residuos sólidos 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 4 5% 

De acuerdo 44 53% 

Parcialmente de acuerdo 32 38% 

En desacuerdo 3 4% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 16 
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17. Del total de encuestados se observa que: el 46% (38 pobladores) está “de 

acuerdo” que la reducción de riesgos de enfermedades es una línea de acción 

adecuada de la disposición final de residuos sólidos en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos; el 43% (36 pobladores) está “parcialmente de 

acuerdo”; el 6% (5 pobladores) está “totalmente de acuerdo” y el 4% (3 

pobladores) está “en desacuerdo”. En consecuencia la mayoría representada 

por el 46% (38 pobladores) está de acuerdo que la reducción de riesgos de 

enfermedades es una línea de acción adecuada de la disposición final de 

residuos sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos. Ver 

Tabla N° 17 y Gráfico N° 17. 

Tabla N° 17 

La reducción de riesgos de enfermedades es una 

línea de acción adecuada de la disposición final de 

residuos sólidos en la propuesta de gestión integral 

de residuos sólidos 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 6 7% 

De acuerdo 38 46% 

Parcialmente de acuerdo 36 43% 

En desacuerdo 3 4% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 17 
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18. Del total de encuestados se observa que: el 49% (41 pobladores) está “de 

acuerdo” que la ejecución de proyectos de reutilización de residuos es una 

línea de acción adecuada de la disposición final de residuos sólidos en la 

propuesta de gestión integral de residuos sólidos; el 39% (32 pobladores) está 

“parcialmente de acuerdo”; el 8% (7 pobladores) está “totalmente de 

acuerdo” y el 4% (3 pobladores) está “en desacuerdo”. En consecuencia la 

mayoría representada por el 49% (41 pobladores) está de acuerdo que la 

ejecución de proyectos de reutilización de residuos es una línea de acción 

adecuada de la disposición final de residuos sólidos en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 18 y Gráfico N° 18. 

Tabla N° 18 

La ejecución de proyectos de reutilización de 

residuos es una línea de acción adecuada de la 

disposición final de residuos sólidos en la propuesta 

de gestión integral de residuos sólidos 

Criterios  Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 7 8% 

De acuerdo 41 49% 

Parcialmente de acuerdo 32 39% 

En desacuerdo 3 4% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 18 
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19. Del total de encuestados se observa que: el 48% (40 pobladores) está “de 

acuerdo” que la supervisión del desempeño laboral es una línea de acción 

adecuada de la disposición final de residuos sólidos en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos; el 44% (36 pobladores) está “parcialmente de 

acuerdo”; el 6% (5 pobladores) está “totalmente de acuerdo” y el 2% (2 

pobladores) está “en desacuerdo”. En consecuencia la mayoría representada 

por el 48% (40 pobladores) está de acuerdo que la supervisión del desempeño 

laboral es una línea de acción adecuada de la disposición final de residuos 

sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 

19 y Gráfico N° 19. 

Tabla N° 19 

La supervisión del desempeño laboral es una línea de 

acción adecuada de la disposición final de residuos 

sólidos en la propuesta de gestión integral de 

residuos sólidos 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 5 6% 

De acuerdo 40 48% 

Parcialmente de acuerdo 36 44% 

En desacuerdo 2 2% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 19 
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20. Del total de encuestados se observa que: el 60% (50 pobladores) está “de 

acuerdo” que las líneas de acción de limpieza pública son adecuadas en la 

propuesta de gestión integral de residuos sólidos para la conservación del 

ambiente; el 28% (23 pobladores) está “parcialmente de acuerdo”; el 10% (8 

pobladores) está “totalmente de acuerdo” y el 2% (2 pobladores) está “en 

desacuerdo”. En consecuencia la mayoría representada por el 60% (50 

pobladores) está de acuerdo que las líneas de acción de limpieza pública son 

adecuadas en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos para la 

conservación del ambiente. Ver Tabla N° 20 y Gráfico N° 20. 

 

Tabla N° 20 

Las líneas de acción de limpieza pública son 

adecuadas en la propuesta de gestión integral de 

residuos sólidos para la conservación del ambiente 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 8 10% 

De acuerdo 50 60% 

Parcialmente de acuerdo 23 28% 

En desacuerdo 2 2% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 20 
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21. Del total de encuestados se observa que: el 57% (47 pobladores) está “de 

acuerdo” que las líneas de acción de recolección de residuos sólidos son 

adecuadas en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos para la 

conservación del ambiente; el 30% (25 pobladores) está “parcialmente de 

acuerdo”; el 8% (7 pobladores) está “totalmente de acuerdo” y el 5% (4 

pobladores) está “en desacuerdo”. En consecuencia la mayoría representada 

por el 57% (47 pobladores) está de acuerdo que las líneas de acción de 

recolección de residuos sólidos son adecuadas en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos para la conservación del ambiente. Ver Tabla N° 

21 y Gráfico N° 21. 

Tabla N° 21 

Las líneas de acción de recolección de residuos 

sólidos son adecuadas en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos para la conservación del 

ambiente 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 7 8% 

De acuerdo 47 57% 

Parcialmente de acuerdo 25 30% 

En desacuerdo 4 5% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 21 
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22. Del total de encuestados se observa que: el 57% (47 pobladores) está “de 

acuerdo” que las líneas de acción de transporte de residuos sólidos son 

adecuadas en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos para la 

conservación del ambiente; el 29% (24 pobladores) está “parcialmente de 

acuerdo”; el 12% (10 pobladores) está “totalmente de acuerdo” y el 2% (2 

pobladores) está “en desacuerdo”. En consecuencia la mayoría representada 

por el 57% (47 pobladores) está de acuerdo que las líneas de acción de 

transporte de residuos sólidos son adecuadas en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos para la conservación del ambiente. Ver Tabla N° 

22 y Gráfico N° 22. 

Tabla N° 22 

Las líneas de acción de transporte de residuos 

sólidos son adecuadas en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos para la conservación del 

ambiente 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 10 12% 

De acuerdo 47 57% 

Parcialmente de acuerdo 24 29% 

En desacuerdo 2 2% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 22 
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23. Del total de encuestados se observa que: el 60% (50 pobladores) está “de 

acuerdo” que las líneas de acción de disposición final de residuo sólidos son 

adecuadas en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos para la 

conservación del ambiente; el 25% (21 pobladores) está “parcialmente de 

acuerdo”; el 10% (8 pobladores) está “totalmente de acuerdo” y el 5% (4 

pobladores) está “en desacuerdo”. En consecuencia la mayoría representada 

por el 58% (48 pobladores) está de acuerdo que las líneas de acción de 

disposición final de residuo sólidos son adecuadas en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos para la conservación del ambiente. Ver Tabla N° 

23 y Gráfico N° 23. 

Tabla N° 23 

Las líneas de acción de disposición final de residuo 

sólidos son adecuadas en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos para la conservación del 

ambiente 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 8 10% 

De acuerdo 50 60% 

Parcialmente de acuerdo 21 25% 

En desacuerdo 4 5% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 23 
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24. Del total de encuestados se observa que: el 59% (49 pobladores) está “de 

acuerdo” que la propuesta de gestión integral de residuo sólidos está 

comprendida por líneas de acción adecuadas para la conservación del 

ambiente; el 25% (20 pobladores) está “parcialmente de acuerdo”; el 14% (12 

pobladores) está “totalmente de acuerdo” y el 2% (2 pobladores) está “en 

desacuerdo”. En consecuencia la mayoría representada por el 59% (49 

pobladores) está de acuerdo que la propuesta de gestión integral de residuo 

sólidos está comprendida por líneas de acción adecuadas para la conservación 

del ambiente. Ver Tabla N° 24 y Gráfico N° 24. 

 

Tabla N° 24 

La propuesta de gestión integral de residuos sólidos 

está comprendida por líneas de acción adecuadas 

para la conservación del ambiente 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 12 14% 

De acuerdo 49 59% 

Parcialmente de acuerdo 20 25% 

En desacuerdo 2 2% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 24 
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25. Del total de encuestados se observa que: el 53% (44 pobladores) opina que las 

líneas de acción de limpieza pública contribuye para que la conservación del 

ambiente sea saludable; el 27% (22 pobladores) opina que sea poco saludable; 

el 14% (12 pobladores) opina que sea muy saludable y el 6% (5 pobladores) 

opina que sea no saludable. En consecuencia la mayoría representada por el 

53% (44 pobladores) opina que las líneas de acción de limpieza pública 

contribuyen para que la conservación del ambiente sea saludable. Ver Tabla 

N° 25 y Gráfico N° 25. 

 

 

Tabla N° 25 

Las líneas de acción de limpieza pública contribuyen 

para que la conservación del ambiente sea: 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Muy saludable 12 14% 

Saludable 44 53% 

Poco saludable 22 27% 

No saludable 5 6% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 25 

 

 

 

 

 

 

14% 

53% 

27% 

6% 

Las líneas de acción de limpieza pública 

contribuyen para que la conservación del 

ambiente sea: 

Muy saludable

Saludable

Poco saludable

No saludable



89 

 

26. Del total de encuestados se observa que: el 47% (39 pobladores) opina que las 

líneas de acción de recolección de residuos sólidos contribuyen para que la 

conservación del ambiente sea saludable; el 38% (31 pobladores) opina que 

sea poco saludable; el 8% (7 pobladores) opina que sea muy saludable y el 

7% (6 pobladores) opina que sea no saludable. En consecuencia la mayoría 

representada por el 47% (39 pobladores) opina que las líneas de acción de 

recolección de residuos sólidos contribuyen para que la conservación del 

ambiente sea saludable. Ver Tabla N° 26 y Gráfico N° 26. 

 

Tabla N° 26 

Las líneas de acción de recolección de residuos 

sólidos contribuye para que la conservación del 

ambiente sea: 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Muy saludable 7 8% 

Saludable 39 47% 

Poco saludable 31 38% 

No saludable 6 7% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 26 
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27. Del total de encuestados se observa que: el 51% (42 pobladores) opina que las 

líneas de acción de transporte de residuos sólidos contribuyen para que la 

conservación del ambiente sea saludable; el 36% (30 pobladores) opina que 

sea poco saludable; el 7% (6 pobladores) opina que sea muy saludable y el 

6% (5 pobladores) opina que sea no saludable. En consecuencia la mayoría 

representada por el 51% (42 pobladores) opina que las líneas de acción de 

transporte de residuos sólidos contribuyen para que la conservación del 

ambiente sea saludable. Ver Tabla N° 27 y Gráfico N° 27. 

 

Tabla N° 27 

Las líneas de acción de transporte de residuos 

sólidos contribuye para que la conservación del 

ambiente sea: 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Muy saludable 6 7% 

Saludable 42 51% 

Poco saludable 30 36% 

No saludable 5 6% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 27 
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28. Del total de encuestados se observa que: el 54% (45 pobladores) opina que las 

líneas de acción de disposición final de residuo sólidos contribuyen para que 

la conservación del ambiente sea saludable: el 36% (29 pobladores) que sea 

poco saludable; el 8% (7 pobladores) que sea muy saludable y el 2% (2 

pobladores) que sea no saludable. En consecuencia la mayoría representada 

por el 54% (45 pobladores) opina que las líneas de acción de disposición final 

de residuo sólidos contribuyen para que la conservación del ambiente sea 

saludable. Ver Tabla N° 28 y Gráfico N° 28. 

 

 

Tabla N° 28 

Las líneas de acción de disposición final de residuos 

sólidos contribuye para que la conservación del 

ambiente sea: 

Criterios Frecuencia Porcentaje 

Muy saludable 7 8% 

Saludable 45 54% 

Poco saludable 29 36% 

No saludable 2 2% 

Total 83 100% 

Fuente: Datos recogidos con la encuesta. 

Gráfico N° 28 
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PRUEBAS DE HIPÓTESIS. 

Para efectuar la prueba de la Hipótesis General: La propuesta de gestión integral 

de residuos sólidos está comprendida por líneas de acción adecuadas para la 

conservación del ambiente por la Municipalidad Distrital de Cajacay, provincia de 

Bolognesi. Año 2014, se realiza las siguientes operaciones: 

1. Se definen las hipótesis estadísticas: La hipótesis nula (H0): La propuesta de 

gestión integral de residuos sólidos está comprendida por líneas de acción que 

no son adecuadas para la conservación del ambiente por la Municipalidad 

Distrital de Cajacay, provincia de Bolognesi. Año 2014; y la hipótesis 

alternativa (Ha) es: La propuesta de gestión integral de residuos sólidos está 

comprendida por líneas de acción adecuadas para la conservación del ambiente 

por la Municipalidad Distrital de Cajacay, provincia de Bolognesi. Año 2014. 

2. Seguidamente se aplica la fórmula del chi cuadrado 

 

   ∑
 

    

      
       

  
 

 

Dónde: 

 

X
2
 = valor estadístico de chi cuadrado. 

∑ 
    = señala la necesidad de sumar todas las categorías 

  = frecuencia observada 

  = frecuencia esperada 

 

3. Se tiene las frecuencias observadas (fo): 
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K Frecuencias observadas (fo) 

Totalmente de acuerdo 12 

De acuerdo 49 

Parcialmente de acuerdo 20 

En desacuerdo 02 

Total 83 

Fuente: Datos de la Tabla N° 24 sobre la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos en la conservación del ambiente. 

 

4. Se halla la frecuencia esperada (fe) con la siguiente fórmula: 

 

   
           

          
 

  

 
       

 

Categorías fo fe 

Totalmente de acuerdo 12 20,75 

De acuerdo 49 20,75 

Parcialmente de acuerdo 20 20,75 

En desacuerdo 02 20,75 

Total 83  

 

5. Seguidamente se calcula el chi cuadrado de la siguiente manera: 

 

   ∑
           

     
 

           

     
 

           

     
 

          

     
 

 

   ∑
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6. El cálculo del grado de libertad (gl) (K) se realiza en función del número de 

categorías del cuadro anterior con la siguiente fórmula: gl=K-1; entonces gl=4-

1=3. 

7. Se ubica el grado de libertad gl = 3, con el Nivel de significación es 0,05, en la 

tabla de valores críticos, entonces el valor crítico del X
2
 es 7,82.  

8. En consecuencia el chi cuadrado hallado 17,81 es mayor que el chi cuadrado de 

la tabla de valores críticos del X
2
 de 7.82, lo cual determina la existencia de una 

moderada asociación entre las variables de esta hipótesis general. 

9. Se grafica las regiones de rechazo de la Ho y de aceptación de la Ha. 

 

 

En vista de que el valor de X
2
 calculado está ubicada en la región de rechazo, 

entonces de decide rechazar la hipótesis nula (H0) que: La propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos está comprendida por líneas de acción que no son 

adecuadas para la conservación del ambiente por la Municipalidad Distrital de 

Cajacay, provincia de Bolognesi. Año 2014y se acepta la hipótesis alternativa (Ha) 

que: La propuesta de gestión integral de residuos sólidos está comprendida por 
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líneas de acción adecuadas para la conservación del ambiente por la 

Municipalidad Distrital de Cajacay, provincia de Bolognesi. Año 2014. 

Para ejecutar la prueba de la Hipótesis Específica a) La limpieza pública de 

residuos sólidos de la propuesta de gestión integral de residuos sólidos está 

comprendida por líneas de acción adecuadas para la conservación del ambiente, se 

opera de la siguiente manera: 

1. Se definen las hipótesis estadísticas: La hipótesis nula (H0): La limpieza pública 

de residuos sólidos de la propuesta de gestión integral de residuos sólidos está 

comprendida por líneas de acción que no son adecuadas para la conservación 

del ambiente.; y la hipótesis alternativa (Ha) es: La limpieza pública de residuos 

sólidos de la propuesta de gestión integral de residuos sólidos está 

comprendida por líneas de acción adecuadas para la conservación del 

ambiente. 

2. Seguidamente se aplica la fórmula del chi cuadrado 

 

   ∑
 

    

      
       

  
 

 

Dónde: 

 

X
2
 = valor estadístico de chi cuadrado. 

∑ 
    = señala la necesidad de sumar todas las categorías 

  = frecuencia observada 

  = frecuencia esperada 

 



96 

 

3. Se tiene las frecuencias observadas (fo): 

 

 

 

K Frecuencias observadas (fo) 

Totalmente de acuerdo 08 

De acuerdo 50 

Parcialmente de acuerdo 23 

En desacuerdo 02 

Total 83 

Fuente: Datos de la Tabla N° 20 sobre las líneas de acción de 

limpieza pública en la propuesta de gestión integral de residuos 

sólidos. 

 

4. Se halla la frecuencia esperada (fe) con la siguiente fórmula: 

 

   
           

          
 

  

 
       

 

Categorías fo fe 

Totalmente de acuerdo 08 20,75 

De acuerdo 50 20,75 

Parcialmente de acuerdo 23 20,75 

En desacuerdo 02 20,75 

Total 83  

 

5. Seguidamente se calcula el chi cuadrado de la siguiente manera: 

 

   ∑
          

     
 

           

     
 

           

     
 

          

     
 

 



97 

 

   ∑
       

     
 

      

     
 

     

     
 

       

     

                                    

 

6. El cálculo del grado de libertad (gl) (K) se realiza en función del número de 

categorías del cuadro anterior con la siguiente fórmula: gl=K-1; entonces gl=4-

1=3. 

7. Se ubica el grado de libertad gl = 3, con el Nivel de significación es 0,05, en la 

tabla de valores críticos, entonces el valor crítico del X
2
 es 7,82.  

8. En consecuencia el chi cuadrado hallado 21,52 es mayor que el chi cuadrado de 

la tabla de valores críticos del X
2
 de 7.82, lo cual determina la existencia de una 

significativa asociación entre las variables de esta hipótesis específica. 

9. Se grafica las regiones de rechazo de la Ho y de aceptación de la Ha. 

 

 

En vista de que el valor de X
2
 calculado está ubicada en la región de rechazo, 

entonces de decide rechazar la hipótesis nula (H0) que: La limpieza pública de 

residuos sólidos de la propuesta de gestión integral de residuos sólidos está 

comprendida por líneas de acción que no son adecuadas para la conservación del 
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ambiente. y se acepta la hipótesis alternativa (Ha) que: La limpieza pública de 

residuos sólidos de la propuesta de gestión integral de residuos sólidos está 

comprendida por líneas de acción adecuadas para la conservación del ambiente.. 

Para realizar la prueba de la Hipótesis Específica b) La recolección de residuos 

sólidos de la propuesta de gestión integral de residuos sólidos está comprendida 

por líneas de acción adecuadas para la conservación del ambiente, se procede de 

la siguiente manera: 

1. Se definen las hipótesis estadísticas: La hipótesis nula (H0): La recolección de 

residuos sólidos de la propuesta de gestión integral de residuos sólidos está 

comprendida por líneas de acción adecuadas para la conservación del 

ambiente; y la hipótesis alternativa (Ha) es: La recolección de residuos sólidos 

de la propuesta de gestión integral de residuos sólidos está comprendida por 

líneas de acción adecuadas para la conservación del ambiente. 

2. Seguidamente se aplica la fórmula del chi cuadrado 

 

   ∑
 

    

      
       

  
 

 

Dónde: 

 

X
2
 = valor estadístico de chi cuadrado. 

∑ 
    = señala la necesidad de sumar todas las categorías 

  = frecuencia observada 

  = frecuencia esperada 

 

3. Se tiene las frecuencias observadas (fo): 
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K Frecuencias observadas (fo) 

Totalmente de acuerdo 07 

De acuerdo 47 

Parcialmente de acuerdo 25 

En desacuerdo 04 

Total 83 

Fuente: Datos de la Tabla N° 21 sobre las líneas de acción de 

recolección de residuos sólidos en la propuesta de gestión integral 

de residuos sólidos. 

4. Se halla la frecuencia esperada (fe) con la siguiente fórmula: 

 

   
           

          
 

  

 
       

 

Categorías fo fe 

Totalmente de acuerdo 07 20,75 

De acuerdo 47 20,75 

Parcialmente de acuerdo 25 20,75 

En desacuerdo 04 20,75 

Total 83  

 

5. Seguidamente se calcula el chi cuadrado de la siguiente manera: 

 

   ∑
          

     
 

           

     
 

           

     
 

          

     
 

 

   ∑
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6. El cálculo del grado de libertad (gl) (K) se realiza en función del número de 

categorías del cuadro anterior con la siguiente fórmula: gl=K-1; entonces gl=4-

1=3. 

7. Se ubica el grado de libertad gl = 3, con el Nivel de significación es 0,05, en la 

tabla de valores críticos, entonces el valor crítico del X
2
 es 7,82.  

8. En consecuencia el chi cuadrado hallado 11,97 es mayor que el chi cuadrado de 

la tabla de valores críticos del X
2
 de 7.82, lo cual determina la existencia de una 

moderada asociación entre las variables de esta hipótesis específica. 

9. Se grafica las regiones de rechazo de la Ho y de aceptación de la Ha. 

 

 

En vista de que el valor de X
2
 calculado está ubicada en la región de rechazo, 

entonces de decide rechazar la hipótesis nula (H0) que: La recolección de residuos 

sólidos de la propuesta de gestión integral de residuos sólidos está comprendida 

por líneas de acción que no son adecuadas para la conservación del ambiente y se 

acepta la hipótesis alternativa (Ha) que: La recolección de residuos sólidos de la 
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propuesta de gestión integral de residuos sólidos está comprendida por líneas de 

acción adecuadas para la conservación del ambiente. 

Para realizar la prueba de la Hipótesis Específica c) El transporte de residuos 

sólidos de la propuesta de gestión integral de residuos sólidos está comprendida 

por líneas de acción adecuadas para la conservación del ambiente, se realiza de la 

siguiente manera: 

1. Se definen las hipótesis estadísticas: La hipótesis nula (H0): El transporte de 

residuos sólidos de la propuesta de gestión integral de residuos sólidos está 

comprendida por líneas de acción que no son adecuadas para la conservación 

del ambiente; y la hipótesis alternativa (Ha) es: El transporte de residuos sólidos 

de la propuesta de gestión integral de residuos sólidos está comprendida por 

líneas de acción adecuadas para la conservación del ambiente. 

2. Seguidamente se aplica la fórmula del chi cuadrado 

   ∑
 

    

      
       

  
 

 

Dónde: 

 

X
2
 = valor estadístico de chi cuadrado. 

∑ 
    = señala la necesidad de sumar todas las categorías 

  = frecuencia observada 

  = frecuencia esperada 

 

3. Se tiene las frecuencias observadas (fo): 
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K Frecuencias observadas (fo) 

Totalmente de acuerdo 10 

De acuerdo 47 

Parcialmente de acuerdo 24 

En desacuerdo 02 

Total 83 

Fuente: Datos de la Tabla N° 22 sobre las líneas de acción de transporte 

de residuos sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos 

sólidos. 

 

4. Se halla la frecuencia esperada (fe) con la siguiente fórmula: 

 

   
           

          
 

  

 
       

 

Categorías fo fe 

Totalmente de acuerdo 10 20,75 

De acuerdo 47 20,75 

Parcialmente de acuerdo 24 20,75 

En desacuerdo 02 20,75 

Total 83  

 

5. Seguidamente se calcula el chi cuadrado de la siguiente manera: 
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6. El cálculo del grado de libertad (gl) (K) se realiza en función del número de 

categorías del cuadro anterior con la siguiente fórmula: gl=K-1; entonces gl=4-

1=3. 

7. Se ubica el grado de libertad gl = 3, con el Nivel de significación es 0,05, en la 

tabla de valores críticos, entonces el valor crítico del X
2
 es 7,82.  

8. En consecuencia el chi cuadrado hallado 11,2 es mayor que el chi cuadrado de 

la tabla de valores críticos del X
2
 de 7.82, lo cual determina la existencia de una 

ligera asociación entre las variables de esta hipótesis específica. 

9. Se grafica las regiones de rechazo de la Ho y de aceptación de la Ha. 

 

 

En vista de que el valor de X
2
 calculado está ubicada en la región de rechazo, 

entonces de decide rechazar la hipótesis nula (H0) que: El transporte de residuos 

sólidos de la propuesta de gestión integral de residuos sólidos está comprendida 

por líneas de acción que no son adecuadas para la conservación del ambiente y se 

acepta la hipótesis alternativa (Ha) que: El transporte de residuos sólidos de la 

7,82 

11,2 

Región de 

rechazo 

Región de 

aceptación 
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propuesta de gestión integral de residuos sólidos está comprendida por líneas de 

acción adecuadas para la conservación del ambiente. 

Para efectuar la prueba de la Hipótesis Específica d) La disposición final de 

residuos sólidos de la propuesta de gestión integral de residuos sólidos está 

comprendida por líneas de acción adecuadas para la conservación del ambiente, se 

efectúa así: 

1. Se definen las hipótesis estadísticas: La hipótesis nula (H0): La disposición final 

de residuos sólidos de la propuesta de gestión integral de residuos sólidos está 

comprendida por líneas de acción que no son adecuadas para la conservación 

del ambiente; y la hipótesis alternativa (Ha) es: La disposición final de residuos 

sólidos de la propuesta de gestión integral de residuos sólidos está 

comprendida por líneas de acción adecuadas para la conservación del 

ambiente. 

2. Seguidamente se aplica la fórmula del chi cuadrado 

 

   ∑
 

    

      
       

  
 

 

Dónde: 

 

X
2
 = valor estadístico de chi cuadrado. 

∑ 
    = señala la necesidad de sumar todas las categorías 

  = frecuencia observada 

  = frecuencia esperada 

 

3. Se tiene las frecuencias observadas (fo): 
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K Frecuencias observadas (fo) 

Totalmente de acuerdo 08 

De acuerdo 50 

Parcialmente de acuerdo 21 

En desacuerdo 04 

Total 83 

Fuente: Datos de la Tabla N° 23 sobre las líneas de acción de disposición 

final de residuos sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos 

sólidos. 

 

4. Se halla la frecuencia esperada (fe) con la siguiente fórmula: 

 

   
           

          
 

  

 
       

 

Categorías fo fe 

Totalmente de acuerdo 08 20,75 

De acuerdo 50 20,75 

Parcialmente de acuerdo 21 20,75 

En desacuerdo 04 20,75 

Total 83  

 

5. Seguidamente se calcula el chi cuadrado de la siguiente manera: 
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6. El cálculo del grado de libertad (gl) (K) se realiza en función del número de 

categorías del cuadro anterior con la siguiente fórmula: gl=K-1; entonces gl=4-

1=3. 

7. Se ubica el grado de libertad gl = 3, con el Nivel de significación es 0,05, en la 

tabla de valores críticos, entonces el valor crítico del X
2
 es 7,82.  

8. En consecuencia el chi cuadrado hallado 17,07 es mayor que el chi cuadrado de 

la tabla de valores críticos del X
2
 de 7.82, lo cual determina la existencia de una 

moderada asociación entre las variables de esta hipótesis específica. 

9. Se grafica las regiones de rechazo de la Ho y de aceptación de la Ha. 

 

 

En vista de que el valor de X
2
 calculado está ubicada en la región de rechazo, 

entonces de decide rechazar la hipótesis nula (H0) que: La disposición final de 

residuos sólidos de la propuesta de gestión integral de residuos sólidos está 

comprendida por líneas de acción no son adecuadas para la conservación del 

ambiente y se acepta la hipótesis alternativa (Ha) que: La disposición final de 

7,82 

17,07 

Región de 

rechazo 

Región de 

aceptación 
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residuos sólidos de la propuesta de gestión integral de residuos sólidos está 

comprendida por líneas de acción adecuadas para la conservación del ambiente. 
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V. DISCUSIÓN: 

 

Gestión Integral de Residuos Sólidos y Conservación del Ambiente. 

Para Fernández Salcedo, Nely Estela y Correa Vela, María del Consuelo (2012) la 

propuesta de gestión integral de los residuos manejo especial y sólidos urbanos se 

refiere al conjunto articulado e interrelacionado de acciones normativas, 

operativas, financieras, de planeación, administrativas, sociales, educativas, de 

monitoreo, supervisión y evaluación, para el manejo de residuos, desde su 

generación hasta la disposición final, a fin de lograr beneficios ambientales, la 

optimización económica de su manejo y su aceptación social, respondiendo a las 

necesidades y circunstancias de cada municipio o región. La propuesta implica la 

adopción de medidas operativas de manejo (sustitución de insumos y productos, 

rediseño de productos y procesos, valorización, recuperación, reusó y reciclaje y 

separación en la fuente; etc.) que permitan prevenir y disminuir hasta niveles 

económicos y técnicamente factibles, la generación de residuos sólidos tanto en 

cantidad como en potencia de causar contaminación al ambiente o a la salud 

pública. 

Para Vallejo Flores, Henry Leandro (2007) la propuesta de gestión de los residuos 

sólidos a cargo de las entidades del Estado, comprende los aspectos técnicos, 

económicos, administrativos, ambientales y sociales, involucrando la prestación 

del servicio público de aseo. En cuanto a los aspectos técnicos, la política 

involucra líneas de acción en los diferentes componentes de la gestión integral de 

los residuos sólidos como son: generación domiciliaria, almacenamiento, 
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presentación, recolección y transporte, aprovechamiento y valorización y 

disposición final controlada. 

Para Marulanda Arias, Oscar Mauricio (2010) el plan de gestión integral de 

residuos sólidos involucra una serie de aspectos desde la generación, el 

almacenamiento temporal es el primer paso, este consiste en depositar segregada y 

temporalmente los residuos en áreas definidas, para su aprovechamiento, 

transformación, comercialización, o presentación al servicio de recolección para 

su tratamiento o disposición final, la cual obedece al confinamiento o deposito 

Terminal de residuos. Dicha gestión integral enmarca el conjunto de operaciones 

y disposiciones encaminadas a dar a los residuos producidos el destino más 

adecuado desde el punto de vista ambiental, de acuerdo con sus características, 

volumen, procedencia, costos, tratamiento, posibilidades de recuperación, 

aprovechamiento, comercialización y disposición final. 

Para Fuentes, César; Prado, Javier; Carpio, Javier y Sánchez, Patricia (2008) 
51

 la 

calidad de vida de los peruanos puede mejorar si su entorno cambia. Un aspecto 

central para ello es el manejo adecuado de los residuos sólidos municipales, cuya 

responsabilidad recae en alrededor de 190 municipios provinciales y más de 1800 

municipios distritales. Este trabajo plantea diversos mecanismos que pueden usar 

los municipios para afrontar el manejo de los residuos sólidos, mecanismos que 

dependerán de la magnitud de los costos implicados. Para ello se analizan desde 

modelos de gestión privada integral, mediante esquemas de concesión en el marco 

de las asociaciones público privadas, hasta los de gestión directa municipal, en el 

                                                 
51

 Fuentes, César; Prado, Javier; Carpio, Javier y Sánchez, Patricia (2008) Gestión de residuos 

sólidos municipales, ESAN. Vierrectorado de Investigación. Lima. Serie Gerencia para el 

Desarrollo. Edición no venal. 
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caso de que los costos privados superen a los públicos. Los modelos estudiados 

son, en su mayor parte, de gestión mixta, que cuentan con posibilidades de apoyo 

y financiamiento internacional y en los cuales los riesgos del proyecto se 

comparten entre el sector público y el privado. Con modelos de esta naturaleza, 

las municipalidades pueden reducir sus costos y las empresas privadas obtener 

una rentabilidad esperada. El sustento de una gestión eficiente de residuos sólidos 

está en el desarrollo de un plan integral de gestión ambiental de residuos sólidos 

en el que se debe incorporar, además, la relación con el sector informal de manejo 

de residuos sólidos, y fortalecer los temas de sensibilización y capacitación de la 

ciudadanía. 

La “Declaración de Estocolmo” en 1972, sobre el medio ambiente y el humano, se 

establece un principio, que el hombre tiene un derecho fundamental, “El que se 

tenga una vida adecuada en un medio de calidad, para llevar una vida digna y 

contar con bienestar, teniendo el hombre la obligación de proteger y mejorar el 

medio ambiente para generaciones presentes y futuras”. 

Para Mazzoni León (2007) 
52

 el Medio Ambiente es importante para la vida de 

todos, es por eso que debemos cuidarla y conservarla para bien de nosotros 

mismos y de todos los seres vivos que habitan nuestro planeta. Causas como la 

destrucción de la capa de ozono, la contaminación del agua, el dióxido de 

carbono, acidificación, erosión del suelo, hidrocarburos clorados y otras causas de 

contaminación como el derramamiento de petróleo están destruyendo nuestro 

planeta, pero la "causa que produce las demás causas" somos nosotros mismos..., 

hay personas que no les importa tirar una lata en la calle o un papel, o cualquier 

                                                 
52

 Mazzoni León (2007) Conservación del Medio Ambiente. Blog del 10 de octubre. TP REID. 
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otra cosa, sabiendo que cada vez más están contaminando el ambiente, lo correcto 

sería colocar la basura o los residuos en la papelera o llevarlo al basurero más 

cercano que se encuentre en la calle, con respecto a la contaminación del aire los 

conductores debería buscar la forma de que su vehículo no origine tanto dióxido 

de carbono, que es totalmente dañino así como también los ácidos usados para las 

plantas, también los insecticidas y demás sprays químicos, para la capa de ozono 

que es muy importante para nosotros porque nos protege de los rayos ultravioletas 

del sol. 

Hipótesis General: La propuesta de una gestión integral de residuos sólidos está 

comprendida por líneas de acción adecuadas para la conservación del ambiente 

por la Municipalidad Distrital de Cajacay, provincia de Bolognesi. Año 2014. 

Los resultados recogidos mediante la encuesta son: El 59% (49 pobladores) opina 

que la propuesta de gestión integral de residuos sólidos está comprendida por 

líneas de acción adecuadas para la conservación del ambiente. Ver Tabla N° 24 y 

Gráfico N° 24. En resumen la mayoría opina que la propuesta de gestión integral 

de residuos está comprendida por líneas de acción adecuadas para la conservación 

de un ambiente. 

En la aprueba de hipótesis el chi cuadrado hallado 17,81 es mayor que el chi 

cuadrado de la tabla de valores críticos del X
2
 de 7.82, lo cual determina la 

existencia de una moderada asociación entre las variables de esta hipótesis 

general. 
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Teniendo en cuenta los soportes teóricos acera de la gestión integral de residuos 

sólidos y la conservación del ambiente; la opinión mayoritaria de que la propuesta 

de gestión integral de residuos sólidos es relevante para la conservación del 

ambiente y la prueba de hipótesis que demuestra la existencia de una moderada 

asociación entre sus variables, permiten reforzar la hipótesis general propuesta. 

Limpieza de Residuos Sólidos. 

Para el Ministerio del Ambiente (2012) el Servicio de Limpieza Pública es el 

conjunto de actividades o componentes referidos al almacenamiento, barrido, 

recolección, transporte, transferencia (en casos especiales), reaprovechamiento y 

disposición final de residuos sólidos, desarrollados de una manera adecuada y 

sostenible. En este servicio, los componentes señalados se pueden agrupar en: (i) 

aquellos vinculados directamente con la atención al usuario (barrido, 

almacenamiento y recolección) y (ii) aquellos vinculados indirectamente, como 

son el transporte, reaprovechamiento, transferencia y disposición final. Los 

proyectos sobre el servicio de limpieza pública pueden abarcar todos los 

componentes indicados en el párrafo anterior o algunos de ellos, siempre que se 

sustente que determinados componentes no presentan problemas o no aplican, 

según cada caso específico. 

Hipótesis Específica a) La limpieza pública de residuos sólidos de la propuesta de 

gestión integral de residuos sólidos está comprendida por líneas de acción 

adecuadas para la conservación del ambiente. 
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Los datos recolectados con la aplicación de la encuesta son: El 52% (43 

pobladores) está de acuerdo que la implementación de mejores equipos de 

limpieza es una línea de acción adecuada en la limpieza pública en la propuesta de 

gestión integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 01 y Gráfico N° 01. El 59% (49 

pobladores) está de acuerdo que la fijación de lugares de acopio de residuos es 

una línea de acción adecuada de la limpieza pública en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 02 y Gráfico N° 02. El 51% (42 

pobladores) está de acuerdo que la limpieza diaria de calles, parques y otras vías 

es una línea de acción adecuada en la limpieza pública en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 03 y Gráfico N° 03. El 58% (48 

pobladores) está de acuerdo que el acopio de residuos en lugares fijados es una 

línea de acción adecuada en la limpieza pública en la propuesta de gestión integral 

de residuos sólidos. Ver Tabla N° 04 y Gráfico N° 04. El 49% (41 pobladores) 

está de acuerdo que la supervisión del desempeño laboral es una línea de acción 

adecuada de la limpieza pública en la propuesta de gestión integral de residuos 

sólidos. Ver Tabla N° 05 y Gráfico N° 05. El 60% (50 pobladores) está de 

acuerdo que las líneas de acción de limpieza pública son adecuadas en la 

propuesta de gestión integral de residuos sólidos para la conservación del 

ambiente. Ver Tabla N° 20 y Gráfico N° 20. El 53% (44 pobladores) opina que las 

líneas de acción de limpieza pública contribuyen para que la conservación del 

ambiente sea saludable. Ver Tabla N° 25 y Gráfico N° 25. En síntesis, la mayoría 

opina que las líneas de acción de limpieza de parques y jardines y calles y 

avenidas, la frecuencia de tales operaciones, el desempeño de los servidores de 

limpieza, y la utilización de utensilios de limpieza en la limpieza pública para ser 
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considerados en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos para la 

conservación de un ambiente saludable. 

En la prueba de esta hipótesis el chi cuadrado hallado 14,2 es mayor que el chi 

cuadrado de la tabla de valores críticos del X
2
 de 7.82, lo cual determina la 

existencia de una significativa asociación entre las variables de esta hipótesis 

específica. 

Teniendo en cuenta el soporte teórico acera de la limpieza pública; la opinión 

mayoritaria de que las operaciones de limpieza pública de la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos son relevantes para la conservación del ambiente y la 

prueba de hipótesis que demuestra la existencia de una moderada asociación entre 

sus variables, refuerzan la hipótesis específica propuesta. 

Recolección de Residuos Sólidos. 

Para García A., Leonardo y Aburto A., Alberto (2003) “la Recolección de 

residuos sólidos, es el elemento funcional de la recogida, incluye la recogida de 

residuos sólidos y de materiales reciclables, el transporte de estos materiales hasta 

una estación de transferencia o un vertedero. En las pequeñas ciudades, donde los 

lugares de disposición final están cerca, el transporte de residuos no es un 

problema grave. En las grandes ciudades, donde la distancia desde el punto de 

recogida hasta el sitio de disposición final es relativamente grande, la recogida 

tiene significativas implicancias económicas. La recogida representa casi el 50% 

del costo total anual de la gestión de residuos sólidos urbanos. Típicamente se 

realiza la recogida bajo varios tipos de convenios de gestión, abarcando desde 

servicios municipales hasta servicios privados, bajo concesión, funcionando a 
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través de distintos tipos de contratos.” Todo sistema de recolección propuesto 

debe atender de forma adecuada la producción actual y la proyectada, incluyendo 

el diseño y dimensionamiento de nuevas rutas y equipos requeridos, así como el 

programa de recolección correspondiente 

Hipótesis Específica b) La recolección de residuos sólidos de la propuesta de 

gestión integral de residuos sólidos está comprendida por líneas de acción 

adecuadas para la conservación del ambiente. 

Los resultados obtenidos con la encuesta son: El 54% (45 pobladores) está de 

acuerdo que la segregación de residuos en la fuente es una línea de acción 

adecuada de la recolección de residuos sólidos en la propuesta de gestión integral 

de residuos sólidos. Ver Tabla N° 06 y Gráfico N° 06. El 59% (49 pobladores) 

está de acuerdo que las campañas de sensibilización de los vecinos es una línea de 

acción adecuada de la recolección de residuos sólidos en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 07 y Gráfico N° 07. El 52% (43 

pobladores) está de acuerdo que la implementación de recolectores apropiados es 

una línea de acción adecuada de la recolección de residuos sólidos en la propuesta 

de gestión integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 08 y Gráfico N° 08. El 49% 

(41 pobladores) está de acuerdo que la supervisión del desempeño laboral es una 

línea de acción adecuada de la recolección de residuos sólidos en la propuesta de 

gestión integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 09 y Gráfico N° 09. El 57% (47 

pobladores) está de acuerdo que las líneas de acción de recolección de residuos 

sólidos son adecuadas en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos para 

la conservación del ambiente. Ver Tabla N° 21 y Gráfico N° 21. El 47% (39 

pobladores) opina que las líneas de acción de recolección de residuos sólidos 
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contribuyen para que la conservación del ambiente sea saludable. Ver Tabla N° 26 

y Gráfico N° 26. En resumen, la mayoría opina que son adecuadas las líneas de 

acción de recolección de residuos domiciliarios y comerciales, el desempeño de 

los servidores de recolección de residuos sólidos y la utilización de recolectores 

en la recolección de residuos sólidos de la propuesta de gestión integral de 

residuos sólidos para la conservación de un ambiente saludable. 

En la prueba de esta hipótesis específica el chi cuadrado hallado 10,24 es mayor 

que el chi cuadrado de la tabla de valores críticos del X
2
 de 7.82, lo cual 

determina la existencia de una moderada asociación entre las variables de esta 

hipótesis específica. 

Teniendo en cuenta el soporte teórico sobre la recolección de residuos sólidos; la 

opinión mayoritaria de que las operaciones de recolección de residuos sólidos de 

la propuesta de gestión integral de residuos sólidos es relevante para la 

conservación del ambiente y la prueba de hipótesis que demuestra la existencia de 

una moderada asociación entre sus variables, permiten reforzar la hipótesis 

específica propuesta. 

Transporte de Residuos Sólidos. 

Para Seoánez Calvo, Mariano (2000) en esta etapa se realiza el transporte de los 

residuos hacia las estaciones de transferencia, plantas de clasificación, reciclado, 

valorización energética o vertedero. Las estaciones de transferencia son 

instalaciones en las cuales se descargan y almacenan temporalmente los residuos 

para poder posteriormente transportarlos a otro lugar para su tratamiento. Una vez 
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allí se compactan y almacenan y se procede a trasportarlos en vehículos de mayor 

capacidad a la planta de tratamiento. 

Hipótesis Específica c) El transporte de residuos sólidos de la propuesta de 

gestión integral de residuos sólidos está comprendida por líneas de acción 

adecuadas para la conservación del ambiente. 

Los datos recolectados con la aplicación de la encuesta son: El 47% (39 

pobladores) está de acuerdo que el acopio de residuos en lugares prefijados es una 

línea de acción adecuada del transporte de residuos sólidos en la propuesta de 

gestión integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 10 y Gráfico N° 10. El 48% (40 

pobladores) está de acuerdo que el traslado diario de los residuos al relleno 

sanitario es una línea de acción adecuada del transporte de residuos sólidos en la 

propuesta de gestión integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 11 y Gráfico N° 

11. El 49% (41 pobladores) está de acuerdo que la utilización de medios 

apropiados de traslado es una línea de acción adecuada del transporte de residuos 

sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 12 y 

Gráfico N° 12. El 53% (44 pobladores) está de acuerdo que la supervisión del 

desempeño laboral es una línea de acción adecuada del transporte de residuos 

sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 13 y 

Gráfico N° 13. El 57% (47 pobladores) está de acuerdo que las líneas de acción de 

transporte de residuos sólidos son adecuadas en la propuesta de gestión integral de 

residuos sólidos para la conservación del ambiente. Ver Tabla N° 22 y Gráfico N° 

22. El 51% (42 pobladores) opina que las líneas de acción de transporte de 

residuos sólidos contribuyen para que la conservación del ambiente sea saludable. 

Ver Tabla N° 27 y Gráfico N° 27. En conclusión la mayoría opina que son 
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adecuadas las líneas de acción de acopio de residuos, el traslado por los 

servidores, el desempeño de tales servidores, la utilización de medios de traslado 

en el transporte de residuos sólidos para la conservación de un ambiente 

saludable. 

En la prueba de esta hipótesis específica el chi cuadrado hallado 9,09 es mayor 

que el chi cuadrado de la tabla de valores críticos del X
2
 de 7.82, lo cual 

determina la existencia de una ligera asociación entre las variables de esta 

hipótesis específica. 

Teniendo en cuenta el soporte teórico acerca del transporte de residuos sólidos; la 

opinión mayoritaria de que las operaciones de transporte de la propuesta de 

gestión integral de residuos sólidos son relevantes para la conservación del 

ambiente y la prueba de hipótesis que demuestra la existencia de una moderada 

asociación entre sus variables, permiten reforzar la hipótesis específica propuesta. 

Disposición Final de los Residuos Sólidos. 

Para Gil Bercero, J. R. y Gómez Antón, Mª Rosa (1995) la disposición final de 

residuos sólidos es la etapa final del proceso y la de mayor importancia. Si los 

residuos vienen ya separados desde el origen como es el caso del papel o el vidrio 

se dirigen directamente a la planta de reciclado. Si vienen juntos como es el caso 

de los envases hay que separar según su naturaleza. Idéntico proceso se realiza 

con la bolsa de restos donde predomina la materia orgánica pero existen residuos 

de otra naturaleza debido a errores o a la fracción decreciente de personas que no 

separan correctamente sus residuos. Una vez separados los residuos hay que 

realizar su tratamiento. A grandes rasgos puede consistir en una de estas opciones, 
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que se aplicará según la naturaleza y estado de los residuos, etc y del modelo de 

gestión implantado: Reciclado. Valorización energética. Vertido controlado. 

Hipótesis Específica d) La disposición final de residuos sólidos de la propuesta de 

gestión integral de residuos sólidos está comprendida por líneas de acción 

adecuadas para la conservación del ambiente. 

Los resultados logrados mediante la encuesta son: El 48% (40 pobladores) está de 

acuerdo que el acopio ordenado y clasificado de residuos es una línea de acción 

adecuada de la disposición final de residuos sólidos en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 14 y Gráfico N° 14. El 47% (39 

pobladores) está de acuerdo que la capacitación en reciclaje de residuos es una 

línea de acción adecuada de la disposición final de residuos sólidos en la 

propuesta de gestión integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 15 y Gráfico N° 

15. El 53% (44 pobladores) está de acuerdo que la implementación del relleno 

sanitario es una línea de acción adecuada de la disposición final de residuos 

sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 16 y 

Gráfico N° 16. El 46% (38 pobladores) está de acuerdo que la reducción de 

riesgos de enfermedades es una línea de acción adecuada de la disposición final de 

residuos sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos. Ver Tabla 

N° 17 y Gráfico N° 17. El 49% (41 pobladores) está de acuerdo que la ejecución 

de proyectos de reutilización de residuos es una línea de acción adecuada de la 

disposición final de residuos sólidos en la propuesta de gestión integral de 

residuos sólidos. Ver Tabla N° 18 y Gráfico N° 18. El 48% (40 pobladores) está 

de acuerdo que la supervisión del desempeño laboral es una línea de acción 

adecuada de la disposición final de residuos sólidos en la propuesta de gestión 
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integral de residuos sólidos. Ver Tabla N° 19 y Gráfico N° 19. El 58% (48 

pobladores) está de acuerdo que las líneas de acción de disposición final de 

residuo sólidos son adecuadas en la propuesta de gestión integral de residuos 

sólidos para la conservación del ambiente. Ver Tabla N° 23 y Gráfico N° 23. El 

54% (45 pobladores) opina que las líneas de acción de disposición final de 

residuos sólidos contribuyen para que la conservación del ambiente sea saludable. 

Ver Tabla N° 28 y Gráfico N° 28. En síntesis la mayoría opina que son adecuadas 

las líneas de acción de acopio y reciclaje de residuos sólidos, el desempeño de los 

servidores, las medidas de higiene y seguridad, la utilización de medios de 

tratamiento y la reducción de residuos sólidos de la propuesta de gestión integral 

de residuos sólidos contribuyen en la conservación del ambiente saludable. 

En la prueba de esta hipótesis el chi cuadrado hallado 12,46 es mayor que el chi 

cuadrado de la tabla de valores críticos del X
2
 de 7.82, lo cual determina la 

existencia de una moderada asociación entre las variables de esta hipótesis 

específica. 

Teniendo en cuenta el soporte teórico acerca de la disposición final de residuos 

sólidos; la opinión mayoritaria de que las operaciones de disposición final de la 

propuesta de gestión integral de residuos sólidos son relevantes para la 

conservación del ambiente y la prueba de hipótesis que demuestra la existencia de 

una moderada asociación entre sus variables, permiten reforzar la hipótesis 

específica propuesta. 

Propuestas de Gestión Integral de Residuos Sólidos. 
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Propuesta de Gestión Ambiental para la Plaza de Mercado Cereabastos. 

Córdoba, Bogotá, Colombia. 

Descripción de la Propuesta. Después de analizar los resultados se reafirma la 

necesidad de formular una propuesta enfocada en un programa de manejo de los 

residuos sólidos enfatizados en la separación en la fuente de estos; en la plaza de 

mercado de Cereté –Córdoba; tomando los elementos principales de afectación al 

ambiente en este lugar, para desarrollar proyectos pertinentes con actividades 

puntuales en las fases más críticas del manejo interno de estos residuos; que 

permitan controlar de algún modo los impactos ambientales que produce su 

inadecuado manejo y garantizar en gran medida los fines del desarrollo sostenible. 

A través de este programa se establecen seis proyectos dirigidos a: aplicación de 

bonos, educación ambiental basada en el manejo y aprovechamiento de los 

residuos sólidos, otro correspondiente al diseño de rutas de evacuación para los 

residuos, almacenamiento selectivo, instalación de un centro de acopio y por 

último el de fomentar la formación de una organización comunitaria que ejerzan 

la actividad de rescate y aprovechamiento de residuos sólidos. Todo esto con el 

fin que en las fases de generación, separación y almacenamiento se disminuyan 

los riesgos ambientales que causa el no realizar el manejo adecuado de los 

residuos en la plaza, a contribuir que la cantidad de residuos dispuestos al 

botadero sean menores y asimismo como aporte al plan de gestión integral de los 

residuos en el municipio; para así llevar a cabo una gestión ambiental en aras de la 

protección del ecosistema urbano y de la dinámica del desarrollo sostenible. 

Programa. A continuación se presenta el programa para el manejo de residuos 

sólidos, para la plaza de mercado de Cereté – Córdoba CEREABASTOS; que 
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consta de 6 proyectos; que se elaboraron a partir del análisis de resultado. El costo 

del programa $ 402.512.410 es de representado por la sumatoria de todas las 

inversiones de los proyectos. Estos costos están presupuestados a un año. 

1. Aplicación de Bonos Verdes para Separación de los Residuos Sólidos. 

2. Educación Ambiental Integral basado en el Manejo y Aprovechamiento de 

Residuos Sólidos. 

3. Diseño de las Rutas de Evacuación de los Residuos Sólidos dentro de la Plaza 

de Mercado. 

4. Establecimiento de Canecas Selectivas, Protección y Replanteamiento de 

Contenedores en la Plaza de Mercado. 5. Instalar y dotar de un Centro de 

Acopio para almacenar los Residuos Sólidos reciclables y reutilizables 

generados en la Plaza de Mercado. 

6. Fomentar la conformación de una Organización Comunitaria enfocada en el 

Rescate y Aprovechamiento de Residuos Sólidos de la Plaza de Mercado y en 

General del Municipio de Cerete. 

Cronograma de Ejecución de las Actividades de los Proyectos  

Propuesta de Plan de Manejo de los Residuos Sólidos Urbanos en Santa 

Catarina Lachatao y San Juan Chicomezúchil. México. 

La propuesta pedagógica es un programa para la Gestión Integral Comunitaria de 

Residuos Sólidos Urbanos llamado ―Por un Mundo Limpio‖. El temario se 

propone abordar por medio de talleres, pláticas, así como dinámicas en las que los 

participantes se involucren de una forma teórica y práctica en la problemática y 

las soluciones al inadecuado manejo de los Residuos Sólidos Urbanos. 
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1. Reducción en el origen. Se propone la difusión y aplicación del consumo 

responsable en sus tres subdivisiones: Consumo Ético, Consumo Ecológico y 

Consumo Social o Solidario. 2 Compostaje como tratamiento y aprovechamiento 

de la fracción orgánica. Para Santa Catarina Lachatao y San Juan Chicomezúchil 

es sumamente factible la aplicación de compostaje o lombricompostaje como 

alternativa de tratamiento a la fracción orgánica, esto en base a los resultados de la 

caracterización de los Residuos Sólidos Domiciliarios en ambas localidades. 3 

Propuesta de un Centro de Acopio. El centro de acopio se dimensionó teniendo 

como base los estudios de generación, caracterización y peso volumétrico de los 

Residuos Sólidos Urbanos de tipos Domiciliarios en Santa Catarina Lachatao y en 

San Juan Chicomezúchil. Para Santa Catarina Lachatao se propuso acopiar PET, 

Vidrio, Cartón y Latas de Aluminio y para San Juan Chicomezúchil se propuso 

acopiar PET, Vidrio, Cartón y Bolsas de Plástico. Este centro de acopio reciclaría 

un 15% de los Residuos Sólidos Urbanos de cada localidad, evitando la 

explotación de más. 4. Propuesta de un Relleno Sanitario. La propuesta del relleno 

sanitario tuvo como base los estudios de generación, caracterización y peso 

volumétrico de los Residuos Sólidos Urbanos Domiciliarios además de 

complementarse con el cálculo de la generación de los Residuos Sólidos no 

Domiciliarios. Estos resultados nos indicaron que debe ser un relleno Sanitario 

Manual tipo D, además sirvieron para proyectar las dimensiones de las celdas que 

serán de 1400 m3 cada una, con un total de 4 y un tiempo de vida útil de 4 años, 

también se estimó el área total necesaria para su construcción la cual será de 1.2 

hectáreas. Por las condiciones orográficas de ambas localidades se propone 

utilizar el método de área ya que su construcción es más factible en terrenos 
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accidentados. Dentro del Relleno Sanitario se propuso la construcción de un 

cuarto de almacén y vestidores, también una laguna de evaporación de lixiviados 

lo que obliga a instalar un sistema de drenaje de los mismos, la cerca perimetral 

para evitar fauna nociva y tener un mayor control en la entrada de Residuos al 

relleno. En el mismo terreno del relleno está proyectada la construcción del centro 

de acopio y de la composta para los Residuos Sólidos Urbanos no Domiciliarios 

de composición orgánica. 

Propuesta Integral para la Gestión Ambiental de los Desechos Sólidos 

Domésticos generados en la Urbanización Vista Hermosa y del Municipio 

Heres de Ciudad Bolívar, Estado Bolívar” Venezuela. 

Aspectos Básicos. La gestión integral entendida como el manejo de los flujos de 

desechos sólidos dentro de la sociedad, tiene como meta básica administrarlos de 

tal forma que sean compatibles con el manejo del ambiente y la salud pública. La 

problemática ambiental de los desechos sólidos en Venezuela y en el caso de la 

Urbanización Vista Hermosa II del Municipio Heres de Ciudad Bolívar, está 

asociada a aspectos básicos como: • Patrones de consumo que determinan 

patrones de producción insostenibles de desechos. • Falta de conciencia y cultura 

ciudadana sobre el manejo de los desechos sólidos. • Pérdida del potencial de 

aprovechamiento de los desechos ya que se mezclan en el origen. • Falta de apoyo 

y fortalecimiento del mercado de los productos, el cual se encuentra limitado a 

algunos sectores. • Disposición final de los desechos sólidos siempre a rellenos 

sanitarios o vertederos a cielo abierto. En su Diagnóstico sectorial municipal de 

los desechos sólidos en Ciudad Bolívar, Municipio Heres, estado Bolívar.; sin 

contemplar otras alternativas como la incineración, la reutilización y el reciclaje. 
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La propuesta integral pretende fortalecer la gestión municipal propiciando la 

articulación sector público, privado y la sociedad civil (comunidades).  

Contenido de la propuesta. En la gestión ambiental de los desechos sólidos de la 

Urbanización Vista Hermosa II del Municipio Heres de Ciudad Bolívar, estado 

Bolívar, atendiendo a lo establecido en la normativa nacional y regional vigente y 

las directrices de desarrollo expuestas en el Plan Simón Bolívar 2007-2013, se 

consideran como principios generales los referidos a: Garantizar la calidad y 

continuidad del servicio de recolección de desechos a los usuarios. Prestar de 

manera eficaz y eficiente el servicio de recolección en forma continua e 

interrumpida. Obtener economías de escala comprobables. Establecer mecanismos 

que garanticen a los usuarios el acceso al servicio y su participación en la gestión 

y fiscalización de la prestación del mismo. Ampliar en forma permanente la 

cobertura del servicio. Minimizar la cantidad de desechos producidos. Disminuir 

la presión sobre los recursos naturales. Aumentar el aprovechamiento racional de 

los desechos sólidos generados. Mejorar los sistemas de eliminación, tratamiento 

y disposición final de los desechos. Garantizar una adecuada disposición final de 

los desechos no aprovechados. 

Principios. Estos principios se conciben con la participación de todos los actores 

involucrados en el proceso de generación, tratamiento y disposición final de los 

desechos sólidos domésticos, con el objetivo de activar su sentido de identidad, 

pertenencia y compromiso en la gestión de los desechos domésticos, en busca de 

nuevas alternativas de desarrollo sustentable para lo cual se consideran y 

mencionan a continuación los principios específicos o rectores de la gestión: 
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Líneas Estratégicas. Con el objetivo de que la Urbanización de Vista Hermosa II, 

se convierta en una Comunidad donde se minimiza la generación de desechos 

sólidos domésticos en el origen, se consideran las siguientes líneas estratégicas 

para la gestión ambiental de los referidos desechos: 

Primera línea estratégica: Cultura Ciudadana, los generadores de desechos 

muestran una cultura de reducción en el origen, clasificación en la fuente, 

almacenamiento, aprovechamiento, presentación y disposición adecuada, según la 

normativa vigente. 

Segunda línea estratégica: Producción más limpia, los habitantes utilizan 

tecnologías aplicables a los desechos sólidos domésticos generados, optimizando 

los procesos, disminuyendo la contaminación ambiental y reduciendo la presión 

sobre los recursos naturales. 

Tercera línea estratégica: Valorización de los desechos sólidos, los desechos 

sólidos domésticos son reincorporados al ciclo productivo, con participación de 

los diferentes generadores, las organizaciones recicladoras, las empresas 

prestadoras del servicio de aseo urbano y demás gremios y entes que contribuyan 

en la gestión.  

Cuarta línea estratégica: Calidad en la prestación del servicio de aseo, se garantiza 

la continuidad, la calidad y cobertura en la prestación del servicio de aseo en 

forma efectiva y económica y las empresas prestadoras que realicen actividades 

dentro de la Comunidad, cumpliendo con las disposiciones legales en la materia.  
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Quinta línea estratégica: Disposición final adecuada: los habitantes cuenta con 

sitios de disposición final, técnica, ambiental, económica y socio ambiental 

adecuados.  
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VI. CONCLUSIONES 

1. La propuesta de una gestión integral de residuos sólidos comprendida por líneas 

de acción de limpieza pública, recolección, transporte y disposición final de 

residuos sólidos son adecuadas para la conservación de un ambiente saludable 

por la Municipalidad Distrital de Cajacay, provincia de Bolognesi. Año 2014, 

según opinión de 49 pobladores que representan el 59%. 

2. Las líneas de acción de limpieza pública de residuos sólidos de calles, avenidas, 

parques y jardines, la frecuencia, el desempeño de servidores, el uso de 

utensilios de limpieza son adecuadas en la propuesta de gestión integral de 

residuos sólidos para la conservación de un ambiente saludable, acorde con la 

opinión de 50 pobladores que representan el 60%. 

3. Las líneas de acción de recolección de los residuos sólidos domiciliarios y 

comerciales, el desempeño de los servidores, y la utilización de recolectores en 

la recolección de residuos sólidos son adecuadas en la propuesta de gestión 

integral de residuos sólidos para la conservación de un ambiente saludable, 

sustentada con la opinión de 47 pobladores que representan el 57%. 

4. Las líneas de acción de transporte de los residuos sólidos, como el acopio, el 

desempeño en el traslado por los servidores, la utilización de medios de 

traslado en el transporte de residuos sólidos son adecuadas en la propuesta de 

gestión integral de residuos sólidos para la conservación de un ambiente 

saludable, de acuerdo con la opinión de 47 pobladores que representan el 57%. 

5. Las líneas de acción de disposición final de los residuos sólidos como el acopio 

y reciclaje por el desempeño de los servidores, las medidas de higiene y 
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seguridad y la utilización de medios de tratamiento en la disposición final de 

residuos sólidos son adecuadas en la propuesta de gestión integral de residuos 

sólidos para la conservación de un ambiente saludable, acorde con la opinión 

de 48 pobladores que representan el 58%. 
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VII. RECOMENDACIONES 

1. Que las autoridades y funcionarios de la Municipalidad Distrital de Cajacay 

tomen conocimiento de la siguiente propuesta, cuyo propósito es resolver la 

acumulación de residuos sólidos generadas por la población del distrito de 

Cajacay, de tal manera que se constituya en elemento efectivo de conservación 

de un ambiente saludable y de mejoramiento de la calidad de vida haciéndolo 

sostenible en el tiempo y en las futuras condiciones. Las políticas de gestión 

del manejo integral de los residuos sólidos están relacionadas con líneas de 

acción: En la limpieza pública. En la recolección de residuos sólidos. En el 

transporte de los residuos sólidos y En la disposición final de los mismos. 

2. En la limpieza pública se proponen las siguientes líneas de acción: La 

implementación de mejores equipos de limpieza. La fijación de lugares de 

acopio de residuos. La limpieza diaria de parques, jardines, calles y avenidas. 

El acopio de residuos en lugares fijados y La supervisión del desempeño 

laboral de los responsables. 

3. En la recolección de residuos sólidos se proponen las siguientes líneas de 

acción: La segregación de residuos en la fuente. Las campañas de 

sensibilización de los vecinos. La implementación de recolectores apropiados 

y la supervisión del desempeño laboral de los responsables. 

4. En el transporte de residuos sólidos se proponen las siguientes líneas de acción: 

El acopio de residuos en lugares prefijados. El traslado diario de los residuos 

al relleno sanitario. La utilización de medios apropiados de traslado y La 

supervisión del desempeño laboral de los responsables. 
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5. En la disposición final de los residuos sólidos se proponen las siguientes líneas 

de acción: El acopio ordenado y clasificado de residuos. La capacitación en 

reciclaje de residuos. La implementación del relleno sanitario. La reducción de 

riesgos de enfermedades. La ejecución de proyectos de reutilización y La 

supervisión del desempeño laboral de los responsables. 
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PROPUESTA DE GESTION AMBIENTAL PARA LA PLAZA DE MERCADO 

CEREABASTOS. CÓRDOBA, BOGOTÁ, COLOMBIA. 

 

Descripción de la Propuesta. Después de analizar los resultados se reafirma la 

necesidad de formular una propuesta enfocada en un programa de manejo de los 

residuos sólidos enfatizados en la separación en la fuente de estos; en la plaza de 

mercado de Cereté –Córdoba; tomando los elementos principales de afectación al 

ambiente en este lugar, para desarrollar proyectos pertinentes con actividades 

puntuales en las fases más críticas del manejo interno de estos residuos; que 

permitan controlar de algún modo los impactos ambientales que produce su 

inadecuado manejo y garantizar en gran medida los fines del desarrollo sostenible. 

A través de este programa se establecen seis proyectos dirigidos a: aplicación de 

bonos, educación ambiental basada en el manejo y aprovechamiento de los 

residuos sólidos, otro correspondiente al diseño de rutas de evacuación para los 

residuos, almacenamiento selectivo, instalación de un centro de acopio y por 

último el de fomentar la formación de una organización comunitaria que ejerzan 

la actividad de rescate y aprovechamiento de residuos sólidos. Todo esto con el 

fin que en las fases de generación, separación y almacenamiento se disminuyan 

los riesgos ambientales que causa el no realizar el manejo adecuado de los 

residuos en la plaza, a contribuir que la cantidad de residuos dispuestos al 

botadero sean menores y asimismo como aporte al plan de gestión integral de los 

residuos en el municipio; para así llevar a cabo una gestión ambiental en aras de la 

protección del ecosistema urbano y de la dinámica del desarrollo sostenible. 

 

Objetivo General. Diseñar un programa para el manejo de los residuos sólidos a 

través del establecimientos de estrategias de bonos verdes, educación ambiental, 

diseño de rutas de evacuación, almacenamiento selectivo, instalación de un centro 

de acopio y el fomento de iniciativas de organización comunitaria que ejerzan la 

actividad de rescate y aprovechamiento de residuos sólidos ;para aplicar de forma 

eficiente la separación en la fuente ,el almacenamiento, la recolección, el 

transporte, el aprovechamiento y tratamiento de los residuos en la plaza de 

mercado de Cereté, con el fin de minimizar los efectos negativos ambientales 
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asociados al manejo inadecuado de estos dentro de este lugar y que contribuya a la 

gestión ambiental municipal. 

 

Objetivos Específicos: Clasificar los residuos sólidos, por parte de los 

vendedores dentro de sus negocios o espacio de labores; a partir de la aplicación 

de la estrategia de bonos verdes, que buscan mitigar la contaminación del aire, la 

proliferación de vectores y el deterioro de la belleza estética de la plaza de 

mercado. Diseñar rutas de evacuación en pabellones, locales y calles para 

optimizar las fases de barrido y recolección de los residuos sólidos dentro de de la 

plaza de mercado CEREABASTOS.  Proporcionar canecas selectivas y protección 

y replanteamiento de los contenedores que están ubicados en la plaza de mercado; 

para disminuir el deterioro del ecosistema urbano. Instalar y dotar de un centro de 

acopio para almacenamiento de residuos sólidos reciclables y reutilizables 

producidos en la plaza de mercado. Promover la formación de organizaciones de 

carácter comunitario en el rescate y aprovechamiento de residuos sólidos de la 

plaza de mercado y en general del municipio. 

 

Justificación. Este programa se propone conforme a lo dispuesto en los aspectos 

ambientales del PGIRS del municipio de Cereté, como la oportunidad de 

aprovechar los residuos sólidos orgánicos e inorgánicos y en consecuencia lograr 

impactos benéficos, relacionados con el manejo adecuado, la disminución efectos 

negativos al ambiente y de salubridad pública en el sitio de disposición final, 

localizado en Montería. Del mismo modo y de acuerdo con los conceptos de 

gestión ambiental y gestión ambiental municipal; expuestos en el marco 

conceptual; de igual manera se tuvo en cuenta las sugerencias y recomendaciones 

en las encuestas por parte de los involucrados directos (vendedores, compradores) 

para la formulación del programa. Por otra parte, como método para la 

formulación de proyectos que contemplan el programa, se realizó con base en el 

enfoque de Marco Lógico que según lo establece el banco mundial (1996)28 es 

una “herramienta para facilitar el proceso de conceptualización, diseño, ejecución 

y evaluación de proyectos y que brinda una estructura al proceso de planificación 

y la de comunicación de información esencial relativa al proyecto”. Asimismo, el 
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marco lógico está conformado por un resumen narrativo de los objetivos y las 

actividades, unos indicadores (resultados específicos a alcanzar), medios de 

verificación y unos supuestos (factores externos que implican riesgos); todo esto 

van a dar información en cuatro momentos diferentes en la vida del proyecto: 

 

1. Fin al cual el proyecto contribuye de manera significativa, luego que el mismo 

esté en funcionamiento o ejecución. 

2. Propósito logrado cuando el proyecto ha sido ejecutado 

3. Componentes/resultados completados en el trascurso de la ejecución proyecto. 

4. Actividades requeridas para producir los componentes/resultados 

 

Lo que busca el marco lógico es un diseño bien estructurado y organizado que 

integre tres requisitos que deben tener los proyectos y que determinan la calidad 

de estos; ellos son: la coherencia, que sean viables y evaluables. 

 

Programa. A continuación se presenta el programa para el manejo de residuos 

sólidos, para la plaza de mercado de Cereté – Córdoba CEREABASTOS; que 

consta de 6 proyectos; que se elaboraron a partir del análisis de resultado. El costo 

del programa $ 402.512.410 es de representado por la sumatoria de todas las 

inversiones de los proyectos. Estos costos están presupuestados a un año. 

 

1. Aplicación de Bonos Verdes para Separación de los Residuos Sólidos. 

2. Educación Ambiental Integral basado en el Manejo y Aprovechamiento de 

Residuos Sólidos. 

3. Diseño de las Rutas de Evacuación de los Residuos Sólidos dentro de la Plaza 

de Mercado. 

4. Establecimiento de Canecas Selectivas, Protección y Replanteamiento de 

Contenedores en la Plaza de Mercado. 

5. Instalar y dotar de un Centro de Acopio para almacenar los Residuos Sólidos 

reciclables y reutilizables generados en la Plaza de Mercado. 
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6. Fomentar la conformación de una Organización Comunitaria enfocada en el 

Rescate y Aprovechamiento de Residuos Sólidos de la Plaza de Mercado y en 

General del Municipio de Cerete. 

Cronograma de Ejecución de las Actividades de los Proyectos 

 

PROPUESTA DE PLAN DE MANEJO DE LOS RESIDUOS SÓLIDOS 

URBANOS EN SANTA CATARINA LACHATAO Y SAN JUAN 

CHICOMEZÚCHIL. MÉXICO. 

 

1 La educación ambiental como estrategia para promover el manejo integral 

de los residuos sólidos urbanos en Santa Catarina Lachatao y San Juan 

Chicomezúchil. El objetivo que persigue este apartado dentro del Plan de 

Manejo Integral de Residuos Sólidos es promover la Educación Ambiental en 

los habitantes de cada localidad, para que sea concebida como instrumento 

fundamental en la transformación de su entorno, mediante la utilización de 

estrategias y herramientas pedagógicas que provoquen el análisis y reflexión de 

la problemática ambiental actual, y que con esto revaloren sus actividades y 

prácticas de manejo de residuos sólidos. La propuesta pedagógica es un 

programa para la Gestión Integral Comunitaria de Residuos Sólidos Urbanos 

llamado ―Por un Mundo Limpio‖. El temario se propone abordar por medio de 

talleres, pláticas, así como dinámicas en las que los participantes se involucren 

de una forma teórica y práctica en la problemática y las soluciones al 

inadecuado manejo de los Residuos Sólidos Urbanos. 

 

2 Reducción en el origen. Se propone la difusión y aplicación del consumo 

responsable en sus tres subdivisiones: Consumo Ético, Consumo Ecológico y 

Consumo Social o Solidario. 

 

3 Compostaje como tratamiento y aprovechamiento de la fracción orgánica. 

Para Santa Catarina Lachatao y San Juan Chicomezúchil es sumamente factible 

la aplicación de compostaje o lombricompostaje como alternativa de 

tratamiento a la fracción orgánica, esto en base a los resultados de la 
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caracterización de los Residuos Sólidos Domiciliarios en ambas localidades. 

En Santa Catarina Lachatao el 75% de la composición de Residuos Sólidos 

Urbanos de tipo domiciliar es de composición orgánica, y en San Juan 

Chicomezúchil es el 55%. Estos resultados hacen atractiva la aplicación de 

composta y lombricomposta en las viviendas de ambas localidades. La 

propuesta se enfoca al compostaje o lombricompostaje casero, el cual se 

difundirá por medio de trípticos y carteles informativos, así como una muestra 

física de ambos tipos de compostaje. 

 

4 Propuesta de un Centro de Acopio. El centro de acopio se dimensionó 

teniendo como base los estudios de generación, caracterización y peso 

volumétrico de los Residuos Sólidos Urbanos de tipos Domiciliarios en Santa 

Catarina Lachatao y en San Juan Chicomezúchil. Para Santa Catarina Lachatao 

se propuso acopiar PET, Vidrio, Cartón y Latas de Aluminio y para San Juan 

Chicomezúchil se propuso acopiar PET, Vidrio, Cartón y Bolsas de Plástico. 

Lo anterior por presentar porcentajes notables en peso de la composición de 

Residuos Sólidos Urbanos de tipo Domiciliarios. Para ambos casos se recopilo 

la información de centros acopiadores de dichos materiales para garantizar el 

éxito. Este centro de acopio reciclaría un 15% de los Residuos Sólidos Urbanos 

de cada localidad, evitando la explotación de más Recursos Naturales así como 

también reduciría la carga de Residuos al relleno sanitario, dándole más tiempo 

de vida útil.  

 

5 Propuesta de un Relleno Sanitario. La propuesta del relleno sanitario tuvo 

como base los estudios de generación, caracterización y peso volumétrico de 

los Residuos Sólidos Urbanos Domiciliarios además de complementarse con el 

cálculo de la generación de los Residuos Sólidos no Domiciliarios. Estos 

resultados nos indicaron que debe ser un relleno Sanitario Manual tipo D, 

además sirvieron para proyectar las dimensiones de las celdas que serán de 

1400 m3 cada una, con un total de 4 y un tiempo de vida útil de 4 años, 

también se estimó el área total necesaria para su construcción la cual será de 

1.2 hectáreas. Por las condiciones orográficas de ambas localidades se propone 
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utilizar el método de área ya que su construcción es más factible en terrenos 

accidentados. Dentro del Relleno Sanitario se propuso la construcción de un 

cuarto de almacén y vestidores, también una laguna de evaporación de 

lixiviados lo que obliga a instalar un sistema de drenaje de los mismos, la cerca 

perimetral para evitar fauna nociva y tener un mayor control en la entrada de 

Residuos al relleno. En el mismo terreno del relleno está proyectada la 

construcción del centro de acopio y de la composta para los Residuos Sólidos 

Urbanos no Domiciliarios de composición orgánica. 

 

 

PROPUESTA INTEGRAL PARA LA GESTIÓN AMBIENTAL DE LOS 

DESECHOS SÓLIDOS DOMÉSTICOS GENERADOS EN LA 

URBANIZACIÓN VISTA HERMOSA II DEL MUNICIPIO HERES DE 

CIUDAD BOLÍVAR, ESTADO BOLÍVAR” VENEZUELA. 

 

Aspectos Básicos. La gestión integral entendida como el manejo de los flujos de 

desechos sólidos dentro de la sociedad, tiene como meta básica administrarlos de 

tal forma que sean compatibles con el manejo del ambiente y la salud pública. La 

problemática ambiental de los desechos sólidos en Venezuela y en el caso de la 

Urbanización Vista Hermosa II del Municipio Heres de Ciudad Bolívar, está 

asociada a aspectos básicos como: • Patrones de consumo que determinan 

patrones de producción insostenibles de desechos. • Falta de conciencia y cultura 

ciudadana sobre el manejo de los desechos sólidos. • Pérdida del potencial de 

aprovechamiento de los desechos ya que se mezclan en el origen. • Falta de apoyo 

y fortalecimiento del mercado de los productos, el cual se encuentra limitado a 

algunos sectores. • Disposición final de los desechos sólidos siempre a rellenos 

sanitarios o vertederos a cielo abierto. En su Diagnóstico sectorial municipal de 

los desechos sólidos en Ciudad Bolívar, Municipio Heres, estado Bolívar.; sin 

contemplar otras alternativas como la incineración, la reutilización y el reciclaje. 

La propuesta integral pretende fortalecer la gestión municipal propiciando la 

articulación sector público, privado y la sociedad civil (comunidades).  
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Objetivo general de la propuesta. Diseñar una propuesta integral para la gestión 

ambiental de los desechos sólidos de la Urbanización Vista Hermosa II del 

Municipio Heres de Ciudad Bolívar, estado Bolívar. 

 

Objetivos específicos de la propuesta: Definir los principios bajo los cuales se 

realizará la gestión ambiental de los desechos sólidos domésticos generados en la 

Urbanización en estudio. • Identificar las líneas estratégicas a desarrollar para la 

gestión ambiental de los desechos sólidos domésticos generados en la 

Urbanización en estudio. • Elaborar programa de gestión ambiental de los 

desechos sólidos domésticos generados en la Urbanización en estudio 

 

Contenido de la propuesta. En la gestión ambiental de los desechos sólidos de la 

Urbanización Vista Hermosa II del Municipio Heres de Ciudad Bolívar, estado 

Bolívar, atendiendo a lo establecido en la normativa nacional y regional vigente y 

las directrices de desarrollo expuestas en el Plan Simón Bolívar 2007-2013, se 

consideran como principios generales los referidos a: Garantizar la calidad y 

continuidad del servicio de recolección de desechos a los usuarios. Prestar de 

manera eficaz y eficiente el servicio de recolección en forma continua e 

interrumpida. Obtener economías de escala comprobables. Establecer mecanismos 

que garanticen a los usuarios el acceso al servicio y su participación en la gestión 

y fiscalización de la prestación del mismo. Ampliar en forma permanente la 

cobertura del servicio. Minimizar la cantidad de desechos producidos. Disminuir 

la presión sobre los recursos naturales. Aumentar el aprovechamiento racional de 

los desechos sólidos generados. Mejorar los sistemas de eliminación, tratamiento 

y disposición final de los desechos. Garantizar una adecuada disposición final de 

los desechos no aprovechados. 

 

Principios. Estos principios se conciben con la participación de todos los actores 

involucrados en el proceso de generación, tratamiento y disposición final de los 

desechos sólidos domésticos, con el objetivo de activar su sentido de identidad, 

pertenencia y compromiso en la gestión de los desechos domésticos, en busca de 
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nuevas alternativas de desarrollo sustentable para lo cual se consideran y 

mencionan a continuación los principios específicos o rectores de la gestión: 

 

Integralidad del plan: las acciones deben beneficiar directamente a la población de 

habitantes objeto de estudio.  

 

Equidad Social: se debe garantizar a la población, el acceso a la prestación del 

servicio de aseo y la posibilidad de gozar de un ambiente sano en la Urbanización. 

Participación y Concertación Ciudadana: se debe velar porque se hagan efectivos 

los mecanismos de participación ciudadana, previstos en la ley, construyendo una 

nueva cultura ciudadana en el manejo integral de los desechos sólidos. 

 

Desarrollo Sustentable: posibilitar un desarrollo económico en armonía con el 

ambiente, considerando el uso de energías limpias, reducción de consumo de 

materias primas, reincorporación de los desechos en las cadenas productivas y 

disposición final controlada, responsabilidad social y ambientalmente controlada.  

 

Efectividad: para el desarrollo de las líneas estratégicas se deberán lograr los 

resultados esperados en el tiempo planteado, optimizando el uso de los recursos 

financieros, humanos, administrativos, logísticos y técnicos necesarios. 

Articulación entre actores: fortalecer los espacios de participación que permitan la 

concertación entre gobierno, sector privado y habitantes, con el fin de desarrollar 

proyectos de impacto positivo significativo. 

 

Seguimiento y Evaluación permanente: garantizar el seguimiento y evaluación 

permanente a los programas y proyectos que se desarrollan en la gestión de los 

desechos sólidos domésticos por parte de comités de control social.  

 

Líneas Estratégicas. Con el objetivo de que la Urbanización de Vista Hermosa II, 

se convierta en una Comunidad donde se minimiza la generación de desechos 

sólidos domésticos en el origen, se consideran las siguientes líneas estratégicas 

para la gestión ambiental de los referidos desechos: 
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Primera línea estratégica: Cultura Ciudadana, los generadores de desechos 

muestran una cultura de reducción en el origen, clasificación en la fuente, 

almacenamiento, aprovechamiento, presentación y disposición adecuada, según la 

normativa vigente. 

 

Segunda línea estratégica: Producción más limpia, los habitantes utilizan 

tecnologías aplicables a los desechos sólidos domésticos generados, optimizando 

los procesos, disminuyendo la contaminación ambiental y reduciendo la presión 

sobre los recursos naturales. 

 

Tercera línea estratégica: Valorización de los desechos sólidos, los desechos 

sólidos domésticos son reincorporados al ciclo productivo, con participación de 

los diferentes generadores, las organizaciones recicladoras, las empresas 

prestadoras del servicio de aseo urbano y demás gremios y entes que contribuyan 

en la gestión.  

 

Cuarta línea estratégica: Calidad en la prestación del servicio de aseo, se garantiza 

la continuidad, la calidad y cobertura en la prestación del servicio de aseo en 

forma efectiva y económica y las empresas prestadoras que realicen actividades 

dentro de la Comunidad, cumpliendo con las disposiciones legales en la materia.  

 

Quinta línea estratégica: Disposición final adecuada: los habitantes cuenta con 

sitios de disposición final, técnica, ambiental, económica y socio ambiental 

adecuados.  

 

Observación final. La generación de desechos sólidos de carácter doméstico se 

presenta en la Urbanización Vista Hermosa II del Municipio Heres, como una 

potencialidad a considerar para activar el desarrollo endógeno sustentable de la 

Comunidad. Se plantea, en relación a los principios y las líneas estratégicas que 

regirán la gestión ambiental de los desechos sólidos domésticos, un plan de acción 
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que detalla las actividades, actores y recursos necesarios para cumplir el objetivo 

manejar los desechos sólidos domésticos desde un enfoque de integralidad. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL 

            “SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO” 

ESCUELA DE POSTGRADO 

ENCUESTA 

 

Objetivo: Obtener la opinión de los pobladores del distrito de Cajacay sobre la relevancia de las 

operaciones de una propuesta de gestión integral de los residuos sólidos para la conservación del 

ambiente por la Municipalidad Distrital de Cajacay,  año 2014. 

 

Agradeceremos responder con sinceridad, con un aspa en la respuesta que considere que es la 

apropiada; en vista de que su opinión la consideramos valiosa. 
 

Las líneas de acción en la limpieza pública 

1. La implementación de mejores equipos de limpieza es una línea de acción adecuada de la 

limpieza pública en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos 

Totalmente de acuerdo  De acuerdo  Parcialmente de acuerdo  En desacuerdo  
 

2. La fijación de lugares de acopio de residuos es una línea de acción adecuada de la limpieza 

pública en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos  

Totalmente de acuerdo  De acuerdo  Parcialmente de acuerdo  En desacuerdo  
 

3. La limpieza diaria de calles, parques y otras vías es una línea de acción adecuada en la limpieza 

pública en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos  

Totalmente de acuerdo  De acuerdo  Parcialmente de acuerdo  En desacuerdo  
 

4. El acopio de residuos en lugares fijados es una línea de acción adecuada en la limpieza pública 

en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos  

Totalmente de acuerdo  De acuerdo  Parcialmente de acuerdo  En desacuerdo  
 

5. La supervisión del desempeño laboral es una línea de acción adecuada de la limpieza pública 

en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos  

Totalmente de acuerdo  De acuerdo  Parcialmente de acuerdo  En desacuerdo  
 

Las líneas de acción en la recolección de residuos sólidos 

6. La segregación de residuos en la fuente es una línea de acción adecuada de la recolección de 

residuos sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidoss 

Totalmente de acuerdo  De acuerdo  Parcialmente de acuerdo  En desacuerdo  
 

7. Las campañas de sensibilización de los vecinos es una línea de acción adecuada de la 

recolección de residuos sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos 

Totalmente de acuerdo  De acuerdo  Parcialmente de acuerdo  En desacuerdo  
 

8. La implementación de recolectores apropiados es una línea de acción adecuada de la 

recolección de residuos sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos  

Totalmente de acuerdo  De acuerdo  Parcialmente de acuerdo  En desacuerdo  
 

9. La supervisión del desempeño laboral es una línea de acción adecuada de la recolección de 

residuos sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos  

Totalmente de acuerdo  De acuerdo  Parcialmente de acuerdo  En desacuerdo  
 

Las líneas de acción en el transporte de residuos sólidos 

10. El acopio de residuos en lugares prefijados es una línea de acción adecuada del transporte de 

residuos sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos  

Totalmente de acuerdo  De acuerdo  Parcialmente de acuerdo  En desacuerdo  
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11. El traslado diario de los residuos al relleno sanitario es una línea de acción adecuada del 

transporte de residuos sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos  

Totalmente de acuerdo  De acuerdo  Parcialmente de acuerdo  En desacuerdo  
 

12. La utilización de medios apropiados de traslado es una línea de acción adecuada del transporte 

de residuos sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos  

Totalmente de acuerdo  De acuerdo  Parcialmente de acuerdo  En desacuerdo  
 

13. La supervisión del desempeño laboral es una línea de acción adecuada del transporte de 

residuos sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos 

Totalmente de acuerdo  De acuerdo  Parcialmente de acuerdo  En desacuerdo  
 

Las líneas de acción en la disposición final de residuos sólidos 

14. El acopio ordenado y clasificado de residuos es una línea de acción adecuada de la 

disposición final de residuos sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos 

Totalmente de acuerdo  De acuerdo  Parcialmente de acuerdo  En desacuerdo  
 

15. La capacitación en reciclaje de residuos es una línea de acción adecuada de la disposición 

final de residuos sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos  

Totalmente de acuerdo  De acuerdo  Parcialmente de acuerdo  En desacuerdo  
 

16. La implementación del relleno sanitario es una línea de acción adecuada de la disposición 

final de residuos sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos  

Totalmente de acuerdo  De acuerdo  Parcialmente de acuerdo  En desacuerdo  
 

17. La reducción de riesgos de enfermedades es una línea de acción adecuada de la disposición 

final de residuos sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos  

Totalmente de acuerdo  De acuerdo  Parcialmente de acuerdo  En desacuerdo  
 

18. La ejecución de proyectos de reutilización de residuos es una línea de acción adecuada de la 

disposición final de residuos sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos  

Totalmente de acuerdo  De acuerdo  Parcialmente de acuerdo  En desacuerdo  
 

19. La supervisión del desempeño laboral es una línea de acción adecuada de la disposición final 

de residuos sólidos en la propuesta de gestión integral de residuos sólidos  

Totalmente de acuerdo  De acuerdo  Parcialmente de acuerdo  En desacuerdo  
 

La gestión integral de residuos sólidos y la conservación del ambiente  

20. Las líneas de acción de limpieza pública son adecuadas en la propuesta de gestión integral de 

residuos sólidos para la conservación del ambiente  

Totalmente de acuerdo  De acuerdo  Parcialmente de acuerdo  En desacuerdo  
 

21. Las líneas de acción de recolección de residuos sólidos son adecuadas en la propuesta de 

gestión integral de residuos sólidos para la conservación del ambiente  

Totalmente de acuerdo  De acuerdo  Parcialmente de acuerdo  En desacuerdo  
 

22. Las líneas de acción de transporte de residuos sólidos son adecuadas en la propuesta de 

gestión integral de residuos sólidos para la conservación del ambiente  

Totalmente de acuerdo  De acuerdo  Parcialmente de acuerdo  En desacuerdo  
 

23. Las líneas de acción de disposición final de residuo sólidos son adecuadas en la propuesta de 

gestión integral de residuos sólidos para la conservación del ambiente  

Totalmente de acuerdo  De acuerdo  Parcialmente de acuerdo  En desacuerdo  
 

24. La propuesta de gestión integral de residuos sólidos está comprendida por líneas de acción 

adecuadas para la conservación del ambiente  

Totalmente de acuerdo  De acuerdo  Parcialmente de acuerdo  En desacuerdo  
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25. Las líneas de acción de limpieza pública contribuyen para que la conservación del ambiente 

sea: 

Muy saludable  Saludable  Poco saludable  No saludable  
 

26. Las líneas de acción de recolección de residuos sólidos contribuye para que la conservación 

del ambiente sea: 

Muy saludable  Saludable  Poco saludable  No saludable  
 

27. Las líneas de acción de transporte de residuos sólidos contribuye para que la conservación del 

ambiente sea: 

Muy saludable  Saludable  Poco saludable  No saludable  
 

28. Las líneas de acción de disposición final de residuos sólidos contribuye para que la 

conservación del ambiente sea: 

Muy saludable  Saludable  Poco saludable  No saludable  
 

Agradecemos su colaboración. 

 

 

 


