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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion denominado “Las Contrataciones y su
Incidencia en la Gestion Administrativa de la Direccién de Abastecimientos y
Servicios Auxiliares de la Universidad Nacional Santiago Antinez De Mayolo-
2016, ha sido elaborado con el propdsito de determinar la incidencia de las
Contrataciones en la direccién de Abastecimiento y Servicios Auxiliares de la
Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo. El estudio es correlacional.

La poblacion estuvo conformada por trabajadores de la UNASAM, entre personal
nombrado, personal modalidad CAS y funcionarios. Se ha elaborado un
cuestionario con 50 preguntas la misma que sera aplicada a una muestra de 35
participantes. Se utiliz6 la técnica de la encuesta y como instrumento los
cuestionarios estructurados, para su aplicacion fue sometido a la prueba de
confiablidad obteniéndose un Alfa de Crombach de 0.966 y validado a través de
Juicio de Expertos. La informacion se recopilo en el mes de setiembre del 2018.

Los resultados obtenidos serdn resumidos en conclusiones y recomendaciones, las
mismas que se haran llegar a la direccion de Abastecimiento y Servicios

Auxiliares de la UNASAM, para un mejor trabajo, eficaz, eficiente y transparente.

Palabras Claves: Contrataciones, gestion administrativa.
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ABSTRAC

The present research work called "The Contracting and its Incidence in the
Administrative Management of the Supply and Auxiliary Services Directorate of
the National University Santiago Antinez De Mayolo- 2016", has been elaborated
with the purpose of determining the incidence of the Annual Plan of Hiring in the
direction of Supply and Auxiliary Services of the National University Santiago

Antlnez de Mayolo. The study is correlational.

The population consisted of UNASAM workers, including appointed personnel,
CAS personnel and officials. A questionnaire has been developed with 50
questions, the same one that will be applied to a sample of 35 participants. The
survey technique was used and, as an instrument, structured questionnaires, for its
application it was submitted to the reliability test, obtaining a Crombach's Alpha
of 0.966 and validated through Expert Judgment. The information was collected

in the month of September 2018.

The results obtained will be summarized in conclusions and recommendations,
which will be sent to the Supply and Auxiliary Services Directorate of UNASAM,

for a better, efficient, efficient and transparent work.

Keywords: Hiring, administrative management.
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I. INTRODUCCION

1.1. Planteamiento del problema
1.1.1. Descripcion

El cumplimiento adecuado del Plan Anual de Contrataciones permitira a la
Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la Universidad Nacional
Santiago Antinez de Mayolo, optimizar la asignacion de recursos, en funcion a
las necesidades de bienes, servicios y obras, generando condiciones para un
mayor control y seguimiento de la ejecucion presupuestal disponible, en busca
permanente de la eficacia, la eficiencia y la transparencia del proceso de

abastecimiento.

La Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo creada mediante Decreto
Ley N° 21856, del 24 de mayo de 1977, en su Art. 1° dispone: Crease la
Universidad Nacional de Ancash; como persona juridica de derecho publico
interno que se denominara “Santiago Antinez de Mayolo”, cuya sede central serd
la ciudad de Huaraz y cuyas actividades académicas serdn determinadas en

funcidn a las necesidades del desarrollo regional.

Siendo una institucion de derecho publico las actividades académicas vy
administrativas que desarrolla se sujetan al marco legal establecido para la
Administracion Publica y su accionar se circunscribe a los Sistemas
Administrativos del sector publico y el presupuesto, de conformidad a lo
establecido en la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo, siendo estos

sistemas:



e  (Gestion de los Recursos Humanos.
e Abastecimiento

e  Presupuesto Pablico.

e Tesoreria.

e Endeudamiento Publico.

e Contabilidad.

e Inversion Publica.

e Planeamiento Estratégico.

e Defensa Judicial del Estado.

e Control.

e Modernizacion de la Gestion Publica.

De los referidos Sistemas Administrativos, la investigacion se enmarca dentro de
las competencias y atribuciones del Sistema de Abastecimiento cuyo marco legal

esta establecido en el Decreto Ley N° 22056 y comprende tres subsistemas:
e EIl subsistema de Informacion, que se refiere a los procesos técnicos de
catalogacion, registro de proveedores, programacion y registro y control.

e El subsistema de obtencién, que comprende los procesos técnicos de

adquisicién y recuperacion.

e El subsistema de utilizacidn y preservacion que abarca los procesos técnicos

de almacenamiento, seguridad, distribucion y disposicion final.

El conocimiento empirico de la administracion universitaria, permite identificar

deficiencias y debilidades en los procesos técnicos que comprende el Sistema de



Abastecimiento, entre ellos, el de planificacion que de conformidad a lo
establecido en el titulo I1, del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 350-2015-EF, indica que toda entidad

sujeta a la ley de contrataciones del estado esta obligada a:

La formulacién del cuadro de necesidades.

e Elaborar el cuadro consolidado de necesidades.

e Elaborar el Plan Anual de Contrataciones

e Aprobacion del Plan Anual de Contrataciones.

e Modificaciones del Plan Anual de Contrataciones.

e Seguimiento del proceso de planificacién, formulacion, aprobacién y

ejecucion del Plan Anual de Contrataciones.

En las dos ultimas décadas el Estado Peruano puso en vigencia tres normas
legales en materia de adquisiciones y contrataciones para el sector publico, entre

ellas sefialamos:

Ley N° 26850, Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, vigente desde
el 09 de julio de 1997, modificada mediante Ley N° 28267, de fecha 01 de julio
del 2004 y el Reglamento de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N° 084-2004-PCM, vigente desde el

26 de diciembre del 2004.

Decreto Legislativo N° 1017, mediante el cual se aprueba la Ley de

Contrataciones del Estado, vigente desde el 03 de julio del 2008 y el Reglamento



de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobada mediante Decreto Supremo N°

184-2008-EF, vigente desde el 31 de diciembre del 2008.

Ley N° 30225, Ley de contrataciones del Estado, vigente desde el 10 de julio de
2014 y el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobada mediante

Decreto Supremo N° 350-2015-EF, vigente desde el 09 de enero del 2016.

La frecuente modificacion del marco legal en materia de contrataciones pone en
evidencia debilidades en la Gestion del Sistema de Abastecimiento; sin embargo
debemos sefialar que el problema no solo es normativo, tiene otras aristas, es un
problema de recursos humanos, de organizacion y gestion, es un problema de
Gestion Administrativa, que por ausencia de un procesos planificado no logra
articular adecuadamente la gestion de los recursos legales, humanos y
econdmicos, para contribuir a lograr eficiencia, eficacia, transparencia, calidad y

economia en los procesos de contrataciones del sector publico.

La ausencia de un proceso planificado de las acciones propias de los procesos de
contrataciones en las entidades publicas genera problemas de orden social y
econdmico. En lo social los niveles de corrupcion compromete la integridad moral
y ética de los recursos humanos de las instituciones y genera desconfianza de la
sociedad hacia las entidades estatales y afecta la calidad de los servicios que
ofrece el estado, en lo econdmico los procesos de erosion de los recursos
economicos del estado, la mala utilizacion de los recursos economicos, las
pérdidas de oportunidades de desarrollo, los altos niveles de corrupcion, mellan la
imagen del estado y genera desconfianza en los inversionistas. Las deficiencias

anotadas no son ajenas en la gestién administrativa y econémica de la Universidad



Nacional Santiago Antinez de Mayolo; por lo tanto, es necesario determinar e
identificar las deficiencias, limitaciones y debilidades del Sistema de
Abastecimientos, analizando la causa principal que es la ausencia de un proceso
estratégicamente planificado de las contrataciones del estado que sistematice,

articule y ordene el uso de los recursos legales, humanos y econémicos.

Venegas (2013), en ta tesis titulada Andlisis y mejora de los procesos de
adquisiciones y contrataciones de una empresa del estado en el sector
hidrocatburos, en una de sus conclusiones prostula que “Se concluye que la
gestion logistica no solo abarca al Departamento de Logistica, sino también al
Originador, debido a que éste inicia la Cadena Logistica al generar sus
requerimientos de bienes y servicios, los cuales deben tener de manera clara las
especificaciones técnicas y términos de referencia para llevar a cabo con

normalidad un proceso de contratacion” (p. 85)

Las deficiencias en el proceso de planificacion de abastecimiento en la
Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo, no permite sistematizar y
optimizar la adquisicion de bienes, por ejemplo no se puede gestionar la
adquisicién corporativas, con el proposito de negociar mejores condiciones de
precios, calidad, condiciones de pago y oportunidad en la entrega, por esta
deficiencia sefialada en el ejercicio presupuestal del afio 2016, la universidad se
vio en la obligacion de hacer una reversion de recursos econdémicos al estado,
perjudicando econdémicamente a la institucion y el recorte de metas

institucionales.



Las adquisiciones en la UNASAM, se procesan individualmente para cada una de
las Facultades y dependencias administrativas, generando una fuerte distraccion
de recursos humanos y materiales generando ineficiencias e ineficacias en el
proceso de abastecimiento, no estd demas sefialar que la carga administrativa se

incrementa innecesariamente.

Sin un proceso planificado de abastecimiento, la Direccion de Abastecimientos y
Servicios Auxiliares, simplemente no cumple con los objetivos y metas
institucionales, los procesos de vuelven tediosos y los adquisiciones se demora y
muchas veces los bienes llegan fuera de tiempo, esta accion es muy incidente en
los centros de produccion, laboratorios y centros de investigacién, el caos
administrativo se evidencia en la gran cantidad de regularizacion de adquisiciones
de bienes y servicios y se atenta contra el principio de economia que establece la
ley de contrataciones del Estado, se observa sobrevaloraciones y sobreprecios por

la imposibilidad de realizar compras corporativas.

La ausencia de los procesos planificado, también atenta contra el principio de
unidad de adquisicion, las deficiencias sefialadas hacen muy vulnerable a la
gestion de abastecimientos, 1o que se pone en evidencia por las observaciones
frecuentes de la Oficina de Control Interno, la Contraloria General de la Republica
y el Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado, con las consecuencias

de inestabilidad laboral en el personal que labora en el area de abastecimientos.

Es indudable que el proceso de adquisiciones de bienes, servicios, consultorias y
obras tiene un alto contenido ético y moral, por tal motivo el tema debe ser tratado
con altos niveles de responsabilidad social, pues sus efectos comprometen a toda

la institucion en su conjunto.



1.1.2. Formulacién del problema
Con las consideraciones expuestas, el problema general y los problemas

especificos de investigacion se definen como:

Problema General
¢Como se relaciona las contrataciones del Estado con la Gestion Administrativa
de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la Universidad

Nacional Santiago Antinez de Mayolo?

Problemas especificos

1. Como se relaciona el marco legal del Plan Anual de Contrataciones con la
Gestion Administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios

Auxiliares en la Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo?

2. ¢Como se relaciona el marco institucional del Plan Anual de Contrataciones
con la Gestion Administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios

Auxiliares en la Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo?

3. ¢Como se relacionan las operaciones del mercado del Plan Anual de
Contrataciones con la Gestion Administrativa de la Direccion de
Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la Universidad Nacional Santiago

Antlnez de Mayolo?

4. (Cémo se relaciona la integridad y transparencia del Plan Anual de
Contrataciones con la Gestion Administrativa de la Direccion de
Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la Universidad Nacional Santiago

Antunez de Mayolo?



1.2. Objetivos
Objetivo general:
Establecer la relacion entre las contrataciones del Estado y la Gestidn
Administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la

Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo.

Objetivos especificos:

1.  Determinar la relacion del marco legal del Plan Anual de Contrataciones en
la Gestion Administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios

Auxiliares en la Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo

2. Determinar la relacién del marco institucional del Plan Anual de
Contrataciones en la Gestion Administrativa de la Direccién de
Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la Universidad Nacional

Santiago Antunez de Mayolo?

3. Determinar la relacion de las operaciones del mercado del Plan Anual de
Contrataciones en la Gestion Administrativa de la Direccion de
Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la Universidad Nacional

Santiago Antunez de Mayolo?

4.  Determinar la relacion de la integridad y transparencia del Plan Anual de
Contrataciones en la Gestion Administrativa de la Direccion de
Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la Universidad Nacional

Santiago Antnez de Mayolo?



1.3. Justificacién de la investigacion

Es importante la investigacion del presente tema ya que permitira determinar la
calidad del rol del Plan Anual de Contrataciones (PAC) en la universidad
Nacional Santiago Antinez de Mayolo, convirtiendo el PAC en un instrumento de
gestion que cumpla con dos aspectos importantes como son: la elaboracion del
PAC se realizara en base al Plan Operativo institucional, trabajando de manera
paralela con la programacién y formulacion presupuestaria, del mismo modo
deberéa estar detallado en el PAC, todos los procesos para la adquisicion de bienes,

servicios y ejecucion de obras.

El cumplimiento de la programacion, ejecucion y evaluacion del Plan Anual de
Contrataciones, contribuira a mejorar la gestion de la Direccion de
Abastecimientos de la Universidad Nacional de Ancash, de modo que se propicie
condiciones para una adecuada toma de decisiones, corregir oportunamente las
deficiencias para implementar planes de mejora continua, que permita el logro de

los objetivos institucionales con transparencia, eficiencia y eficacia.

Asi mismo permitira a la administracion universitaria implementar una adecuada
gestion por procesos, asignar responsabilidades y brindar un mejor servicio

institucional.

1.3.1. Justificacién teodrica

En el trabajo de investigacion se tomara como referencia la planificacién del
proceso de adquisicion de bienes, servicios, consultorias y obras, para determinar
su incidencia en la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y

Servicios Auxiliares, variables que han sido objeto de estudio por diferentes



autores y cuyos resultados se encuentran publicados en libros, revista,
investigaciones, entre otros; los resultados que se obtengan en la investigacion,
permitira reafirmar la importancia impostergable de la formulacion, aprobacion,
ejecucion y evaluacion de las contrataciones y su incidencia en la gestion
administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la
Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo, los resultados de dicha
investigacion serviran para lograr la eficiencia, eficacia y economia de las

adquisiciones.

1.3.2. Justificacion practica

Los resultados de la investigacion, servirdn para proponer conclusiones y
recomendaciones concretas a la problematica descrita, los que al ser tomados en
cuenta, permitiran superar las ineficiencias e ineficacias identificadas e
implementar acciones correctivas para optimizar la gestion administrativa de la
Direccidn de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la universidad, generando
condiciones favorables para lograr eficacia, eficiencia y economia en la gestion
de los recursos disponibles en la Universidad Nacional Santiago Antunez de

Mayolo.

1.3.3. Justificacion legal

La Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo, dentro del marco de la
Constitucion Politica y la Ley Universitaria, circunscribe sus acciones al marco
legal establecido en materia de formulacion, ejecucion y evaluacién de las
asignaciones presupuestales que recibe del Estado peruano. Ejerce su autonomia

académica. Administrativa y normativa dentro de la Ley y los reglamentos.
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En tal sentido la Universidad Nacional Santiago Antlnez de Mayolo, como
institucion del Estado Peruano tiene como fin, regirse a la normatividad vigente,
con tal proposito implementa planes, estrategias, métodos y procedimientos para
el cumplimiento de sus fines y objetivos, en este contexto la funcién de
contrataciones del estado para la adquisicion de bienes, servicios y la ejecucion de
obras debe seguir un procedimiento debidamente planificado, accion que se
concreta a través de la formulacion del Plan Anual de Contrataciones — PAC,
donde de manera planificada se detallan todos los procesos de contratacion que la
Universidad va a realizar durante el afio fiscal y de esta manera cumplir con sus

objetivos institucionales

1.3.4.  Justificacion metodoldgica

La investigacion tiene como objetivo general determinar la incidencia de las
contrataciones en la gestién administrativa de la Direccidén de Abastecimientos y
Servicios Auxiliares de la Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo,
afio 2016; para el logro del objetivo se acudird al empleo de la encuesta y el
cuestionario como técnicas e instrumentos de recopilacion de datos, ademas para
el analisis de datos y la interpretacion de resultados se hard uso de técnicas
estadisticas, para lo cual se hara uso del Software SPSS VERSION 22, la prueba
estadistica CHI CUADRADO para determinar la independencia de variables, la
estadistica descriptiva e inferencial, como se puede observar la metodologia
propuesta garantiza que los resultados de la investigacion se apoyaran en métodos
y técnicas que son validas y confiables en la investigacion, la misma que servira

para ser utilizada en otras investigaciones similares.
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1.4. Viabilidad de la investigacion

Andlisis de la viabilidad

Viabilidad técnica

Existe informacion suficiente para elaborar un Marco
Tedrico, que sustente el proposito de la investigacion y
soporte la contrastacion con los resultados de la

investigacion.

Siendo la investigacion de corte cuantitativa hara uso de la
técnica de la encuesta y se aplicard un cuestionario como

instrumento para el recojo de la informacion

Las técnicas estadisticas para el tratamiento de datos
permitiran el uso de técnicas para la estadistica descriptiva y
la estadistica inferencial.

Viabilidad

econémica

La ejecucion de la investigacion sera financiada por la tesista,
no sera necesario buscar auspiciadores o fuentes financieras;
por lo tanto, se garantiza la disponibilidad de recursos

econdmicos.

La tesista se compromete a dedicarle el tiempo suficiente y
necesario para la ejecucion de la investigacion y hara uso de
los recursos. tecnologicos disponibles para facilitar la

investigacion

La fuente de informacion para el desarrollo de la
investigacion se encuentra en los recursos humanos de la
UNASAM, 35 empleados administrativos nombrados vy
contratados, entre funcionarios, profesionales y técnicos, que
trabajan o han trabajado en el area de abastecimientos, a
quienes se les solicitara responder el cuestionario, el tiempo
necesario es de 10 minutos y no afectara significativamente la
labor administrativa de la institucion, los resultados de la
investigacién, seran utilizados para mejorar los procesos de
abastecimientos de la UNASAM.
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La tesista es bachiller en Ciencias Contables y tiene
experiencia en la Administracion Universitaria, condiciones

suficientes para garantizar la ejecucion de la investigacion.

Viabilidad
operativa

El tema de investigacion es de interés de la UNASAM, el
acceso a la informacidn secundaria es factible y el acceso a la
fuente de informacion primaria ha sido coordinado

previamente.

El soporte tecnoldgico para el uso de hardware y software, no
es complicado, se requiere de una computadora y el programa
estadistico SPSS, para la sistematizacion y el andlisis

estadistico correspondiente

1.5. Delimitacion de

la investigacion

Delimitacion de la investigacion

Delimitacion

contextual

La investigacion desarrolla el tema del proceso de
planificacién del abastecimiento de bienes y servicios, tema
de trascendencia internacional, nacional, regional, local e
institucional e importante porque involucra el uso de recursos
economicos del estado peruano y de alta sensibilidad
generado por los niveles de corrupcion que ha alcanzado, la
investigacion se circunscribe al estudio del tema en el area de

Abastecimientos de bienes y servicios de la UNASAM

Delimitacion

temporal

La investigacion temporalmente se enmarca y analiza el
problema de la planificacion del proceso de abastecimientos
de bienes y servicios de la UNASAM, al periodo de ejecucion
presupuestal del afio 2016 y su ejecucion tendra una duracion
de 04 meses contados a partir de la aprobacion del Plan de

Tesis.

Delimitacion

El problema de la investigacion tiene relacion directa con la

administracion financiera de la UNASAM, por lo tanto el
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espacial analisis del problema se circunscribe a la Direccion de
Abastecimientos de Bienes y Servicios de la UNASAM.
La investigacidn pretende establecer una relacién entre el
Delimitacion proceso de planificacion del abastecimiento de bienes 'y
conceptual servicios y la gestion de la Direccién de Abastecimientos de
Bienes y Servicios de la UNASAM.
La investigacion tiene como marco legal la Ley Universitaria
Delimitacion N° 30220 y la Ley de Contrataciones del Estado N° 30225
normativa
1.6. Hipotesis

1.6.1  Hipdtesis general

Las contrataciones tienen una relacion directa con la gestion administrativa de la

Direccidn de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la Universidad Nacional

Santiago Antlnez de Mayolo, afio 2016.

1.6.2  Hipdtesis especificas

1. EIl Marco normativo del Plan Anual de Contrataciones tiene relacion directa

con la gestion administrativa de la Direccién de Abastecimientos y Servicios

Auxiliares de la Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo, afio

2016.

2. El Marco institucional del Plan Anual de Contrataciones tiene relacién directa

con la gestion administrativa de la Direccién de Abastecimientos y Servicios

Auxiliares de la Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo, afio

2016.
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3. Las operaciones del mercado del Plan Anual de Contrataciones tiene relacion

directa con la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y

Servicios Auxiliares de la Universidad Nacional Santiago Antlnez de

Mayolo, afio 2016.

4. Laintegridad y transparencia del Plan Anual de Contrataciones tiene relacion

directa con la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y

Servicios Auxiliares de la Universidad Nacional Santiago Ant(nez de

Mayolo, afio 2016.

1.6.3 Formalizacién de la hipétesis

A continuacion, se presenta el problema general identificado para la investigacion,

el objetivo y la hipdtesis general, con el propdésito de analizar la formalizacion de

la hipotesis.

Problema general

Objetivo general

Hipdtesis general

(Como se relaciona las

contrataciones con la
Gestién Administrativa de la
Direccion de
Abastecimientos y Servicios
Auxiliares en la Universidad
Nacional Santiago Antlnez

de Mayolo?

Establecer la relacion entre
las contrataciones la Gestion
Administrativa de la
Direccion de
Abastecimientos y Servicios
Auxiliares en la Universidad
Nacional Santiago Antlnez

de Mayolo

Las contrataciones tiene una

relacion directa con la
gestion administrativa de la
Direccion de
Abastecimientos y Servicios
Auxiliares de la Universidad
Nacional Santiago Antlnez

de Mayolo, afio 2016.
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El problema definido como tema de investigacion pretende establecer una relacion
entre las variables identificadas, de él se desprende el objetivo que se pretende

alcanzar y la hipotesis que se propone demostrar.

Hipotesis general: Las contrataciones tiene una relacion directa con la gestion
administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la

Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo, afio 2016.

La hipotesis contiene las dos variables identificadas: Las contrataciones y la

gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares.

La hipotesis general propuesta evidentemente es una respuesta logica y coherente

al problema de investigacion.

La hipotesis establece una relacion de asociacién de dependencia entre las
variables; es decir, la gestion de la Direccion de Abastecimientos y servicios

Auxiliares (G) depende, de la implementacion de las contrataciones (P).

G es una funcion de P, G =1(P)

1.7 Definicién de variables

Variable independiente: Las contrataciones

Variable dependiente: Gestion administrativa de la Direccién de

Abastecimientos y Servicio Auxiliares de la UNASAM
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1.8 Operacionalizacién de variables
VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES SUB DIMENSIONES INDICADORES TIPO DE
CONCEPTUAL | OPERACIONAL VARIABLE
Marco legislativo y regulatorio para las 5 indicadores Nominal
Marco legal y regulatorio adquisiciones y contrataciones.
Marco normativo y regulatorio de las 4 indicadores Nominal
Documento de adquisiciones y contrataciones.
gestion Marco Institucional, El sistema de adquisiciones y 4 indicadores Nominal
Las contrataciones | institucional,  de | organizacion y contrataciones publicas.
se encuentran | programacion Yy | planificacion. Organizacion de las adquisiciones y 4 indicadores
dentro del Plan | planificacion contrataciones del Estado. Nominal
Anual este es el | debidamente Planificacion de las adquisiciones y 4 indicadores omina
Variable documento en el | estructurada  que contrataciones del Estado.
independiente: | que constan, de | permite procesar 1as [ Gestion del plan anual de Aprobacion del plan anual de 4 indicadores
maneéra contrataciones  de adquisiciones y adquisiciones y contrataciones
Las planificada y | bienes y servicios contrataciones. Modificacion del plan anual de 3 indicadores .
Proces_o,s de que integra  las Seguimiento y monitoreo del plan anual 3 indicadores
Seleccion que la | acciones de POl y de adquisiciones y contrataciones.
Entidad va a|del PEI, para un Cumplimiento de fines y objetivos 5 indicadores )
convocar 0 | ejercicio institucionales Nominal
realizar en el afio, | presupuestal. icin At T
en funcion al gxedcrﬁgrséggaones y practicas Eficiencia del mecanismo de apelaciones. 5 indicadores Nominal
cumpllmletnto de Integridad y transparencia Nivel de acceso a la informacién 3 indicadores Nominal
sus  metas Yy del Sistema de | Enla UNASAM existen medidas éticas y 6 indicadores .
objetivos. Nominal

Contrataciones publicas

de lucha contra la corrupcion
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VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES TIPO DE VARIABLE
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Proceso de planificacion, % de egresados de pre y posgrado, en relacion al nimero Nominal
organizacion, direccion, de ingresantes
coordinacién, comunicacion,
Es el proceso de | evaluacion, y control de los
toma de recursos disponibles y de los | Eficacia % de graduados de pre y posgrado, en relacién al nimero Nominal
Variable decisiones esfuerzos de los miembros de de ingresantes
dependiente: realizado por los | una organizacion, para que,
6rganos de al aplicarlos eficientemente
Gestion direccion, en la produccion de bienes, % de titulados de pre grado en relacion al nimero de Nominal
administrativa de | administraciébny | prestacion de servicios o ingresantes omina
la Direccion de control de una ambas, se logren con eficacia
Abastecimientos | entidad, basadoen | y economia los objetivos
y Servicio los principiosy | previamente establecidos. Costo por estudiante de pre grado. .
Auxiliares de la métodos de Nominal
UNASAM administracion, en
su capacidad Eficiencia
corporativa. Costo por estudiante de posgrado. Nominal
NUmero de estudiantes por docente. .
Nominal

Elaborado por: La tesista
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Il. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

En el contexto mundial la gestidn publica asume el compromiso de proveer bienes
y servicios a favor de las poblaciones, esta obligacion lo cumple a través de la
programacion, ejecucion y evaluacion de los recursos presupuestarios del sector
publico, el abastecimiento de bienes y servicios, ha desarrollado normas y
procedimientos de caracter internacional, que hasta donde sea posible uniformizan
su aplicacion con el objetivo de propiciar el uso eficiente y eficaz de los recursos

del estado.

La obligatoriedad de contar con un Plan de Contrataciones (PAC), ademas de ser
una excelente herramienta de planificacion, es clave para la transparencia y
permite hacer un control cuidadoso. EI PAC debe ser aprobado por el titular de la
entidad. En el deben consignarse todos los bienes, servicios y obras que se
requeriran durante el afio fiscal, asi como los montos estimados y los tipos de
procesos de seleccidn previstos, con independencia del régimen que las regule, o
su fuente de financiamiento. Este debe ser publicado en el Sistema Electronico de

Contrataciones del Estado (SEACE)

La introduccion del PAC causo mucho revuelo en el interior de las entidades del
sector publico, a pesar de que se realiz6 en forma gradual. En un primer momento,
la elaboracion del plan anual de contrataciones fue voluntaria y se presentaba de
manera fisica. Es aqui cuando el Consejo Superior de Contrataciones y
Adgquisiciones del Estado (CONSUCODE), hoy Organismo Supervisor de las

Contrataciones del Estado (OSCE), realizo un proceso de difusion masiva sobre la
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necesidad de su elaboracion, acompafiado de un permanente proceso de
capacitacion y monitoreo de entidades para asesorarlas en su elaboracién. En un
segundo momento y ya con la implementacion del SEACE, se dispuso su

obligatoriedad.

2.1.1  Antecedentes internacionales

Mufioz Chavez René Eduardo (2015), en la tesis de posgrado titulada: La
planificacién y ampliacion presupuestaria y su incidencia para la contratacion
publica, para obtener el grado de maestria en la facultad de Ciencias Economicas

de la Universidad de Guayaquil, concluye lo siguiente:

La hipoétesis planteada “La falta de una adecuada planificacion presupuestaria
incide negativamente en las contrataciones publicas efectuadas por el Ala de
Combate No. 23 de la Fuerza Aérea Ecuatoriana, se cumple en primer lugar
porque existe rotacion de personal pues este personal pertenece al area de
mantenimiento y por situaciones de cambio de Grado Militar deben regresar al
area de la especialidad, en segundo lugar por los constantes cambios en la
estructura programatica del presupuesto, asi como los cambios en la normativa de
contratacion publica y una inapropiada aplicacion en el manejo de las partidas
presupuestarias. Asi mismo se podria decir que a pesar de la capacitacion
constante que se da sobre temas de presupuesto y contratacion publica sigue
existiendo fallas en interpretacion de la norma para realizar los procesos de
contratacion de infima Cuantia y Subasta Inversa Electronica. Para lograr una
adecuada ejecucion presupuestaria es preciso que, elaboren una programacion

anual y plurianual, constituyéndose en el pilar fundamental de desarrollo de cada
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entidad, es por eso que el Al de Combate No. 23 cuyo propdsito es alcanzar los
objetivos establecidos en el Plan Estratégico Institucional Para la consecucion de
objetivos determinados en el Plan Estratégico de la Fuerza Aérea, el Ala de
Combate No. 23 debe estructurar su Planificacién Anual de la Politica Publica
(PAPP) llamado también POA, base 148 fundamental para la asignacion de
recursos, mismos aseguran el cumplimiento de los planes, programas, proyectos y
actividades, orientado a satisfacer sus propias necesidades (adquisicién de bienes,

contratacion de servicios o ejecucion de obras).

Borbor De la Cruz Wladimir (2013), en la tesis de posgrado titulada: Efectos de la
aplicacion del Sistema Nacional de Contratacion Publica y sus procedimientos de
compra coforme a lo establecido en la Ley Organica del Sistema nacional de
Contratacion Publica en el Ecuador, periodo 2008 — 2012, para obtener el grado
de Magister en la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de Buenos

Aires, concluye lo siguiente:

Con la aplicacion de las normas aplicables establecidas en la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica y su Reglamento General, el sistema
garantiza la plena ejecucion de los contratos y la aplicacion efectiva de las normas
contractuales. * No se ha cumplido 100% con el objetivo de transparentar y evitar
la discrecionalidad en la contratacion publica, ya que hay procedimientos de
contratacion que se publican y estan direccionados a una determinada marca o a
un proveedor especifico, asi mismo al ser contrataciones dirigidas, la calificacion
se la hace mediante formulas subjetivas adjudicando al proveedor que mas les

convenga a los intereses particulares y no institucionales. * Existe transparencia en
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la informacion de los procesos que se encuentran en el sistema de compras
publicas ya que a través de él se obtiene informacion legal, como invitaciones,
resoluciones, casuisticas, normativas y reglamentos. ¢ Los procedimientos
realizados mediante publicacion 6 régimen especial permite a las entidades
contratantes adjudicar de manera directa con cualquier proveedor, sin limite de
presupuesto, lo que ha hecho que un gran porcentaje de ellos sea contratado con

sobreprecio.

El sistema de contratacion publica se ha convertido en un elemento dinamizador
de la economia nacional a través de la participacion de gran parte de los
proveedores locales ya que al momento de la evaluacion el sistema da preferencia
a la produccion nacional, de acuerdo a los criterios de preferencia a la produccion
nacional establecidos en la Resolucion INCOP No. 044-2010. De esta manera se

incentiva la produccion en distintas areas en todo el pais.

Suarez Gonzélez Ronald (2011), en el trabajo especial de grado de especialista
titulado Modelado del sistema de apoyo a las modalidades de contratacion publica
segun lo establecido en la legislacion nacional. Caso: Defensa publica, para
obtener el titulo de especialista en Sistemas de Informacion, en el area de
ingeneiria de la Universidad Catolica Andrés Bello de Caracas — Venezuala, cuyo
objetivo general fue: Modelar el sistema de apoyo a las Modalidades de
Contratacion Publica segun lo establecido en la Legislacion Nacional, tomando

como caso de referencia la Defensa Publica, conluye lo siguiente:

A pesar de la amplia gama de leyes existentes en el Estado Venezolano acerca de

tramites administrativos, es notable la falta de conocimientos y de interés de
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aplicar lo establecido en instrumentos legales por parte de algunos funcionarios
publicos, quienes ejercen sus funciones como ejecutores del peresupuesto de la
nacion: situacion que es facil de percibir al observar con detalle en la que se lleva
cabo los procedimientos de contratacion publica en entes del Poder Publico

Nacional.

Tomando en consideracion que el objetivo de estudio de la presente investigacion
fue la Ley de Contrataciones Publicas, se puede mencionar como una de las
causas de los actos ilicitos que ocurren en ente del Estado Venezolano, la
posibilidad que brinda la ley de omitir algunos supuestos establecidos, ya que hay
articulos que pueden ser interpretados y aplicados de diferentes maneras, situacion
que se agrava cuando los procedimientos de contratacion se encuentran bajo la

resoponsabilidad de personas deshonestas y con poca ética profesional.

2.1.2  Antecedentes nacionales

Mejia Farfan Weny Betzabeth (2016), en la tesis de pregrado titulada Influencia
de la ejecucuion de los procesos de contratacion de bienes y servicios en el
cumplimiento de metas presupuestales de la Municipalidad Distrital de Santa
Rosa, periodos 2013 — 2014, para obtener el titulo profesional de Contador
Publico, en la Facultad de Ciencias Contable y Administrativas de la Universidad
Nacional del Altiplano, cuyo objetivo general fue: Evaluar el nivel de ejecucion
de los procesos de contratacion de bienes y servicios y su influencia en el
cumplimiento de metas presupuestarias de la Municipalidad Distrital de Santa

Rosa, periodos 2013 — 2014, concluye lo siguiente:
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El nivel de ejecucion de los procesos de contratacion de bienes y servicios es
deficiente en ambos periodos teniéndose; para el 2013 una diferencia por afectar
presupuestalmente de S/. 895,525.90 del valor referencial reflejado en el PAC de
S/. 2 107,106.00, y S/. 1 290,446.06 respecto al monto referencial de los
reflejados segln reportes del SEACE de S/. 2 502,028.21; afectandose en 0.57% y
0.48% en relacion al monto de lo planificado segun datos del PAC y SEACE, y
para el periodo 2014, una diferencia por afectar presupuestalmente de S/. 8
054,153.79 respecto al valor referencial de PAC de S/. 9 059.671.05, y S/. 7
863,340.95 respecto al monto referencial del SEACE de S/. 8 868,858.21;
afectandose en 0.11% y 0.11% respecto al monto referencial de lo planificado en
el PAC y SEACE. Dichos resultados demuestran que no se llego a ejecutar todos
los procesos programados en el PAC, por ende no se llego a ejecutar el gasto
presupuestal programado asignado a los procesos de contratacién, mostrando
deficiencias e influyendo negativamente en el cumplimiento de las metas

presupuestarias de la Entidad.

Aquipucho Lupo Lucy Silvia (2015), en la tesis de posgrado titulada Control
Interno y su influencia en los procesos de adquisiciones y contrataciones de la
municipalidad distrital Carmen de la Legua Reynoso — Callao, periodo 2010 —
2012, para obtener el grado de Maestro en la Unidad de Posgrado de la Facultad
de Ciencias Contables de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, cuyo
objetivo general fue: eestablecer si el Control Interno influye en los Procesos de
Adgquisiciones y Contrataciones de la Municipalidad Distrital Carmen de la Legua

Reynoso-Callao periodo 2010-2012, concluye lo siguiente:
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En la Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso resulté no ser 6ptimo
el sistema de control interno respecto a los procesos de Adquisiciones y
Contrataciones durante el periodo 2010-2012; por la inadecuada programacion del
plan anual de la entidad, disponibilidad presupuestal, la coherencia entre el plan
anual y la disponibilidad presupuestal, influyeron negativamente incumpliendo el
Plan Anual de la entidad y la deficiente ejecucion del gasto que conllevaron a las

modificaciones del Pan Anual de Adquisiciones y Contrataciones.

El débil sistema de control interno con que cuenta la Municipalidad Distrital
Carmen de la Legua Reynoso periodo 2010-2012, influyo negativamente respecto
a los requerimientos técnicos minimos, tales como: la razonabilidad adecuada de
los requerimientos minimos, presentacion de documentos y verificacion de la
autenticidad de los documentos presentados, en consecuencia, esta situacion
genera que los factores de evaluacion sean determinantes, sesgados, ocasionando

la no admision de la propuesta del proceso de seleccion.

En la Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso periodo 2010- 2012,
el incumplimiento del contrato influye negativamente en la ejecucién contractual
debido a la insatisfaccion del area usuaria, aplicacion de penalidades y clausulas
del contrato poco claras; este hecho ocasiona insatisfaccion por parte de los
beneficiarios, perjuicio a la sociedad por la falta de controles internos que no se
aplican penalidades, toda vez que son deficiencia derivadas en la elaboracion del

contrato.

Campos Jave Fernando Omar y Gupioc Ventura Jhon Darwin (2014), en la tesis

de pregrado titulada Influencia de la aplicacion de la guia de control interno en el
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area de logistica del Instituto Regional de Oftalmologia, para optar el titulo
profesional de Contador Pablico en la Facultad de Ciencias Econdmicas de la
Universidad Privada Antenor Orrego, cuyo objetivo fue: Demostrar que la
aplicacion de la guia de control interno contribuird a mejorar los procesos del area
de logistica, y evitar el riesgo de sanciones administrativas y penales para el

Instituto Regional de Oftalmologia, concluyen en lo siguiente:

Luego de analizar y evaluar la situacion actual correspondiente a los meses de
Febrero a abril del 2014 en el Instituto Regional de Oftalmologia, se determind
que el proceso de la gestion logistica se desarrollaba en forma inadecuada, dado
que se realizaba las actividades de manera empirica, es decir solo tomaban en

cuenta su criterio y su forma de ser conservadora y poco proactiva.

Después de encontrar las deficiencias que presentaba la gestion logistica, se
disefid un plan de mejora, estableciéndose politicas internas y un modelo de
gestion de control interno, ya que éste le permitira a la entidad aproximarse a la
realidad en cuanto a la cantidad de productos que debe adquirir para satisfacer la
demanda y el numero de pedidos a solicitar durante un determinado periodo.
Ademas de determinar el costo Optimo de pedido, punto de renovacion y la

reserva de seguridad.

Alvarado Zuta Milagritos Catterine (2014) en la tesis de posgrado titulada: El
valor referencial y los procesos de seleccién para las adquisiciones y
contrataciones en la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de
Amazonas 2006 — 2010, para obtener el grado de magister en la Universidad

Nacional de Trujillo, cuyo objetivo fue: Determinar la influencia del valor
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referencial en la ejecucién de los procesos de seleccion efectuados para las
adquisiciones y contrataciones en la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de

Mendoza de Amazonas, concluye lo siguiente:

La determinacion del valor referencial influyo significativamente en la ejecucién
de los procesos de seleccion y consecuentemente en la eficiencia de la compra
publica al favorecer la provision de bienes, servicios y obras a la Entidad y en

forma oportuna para el cumplimiento de los objetivos institucionales.

De la investigacion se identificd las metodologias para la determinacion del valor
referencial de bienes, servicios y obras, los mismos que son: i) promedio
aritmético de todas las fuentes, ii) menor valor de todas las fuentes, iii) mayor
valor de todas las fuentes, iv) moda estadistica de todas las fuentes, V)
combinacién de metodologias (para caso de contrataciones por paquetes), Vi)
expediente técnico (para el caso de ejecucion de obras), vii) promedio aritmético y
menor valor de las fuentes, viii) menor valor y mayor valor de las fuentes y ix)
promedio aritmético, menor valor de las fuentes y combinacién de metodologias,
dichas metodologias han sido determinadas por el personal de las areas de
abastecimiento, logistica u otra area de la Entidad convocante, conforme su nivel
de conocimiento, su experiencia respecto al tema y destreza laboral, toda vez que
la normativa de contrataciones publicas no ha dispuesto la forma de determinarlo,
sefialando solo algunas pautas para efectos de estimarlo, constituyéndose una de
las mayores complicaciones que se ha generado en las Entidades, de la cual no

deja de estar inmersa la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza.
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De los 43 expedientes de contratacion analizados como muestra, se concluye que
el 46.51% utilizaron para determinar el valor referencial la metodologia del menor
de las fuentes disponibles, seguido por el promedio aritmético de las fuentes ,
siendo las cotizaciones actualizadas la fuente mas usada, lo que permitid llevar a
cabo los procesos de seleccion dentro de los plazos minimos establecidos,
obteniendo bienes, servicios y obras a precios favorables para la entidad, con
iguales caracteristicas a las exigidas y cuyo cumplimiento de 103 prestacion de los
proveedores fueron de acuerdo a lo ofertado en sus propuestas técnicas y

contratos.

Venega Guevara Herbert Augusto (2013), en la tesis de pregrado titulada Analisis
y mejora de los procesos de adquisiciones de una empresa del estado en el sector
hidrocarburos, para obtener el titulo profesional de Ingeniero Industrial en la
Facultad de Ciencias e Ingenieria de la Pontificia Universidad Catolica del Perd,

concluye lo siguiente:

En comparacion con los deméas procesos de adquisiciones y contrataciones de
otras empresas del Estado, los de la empresa en estudio son menos burocréticos,
debido a que se rigen bajo su Reglamento de Contrataciones; sin embargo, esto no
significa una ventaja competitiva con respecto a las demas empresas, ya que en el
presente estudio se encontré un nimero alto de procesos que no cumplen con los
tiempos estimados por el Departamento de Logistica de la empresa, asi como
también un consumo innecesario de recursos en actividades que no agregan valor

al proceso.

28



En el andlisis de la situacion actual se detect6 una falta de monitoreo a los
procesos; sin embargo, con algunas de las propuestas de mejora se implementaran
puntos de control estratégico como en la etapa de consultas, lo que permitird que
la frecuencia de actividades de esta etapa se reduzca de 50% a 30% para los
procesos por Competencia Mayor y de 14% a 8% los de Competencia Menor, asi
como también en la etapa de revision de los Terminos de Referencia y/o Bases
Técnicas, lo que logrard una reduccion total de la duplicidad de actividades por

devoluciones de requerimientos.

Se concluye que la gestion logistica no solo abarca al Departamento de Logistica,
sino también al Originador, debido a que éste inicia la Cadena Logistica al generar
sus requerimientos de bienes y servicios, los cuales deben tener de manera clara
las especificaciones técnicas y términos de referencia para llevar a cabo con

normalidad un proceso de contratacion.

2.1.3  Antecedentes regionales

En el programa de titulacion profesional 2012, Ledn Alvarado Gissela Catherine y
Guerrero Suarez Wendy Cintya (2013), en la tesis de pregrado, titulada: Gestion
del Sistema de Abastecimiento en la ejecucion de obras por administracion directa
en la Municipalidad Diastrital de Olleros-Provincia de Huaraz, periodo 2011, que
tuvo como objetivo general: Describir de que manera incide la gestion del Sistema
de Administracién Financiera en la ejecucion de obras por administracion directa

en la Municipalidad Distrital de Olleros, 2014, concluyen lo siguiemnte:
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La gestién del sistema de abastecimiento contribuye favorablemente en la
ejecucion de obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de

Olleros, 2011, segun opinion de 58.2% de servidores.

La programacién de necesidades de bienes y servicios incide positivamente en la
ejecucion de obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de
Olleros. Acorde a la opinion del 50.0% sobre las necesidades de materiales de
construccion y del 53.8% sobre la contratacion de servicios.La adquisicion de
bienes y contrataciones de servicios influye positivamente en la ejecucion de
obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de olleros,
concordante con la opinion del 50.0% sobre la adquisicion de materiales de

construccion y del 38.5% sobre la contratacion de servicios.

En el programa de titulacion profesional 2011, Tarazona Bravo Rosmel Miguel y
Yabar Mallqui Aric Alex (2011), en la tesis de pregrado, titulada: Influencia de la
planeacion en la eficacia de la gestion de contrataciones en la Municipalidad
Distrital de Independencia — Huaraz 2009 - 2010, que tuvo como objetivo general:
Determinar la influencia de la planeacion en la eficacia de la gestion de
contrataciones de la Municipalidad Distrital de Independencia — Huaraz 2009 —

2010, concluyen lo siguiemnte:

Los resultados obtenidos de la prueba de la hipdtesis especifica (1) nos
proporcionan evidencia para concluir que la programacion de las adquisiciones
influye favorablemete en la eficacia de la gestion de contrataciones en la

municipalidad de Independencia.
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Los resultados obtenidos de la prueba de la hipotesis especifica (2) nos
proporcionan evidencia para concluir entonces que el nivel d ejecucion de PAC
incide favorablemnte en la eficacia de la gestion de contrataciones en la

municipalidad de Independencia.

Los resultados obtenidos de la prueba de la hipétesis general nos proporcionan
evidencia suficiente para concluir que la planeacion influye favorablemente en la
eficacia de la gestion de contrataciones en la municipalidad de Independencia.

Rodriguez Gutara Gina Paola (2013), en la tesis titulada: El sistema de
abastecimientos y su influencia para una gestion eficiente y eficaz de la

Municipalidad Distrital de Huando, concluye lo siguiente:

» La Municipalidad Distrital de Huando, presenta dificultades en el manejo del
Sistema de Abastecimiento, en razon a que no cumplen con la ley de
contrataciones del estado y su reglamento, con las normas del sistema de
abastecimiento, el mercado de proveedores no abastece la demanda, y el
desconocimiento de parte de las personas de esta area sobre los conceptos del
sistema de abastecimiento, hechos que influyen en una gestién eficiente y

eficaz.

* La Municipalidad Distrital de Huando presenta deficiencias en los procesos
técnicos de las calificaciones y contrataciones de servicios del personal que
trabaja en el sistema de abastecimiento en razén a que el personal no ha sido
capacitado, por tanto no estan especializados, el desconocimiento del
personal respecto a las normas del sistema de abastecimiento, hechos que

influyen en una gestion eficiente y eficaz.
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+ La Municipalidad Distrital de Huando, presenta incumplimientos en los
procesos técnicos del sistema de abastecimiento, por desconocimiento del
personal en temas de logistica, la falta de especializacion de parte de la

Municipalidad, hechos que influyen en una gestion eficiente y eficaz.

En el programa de titulacion profesional 2010, Espinoza Vega Yoel Antonio y
Macedo Basurto Roberto Carlos (2010), en la tesis de pregrado, titulada: Sistema
electrénico de adquisiciones y contrataciones del estado (SEACE) y su incidencia
en la gestion del area de logistica de la Municipalidad Distrital de Huantar — Huari

— Region Ancash, periodo 2009, concluyen lo siguiemnte:

La aplicacion del sistema electronico de contrataciones del estado, inciden
directamente en la gestion del area de logistica de la Municipalidad Distrital de

Huantar, representada en un 68%.

Existe una adecuada aplicacion del intercambio de informacion sobre las
contrataciones del estado, en los flujos fisicos del area de logistica de la

Municipalidad Distrital de Huantar, representado en un 50%.

Segun opinion del personal administartivo se ha hallado que las transacciones
electronicas siempre se gestionan con propiedad los flujos financieros,
posibilitando una adecuada gestion en el area de logistica de la Municipalidad

Distrital de Huantar. Representado en un 45%.

En el programa de titulacién profesional 2008, Quifiones Torres Nilton Javier
(2008), en la tesis de pregrado, titulada: Gestion del abastecimiento en el marco

de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado en la Municipalidad
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Distrital de Pampas Grande de la provincia de Huaraz. 2007 - 2008, concluye lo

siguiemnte:

La incidencia de la ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado se da a
través de la prpogramacion anual de necesidades, de los procedimientos y del
cumplimiento de los contratos en la gestion del abastecimiento en la

Municipalidad Distrital de Pampas Grande. 2007 — 2008.

La influencia de los principios del abastecimiento se da mediante la eficiencia,
eficacia, economia y transrencia en la aplicacion de la Lety de Contrataciones y

Adgquisiciones del Estado.

La incidencia de la programacion de necesidades de adquisicion de bienes y
contratacion de servicios en el Plan Anual de Adquisiciones acorde a la Ley se da

en la gestion del abastecimiento.

La incidencia de los procedimientos de adquisicion de bienes y contratacion de
servicios normados en la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado se da

en la gestion del abastecimiento.

La incidencia del cumplimiento de los contratos de adquisicion de bienes y
contratacion de servicios acorde a la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del

Estado se da en la gestion del abastecimiento.

En el programa de titulacion profesional 2007, Mejia Sanchez Hildegunda
Estaurofila (2007), en la tesis de pregrado, titulada: El riesgo de corrupcion en los

procesos de adjudicacion de menor cuantia de bienes y servicios y su incidencia
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en la eficiencia de la gestion presupuestaria del Gobierno Regional de Ancash -

2007, concluye lo siguiemnte:

Las adquisicines y contrataciones del Estado peruano estan expuestas a un alto
riesgo de corrupcion, que al revelar, describir y analizar como se dan estos actos
de corrupcion constituye una alerta para la prevencion de parte de los actores del

sistema de adquisiciones.

En los procesos de contratacion publica en general, las leyes generan riesgos de
corrupcidn altos al igual que la aplicacion de las mismas. Similar situacion se da
en los procesos de adjudicacion de menor cuantia, que ofrece mayor probabilidad
de que surjan actos de corrupcidn, aprovechando las oportunidades que la ley

ofrece.

2.2 Bases tedricas
2.2.1  Marco conceptual del Plan Anual de Contrataciones

El Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (2016), en la Directiva

N° 003-2016-OSCE/CD, con relaciéon al Plan Anual de Contrataciones sefiala:

El Plan Anual de Contrataciones constituye un instrumento de gestion para
planificar y ejecutar las contrataciones, el cual se articula con el Plan
Operativo Institucional y el Presupuesto Institucional de la Entidad.

El PAC que se apruebe debe prever las contrataciones de bienes, servicios y
obras cubiertas con el Presupuesto Institucional de Apertura, con
independencia que se sujeten al &mbito de aplicacion de la Ley o no, y de la

fuente de financiamiento.
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El PAC debe obedecer en forma estricta y exclusiva a la satisfaccion de las
necesidades de la Entidad, las que a su vez provienen de cada una de las
areas usuarias, en funcion de los objetivos y resultados que se buscan

alcanzar.

Las Entidades deben elaborar, aprobar, modificar, publicar, difundir,
ejecutar y evaluar su PAC, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley, su

Reglamento y la Directiva.

Para el Instituto de Ciencias Sociales y Politicas Publicas (2016), el Plan Anual de

Contrataciones es:

Es aquel documento de gestion que contiene todas las compras que
realizara la entidad durante el periodo de un afio. Incluye tanto las que se
encuentran bajo el ambito de aplicacion de la Ley como las que no. EI PAC
ademas debe estar vinculado con el Presupuesto Institucional de Apertura

(PIA) y el Plan Operativo Institucional (POI).

Pero, vale preguntarnos, ¢Qué son estos documentos?

El Presupuesto institucional de Apertura (P1A). Es aquel que contiene el
presupuesto inicial de la entidad publica aprobado por el titular de la
misma. El PIA es elaborado por la oficina de planeamiento y presupuesto
para el periodo de un afio sobre la base de las de los fines, objetivos y
metas presupuestarias previstas y en concordancia con el Plan Operativo

Institucional (POI).
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El Plan Operativo Institucional (POI). Es el documento en que se
programan las distintas actividades que llevara a cabo la entidad para
cumplir con los objetivos estratégicos previstos en el Plan Estratégico

Institucional (PEI).

Morante (2015), al desarrollar el tema: Cambios en el Plan Anual de

Contrataciones 2017, considera que:

El Plan Anual de Contrataciones es el instrumento de gestion logistica que
sirve para programar, difundir y evaluar la atencién de las necesidades de
bienes, servicios y obras que una entidad requiere para el cumplimiento de
sus fines, cuyos procesos de seleccidon se encuentran financiados y seran
convocados durante el afio fiscal. Todas las entidades sujetas a la Ley de
Contrataciones del Estado, sea el Decreto Legislativo N.° 1017 o la Ley N.°
30225, estan en la obligacion de registrar la informacién relacionada con
su Plan anual de contrataciones (PAC), los procesos de seleccion, los
contratos y su ejecucién, y todos los actos que requieran ser publicados en

el Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE) (p. 1)

Morante (2015), ademas considera que:

La planificacion estratégica fija las acciones que debemos emprender para
conseguir los fines, teniendo en cuenta la posicién actual de la
organizacién y las previsiones e hipétesis sobre el futuro. A partir de ella se
establecen los programas y planes de accion, en los cuales se registra
quiénes, cuando y con qué recursos se debe contar para llegar a cabo las

metas institucionales. Al respecto, la administracién publica cuenta con
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planes estratégicos a largo, mediano y corto plazo, entre estos instrumentos
los que mas nos interesan son los de corto plazo en donde encontramos la
elaboracion de los planes operativos institucionales (POI). Estos
instrumentos de gestion nos permiten identificar las metas de corto plazo

(un afo) y las actividades, tareas y recursos necesarios para alcanzarlas.

Asimismo, dichos recursos necesarios para alcanzar el logro de los
objetivos institucionales deben ser elementos correlativos al presupuesto
institucional. De ello se desprende que no hay presupuesto sino se sabe que,
cuanto y para qué se va a comprar; en otras palabras, incluso antes de
elaborar el PAC ya se deberian conocer las contrataciones por realizar (p.

2)

Mufioz, Palma y Zambrano (2017), al desarrollar el tema: Plan operativo anual en
los procesos de contratacion publica, en la Republica del Ecuador, consideran

que:

Dentro de la contratacion publica existen varios procesos que ciertamente
deben cumplir con un proceso establecido y normado por la ley y su
reglamento sin embargo podemos decir que dentro de estos tramites
también esta el procedimiento de infima Cuantia que en términos de
eficiencia es el mas opcional para realizar adquisiciones de bienes,
servicios o contratacion de obras incluidos hoy los seguros de manera
directa, en la que practicamente se exime la elaboracion de contratos es
decir no hay fase precontractual, sin embargo debe cumplir ciertos

requisitos técnicos, financieros y legales para su aplicacién y ejecucion.
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Se considera que las deficiencias anotadas por Mufioz, Palma y Zambrano de lo
que acontece en el Ecuador, no es patrimonio solo en este pais, es una
caracterizacion de caracter internacional, pues en todos los paises del mundo, se
observan deficiencias en los procesos de contrataciones publicas, hecho que se
pone en evidencia en los altos niveles de corrupcion en la administracion publica,
el problema genera mayores impactos negativos, Si estos procesos no son
adecuadamente planificados y mucho mas grave en situaciones de gobiernos
autoritarios, nos trae a la memoria el conocido aforismo “El poder tiende a
corromper y el poder absoluto corrompe absolutamente” aforismo acufiado por el
historiador y politico Ingles John Emerich Edward Dalberg-Acton, méas conocido

como Lord Acton.

Revilla (2011), al analizar: La transparencia en la ley de contrataciones del
Estado, estudio desarrollado en la Pontificia Universidad Catolica del Perd,

propone las siguientes conclusiones:

Al encontrarse en una situacion intermedia en comparacion con los otros
paises del mundo en relacion con los indicadores de “desviacion de fondos
publicos”, “pagos irregulares y sobornos”, “despilfarro del gasto piblico”
vy “favoritismo en las desiciones de los funcionarios del gobierno”, el Perii
estd mejor ubicado que muchos de los paises latonoamricanos. Se
encuentra, sin embargo, por debajo de Chile, Uruguay, Espafia y Costa

Rica, lo que evidencia que en este aspecto hay todavia mucho por hacer.

Gracoas a la obligatoriedad de la inscripcion de los planea anuales de

contratacion, al Sistema Electronico de Contrataciones del Estado, al
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registro nacional de proveedores y a la exostencia de normas que referidas
a la prohibicion de ser contratistas a los parientes de altos funcionarios y la
prohibicion del fraccionamiento, el estado peruano cuenta con importantes
herramientas que permiten a cualquier ciudadano monitorear y fiscalizar el

uso de los recursos publicos.

No obstante, algunas modificaciones recientes, orientadas a otorgar mayor
discrecionalidad a los funcionarios sobre los recursos publicos, afectan
transparencia. Aldejar al margen de la Ley de Contrataciones aquellas
adquisiciones que estén por debajo de 3UIT (S7. 10 800), se han reducido
en mas de 100 mil los procesos registrados ebn el SEACE. Queda pendiente
una modificacion normativa que al menos obligue la inscripcion en el
SEACE del producto adquirido, el monto pagado por la entidad, la

oportunidad en que se realizé el pago y el proveedor benficiado.

Es importante evaluar la desicion de tyrasladar a las entidades y no al
OSCE las observaciones a las bases y los recursos de impugnacién por
nuevos requisitos que algunas entidades pueadn establecer de manera
arbitraria, asi como la eliminacion de criterios de interpretacion uniformes

(p. 220-221).

2.2.2  El sistema de abastecimiento
Latorre (2017), Ex presidente del Tribunal de Contrataciones del Estado publica
un articulo en el Diario Oficial el Peruano, titulado Un nuevo sistema de

abastecimiento, en el que manifiesta lo siguiente:
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Con el decreto ley N° 22056 (1977) se cred el Sistema de Abastecimiento
del Estado para asegurar la unidad, racionalidad y eficiencia del
abastecimiento de bienes y servicios, “a través de procesos técnicos de
catalogacion, registro de proveedores, programacion, adquisiciones,
almacenamiento y seguridad, distribucion, registro y control,
mantenimiento, recuperacion de bienes y disposicion final”. La paradoja

entre ideal y realidad es evidente.

La Presidencia del Consejo de Ministros ha anunciado que se propondra la
creacion de un nuevo sistema de abastecimiento puablico, el mismo que
estaria conformado por el Organismo Supervisor de las Contrataciones del
Estado (OSCE), Pert Compras y la Superintendencia Nacional de Bienes

Estatales (SBN).

Sin embargo, esta medida es inocua si no se unifica el sistema de
contratacion publica, que padece una profusa dispersién que hace mas
complejos e ineficaces tanto la gestion del abastecimiento del Estado, asi
como su control; ademas, debe regularse un régimen general y un régimen

para sectores especiales.

Como afirma la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE), la contratacion publica es a escala global y asegura
que es “la actividad gubernamental mas vulnerable a la corrupcion”. Por
ello, la transparencia, la simplicidad y la unidad son claves para mejorar
todo el ciclo de contratacion, incluyendo la planificacion y la gestion de

contratos. Veamos un breve esquema de la dispersion aludida:
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Contrataciones del Estado, régimen general, bajo supervision de OSCE

(Ley N° 30225 y su reglamento).

Regimenes especiales: Petroper(, Qaliwarma, contratos internacionales,
contrataciones a cargo del Ministerio de Relaciones Exteriores para
cumbres internacionales de interés nacional.
Inversiones privadas, bajo la supervision de Pro inversion: concesiones de
obras y servicios publicos (D.S. N° 059 y 060-96-PCM), asociaciones
publico-privadas (Decreto Legislativo N° 1224 y reglamento), obras por

impuestos (Ley N° 29230).

Procesos de contratacion especiales de organismos reguladores.

Sistema Nacional de Bienes Estatales, a cargo de la Superintendencia
Nacional de Bienes Estatales (Ley N° 29151 y otras) y que regula la gestion

integral de los bienes estatales como bienes inmuebles y bienes muebles.

La unificacion del sistema es una imperiosa necesidad, pues sino
seguiremos rigiendo la actividad estatal con aquella maxima que puede
parafrasearse asi: para las entidades top, libre contratacion; para las
demas, la Ley de Contrataciones del Estado. O en simple, “para mis amigos

todo, para mis enemigos, la ley”. Y esto no se condice con una Republica.

Los juicios de valor expresados por el autor son de importancia considerando que
proviene del conocimiento y la experiencia en el campo de las contrataciones del

Estado, opinidn con la que estamos plenamente de acuerdo, si el objetivo es la
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basqueda de la eficiencia, la eficacia, la transparencia y la economia en las

adquisiciones del sector publico.

En esa misma orden de ideas Latorre (2016), al tratar el tema Nuevo sistema de
abastecimiento del sector publioc, relacionado a Politicas publicas y gestion de

conflictos, manifiesta lo siguiente:

El dia de hoy, en el diario Gestion, se publica una nota en la pagina 16, en
la que se recoge el anuncio del Primer Ministro, Fernando Zavala, de que
uno de los proyectos de Decreto Legislativo que presentaria el Poder
Ejecutivo, de ser aprobadas las facultades legislativas en materia
economica, estaria referido a la creacion de un nuevo sistema de
abastecimiento publico, el mismo que estaria conformado por el Organismo
Supervisor de Contrataciones del Estado (que al momento sigue aun con
una Presidenta Ejecutiva encargada), Pert Compras (la central de compras

del Estado peruano) y la Superintendencia de Bienes Nacionales.

Esta idea parece interesante, aunque queda a medio camino, pues uno de
los mayores problemas con los que se enfrenta la contratacion pablica es la
profusa dispersion de regimenes y subregimenes de contratacién; a este
problema, debemos agregarle la dispersion institucional de Entidades que
tienen a su cargo los diferentes tipos de contratacion. Se puede hacer una

breve presentacion de esta dispersion:

o Contrataciones del Estado, régimen general, bajo la supervisién del OSCE

(Ley N° 30225 y su Reglamento)
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Regimenes especiales:
Qaliwarma

Petroperu

Contratos internacionales

Contrataciones a cargo del Ministerio de Relaciones Exteriores para

cumbres internacionales de interés nacional
Inversiones privadas, bajo la supervision de Pro inversion

Concesiones de obras y servicios publicos (Decretos Supremos N° 059 y

060-96-PCM)

Asociaciones Publico Privadas (Decreto Legislativo N° 1224 y Reglamento)
Obras por impuestos (Ley N°29230)

Procesos de contratacion especiales de organismos reguladores

Sistema Nacional de Bienes Estatales, a cargo de la Superintendencia
Nacional de Bienes Estatales (Ley N° 29151 y otras) y que regula la gestion

integral de los bienes estatales:
Bienes inmuebles
Bienes muebles

Como puede apreciarse de esta simple relacion de regimenes e instituciones
supervisoras o rectoras, la dispersion es profusa y eso hace, sin lugar a
dudas, mas compleja la gestiéon publica de abastecimiento del Estado, asi
como mas complejo e ineficaz el control. Con apoyo del Banco Mundial y

del Banco Interamericano de Desarrollo, se llevd a cabo el
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segundo Diagnostico del Sistema de Adquisiciones Publicas del Perd en el

que puede leerse que “la buena prdctica internacional supone que todas las
contrataciones se realicen mediante un Gnico régimen general, ya que la
multiplicidad de regimenes dificulta la aplicacion de la normativa para los
operadores asi como su supervision y control”. Este es un paso necesario
si, de verdad, quiere hacerse una reforma en el sistema de contratacion
publica del Per(G con criterios modernos y de buenas préacticas

internacionales.

Ya José Antonio Moreno escribié algun tiempo atras que este tipo de
circunstancias nos colocan en una situacion que constituye “una excelente
oportunidad para llevar a cabo una reforma sustancial de nuestro sistema
de contratacion publica y aprobar una nueva regulacién que de forma

decidida simplifigue e impulse el cumplimiento de los principios

esenciales de la contratacion publica y permita una

uniformidad juridica en todos los contratos del sector publico .

El Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado (2016), como antecedentes

del Diagndstico del Sistema de Adquisiciones del Pert 2016, precisa lo siguiente:

Cabe sefialar que el presente autodiagndstico se ha realizado en base a la
Ley de Contrataciones del Estado (LCE) y su Reglamento (RLCE) vigentes
hasta el 08 de enero de 2016; no obstante, a lo largo del documento se hace
referencia a las disposiciones establecidas en la Nueva Ley de

Contrataciones del Estado N° 30225 (LCE N° 30225) y su Reglamento
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(RLCE N° 30225), y que favorecen al cumplimiento de los indicadores del

presente estudio (p. 5).

El Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado (2016), conluido el

Diagnostico del Sistema de Adquisiciones del Perti 2016, expresa lo siguiente:

El sistema nacional de contrataciéon puablica del Pert se ha fortalecido
significativamente desde el afio 2008, cuando se llevo a cabo la evaluacion
del sistema bajo la misma metodologia OECD/DAC utilizada para el

presente ejercicio de auto-diagnostico.

Entre ambos ejercicios de autodiagnostico se han producido avances
significativos en el marco general de las contrataciones publicas, tanto a
nivel legislativo y regulatorio como institucional, de funcionamiento del
mercado de compras publicas, y de los mecanismos de control y de

transparencia.

Es importante sefialar asimismo que entre 2008 y 2016 han mejorado
sustancialmente los instrumentos con los que cuenta el sistema de
contratacion publica del PerG para generar, procesar y analizar
informacion, asi como con mayores capacidades institucionales, lo que
permitié que en este ultimo ejercicio la evaluacion de los distintos sub-
indicadores cuente con un sustento analitico, metodoldgico y estadistico

mucho mas sélido que el que se habia podido lograr en el ejercicio de 2008.

Si bien la metodologia utilizada esta concebida como un instrumento que

permite elaborar y presentar un diagndstico de la situacion actual del
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sistema, detallando sus fortalezas y debilidades, asi como las oportunidades
de mejora, el hecho de contar con un diagndéstico anterior realizado con la
misma metodologia permite hacer un ejercicio comparativo que muestra los
avances logrados en los distintos aspectos del sistema de contratacion

publica (p. 9)

El Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado (2016), como metodologia

del Diagnostico del Sistema de Adquisiciones del Pera 2016, propone lo

siguiente:

La metodologia esta concebida y estructurada a partir de dos conjuntos de

indicadores:

Doce (12) indicadores de linea de base (ILB) que a su vez comprenden 54
sub-indicadores. Los ILB buscan describir y analizar en profundidad la
forma en que esta disefiado el sistema de contrataciones. Cada uno de los
sub-indicadores se califica con un valor numérico que va de 0 a 3 en
funcion del grado de cumplimiento de los criterios que definen a las

mejores practicas disponibles en el contexto internacional en cada caso.

Estos indicadores estan ordenados en 4 pilares:

i) Marco Legal y Regulatorio
i) Marco Institucional y Capacidad de Gestién
iii) Las Adquisiciones y Préacticas de Mercado

iv) La Integridad y Transparencia del Sistema de Adquisiciones.
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b) Veintiocho (28) indicadores de cumplimiento y desempefio (ICD), que son
indicadores cuantitativos que identifican en la practica en qué medida se

aplican los lineamientos definidos en los ILB.

Es importante destacar que la calificacion numérica de los sub-indicadores
no surge de la aplicaciobn mecanica de los criterios que define la
metodologia, sino que en cada caso se basa en un analisis critico de las
evidencias disponibles, que permite por un lado, sustentar esa calificacion,
y por otro detectar las oportunidades de mejora, que forman parte del
presente informe como Aportes para un Plan de Fortalecimiento del

Sistema de Contrataciones Publicas (p. 6y 7).

La metodologia OECD/DAC utilizada por el Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado, para realizar el Diagnostico del Sistema de
Adquisiciones del Pert 2016, es una metodologia internacionalmente aceptada por
varios paises; por lo tanto, es pertinente proponer su utilizacion para fines de la
investigacion, es indudable, que es necesario contextualizar la metodologia para

su aplicacion en la Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo.

Con tal proposito, los cuatro pilares a los que hace referencia la cita anterior que

son:

i) Marco Legal y Regulatorio

i) Marco Institucional y Capacidad de Gestién

iii) Las Adquisiciones y Practicas de Mercado

iv) La Integridad y Transparencia del Sistema de Adquisiciones.
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Seran tomadas como dimensiones de la variable independiente, del mismo modeo
los indicadores definidos en el Diagndstico del Sistema de Adquisiciones del Per(

2016, sera adaptados y contextualizados para ser utilizados en la investigacion.

El Comité de Apoyo al Desarrollo (CAD) y la Organizacion de Cooperacion y
Desarrollo Econémicos - OCDE (2010), en la publicacién Estandares de Calidad

para la Evalucion del Desarrollo, expresan lo siguiente:

La OCDE constituye un foro unico en su género, donde los gobiernos
trabajan conjuntamente para afrontar los retos econdémicos, sociales y
medioambientales que plantea la globalizacion. La OCDE estad a la
vanguardia de los esfuerzos emprendidos para ayudar a los gobiernos a
entender y responder a los cambios y preocupaciones del mundo actual,
como el gobierno corporativo, la economia de la informacion y los retos
que genera el envejecimiento de la poblacion. La Organizacion ofrece a los
gobiernos un marco en el que pueden comparar sus experiencias politicas,
buscar respuestas a problemas comunes, identificar buenas préacticas y
trabajar en la coordinacion de politicas nacionales e internacionales. Los
paises miembros de la OCDE son: Alemania, Australia, Austria, Bélgica,
Canada, Chile, Corea, Dinamarca, Eslovenia, Espafia, Estados Unidos de
América, Finlandia, Francia, Grecia, Hungria, Irlanda, Islandia, Israel,
Italia, Japon, Luxemburgo, México, Noruega, Nueva Zelanda, Paises Bajos,
Polonia, Portugal, Reino Unido, Republica Checa, Republica Eslovaca,
Suecia, Suiza y Turquia. La Comisién Europea participa en el trabajo de la

OCDE. Las publicaciones de la OCDE aseguran una amplia difusion de los
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trabajos de la Organizaciéon. Estos incluyen los resultados de la
compilacion de estadisticas, los trabajos de investigacion sobre temas
econodmicos, sociales y medioambientales, asi como las convenciones,

directrices y los modelos desarrollados por los paises miembros (s.p)

Herrera (2016), especialista en Comunicacion politica, publuca el articulo Sobre
la creacion del nuevo Sistema Nacional de Abastecimiento Publico, cuyo texto
integro se transcribe a continucion, por considerarlo de actualidad, de importancia

y relevancia para fines de la investigacion.

El 18 de abril del presente afio publiqué un articulo denominado (1) ¢Es
eficiente centralizar las compras pubicas? En el mismo, analizando el
modelo de compras vigente en el Per( y los esfuerzos consecuentes que se
han venido realizando para centralizar las compras publicas, concluimos
que lo mas eficiente para garantizar la eficiencia y transparencia del
sistema, era crear un modelo mixto a cargo de una Superintendencia
Nacional de Compras Publicas que fusione PERUCOMPRAS y la Agencia
de Compras de las Fuerzas Armadas, con la finalidad de convertirse en la
entidad encargada de llevar a cabo no sélo las compras corporativas, sino
también los procesos de catalogacion, estandarizacion y homogenizacion de
los bienes y servicios en el sector publico; asi como, encargase de la gran
compra técnica, proveniente de los sectores, gobiernos regionales y
municipalidades provinciales, donde la variable de encargo constituiria el
valor del proceso, el cual podria fijarse en todos aquellos presupuestos

iguales o superiores a 20 millones de soles. Esto con la finalidad de
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centralizar el control de estos grandes procesos donde se han observado
hechos de corrupcién anteriormente, lo cual estaria enmarcado en la

apuesta del presente gobierno de incorporar al Per( a la OCDE.

En este sentido, nos parece positivo que el actual gobierno recoja la
propuesta y plantee la creacion de un nuevo Sistema Nacional de
Abastecimiento Publico dentro del marco de las facultades legislativas que
le han sido otorgadas. Sin embargo, para delinear correctamente el

proyecto planteamos algunas consideraciones a ser tomadas en cuenta:

A.- El sistema debe de tener calidad de ente rector.- En ese sentido, no
consideramos una buena idea, colocar el sistema bajo la tutela de una
Direccion General del MEF, por el contrario, la nueva entidad debera tener
la categoria de un ente rector - tipo SUNAT - para contar con la autoridad
suficiente para actuar y proponer e implementar las mejoras requeridas en
el sistema; a cargo de un Director General; sostener lo opuesto condenaria
al sistema a estar relegado a un segundo o tercer nivel de importancia en la

administracion publica.

B.- El sistema debe ser autdbnomo.- Para contar con la autoridad para
proponer las mejoras al sistema de compras publicas, la nueva entidad
tiene que tener autonomia; por ejemplo, una facultad relevante al proponer
la modificacion de la Ley de Compras Publicas que permite en la
actualidad, la contratacion de servicios de baja calidad, en razon del

precio, lo que en la préactica genera una mayor carga a la entidad publica.
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El ahorro en las compras se debe generar por la eficiencia en comprar, no

por la reduccidn de precios.

C.- El sistema debe administrar eficientemente los abastecimientos.- Como
seflalamos en otro articulo2 "el Decreto Legislativo N° 22056 del mes de
Enero del afio 1978, cred el Sistema de Abastecimientos que incluye los
procesos técnicos de catalogacion, registro de proveedores, programacion,
adquisiciones , almacenamiento y seguridad, distribucién, registro y
control, mantenimiento, recuperacion de bienes y disposicion final; alcance
mucho mayor al que tienen las actuales normas de Contrataciones del
Estado, referidas exclusivamente a la gestion de los proveedores y la forma
de realizar las adquisiciones, denominadas de manera general -
Contrataciones Publicas”. En este sentido, pensar en la creacion de un
nuevo sistema de abastecimiento necesariamente debe incluir estos
procesos técnicos y la Superintendencia propuesta, en su calidad de ente
rector debe ser la responsable de su implementacién. Un ejemplo seria, que
la nueva entidad tenga entre sus funciones verificar la trazabilidad de los

productos que se adquieren.

Por otro lado, se estaria pensando en integrar la Superintendencia de
Bienes Nacionales, con la OSCE y PERUCOMPRAS para conformar la
nueva entidad; propuesta que no compartimos; por cuanto, la SBN tiene un
rol distinto al de abastecimientos. Pretender que el nuevo sistema asuma el
rol de gestionar el patrimonio nacional, indica un desconocimiento de los

roles que competen a un sistema de abastecimientos.
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En todo caso, el hecho de que se considere la creacion de un nuevo Sistema
de Abastecimientos Nacional es un gran avance y contaré con nuestro

apoyo y reflexién critica para asegurar la eficiencia del citado sistema.

2.3 Marco legal

Congreso Constituyente Democratico (1993), promulgé la Constitucion Politica
del Peru el 29 de diciembre del 1993, fue publicada el 30 de diciembre y entrd en
vigencia el 31 de diciembre del 1993, el Capitulo 1V Del Regimen Tributario y

Presupuestal, en el articulo 76, textualmente establece lo siguiente:

Articulo 76.- Obligatoriedad de la Contrata y Licitacion Publica.

Las obras y la adquisicion de suministros con utilizacién de fondos o recursos
publicos se ejecutan obligatoriamente por contrata y licitacion pablica, asi como

también la adquisicion o la enajenacion de bienes.

La contratacion de servicios y proyectos cuya importancia y cuyo monto sefiala la
Ley de Presupuesto se hace por concurso publico. La ley establece el

procedimiento, las excepciones y las respectivas responsabilidades.

Congreso de la Republica del Pert (2014), promulgo la Ley de Contrataciones del
Estado el 8 de julio del 2015, fue publicada el 11 de julio y entro en vigencia el 10
de enero del 2016. El Titulo Il Proceso de Contratacion, Capitulo I Planificacion,

en el articolo 15, textualmente establece lo siguiente:

Articulo 15. Plan Anual de Contrataciones
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15.1 Formulacién del Plan Anual de Contrataciones: A partir del primer semestre,
y teniendo en cuenta la etapa de formulacién y programacion presupuestaria
correspondiente al siguiente afio fiscal, cada Entidad debe programar en el Cuadro
de Necesidades los requerimientos de bienes, servicios y obras necesarios para el
cumplimiento de sus objetivos y actividades para dicho afio, los que deben
encontrarse vinculados al Plan Operativo Institucional, con la finalidad de
elaborar el Plan Anual de Contrataciones. Dichos requerimientos deben estar
acompafados de sus respectivas especificaciones técnicas y/o términos de

referencia.

15.2 Contenido del Plan Anual de Contrataciones: El Plan Anual de
Contrataciones que se apruebe debe prever las contrataciones de bienes, servicios
y obras cubiertas con el Presupuesto Institucional de Apertura y el valor estimado
de dichas contrataciones, con independencia que se sujeten al ambito de

aplicacion de la presente Ley o no, y de la fuente de financiamiento.

El Plan Anual de Contrataciones se publica en el Sistema Electronico de

Contrataciones del Estado (SEACE).

El Poder Ejecutivo (2017), aprobd la modificacion de la Ley N° 30225 mediante
el Decreto legislativo N° 1341 el 6 de enero del 2017, que fue publicado el 7 de
enro del 2017 y entrd en vigencia el 22 de marzo del 2017, especificamente el

articulo 15 fue modificado y textualmente establece lo siguiente:

Articulo 15. Plan Anual de Contrataciones
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15.1 Formulacion del Plan Anual de Contrataciones: A partir del primer semestre,
y teniendo en cuenta la etapa de formulacién y programacion presupuestaria
correspondiente al siguiente afio fiscal, cada Entidad debe programar en el Cuadro
de Necesidades los requerimientos de bienes, servicios y obras necesarios para el
cumplimiento de sus objetivos y actividades para dicho afio, los que deben
encontrarse vinculados al Plan Operativo Institucional, con la finalidad de
elaborar el Plan Anual de Contrataciones. Dichos requerimientos deben estar
acompafiados de sus respectivas especificaciones técnicas y/o terminos de
referencia, los cuales pueden ser mejorados, actualizados y/o perfeccionados antes

de la convocatoria.

15.2 Contenido del Plan Anual de Contrataciones: ElI Plan Anual de
Contrataciones que se apruebe debe prever las contrataciones de bienes, servicios
y obras cubiertas con el Presupuesto Institucional de Apertura y el valor
referencial de dichas contrataciones, con independencia de que se sujeten al

ambito de aplicacion de la presente Ley o0 no, y de la fuente de financiamiento.

15.3 El Plan Anual de Contrataciones se publica en el Sistema Electronico de

Contrataciones del Estado (SEACE) y en el portal web de la respectiva Entidad.

El Poder Ejecutivo (2015), aprobo el Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado mediante Decreto Supremo N° 350-2015-EF el 9 de diciembre del 2015,
en el titulo Il Planificacion, en los articulos 5, 6 y 7 textualmente norma lo

siguiente:

Articulo 5.- Formulacién del Plan Anual de Contrataciones
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En el primer semestre del afio fiscal en curso, durante la fase de programacion y
formulacion presupuestaria las areas usuarias de las Entidades deben programar
en el Cuadro de Necesidades sus requerimientos de bienes, servicios en general,
consultorias y obras necesarios, a ser convocados durante el afio fiscal siguiente,
para cumplir los objetivos y resultados que se buscan alcanzar, sobre la base del
proyecto de Plan Operativo Institucional respectivo, adjuntando para tal efecto las
especificaciones técnicas de bienes y los términos de referencia de servicios en
general y consultorias. En el caso de obras, las areas usuarias remiten la

descripcion general de los proyectos a ejecutarse.

Para elaborar el cuadro consolidado de necesidades, el 6rgano encargado de las
contrataciones, en coordinacion con el area usuaria, consolida y valoriza las

contrataciones de bienes, servicios en general, consultorias y obras.

Antes de la aprobacion del proyecto de presupuesto de la Entidad, las areas
usuarias deben efectuar los ajustes necesarios a sus requerimientos programados
en el Cuadro Consolidado de Necesidades en armonia con las prioridades
institucionales, actividades y metas presupuestarias previstas, remitiendo sus
requerimientos priorizados al érgano encargado de las contrataciones, con base a

lo cual se elabora el proyecto de Plan Anual de Contrataciones.

Para elaborar el proyecto de Plan Anual de Contrataciones, el 6rgano encargado
de las contrataciones, en coordinacion con el &rea usuaria, debe determinar el
valor estimado de las contrataciones de bienes y servicios en general y
consultorias en general, asi como el costo programado, en el caso de consultoria

de obras y ejecucion de obras.
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Una vez aprobado el Presupuesto Institucional de Apertura, el 6rgano encargado
de las contrataciones, en coordinacion con las areas usuarias de la Entidad, ajusta

el proyecto del Plan Anual de Contrataciones.

Mediante directiva el OSCE establece las disposiciones relativas al contenido, el
registro de informacion y otros aspectos referidos al Plan Anual de

Contrataciones.

Articulo 6.- Aprobacion y modificacion del Plan Anual de Contrataciones

El Plan Anual de Contrataciones es aprobado por el Titular de la Entidad o por el
funcionario a quien se hubiera delegado dicha facultad, dentro de los quince (15)
dias habiles siguientes a la aprobacion del Presupuesto Institucional de Apertura,
y publicado por cada Entidad en el SEACE en un plazo no mayor de cinco (5)

dias habiles de aprobado, incluyendo el documento de aprobacion.

Una vez aprobado el Plan Anual de Contrataciones, éste debe ser modificado
cuando se tenga que incluir o excluir contrataciones y cuando se modifique el tipo
de procedimiento de seleccion, conforme a los lineamientos establecidos por

OSCE mediante Directiva.

Es requisito para la convocatoria de los procedimientos de seleccion, salvo para la
comparacién de precios, que estén incluidos en el Plan Anual de Contrataciones,

bajo sancién de nulidad.

Articulo 7.- Seguimiento El Titular de la Entidad es responsable de supervisar y
efectuar el seguimiento al proceso de planificacion, formulacion, aprobacion y

ejecucion oportuna del Plan Anual de Contrataciones.
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2.4 Definicién de términos

Las definiciones de los términos utilizados en la investigacion, han sido tomados
de las instituciones relacionadas al procesos de contrataciones como el Organismo
Supervisor de Contrataciones del Estado y la Ley N° 30225, Ley de

Contrataciones del Estado.

Plan Nacional de Contrataciones.- EI Plan Anual de Contrataciones es el
instrumento de gestion logistica que sirve para programar, difundir y evaluar la
atencion de las necesidades de bienes, servicios y obras que una entidad requiere
para el cumplimiento de sus fines, cuyos procesos de seleccién se encuentran
financiados y seran convocados durante el afio fiscal, cuyos procesos de seleccion
se encuentran financiados y seran convocados durante el afio fiscal. (Unanue h. N,

2017)

Plan Operativo Institucional — POI.- EI POI es un instrumento de gestion de
corto plazo cuya finalidad es determinar cuales seran las lineas de accion
estratégica que dentro del afio debe desarrollar una entidad para ir concretando los
objetivos trazados en el PEI, con la finalidad de alinear y organizar sus esfuerzos
y recursos. Asimismo, contiene las actividades de caracter permanente de la

Entidad, es decir, aquellas de caracter funcional. (Timana, 2017, pag. 13)

El Presupuesto Inicial de Apertura — PIA.- El PIA es un instrumento de gestion
de corto plazo para el logro de resultados a favor de la poblacion a través de la
prestacion de servicios con eficacia y eficiencia. Permite mostrar las principales
lineas de accion, los gastos a atender durante el afio, asi como el correspondiente

financiamiento. (Morales Santivafiez, Pacheco Claros, & Taboada Timana, 2017)
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Plan Anual de Contrataciones.- El Plan Anual de Contrataciones es el
documento en el que constan, de manera planificada y ordenada, los Procesos de
Seleccion que la Entidad va a convocar o realizar en el afio, en funcion al

cumplimiento de sus metas y objetivos. (Unanue H. N.)

Sistema de Abastecimiento.- ES un conjunto de normas, principios y acciones
que tiene como objetivo asegurar la unidad racional. Eficiencia y eficacia de los
procesos de abastecimiento y de bienes y servicios no personales en los
organismos que conforman la administracion publica, a traves de los procesos
técnicos de catalogacion, registro de proveedores, programacion, adquisicion,
almacenamiento, mantenimiento, seguridad, recuperacion de bienes y disposicion

final de los mismos. (William, 2014)

Transparencia.- Las Entidades proporcionan informacion clara y coherente con
el fin de que el proceso de contratacion sea comprendido por los proveedores
garantizando la libertad de concurrencia, y se desarrolle bajo condiciones de
igualdad de trato, objetividad e imparcialidad. Este principio respeta las
excepciones establecidas en el ordenamiento juridico. (OSCE, Ley de

contrataciones del estado, 2014)

Competencia.- Los procesos de contratacion incluyen disposiciones que permiten
establecer condiciones de competencia efectiva y obtener la propuesta mas
ventajosa para satisfacer el interés publico que subyace a la contratacion. Se
encuentra prohibida la adopcion de practicas que restrinjan o afecten la

competencia. (Osce, pag. 2)
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Eficacia y Eficiencia.- El proceso de contratacion y las decisiones que se adopten
en el mismo deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas y objetivos de la
Entidad, priorizando estos sobre la realizacion de formalidades no esenciales,
garantizando la efectiva y oportuna satisfaccion del interés publico, bajo
condiciones de calidad y con el mejor uso de los recursos publicos. (OSCE,

Opinién N° 048-2017/DTN, 2017, pag. 2)

Vigencia Tecnolo6gica.- Los bienes, servicios y obras deben reunir las
condiciones de calidad y modernidad tecnoldgicas necesarias para cumplir con
efectividad la finalidad publica para los que son requeridos, por un determinado y
previsible tiempo de duracion, con posibilidad de adecuarse, integrarse y
repotenciarse si fuera el caso, con los avances cientificos y tecnologicos. (OSCE,

Principios rectores de la contratacion pablica, 2017, pag. 14)

Equidad.- Las prestaciones y derechos de las partes deben guardar una razonable
relacion de equivalencia y proporcionalidad, sin perjuicio de las facultades que
corresponden al Estado en la gestion del interés general. (OSCE, Opinidén N° 089-

2014/DTN, 2014, pag. 3)
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I11. MATERIALES Y METODOS

3.1 Tipo de estudio

En el trabajo tiene como objetivo general determinar la relacion que existe entre
las variables: Las contrataciones y la Gestion Administrativa de la Direccion de
Abastecimientos y Servicios Auxiliares; por lo tanto, el estudio es de tipo
correlacional; toda vez que se pretende conocer cual es el nivel de relacion que se
establece entre las dos variables en la Universidad Nacional Santiago Antinez de

Mayolo.

3.2 Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion se detalla a continuacion:

No experimental: se refiere a que la investigacion se realiza sin manipular las
variables, las que seran estudiadas en su contexto. Es decir, la investigacion no
pretende hacer cambios en las variables. La investigacion es no experimental en la

medida que en el desarrollo no se manipularan las variables.

Transversal: La investigacion para lograr los objetivos propuestos hara un
analisis de la informacion correspondiente al ejercicio presupuestal del afio 2016,
informacion que seréd proporcionada por los funcionarios, profesionales y técnicos
que trabajan o han trabajado en la Direccién de Abastecimientos y Servicios
Auxiliares, las caracteristicas desarrolladas corresponden a una investigacion

transversal que recolectan datos en un solo momento, en un tiempo dnico.

Correlacional: los disefios correlacidénales tienen como objetivo describir

relaciones entre dos o mas variables en un momento determinado. Se trata
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también de descripciones, pero no de variables individuales sino de sus relaciones.
En estos disefios lo que se mide es la relacion entre variables en un tiempo
determinado. Por lo que, la presente investigacion es de tipo Correlacional, ya
que, tiene como objetivo general determinar la relacion que existe entre las
variables: Las contrataciones y la gestion administrativa de la Direcciéon de

Abastecimientos y Servicios Auxiliares.

3.3 Poblacion y universo

Para la investigacion sera necesario recopilar informacion del personal
administrativo que ha trabado o trabaja en la Direccién de Abastecimientos y
Servicios Auxiliares de la Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo y

de las respectivas areas usuarias.

Segun el reporte de la Direccion de Recursos Humanos de la Universidad
Nacional Santiago Antinez de Mayolo (en adelante, DRRHH); el personal
administrativo se encuentra clasificado segin su condicion laboral: Personal
Nombrado y Personal Contratado modalidad Contratos Administrativos de

Servicios (en adelante CAS).

Segun el reporte de la DRRHH a mayo de 2017, se tiene: Personal administrativo
nombrado 16 trabajadores y el personal administrativo contratado modalidad CAS
asciende a 08 trabajadores y los jefes administrativos de cada una de las 11

facultades. Haciendo un total de 35 trabajadores.
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Cuadro N° 1: Namero de personal administrativo de la Universidad

N° Personal Administrativo N° de Personal Administrativo

1 Nombrado 27
2 Contratado CAS 08
TOTAL 35

Participan también como fuentes de informacion funcionarios de la Universidad
Nacional Santiago Antinez de Mayolo, entre ellos el Jefe de la Oficina de Control
Institucional, El Director General de Administracion, el Director de Planificacién

y el Directos de la Oficina de Asesoria Juridica, quienes seran entrevistados.

3.4 Unidad de analisis y muestra
La unidad de andlisis esta definida por los 35 trabajadores administrativos como la

poblacidn para la investigacion.

Considerando que la informacion serd tomada de toda la poblacion identificada
para la investigacién, no sera necesario establecer una muestra para la
investigacién, siendo la muestra igual a la poblacién, la informacion tendra

caracter censal.

3.5 Instrumento de recopilacion
Técnicas:

v’ La técnica a aplicarse para la presente investigacion es: la encuesta; las que

seran aplicadas al personal administrativo y funcionarios de la UNASAM, el
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cuestionario, como instrumento de recojo de informacion, seré disefiado con

la finalidad de lograr los objetivos de la investigacion.

Instrumentos:

v" Cuestionarios estructurados

Fuentes:

v' Fuentes primarias: la fuente primaria serd obtenida por la tesista mediante la
recopilacion de informacién al aplicar la encuesta y la entrevista al personal
administrativo de la Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo.

v Fuentes secundarias: la fuente secundaria que se utilizara en la investigacién
sera tomada de los informes de auditoria y la memoria descriptiva de las

dependencias involucradas en el tema materia de investigacion.
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3.6 Técnicas de procesamiento de datos

Analisis y procesamiento de datos

Disefio del instrumento

El cuestionario sera disefiado de acuerdo a las
dimensiones e indicadores de las variables de

la investigacion

Confiabilidad del

El cuestionario sera sometido a una prueba

instrumento piloto y sera aplicada para determinar el
coeficiente de confiabilidad Alfa de Crombach.

Viabilidad del El cuestionario serd sometido a una evaluacion

instrumento de expertos para determinar la validez de

constructo y contenido.

Recojo de informacion

El cuestionario sera contestado por cada uno de
los integrantes de los integrantes de

informacion.

Codificacion de la

informacién

Cada una de las preguntas y respuestas del

cuestionario seran debidamente codificadas

Registro de la

Los datos de la encuesta debidamente

informacion codificados seran ingresados al Soft ware
SPSS

Andlisis de la Los datos seran analizados con técnicas de

informacion analisis descriptivo y técnicas de andlisis

inferencial.

Resultados de la

informacién

Los resultados del analisis de la informacién
seran presentados en cuadros y graficos para su

interpretacion.

Publicacion de la

informacién

Los resultados debidamente contrastados con
el marco tedrico seran consignados en el

informe final de investigacion.
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3.7 Andlisis estadistico e interpretacion de informacion

Es el proceso mediante el cual la informacidn recogida a través de la encuesta y la
entrevista es sistematizada, analizada e interpretada para responder asi a las
preguntas de la investigacién y alcanzar los objetivos de la investigacion; el
andlisis estadistico de desarrollara mediante el uso del Software SPSS VERSION

20.

La informacion recopilada sera analizada a través de la estadistica descriptiva e

inferencial.

Considerando que el analisis es correlacional, serd necesario determinar la
independencia entre las variables en estudio, para lo cual se hara uso de la prueba

estadistica CHI CUADRADO.
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IV. RESULTADOS

En el presente trabajo de investigacion se utiliz6 la técnica de la encuesta y el
cuestionario como instrumento de recojo de informacion, el que fue aplicado a los
integrantes de la muestra, con la finalidad de cuantificar informacion de los
indicadores, sistematizar y analizar estadisticamente la informacion, se analiz6 los
resultados y se ha emitido juicios de valor, en torno a cada una de las dimensiones

y se establecid relaciones entre las variables.

4.1 Andlisis descriptivo de datos

Comprende la sistematizacion de la informacion y el analisis estadistico que
corresponda y los resultados se presentan en tablas de contingencia y gréaficos,
para la interpretacion de los resultados, considerando que los datos corresponden a
variables cualitativas, se hizo uso de la prueba estadistica paramétrica CHI
cuadrada, desarrollar la prueba de hipétesis y establecer la asociacion entre

variables, los resultados se presentan a continuacion.

4.2 Prueba de hipdtesis, interpretacion y resultados.

Definicion de variables.

Hipdtesis nula Ho.- No hay asociacion entre variables.

Hipdtesis alterna.- Si existe asociacion entre variables.

El p-valor, mide la probabilidad de ocurrencia de la hipdtesis nula, este valor es
comparado con el valor de significacion 0.05, definido por el valor de confianza,

se establece que p-valor sea mayor o menor que el valor de significacion.
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Si el valor de p, es pequefio, menor que el valor de significacion 0.05, es poco
probable que ocurra la hipétesis nula; por lo tanto, se rechaza la hip6tesis nula y

se acepta la hipétesis alterna.

Si el valor de p, es alto, mayor que el valor de significacion 0.05, es muy probable
que ocurra la hipétesis nula; por lo tanto, se acepta la hip6tesis nula y se rechaza

la hipdtesis alterna.

Resultados de la relacion entre las contrataciones con la eficacia y eficiencia
en la gestion administrativa de la Direccién de Abastecimiento y Servicios

Auxiliares de Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo.

Tabla 1: Relacion del marco legal y regulatorio: marco legislativo y regulatorio
para las adquisiciones y contrataciones, con la eficacia de la gestion
administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la

UNASAM.

Eficacia
Marco legislativo y regulatorio
Ineficaz  Eficaz TOTAL
N° 7 0 7
Inadecuada % 20,0 0,0 20,0
N° 5 10 15
Medianamente adecuada % 14,3 28,6 42,9
N° 11 2 13
Adecuada % 31,4 57 37,1
N° 23 12 35
TOTAL % 65,7 34,3 100,0
Fuente: Cuestionario de la evaluacién del proceso de adquisiciones y contrataciones en la
UNASAM.
Chi-cuadrado = 12,694 gl =2 p = 0,002
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Grafico 1: Relacion del Marco Legal y Regulatorio: Marco legislativo y
regulatorio para las adquisiciones y contrataciones, con la eficacia de la gestion
administrativa de la Direccién de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la
UNASAM.

Interpretacion:

Dimensién: marco legal y regulatorio.

Sub dimensién: marco legislativo y regulatorio para las adquisiciones vy

contrataciones.

La informacioén de la tabla 1, representada en el grafico 1, muestra la asociacion
que se establece entre la sub dimension marco legislativo y regulatorio para las
adquisiciones y contrataciones y la eficacia de la gestion administrativa de la
Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM, al respecto

el 20% de los encuestados considera que el marco legislativo y regulatorio para
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las adquisiciones y contrataciones es inadecuada y un 20.00% lo califican como
ineficaz, el 42.9% de los encuestados considera que el marco legislativo y
regulatorio para las adquisiciones y contrataciones es medianamente adecuada, de
ellos califican como eficaz el 28.6% y el 14.3% como ineficaz y el 37.1% de los
encuestados considera que el marco legislativo y regulatorio para las
adquisiciones y contrataciones es adecuada, de ellos califican como ineficaz el
31,4% vy solo el 5.7% lo califican como eficaz; en general se observa que, el
31,4% de los encuestados consideran que el marco legislativo y regulatorio para
las adquisiciones y contrataciones es adecuada y califican como ineficaz la gestion
administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la

UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacion de 5%, reporta que el estadigrafo de Correccion por Continuidad
toma un valor de 12,694, para dos grados de libertad, el valor de p = 0.002, es
menor que el nivel de significacion 0.05, informacion que pone en evidencia la
existencia de una relacion directa y significativa entre el marco legislativo y
regulatorio para la adquisicion y contrataciones y la eficacia de la Gestion
Administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la

UNASAM.
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Tabla 2: Relacion del marco legal y regulatorio: marco legislativo y regulatorio
para las adquisiciones y contrataciones, con la eficiencia de la gestion
administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la
UNASAM.

Eficiencia
Marco legislativo y regulatorio TOTAL
Ineficiencia Eficiencia

N° 4 3 7

Inadecuada % 11,4 8,6 20,0
N° 4 11 15

Medianamente adecuada % 11.4 314 429
N°® 10 3 13

Adecuada % 28,6 8,6 37,1
N°® 18 17 35

TOTAL % 51,4 48,6 100

Fuente: Cuestionario de la evaluacion del proceso de adquisiciones y contrataciones en la

UNASAM

Chi-cuadrado = 7,156 gl.=2 P =0,028
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Grafico 2: Relacion del marco legal y regulatorio: marco legislativo y regulatorio
para las adquisiciones y contrataciones, con la eficiencia de la gestion
administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la
UNASAM.
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Interpretacion:

Dimensién: relacion del marco legal y regulatorio

Sub dimensién: marco legislativo y regulatorio para las adquisiciones y

contrataciones.

La informacion de la tabla 2, representada en el grafico 2, muestra la asociacion
que se establece entre la sub dimension marco legislativo y regulatorio para las
adquisiciones y contrataciones y la eficiencia de la gestion administrativa de la
Direccién de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM, al respecto
el 20% de los encuestados considera que el marco legislativo y regulatorio para
las adquisiciones y contrataciones es inadecuada y un 11.4% lo califican como
ineficiente y el 8.6% como eficiente, el 42.9% de los encuestados considera que el
marco legislativo y regulatorio para las adquisiciones y contrataciones es
medianamente adecuada, de ellos califican como eficiente el 31.4% y el 11.4%
como ineficiente y el 37.1% de los encuestados considera que el marco
legislativo y regulatorio para las adquisiciones y contrataciones es adecuada, de
ellos califican como ineficiente el 28.6% y solo el 8.6% lo califican como
eficiente; en general se observa que, el 31,4% de los encuestados consideran que
el marco legislativo y regulatorio para las adquisiciones y contrataciones es
medianamente adecuada y califican como eficiente la gestién administrativa de la

Direccidn de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacion de 5%, reporta que el estadigrafo de Correccion por Continuidad
toma un valor de 7,156, para dos grados de libertad, el valor de p = 0.028, es
menor que el nivel de significacion 0.05, informacion que pone en evidencia la
existencia de una relacion directa y significativa entre el marco legislativo y
regulatorio para la adquisicion y contrataciones Yy la eficiencia de la Gestion
Administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la

UNASAM.
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Tabla 3: Relacion del marco legal y regulatorio: marco normativo y regulatorio
de las adquisiciones y contrataciones, con la eficacia de la gestién administrativa

de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la UNASAM.

Eficacia
Marco normativo y regulatorio
Ineficaz  Eficaz TOTAL
N® 15 1 16
Inadecuada % 429 29 45.7
_ N® 8 4 12
Medianamente adecuada % 229 11.4 34.3
N° 0 7 7
Adecuada % 0,0 20,0 20,0
N® 23 12 35
TOTAL % 65,7 34,3 100,0
Fuente: Cuestionario de la evaluacion del proceso de adquisiciones y contrataciones en la
UNASAM.
Chi-cuadrado = 19,003 g.l.=2 P =0,000
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Grafico 3: Relacidn del marco legal y regulatorio: marco normativo y regulatorio
de las adquisiciones y contrataciones, con la eficacia de la gestion administrativa
de la Direccidn de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la UNASAM.
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Interpretacion:

Dimensién: marco legal y regulatorio

Sub dimensién: marco normativo y regulatorio para las adquisiciones y

contrataciones.

La informacion de la tabla 3, representada en el grafico 3, muestra la asociacion
que se establece entre la sub dimension marco normativo y regulatorio para las
adquisiciones y contrataciones y la eficacia de la gestion administrativa de la
Direccién de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM, al respecto
el 45.7% de los encuestados considera que el marco normativo y regulatorio para
las adquisiciones y contrataciones es inadecuada, de ellos el 42.9% lo califica
como ineficaz y solo el 2.9% lo califica como eficaz, el 34.3% de los
encuestados considera que el marco normativo y regulatorio para las
adquisiciones y contrataciones es medianamente adecuada, de ellos califican
como eficaz el 22.9% vy el 11.4% como ineficaz, y el 20.0% de los encuestados
considera que el marco normativo y regulatorio para las adquisiciones y
contrataciones es adecuada, de ellos el 20% lo califican como eficaz; en general se
observa que, el 42.9% de los encuestados consideran que el marco normativo y
regulatorio para las adquisiciones y contrataciones es inadecuada y califican como
ineficaz la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios

Auxiliares de la UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacion de 5%, reporta que el estadigrafo de Correccion por Continuidad
toma un valor de 19,003, para dos grados de libertad, el valor de p = 0.000, es
menor que el nivel de significacion 0.05, informacion que pone en evidencia la
existencia de una relacion directa y significativa entre el marco normativo y
regulatorio para la adquisicion y contrataciones Yy la eficacia de la Gestion
Administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la

UNASAM.
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Tabla 4: Relacién del marco legal y regulatorio: marco normativo y regulatorio
de las adquisiciones y contrataciones, con la eficacia de la gestién administrativa

de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la UNASAM.

Eficiencia
Marco normativo y regulatorio o  TOTAL
Ineficiencia Eficiencia
N® 7 9 16
Inadecuada % 200 25 7 457
_ N° 6 6 12
Medianamente adecuada % 171 171 343
N° 5 2 7
Adecuada % 143 57 200
N® 18 17 35
TOTAL % 514 486 100
Fuente: Cuestionario de la evaluacién del proceso de adquisiciones y contrataciones en la
UNASAM
Chi-cuadrado = 1,508 g.l.=2 P= 0,470
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Grafico 4: Relacién del marco legal y regulatorio: marco normativo y regulatorio
para las adquisiciones y contrataciones, con la eficiencia de la gestion
administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la
UNASAM.
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Interpretacion:

Dimension: marco legal y regulatorio

Sub dimensién: marco normativo y regulatorio para las adquisiciones vy

contrataciones.

La informacion de la tabla 4, representada en el grafico 4, muestra la asociacion
que se establece entre la sub dimensién marco normativo y regulatorio para las
adquisiciones y contrataciones y la eficiencia de la gestion administrativa de la
Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM, al respecto
el 45.7% de los encuestados considera que el marco normativo y regulatorio para
las adquisiciones y contrataciones es inadecuada, de ellos el 25.7% lo califica
como eficiente y solo el 20.0% lo califica como ineficiente, el 34.3% de los
encuestados considera que el marco normativo y regulatorio para las
adquisiciones y contrataciones es medianamente adecuada, de ellos califican
como ineficiente el 17.1% y el 17.1% como ineficiente, y el 20.0% de los
encuestados considera que el marco normativo y regulatorio para las
adquisiciones y contrataciones es adecuada, de ellos el 14.3% lo califican como
ineficiente y el 5.7% como eficiente; en general se observa que, el 25.7% de los
encuestados consideran que el marco normativo y regulatorio para las
adquisiciones y contrataciones es inadecuada y califican como eficiente la gestion
administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la

UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacion de 5%, reporta que el estadigrafo de Correccion por Continuidad
toma un valor de 1, 508, para dos grados de libertad, el valor de p = 0.470, es
mayor que el nivel de significacion 0.05, informacion que pone en evidencia que
no existencia relacion entre el marco normativo y regulatorio para la adquisicion
y contrataciones Yy la eficiencia de la Gestion Administrativa de la Direccién de

Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM.
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Tabla 5: Relacion del marco institucional, organizacion y planificacion: el
sistema de adquisiciones y contrataciones publicas, con la eficacia de la gestion
administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la
UNASAM.

Sistema de adquisiciones y contrataciones Eficacia
publicas Ineficaz  Eficaz TOTAL
N°® 10 0 10
Inadecuada % 28 6 0.0 28 6
_ N° 1 9 10
Medianamente adecuada % 29 25 7 28 6
N® 12 3 15
Adecuada % 343 86 429
N® 23 12 35
TOTAL % 657 343 100
Fuente: Cuestionario de la evaluacién del proceso de adquisiciones y contrataciones en la
UNASAM.
Chi-cuadrado = 20,363 g.l.=2 P =0,000
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Grafico 5: Relacion del marco institucional, organizacional y planificacién: el
sistema de adquisiciones y contrataciones publicas, con la eficacia de la gestion
administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la
UNASAM.
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Interpretacion:
Dimension: marco institucional, organizacion y planificacion
Sub dimension: el sistema de adquisiciones y contrataciones publicas

La informacién de la tabla 5, representada en el grafico 5, muestra la asociacion
que se establece entre la sub dimension el sistema de adquisiciones y
contrataciones publicas y la eficacia de la gestion administrativa de la Direccion
de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM, al respecto el 28.6%
de los encuestados considera que el sistema de adquisiciones y contrataciones
publicas es inadecuada, de ellos el 28.6% lo califica como ineficaz, el 28.6% de
los encuestados considera que sistema de adquisiciones y contrataciones publicas
es medianamente adecuada, de ellos califican como eficaz el 25.7% y el 2.9%
como ineficaz, y el 42.9% de los encuestados considera que el sistema de
adquisiciones y contrataciones publicas es adecuada, de ellos el 34.3% lo califican
como ineficaz y el 8.6% como eficaz, en general se observa que, el 34.3% de los
encuestados consideran que el sistema de adquisiciones y contrataciones publicas
es adecuada y califican como ineficaz la gestion administrativa de la Direccion de

Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacion de 5%, reporta que el estadigrafo de Correccion por Continuidad
toma un valor de 20,363, para dos grados de libertad, el valor de p = 0.000, es
menor que el nivel de significacion 0.05, informacidn que pone en evidencia la
existencia de una relacion directa y significativa entre el sistema de adquisiciones
y contrataciones publicas y la eficacia de la Gestibn Administrativa de la

Direccidn de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM.
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Tabla 6: Relacion del marco institucional, organizacion y planificacion: el
sistema de adquisiciones y contrataciones publicas, con la eficiencia de la gestion
administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la

UNASAM.

Sistema de adquisiciones y contrataciones Eficiencia
pdblicas Ineficiente  Eficiencia TOTAL
N° 6 4 10
Inadecuada % 17.1 11,4 28,6
. N° 6 4 10
Medianamente adecuada % 171 11.4 28.6
N® 6 9 15
Adecuada % 17,1 25,7 42,9
N°® 18 17 35
TOTAL % 51,4 48,6 100,0
Fuente: Cuestionario de la evaluacion del proceso de adquisiciones y contrataciones en la
UNASAM
Chi-cuadrado = 1,373 g.l.=2 P =0,503
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Gréfico 6: Relacion del marco institucional, organizacion y planificacion: el
sistema de adquisiciones y contrataciones publicas, con la eficiencia de la gestion
administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la

UNASAM.
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Interpretacion:
Dimensidn: marco institucional, organizacion y planificacion
Sub dimension: el sistema de adquisiciones y contrataciones publicas

La informacidn de la tabla 6 , representada en el grafico 6, muestra la asociacion
que se establece entre la sub dimension el sistema de adquisiciones y
contrataciones publicas y la eficiencia de la gestion administrativa de la Direccion
de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM, al respecto el 28.6%
de los encuestados considera que el sistema de adquisiciones y contrataciones
publicas es inadecuada, de ellos el 17.1% lo califica como ineficiente y el 11.4
como eficiente, el 28.6% de los encuestados considera que sistema de
adquisiciones y contrataciones publicas es medianamente adecuada, de ellos
califican como ineficiente 17.1% y el 11.4% como eficiente, y el 42.9% de los
encuestados considera que el sistema de adquisiciones y contrataciones publicas
es adecuada, de ellos el 25.7% lo califican como eficiente y el 17.1% como
ineficiente, en general se observa que, el 25.7% de los encuestados consideran que
el sistema de adquisiciones y contrataciones publicas es adecuada y califican
como eficiente la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y

Servicios Auxiliares de la UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacion de 5%, reporta que el estadigrafo de Correccion por Continuidad
toma un valor de 1,373, para dos grados de libertad, el valor de p = 0.503, es
mayor que el nivel de significacion 0.05, informacion que pone en evidencia que
no existe relacion entre el sistema de adquisiciones y contrataciones publicas y la
eficiencia de la Gestion Administrativa de la Direccion de Abastecimientos y

Servicios Auxiliares de la UNASAM.
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Tabla 7: Relacion del marco institucional, organizacion y planificacion:
organizacion de las adquisiciones y contrataciones del estado, con la eficacia de la
gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares
en la UNASAM.

Organizacion de las adquisidores y Eficacia
contrataciones del estado Ineficaz  Eficaz TOTAL
N°® 13 0 13
Inadecuada % 371 0.0 371
_ N° 7 5 12
Medianamente adecuada % 20.0 143 343
N® 3 7 10
Adecuada % 8,6 20,0 28,6
N® 23 12 35
TOTAL % 657 343 100
Fuente: Cuestionario de la evaluacién del proceso de adquisiciones y contrataciones en la
UNASAM.
Chi-cuadrado = 12,734 g.l.=2 P =0,002
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Grafico 7: Relacion del marco institucional, organizacion y planificacion:
organizacion de las adquisiciones y contrataciones del estado, con la eficacia de la
gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares
en la UNASAM.
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Interpretacion:
Dimension: marco institucional, organizacion y planificacion
Sub dimension: organizacion de las adquisiciones y contrataciones del estado

La informacién de la tabla 7 , representada en el grafico 7, muestra la asociacion
que se establece entre la sub dimensién organizacion de las adquisiciones y
contrataciones del estado y la eficacia de la gestion administrativa de la Direccion
de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM, al respecto el 37.1%
de los encuestados considera que la organizacion de las adquisiciones y
contrataciones del estado es inadecuada, de ellos el 37.1% lo califica como
ineficaz, el 34.3% de los encuestados considera que la organizacion de las
adquisiciones y contrataciones del estado es medianamente adecuada, de ellos
califican como ineficaz el 20.0% y el 14.3% como eficaz, y el 28.6% de los
encuestados considera que la organizacién de las adquisiciones y contrataciones
del estado es adecuada, de ellos el 20.00% lo califican como eficaz y el 8.6%
como ineficaz, en general se observa que, el 37.1% de los encuestados consideran
que la organizacion de las adquisiciones y contrataciones del estado es inadecuada
y califican como ineficaz la gestion administrativa de la Direccién de

Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacion de 5%, reporta que el estadigrafo de Correccion por Continuidad
toma un valor de 12,734, para dos grados de libertad, el valor de p = 0,002, es
menor que el nivel de significacion 0.05, informacion que pone en evidencia la
existencia de una relacion directa y significativa entre la organizaciéon de las
adquisiciones y contrataciones del estado y la eficacia de la Gestion
Administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la

UNASAM.
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Tabla 8: Relacion del marco institucional, organizacion y planificacion:
organizacion de las adquisiciones y contrataciones del estado, con la eficiencia de
la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios
Auxiliares en la UNASAM

Organizacion de las adquisidores y Eficiencia
contrataciones del estado - - TOTAL
Ineficiente  Eficiente
N® 6 7 13
Inadecuada % 171 20.0 371
_ N° 4 8 12
Medianamente adecuada % 114 229 343
N° 8 2 10
Adecuada % 229 57 28,6
N® 18 17 35
TOTAL % 51,4 486 100
Fuente: Cuestionario de la evaluaciéon del proceso de adquisiciones y contrataciones en la
UNASAM
Chi-cuadrado = 14,986 g.l.=2 P =0,003
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Grafico 8: Relacion del marco institucional, organizacién y planificacion:
organizacion de las adquisiciones y contrataciones del estado, con la eficiencia de
la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios
Auxiliares en la UNASAM.
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Interpretacion:

Dimension: marco institucional, organizacion y planificacion
Sub dimension: organizacion de las adquisiciones y contrataciones del estado

La informacion de la tabla 8 , representada en el grafico 8, muestra la asociacion
qgue se establece entre la sub dimension organizacion de las adquisiciones y
contrataciones del estado y la eficiencia de la gestion administrativa de la Direccion
de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM, al respecto el 37.1%
de los encuestados considera que la organizacion de las adquisiciones y
contrataciones del estado es inadecuada, de ellos el 17.1% lo califica como
ineficiente y el 20.0% como eficiente, el 34.3% de los encuestados considera que
la organizacién de las adquisiciones y contrataciones del estado es medianamente
adecuada, de ellos califican como eficiente el 22.9% vy el 14.4% como ineficiente,
y el 28.6% de los encuestados considera que la organizacién de las adquisiciones y
contrataciones del estado es adecuada, de ellos el 22.9% lo califican como
ineficiente y el 5.7% como eficiente, en general se observa que, el 22.9% de los
encuestados consideran que la organizacion de las adquisiciones y contrataciones
del estado es medianamente inadecuada y califican como eficiente, ademas se
reporta que el 22.9% considera que la organizacion de las adquisiciones y
contrataciones del estado es adecuada y califica como ineficiente la gestion
administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la

UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacion de 5%, reporta que el estadigrafo de Correccion por Continuidad toma
un valor de 14,986, para dos grados de libertad, el valor de p = 0,003, es menor que
el nivel de significacion 0.05, informacion que pone en evidencia la existencia de
una relacion directa y significativa entre la organizacion de las adquisiciones y
contrataciones del estado y la eficiencia de la Gestion Administrativa de la

Direccién de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM.
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Tabla 9: Relacion del marco institucional, organizacion y planificacion:
planificacion de las adquisiciones y contrataciones del estado, con la eficacia de la
gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares
en la UNASAM.

Planificacion de las adquisiciones y Eficacia
contrataciones del estado Ineficaz  Eficaz TOTAL
N® 17 2 19
Inadecuada % 48.6 5.7 543
_ N® 6 10 16
Medianamente adecuada % 171 286 457
N° 23 12 35
TOTAL % 657 343 100
Fuente: Cuestionario de la evaluacién del proceso de adquisiciones y contrataciones en la
UNASAM
Chi-cuadrado = 10,414 g.1.=2 P=0,001
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Grafico 9: Relacion del marco institucional, organizacion y planificacion:
planificacion de las adquisiciones y contrataciones del estado, con la eficacia de la
gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares
en la UNASAM.
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Interpretacion:
Dimensidn: marco institucional, organizacion y planificacion
Sub dimension: planificacion de las adquisiciones y contrataciones del estado

La informacién de la tabla 9 , representada en el grafico 9, muestra la asociacion
que se establece entre la sub dimensién planificacion de las adquisiciones y
contrataciones del estado y la eficacia de la gestion administrativa de la Direccién
de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM, al respecto el 54.3%
de los encuestados considera que la planificacion de las adquisiciones y
contrataciones del estado es inadecuada, de ellos el 48.6% lo califica como
ineficaz y el 5.7% como eficaz, el 45.7% de los encuestados considera que la
planificaciéon de las adquisiciones y contrataciones del estado es medianamente
adecuada, de ellos califican como eficaz el 28.6% y el 17.1% como ineficaz, en
general se observa que, el 48.6% de los encuestados consideran que la
planificacion de las adquisiciones y contrataciones del estado es inadecuada y
califican como ineficaz la gestion administrativa de la Direccion de

Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacion de 5%, reporta que el estadigrafo de Correccion por Continuidad
toma un valor de 10,414, para dos grados de libertad, el valor de p = 0,001, es
menor que el nivel de significacion 0.05, informacion que pone en evidencia la
existencia de una relacion directa y significativa entre la organizacion de las
adquisiciones y contrataciones del estado y la eficacia de la Gestion
Administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la

UNASAM.
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Tabla 10: Relacion del marco institucional, organizacion y planificacion:
planificacion de las adquisiciones y contrataciones del estado, con la eficiencia de
la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios
Auxiliares en la UNASAM.

Planificacién de las adquisiciones y Eficiencia
contrataciones del estado Ineficiente  Eficiente TOTAL
N® 14 5 19
Inadecuada % 40.0 143 543
N® 4 12 16
Medianamente adecuada % 114 343 457
N® 18 17 35
TOTAL % 51,4 486 100
Fuente: Cuestionario de la evaluacion del proceso de adquisiciones y contrataciones en la
UNASAM
Chi-cuadrado = 8,241 g.l.=2 P =0,004
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Grafico 10: Relacion del marco institucional, organizacion y planificacion:
planificacion de las adquisiciones y contrataciones del estado, con la eficiencia de
la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios
Auxiliares en la UNASAM.
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Interpretacion:
Dimensidn: marco institucional, organizacion y planificacion
Sub dimension: planificacion de las adquisiciones y contrataciones del estado

La informacién de la tabla 10 , representada en el grafico 10, muestra la
asociacion que se establece entre la sub dimension planificacion de las
adquisiciones y contrataciones del estado y la eficiencia de la gestion
administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la
UNASAM, al respecto el 54.3% de los encuestados considera que la
planificacion de las adquisiciones y contrataciones del estado es inadecuada, de
ellos el 40.0% lo califica como ineficiente y el 14.3% como eficiente, el 45.7%
de los encuestados considera que la planificacion de las adquisiciones vy
contrataciones del estado es medianamente adecuada, de ellos califican como
eficiente el 34.3% y el 11.4% como ineficiente, en general se observa que, el
40.0% de los encuestados consideran que la planificacion de las adquisiciones y
contrataciones del estado es inadecuada y califican como ineficiente la gestion
administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la

UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacion de 5%, reporta que el estadigrafo de Correccién por Continuidad
toma un valor de 8,241, para dos grados de libertad, el valor de p = 0,004, es
menor que el nivel de significacion 0.05, informacidn que pone en evidencia la
existencia de una relacion directa y significativa entre la organizacion de las
adquisiciones y contrataciones del estado y la eficiencia de la Gestion
Administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la

UNASAM.
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Tabla 11: Relacion de la gestion del plan anual de adquisiciones y contrataciones: aprobacion del
plan anual de adquisiciones y contrataciones, con la eficacia de la gestion administrativa de la
Direccién de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la UNASAM.

Aprobacion del plan anual de adquisiciones Eficacia
y contracciones
Ineficaz  Eficaz TOTAL
N® 6 0 6
Inadecuada % 17.1 0.0 171
N® 0 9 9
Medianamente adecuada % 0.0 25 7 o5 7
N® 17 3 20
Adecuada % 48,6 8,6 57,1
N® 23 12 35
TOTAL % 657 343 100

Fuente: Cuestionario de la evaluacion del proceso de adquisiciones y contrataciones en la
UNASAM
P =0,000

Chi-cuadrado = 23,682 g.1.=2
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Grafico 11: Relacién de la gestion del plan anual de adquisiciones y
contrataciones: aprobacion del plan anual de adquisiciones y contrataciones, con
la eficacia de la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y
Servicios Auxiliares en la UNASAM.
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Interpretacion:
Dimensidn: gestion del plan anual de adquisiciones
Sub dimension: aprobacion del plan anual de adquisiciones y contrataciones

La informacién de la tabla 11 , representada en el grafico 11, muestra la
asociacion que se establece entre la sub dimensién aprobacién del plan anual de
adquisiciones y contrataciones y la eficacia de la gestion administrativa de la
Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM, al respecto
el 17.1% de los encuestados considera que la aprobacién del plan anual de
adquisiciones y contrataciones es inadecuada, de ellos el 17.1% lo califica como
ineficaz, el 25.7% de los encuestados considera que la aprobacion del plan anual
de adquisiciones y contrataciones es medianamente adecuada, de ellos califican
como eficaz el 25.7% y el 57.1% de los encuestados considera que la aprobacion
del plan anual de adquisiciones y contrataciones es adecuada, de ellos el 48.6% lo
califican como ineficaz y el 8.6% como eficaz en general se observa que, el 48.6%
de los encuestados consideran que la aprobacién del plan anual de adquisiciones y
contrataciones es adecuada y califican como ineficaz la gestion administrativa de

la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacion de 5%, reporta que el estadigrafo de Correccion por Continuidad
toma un valor de 23,682, para dos grados de libertad, el valor de p = 0,000, es
menor que el nivel de significacion 0.05, informacidn que pone en evidencia la
existencia de una relacion directa y significativa entre la aprobacién del plan anual
de adquisiciones y contrataciones y la eficacia de la Gestion Administrativa de la

Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM
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Tabla 12: Relacion de la gestion del plan anual de adquisiciones y contrataciones:
aprobacion del plan anual de adquisiciones y contrataciones, con la eficiencia de
la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios

Auxiliares en la UNASAM.

Aprobacion del plan anual de adquisiciones Eficiencia
y contracciones TOTAL
Ineficiente  Eficiente
N° 6 0 6
Inadecuada % 171 0.0 171
_ N® 0 9 9
Medianamente adecuada % 0.0 25 7 o5 7
N® 17 3 20
Adecuada % 486 86 571
N® 23 12 35
TOTAL % 657 343 100
Fuente: Cuestionario de la evaluacion del proceso de adquisiciones y contrataciones en la
UNASAM
Chi-cuadrado = 23,682 g.l.=2 P =0,000
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Gréfico 12: Relacion de la gestion del plan anual de adquisiciones y
contrataciones: aprobacion del plan anual de adquisiciones y contrataciones, con
la eficiencia de la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y

Servicios Auxiliares en la UNASAM.
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Interpretacion:
Dimension: gestion del plan anual de adquisiciones
Sub dimension: aprobacion del plan anual de adquisiciones y contrataciones

La informacién de la tabla 12 , representada en el grafico 12, muestra la
asociacion que se establece entre la sub dimensién aprobacién del plan anual de
adquisiciones y contrataciones y la eficiencia de la gestion administrativa de la
Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM, al respecto
el 17.1% de los encuestados considera que la aprobacién del plan anual de
adquisiciones y contrataciones es inadecuada, de ellos el 17.1% lo califica como
ineficiente, el 25.7% de los encuestados considera que la aprobacién del plan
anual de adquisiciones y contrataciones es medianamente adecuada, de ellos
califican como eficiente el 25.7%, y el 57.1% de los encuestados considera que
la aprobacion del plan anual de adquisiciones y contrataciones es adecuada, de
ellos el 48.6% lo califican como ineficiente y el 8.6% como eficiente en general se
observa que, el 48.6% de los encuestados consideran que la aprobacion del plan
anual de adquisiciones y contrataciones es adecuada y califican como ineficiente
la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios

Auxiliares de la UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacion de 5%, reporta que el estadigrafo de Correccion por Continuidad
toma un valor de 23,682, para dos grados de libertad, el valor de p = 0,000, es
menor que el nivel de significacion 0.05, informacidn que pone en evidencia la
existencia de una relacidn directa y significativa entre la aprobacion del plan anual
de adquisiciones y contrataciones y la eficiencia de la Gestion Administrativa de

la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM
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Tabla 13: Relacion de la gestion del plan anual de adquisiciones y contrataciones:
modificacion del plan anual de adquisiciones y contrataciones, con la eficacia de
la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios

Auxiliares en la UNASAM.

Modificacién del plan anual Eficacia

Ineficaz  Eficaz TOTAL

N° 5 0 5

Inadecuada % 143 0,0 14,3
N° 15 9 24

Medianamente adecuada % 429 25 7 68.6
N° 3 3 6

Adecuada % 8.6 8,6 17,1
N° 23 12 35

TOTAL % 65,7 34,3 100

Fuente: Cuestionario de la evaluaciéon del proceso de adquisiciones y contrataciones en la

UNASAM

Chi-cuadrado = 3,376 g.l.=2 P=0,185
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Gréfico 13: Relacion de la gestion del plan anual de adquisiciones y
contrataciones: modificacion del plan anual de adquisiciones y contrataciones, con
la eficacia de la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y

Servicios Auxiliares en la UNASAM.
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Interpretacion:
Dimension: relacion de la gestion del plan anual de adquisiciones y contrataciones
Sub dimension: modificacion del plan anual de adquisiciones y contrataciones

La informacién de la tabla 13 , representada en el grafico 13, muestra la
asociacion que se establece entre la sub dimension modificacion del plan anual de
adquisiciones y contrataciones y la eficacia de la gestion administrativa de la
Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM, al respecto
el 14.3% de los encuestados considera que la modificacion del plan anual de
adquisiciones y contrataciones es inadecuada, de ellos el 14.3% lo califica como
ineficaz, el 68.6% de los encuestados considera que la modificacion del plan anual
de adquisiciones y contrataciones es medianamente adecuada, de ellos califican
como ineficaz el 42.9% ,y el 25.7% como eficaz, y el 17.1% de los encuestados
considera que la modificacién del plan anual de adquisiciones y contrataciones es
adecuada, de ellos el 8.6% lo califican como ineficaz y el 8.6% como eficaz, en
general se observa que, el 42.9% de los encuestados consideran que la
modificacion del plan anual de adquisiciones y contrataciones es medianamente
adecuada y califican como ineficaz la gestién administrativa de la Direccion de

Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacion de 5%, reporta que el estadigrafo de Correccion por Continuidad
toma un valor de 3,376, para dos grados de libertad, el valor de p = 0,185, es
mayor que el nivel de significacion 0.05, informacion que pone en evidencia que
no existe relacion entre la modificacion del plan anual de adquisiciones y
contrataciones y la eficacia de la Gestion Administrativa de la Direccion de

Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM
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Tabla 14: Relacion de la gestion del plan anual de adquisiciones y contrataciones:
modificacion del plan anual de adquisiciones y contrataciones, con la eficiencia de
la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios

Auxiliares en la UNASAM.

o Eficiencia
Modificacion del plan anual __ ” TOTAL
Ineficiente  Eficiente
N® 3 2 5
Inadecuada % 8.6 5.7 143
_ N® 15 9 24
Medianamente adecuada % 429 25 7 68.6
N° 0 6 6
Adecuada % 00 171 171
N® 18 17 35
TOTAL % 51,4 48,6 100,0
Fuente: Cuestionario de la evaluacion del proceso de adquisiciones y contrataciones en la
UNASAM
Chi-cuadrado = 3,376 g.l.=2 P=0,185
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Grafico 14: Relacién de la gestion del plan anual de adquisiciones y
contrataciones: modificacion del plan anual de adquisiciones y contrataciones, con
la eficiencia de la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y

Servicios Auxiliares en la UNASAM.
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Interpretacion:
Dimension: relacion de la gestion del plan anual de adquisiciones y contrataciones
Sub dimension: modificacion del plan anual de adquisiciones y contrataciones

La informacién de la tabla 14 , representada en el grafico 14, muestra la
asociacion que se establece entre la sub dimension modificacion del plan anual de
adquisiciones y contrataciones y la eficiencia de la gestion administrativa de la
Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM, al respecto
el 14.3% de los encuestados considera que la modificacion del plan anual de
adquisiciones y contrataciones es inadecuada, de ellos el 8.6% lo califica como
ineficiente y el 5.7% como eficiente, el 68.6% de los encuestados considera que la
modificacion del plan anual de adquisiciones y contrataciones es medianamente
adecuada, de ellos califican como ineficiente el 42.9% y el 25.7% como eficiente,
y el 17.1% de los encuestados considera que la modificacién del plan anual de
adquisiciones y contrataciones es adecuada, de ellos el 17.1% lo califican como
eficiente, en general se observa que, el 42.9% de los encuestados consideran que
la modificacion del plan anual de adquisiciones y contrataciones es medianamente
adecuada y califican como ineficiente la gestién administrativa de la Direccion de

Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacién de 5%, reporta que el estadigrafo de Correccion por Continuidad
toma un valor de 3,376, para dos grados de libertad, el valor de p = 0,185, es
mayor que el nivel de significacion 0.05, informacion que pone en evidencia que
no existe relacion entre la modificacion del plan anual de adquisiciones y
contrataciones y la eficiencia de la Gestion Administrativa de la Direccion de

Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM
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Tabla 15: Relacion de la gestion del plan anual de adquisiciones y contrataciones:
seguimiento y monitoreo del plan anual de adquisiciones y contrataciones, con la
eficacia de la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y

Servicios Auxiliares en la UNASAM.

Seguimiento y monitoreo Eficacia

Ineficaz Eficaz TOTAL

N° 7 0 7

Inadecuada % 20.0 0,0 20,0
N° 3 10 13

Medianamente adecuada % 8.6 28 6 371
N° 13 2 15

Adecuada % 37,1 57 42,9
N° 23 12 35

TOTAL % 65,7 34,3 100

Fuente: Cuestionario de la evaluacion del proceso de adquisiciones y contrataciones en la

UNASAM

Chi-cuadrado = 17,064 g.l.=2 P =0,000
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Gréfico 15: Relacion de la gestion del plan anual de adquisiciones y
contrataciones: seguimiento y monitoreo del plan anual de adquisiciones y
contrataciones, con la eficacia de la gestion administrativa de la Direccion de

Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la UNASAM.
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Interpretacion
Dimension: relacion de la gestion del plan anual de adquisiciones y contrataciones

Sub dimension: seguimiento y monitoreo del plan anual de adquisiciones y

contrataciones

La informacion de la tabla 15, representada en el grafico 15, muestra la asociacion
que se establece entre la sub dimension seguimiento y monitoreo del plan anual de
adquisiciones y contrataciones y la eficacia de la gestién administrativa de la
Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM, al respecto
el 20.0% de los encuestados considera que el seguimiento y monitoreo del plan
anual de adquisiciones y contrataciones es inadecuada, de ellos el 20.0% lo
califica como ineficaz, el 37.1% de los encuestados considera que el seguimiento
y monitoreo del plan anual de adquisiciones y contrataciones es medianamente
adecuada, de ellos califican como eficaz el 28.6% ,y el 8.6% como ineficaz, y el
42.9% de los encuestados considera que el seguimiento y monitoreo del plan
anual de adquisiciones y contrataciones es adecuada, de ellos el 37.1 % lo
califican como ineficaz y el 5.7% como eficaz, en general se observa que, el
37.1% de los encuestados consideran que el seguimiento y monitoreo del plan
anual de adquisiciones y contrataciones es adecuada y califican como ineficaz la
gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares

de la UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacion de 5%, reporta que el estadigrafo de Correccion por Continuidad
toma un valor de 17,064, para dos grados de libertad, el valor de p = 0,000, es
menor que el nivel de significacion 0.05, informacidn que pone en evidencia una
relacion directa y significativa entre el seguimiento y monitoreo del plan anual de
adquisiciones y contrataciones y la eficacia de la Gestion Administrativa de la

Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM
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Tabla 16: Relacion de la gestion del plan anual de adquisiciones y contrataciones:
seguimiento y monitoreo del plan anual de adquisiciones y contrataciones, con la
eficiencia de la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y

Servicios Auxiliares en la UNASAM.

o _ Eficiencia
Seguimiento y monitoreo __ . TOTAL
Ineficiente Eficaz
N° 3 4 7
Inadecuada % 8,6 11,4 20,0
N° 3 10 13
Medianamente adecuada % 8,6 28,6 37,1
N° 12 3 15
Adecuada % 34,3 8,6 42,9
N° 18 17 35
TOTAL % 51,4 48,6 100
Fuente: Cuestionario de la evaluaciéon del proceso de adquisiciones y contrataciones en la
UNASAM
Chi-cuadrado = 9,291 g.l.=2 P=0,010
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Grafico 16: Relacién de la gestion del plan anual de adquisiciones vy
contrataciones: seguimiento y monitoreo del plan anual de adquisiciones y
contrataciones, con la eficiencia de la gestion administrativa de la Direccion de

Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la UNASAM
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Interpretacion
Dimension: relacion de la gestion del plan anual de adquisiciones y contrataciones

Sub dimension: seguimiento y monitoreo del plan anual de adquisiciones y

contrataciones

La informacion de la tabla 16, representada en el grafico 16, muestra la asociacion
que se establece entre la sub dimension seguimiento y monitoreo del plan anual de
adquisiciones y contrataciones y la eficiencia de la gestion administrativa de la
Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM, al respecto
el 20.0% de los encuestados considera que el seguimiento y monitoreo del plan
anual de adquisiciones y contrataciones es inadecuada, de ellos el 11.4% lo
califica como eficiente y el 8.6% como ineficiente, el 37.1% de los encuestados
considera que el seguimiento y monitoreo del plan anual de adquisiciones y
contrataciones es medianamente adecuada, de ellos califican como eficiente y el
28.6% ,y el 8.6% como ineficiente, y el 42.9% de los encuestados considera que
el seguimiento y monitoreo del plan anual de adquisiciones y contrataciones es
adecuada, de ellos el 34.3 % lo califican como ineficiente y el 8.6% como
eficiencia, en general se observa que, el 34.3% de los encuestados consideran que
el seguimiento y monitoreo del plan anual de adquisiciones y contrataciones es
adecuada y califican como ineficiente la gestion administrativa de la Direccion de

Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacion de 5%, reporta que el estadigrafo de Correccion por Continuidad
toma un valor de 9,291, para dos grados de libertad, el valor de p = 0,010, es
menor que el nivel de significacion 0.05, informacidn que pone en evidencia una
relacion directa y significativa entre el seguimiento y monitoreo del plan anual de
adquisiciones y contrataciones y la eficiencia de la Gestiébn Administrativa de la

Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM
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Tabla 17: Relacion de la adquisicion y practica de mercado: cumplimiento de
fines y objetivos institucionales, con la eficacia de la gestion administrativa de la

Direccidn de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la UNASAM.

Cumplimiento de fines y objetivos Eficacia
Ineficaz  Eficaz TOTAL
N® 11 8 19
Inadecuada 0p 314 229 54.3
_ N° 12 4 16
Medianamente adecuada % 343 11.4 457
N° 23 12 35
TOTAL % 657 343 100
Fuente: Cuestionario de la evaluacion del proceso de adquisiciones y contrataciones en la
UNASAM
Chi-cuadrado = 1,128 g.l.=2 P =0,288
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Gréfico 17: Relacion de la adquisicion y practica de mercado: cumplimiento de
fines y objetivos institucionales, con la eficacia de la gestion administrativa de la

Direccidn de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la UNASAM.
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Interpretacion:
Dimensién: relacion de la adquisicion y practica de mercado
Sub dimension: cumplimiento de fines y objetivos institucionales

La informacion de la tabla 17, representada en el grafico 17, muestra la asociacion
que se establece entre la sub dimension cumplimiento de fines y objetivos
institucionales y la eficacia de la gestiébn administrativa de la Direccién de
Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM, al respecto el 54.3% de
los encuestados considera que el cumplimiento de fines y objetivos institucionales
es inadecuada, de ellos el 31.4% lo califica como ineficaz y el 22.9% como
eficaz, el 45.7% de los encuestados considera que el cumplimiento de fines y
objetivos institucionales es medianamente adecuada, de ellos califican como
ineficaz el 34.3% , y el 11.4% como eficaz, en general se observa que, el 34.3%
de los encuestados consideran que el cumplimiento de fines y objetivos
institucionales es medianamente adecuada y califican como ineficaz la gestion
administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la

UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacion de 5%, reporta que el estadigrafo de Correccion por Continuidad
toma un valor de 1,128, para dos grados de libertad, el valor de p = 0,288, es
mayor que el nivel de significacion 0.05, informacion que pone en evidencia que
no existe relacion entre el cumplimiento de fines y objetivos institucionales y la
eficacia de la Gestion Administrativa de la Direccion de Abastecimientos y

Servicios Auxiliares de la UNASAM
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Tabla 18: Relacion de la adquisicion y practica de mercado: cumplimiento de
fines y objetivos institucionales, con la eficiencia de la gestion administrativa de

la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la UNASAM.

Eficiencia
Cumplimiento de fines y objetivos

Ineficiente  Eficiente TOTAL
N° 13 6 19
Inadecuada 00 371 171 54.3
_ N® 5 11 16
Medianamente adecuada % 143 31.4 457
N° 18 17 35
TOTAL % 514 486 100
Fuente: Cuestionario de la evaluacion del proceso de adquisiciones y contrataciones en la
UNASAM
Chi-cuadrado = 4,804 g.l.=2 P =0,028
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Grafico 18: Relacién de la adquisicion y practica de mercado: cumplimiento de
fines y objetivos institucionales, con la eficacia de la gestion administrativa de la

Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la UNASAM.

102



Interpretacion
Dimensién: relacion de la adquisicion y practica de mercado
Sub dimension: cumplimiento de fines y objetivos institucionales

La informacion de la tabla 18, representada en el grafico 18, muestra la asociacion
que se establece entre la sub dimension cumplimiento de fines y objetivos
institucionales y la eficiencia de la gestion administrativa de la Direccion de
Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM, al respecto el 54.3% de
los encuestados considera que el cumplimiento de fines y objetivos institucionales
es inadecuada, de ellos el 37.1% lo califica como ineficiente y el 17.1% como
eficiente, el 45.7% de los encuestados considera que el cumplimiento de fines y
objetivos institucionales es medianamente adecuada, de ellos califican como
eficiente el 31.4% , y el 14.3% como ineficiente, en general se observa que, el
37.1% de los encuestados consideran que el cumplimiento de fines y objetivos
institucionales es inadecuada y califican como ineficiente la gestion
administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la

UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacion de 5%, reporta que el estadigrafo de Correccion por Continuidad
toma un valor de 4,804, para dos grados de libertad, el valor de p = 0,028, es
menor que el nivel de significacion 0.05, informacion que pone en evidencia que
existe una relacion directa y significativa entre el cumplimiento de fines y
objetivos institucionales y la eficiencia de la Gestion Administrativa de la

Direccién de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM.
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Tabla 19: Relacion de la adquisicion y practica de mercado: eficiencia del
mecanismo de apelacion, con la eficacia de la gestion administrativa de la

Direccidn de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la UNASAM.

Eficiencia del mecanismo de apelaciones Eficacia
Ineficaz  Eficaz TOTAL
N° 13 12 25
Inadecuada
% 37,1 34,3 71,4
N° 10 0 10
Medianamente adecuada
% 28,6 0,0 28,6
N° 23 12 35
TOTAL
% 65,7 34,3 100

Fuente: Cuestionario de la evaluacion del proceso de adquisiciones y contrataciones en la

UNASAM
Chi-cuadrado = 7,304 g.1.=2 P =0,007
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Grafico 19: Relacion de la adquisicion y practica de mercado: eficiencia del
mecanismo de apelacion, con la eficacia de la gestion administrativa de la
Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la UNASAM.
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Interpretacion:
Dimensién: relacion de la adquisicion y practica de mercado
Sub dimension: eficiencia del mecanismo de apelacion

La informacion de la tabla 19, representada en el grafico 19, muestra la asociacion
que se establece entre la sub dimensidn eficiencia del mecanismo de apelacion y
la eficacia de la gestién administrativa de la Direccion de Abastecimientos y
Servicios Auxiliares de la UNASAM, al respecto el 71.4% de los encuestados
considera que la eficiencia del mecanismo de apelacion es inadecuada, de ellos el
37.1% lo califica como ineficaz y el 34.3% como eficaz, el 28.6% de los
encuestados considera que la eficiencia del mecanismo de apelacion es
medianamente adecuada, de ellos califican como ineficaz el 28.6%, en general se
observa que, el 37.1% de los encuestados consideran que la eficiencia del
mecanismo de apelacion es inadecuada y califican como ineficaz la gestion
administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la

UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacion de 5%, reporta que el estadigrafo de Correccion por Continuidad
toma un valor de 7,304, para dos grados de libertad, el valor de p = 0,007, es
menor que el nivel de significacion 0.05, informacion que pone en evidencia que
existe una relacion directa y significativa entre el cumplimiento de fines y
objetivos institucionales y la eficacia de la Gestion Administrativa de la Direccion

de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM.
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Tabla 20: Relacion de la adquisicion y practica de mercado: eficiencia del
mecanismo de apelacion, con la eficiencia de la gestion administrativa de la

Direccidn de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la UNASAM.

S _ _ Eficiencia
Eficiencia del mecanismo de apelaciones - _. OTAL
Ineficiencia Eficiente
NO
Inadecuada o 15 10 25
0 42,9 28,6 71,4
NO
Medianamente adecuada o 3 ! 10
0 8,6 20,0 28,6
NO
TOTAL o 18 17 35

51,4%  48,6% 100
Fuente: Cuestionario de la evaluacion del proceso de adquisiciones y contrataciones en la

UNASAM
Chi-cuadrado = 2,574 g.l.=2 P=0,109
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Graéfico 20: Relacién de la adquisicion y practica de mercado: eficiencia del
mecanismo de apelacion, con la eficiencia de la gestion administrativa de la

Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la UNASAM.
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Interpretacion
Dimensién: relacién de la adquisicion y practica de mercado
Sub dimension: eficiencia del mecanismo de apelacion

La informacion de la tabla 20, representada en el grafico 20, muestra la asociacion
que se establece entre la sub dimension eficiencia del mecanismo de apelacion y
la eficacia de la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y
Servicios Auxiliares de la UNASAM, al respecto el 71.4% de los encuestados
considera que la eficiencia del mecanismo de apelacion es inadecuada, de ellos el
42.9% lo califica como ineficiente y el 28.6% como eficiente, el 28.6% de los
encuestados considera que la eficiencia del mecanismo de apelacion es
medianamente adecuada, de ellos califican como eficiente el 20.0% y el 8.6%
como ineficiente, en general se observa que, el 42.9% de los encuestados
consideran que la eficiencia del mecanismo de apelacion es inadecuada y califican
como ineficiente la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y

Servicios Auxiliares de la UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacion de 5%, reporta que el estadigrafo de Correccion por Continuidad
toma un valor de 2,574, para dos grados de libertad, el valor de p = 0,109 es
mayor que el nivel de significacion 0.05, informacion que pone en evidencia que
no existe relacion entre el cumplimiento de fines y objetivos institucionales y la
eficiencia de la Gestion Administrativa de la Direccién de Abastecimientos y

Servicios Auxiliares de la UNASAM.
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Tabla 21: Relacion de la integridad y transparencia del sistema de adquisiciones y
contrataciones: nivel de acceso a la informacion, con la eficacia de la gestidn

administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la

UNASAM.
Nivel de acceso a la informacion Eficacia
Ineficaz  Eficaz TOTAL
N® 6 0 6
Inadecuada % 171 0.0 171
N® 2 7 9
Medianamente adecuada % 57 200 o5 7
N® 15 5 20
Adecuada % 42,9 14,3 57,1
N® 23 12 35
TOTAL % 65,7 34,3 100
Fuente: Cuestionario de la evaluacion del proceso de adquisiciones y contrataciones en la
UNASAM
Chi - cuadrado = 11,452 g.1.=2 P =0,003
60 42 9
14. 3

,’
40 17.1
20 ,'1- 5.7 Eficaz
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0 \>°
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Nivel de acceso a la informacion

Grafico 21: Relacion de la integridad y transparencia del sistema de
adquisiciones y contrataciones: nivel de acceso a la informacién, con la eficacia
de la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios

Auxiliares en laUNASAM.
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Interpretacion:

Dimensién: relacion de la integridad y transparencia del sistema de adquisiciones

y contrataciones.
Sub dimensién: nivel de acceso a la informacién

La informacion de la tabla 21, representada en el grafico 21, muestra la asociacion
que se establece entre la sub dimension nivel de acceso a la informacién y la
eficacia de la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y
Servicios Auxiliares de la UNASAM, al respecto el 17.1% de los encuestados
considera que el nivel de acceso a la informacion es inadecuada, de ellos el
17.1% lo califica como ineficaz, el 25.7% de los encuestados considera que el
nivel de acceso a la informacién es medianamente adecuada, de ellos califican
como eficaz el 20.0% , y el 5.7% como ineficaz, y el 57.1% de los encuestados
considera que el nivel de acceso a la informacion es adecuada, de ellos el 42.9 %
lo califican como ineficaz y el 14.3% como eficaz, en general se observa que, el
42.9% de los encuestados consideran que el nivel de acceso a la informacion es
adecuada y califican como ineficaz la gestion administrativa de la Direccion de

Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacion de 5%, reporta que el estadigrafo de Correccion por Continuidad
toma un valor de 11,452, para dos grados de libertad, el valor de p = 0,003, es
menor que el nivel de significacién 0.05, informacidn que pone en evidencia una
relacion directa y significativa entre el nivel de acceso a la informacién y la
eficacia de la Gestion Administrativa de la Direccion de Abastecimientos y

Servicios Auxiliares de la UNASAM.
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Tabla 22: Relacion de la integridad y transparencia del sistema de adquisiciones y
contrataciones: nivel de acceso a la informacién, con la eficiencia de la gestion
administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la

UNASAM.

_ _ 5 Eficiencia
Nivel de acceso a la informacion - _. OTAL
Ineficiencia Eficiente
N°® 5 1 6
Inadecuada % 143 29 171
_ N® 7 2 9
Medianamente adecuada % 20.0 5.7 o5 7
N® 6 14 20
Adecuada % 171 400 571
N° 18 17 35
TOTAL % 51,4 48,6 100
Fuente: Cuestionario de la evaluacion del proceso de adquisiciones y contrataciones en la
UNASAM
Chi - cuadrado = 8,623 g.l.=2 P=0,013
40
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Inadecuada Medianamente Adecuada 00%‘)
Nivel de acceso a la informacion

Grafico 22: Relacion de la integridad y transparencia del sistema de
adquisiciones y contrataciones: nivel de acceso a la informacion, con la eficiencia
de la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios
Auxiliares en la UNASAM.
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Interpretacion

Dimension: relacion de la integridad y transparencia del sistema de adquisiciones

y contrataciones.
Sub dimensioén: nivel de acceso a la informacién

La informacion de la tabla 22, representada en el grafico 22, muestra la asociacion
que se establece entre la sub dimension nivel de acceso a la informacién y la
eficiencia de la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y
Servicios Auxiliares de la UNASAM, al respecto el 17.1% de los encuestados
considera que el nivel de acceso a la informacion es inadecuada, de ellos el
14.3% lo califica como ineficiente y el 2.9% como eficiente, el 25.7% de los
encuestados considera que el nivel de acceso a la informacion es medianamente
adecuada, de ellos califican como ineficiente el 20.0% , y el 5.7% como eficiente,
y el 57.1% de los encuestados considera que el nivel de acceso a la informacion
es adecuada, de ellos el 40.0% lo califican como eficiente y el 17.1% como
ineficiente, en general se observa que, el 40.0% de los encuestados consideran
que el nivel de acceso a la informacién es adecuada y califican como eficiente la
gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares

de la UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacion de 5%, reporta que el estadigrafo de Correccion por Continuidad
toma un valor de 8,623, para dos grados de libertad, el valor de p = 0,013, es
menor que el nivel de significacién 0.05, informacién que pone en evidencia una
relacion directa y significativa entre el nivel de acceso a la informacién y la
eficiencia de la Gestion Administrativa de la Direccion de Abastecimientos y

Servicios Auxiliares de la UNASAM.

111



Tabla 23: Relacion de la integridad y transparencia del sistema de adquisiciones
y contrataciones: en la UNASAM existen medidas éticas y de lucha contra la
corrupcioén, con la eficacia de la gestion administrativa de la Direccion de

Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la UNASAM.

Medidas de ética y lucha contra la Eficacia
corrupcién Ineficaz  Eficaz TOTAL
_ N° 11 4 15
S % 314 114 429
N® 12 8 20
No % 343 229 571
N® 23 12 35
TOTAL % 657 343 100
Fuente: Cuestionario de la evaluacion del proceso de adquisiciones y contrataciones en la
UNASAM
Chi - cuadrado = 0,676 g.1.=2 P=0,411
34.3
Al
31.4
40
30
20
10
&z
0 .
Ineficaz Eficaz 6&&
Existen medidas de ética y de lucha contra la corrupcion.

Gréfico 23: Relacion de la integridad y transparencia del sistema de
adquisiciones y contrataciones: en la UNASAM existen medidas éticas y de lucha
contra la corrupcion, con la eficacia de la gestion administrativa de la Direccion

de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la UNASAM.
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Interpretacion

Dimension: relacion de la integridad y transparencia del sistema de adquisiciones

y contrataciones.

Sub dimensién: en la UNASAM existen medidas éticas y de lucha contra la

corrupcién

La informacion de la tabla 23, representada en el grafico 23, muestra la asociacion
gue se establece entre la sub dimensidon en la UNASAM existen medidas éticas y
de lucha contra la corrupcién y la eficacia de la gestion administrativa de la
Direccidn de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM, al respecto
el 42.9% de los encuestados considera que “si” en la UNASAM existen medidas
éticas y de lucha contra la corrupcién, de ellos el 31.4% lo califica como ineficaz
y el 11.4% como eficaz, el 57.1% de los encuestados considera que en la
UNASAM “no” existen medidas éticas y de lucha contra la corrupcidn, de ellos
califican como ineficaz el 34.3% , y el 22.9% como eficaz, el 34.3% de los
encuestados consideran que en la UNASAM “no” existen medidas éticas y de
lucha contra la corrupcién y califican como ineficaz la gestion administrativa de la

Direccién de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacion de 5%, reporta que el estadigrafo de Correccion por Continuidad
toma un valor de 0.676, para dos grados de libertad, el valor de p = 0,411, es
mayor que el nivel de significacion 0.05, informacion que pone en evidencia que
no existe relacién entre las medidas éticas y de lucha contra la corrupcion y la
eficacia de la Gestion Administrativa de la Direccion de Abastecimientos y

Servicios Auxiliares de la UNASAM.
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Tabla 24: Relacion de la integridad y transparencia del sistema de adquisiciones y
contrataciones: en la UNASAM existen medidas éticas y de lucha contra la
corrupcién, con la eficiencia de la gestion administrativa de la Direccion de

Abastecimientos y Servicios auxiliares en la UNASAM.

Eficiencia
Medidas de ética y lucha contra la
corrupcion Ineficiente  Eficiente TOTAL
_ N° 7 8 15
SI % 200 229 429
N° 11 9 20
No % 314 257 571
N® 18 17 35
TOTAL % 514 486 100
Fuente: Cuestionario de la evaluacién del proceso de adquisiciones y contrataciones en la
UNASAM
Chi - cuadrado = 0,238 g.1.=2 P=0,625
31.4
_’ 25.7
20 ‘1
22.9
30
. ' |
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(\
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En la UNASAM existen medidas éticas y de lucha contra la corrupcion

Grafico 24: Relacion de la integridad y transparencia del sistema de
adquisiciones y contrataciones: en la UNASAM existen medidas éticas y de lucha
contra la corrupcion, con la eficiencia de la gestion administrativa de la Direccion

de Abastecimientos y Servicios auxiliares en la UNASAM.

114



Interpretacion

Dimensién: relacion de la integridad y transparencia del sistema de adquisiciones

y contrataciones.

Sub dimensién: en la UNASAM existen medidas éticas y de lucha contra la

corrupcién

La informacion de la tabla 24, representada en el grafico 24, muestra la asociacion
gue se establece entre la sub dimension en la UNASAM existen medidas éticas y
de lucha contra la corrupcion y la eficiencia de la gestion administrativa de la
Direccidn de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM, al respecto
el 42.9% de los encuestados considera que “si” en la UNASAM existen medidas
éticas y de lucha contra la corrupcién, de ellos el 22.9% lo califica como eficiente
y el 20.0% como ineficiente, el 57.1% de los encuestados considera que en la
UNASAM “no” existen medidas éticas y de lucha contra la corrupcion, de ellos
califican como ineficiente el 31.4% ,y el 25.7% como eficiente, el 31.4% de los
encuestados consideran que en la UNASAM “no” existen medidas éticas y de
lucha contra la corrupcién y califican como ineficiente la gestién administrativa

de la Direccidn de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacién de 5%, reporta que el estadigrafo de Correccion por Continuidad
toma un valor de 0.238, para dos grados de libertad, el valor de p = 0,625, es
mayor que el nivel de significacion 0.05, informacion que pone en evidencia que
no existe relacién entre las medidas éticas y de lucha contra la corrupcion y la
eficiencia de la Gestion Administrativa de la Direccién de Abastecimientos y

Servicios Auxiliares de la UNASAM.
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V. DISCUSION

La investigacion se realizd en la Direccion de Abastecimiento y Servicios
Auxiliares de la Universidad Nacional Santiago Antlnez de Mayolo, tuvo como
proposito establecer la incidencia de las contrataciones, en la eficacia y eficiencia
de la Gestion de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares, de modo
que se genere condiciones propicias, para una adecuada toma de decisiones,
corregir oportunamente las deficiencias, para implementar planes de mejora
continua, que permita el logro de los objetivos institucionales con transparencia,

eficiencia y eficacia.

Participaron un total de 35 trabajadores entre funcionarios, personal nombrado y

contratados en la modalidad de Contratos Administrativos por Servicios.

Se ha analizado cinco dimensiones: marco legislativo y regulatorio, marco
institucional, organizacion y planificacion, gestion del plan anual de adquisiciones
y contrataciones, adquisiciones Yy, practicas de mercado e integridad y
transparencia del sistema de contrataciones publicas; que involucra doce sub

dimensiones y cincuenta indicadores.

5.1 Dimension: marco legal y regulatorio

Se presenta el andlisis para las sub dimensiones: marco legislativo y regulatorio y,
marco normativo y regulatorio y su incidencia sobre la eficacia y eficiencia, de la
Gestién de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la

Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo.
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5.1.1 Sub dimension: marco legislativo y regulatorio

El anélisis estadistico de datos, presentados en las tablas 01 y 02, correspondiente
a la sub dimensién marco legislativo y regulatorio y su incidencia sobre la eficacia
y eficiencia de la Gestion de la Direccion de Abastecimientos y Servicios
Auxiliares de la Universidad Nacional Santiago Antlnez de Mayolo, permite

establecer que:

El 31,4% de los encuestados consideran que el marco legislativo y regulatorio
para las adquisiciones y contrataciones es adecuado y califican como ineficaz la
gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares

de la UNASAM.

La prueba estadistica de independencia Chi Cuadrado, para un nivel de
significacion de 5%, reporta que el valor de p = 0.002, es menor que el nivel de
significacion 0.05, informacién que pone en evidencia la existencia de una
relacion directa y significativa entre el marco legislativo y regulatorio para la
adquisicién y contrataciones y la eficacia de la Gestion Administrativa de la

Direccidn de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM.

Ademas, el 31,4% de los encuestados reportaron que el marco legislativo y
regulatorio para las adquisiciones y contrataciones es medianamente adecuado y
califican como eficiente la Gestion de la Direccion de Abastecimientos y
Servicios Auxiliares de la UNASAM, incidencia directa y significativa que se
evidencia con los resultados de la prueba estadistica Chi Cuadrado, que reporta un

valor de p = 0.028, menor que el nivel de significacion 0,05.
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Lo resultados de la investigacion, confirman lo expresado por Rodriguez (2013),
quien afirma que, existen ineficiencias por el desconocimiento e incumplimiento
del marco legal, hechos que influyen en la eficacia y eficiencia de la Gestion de la
Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la Municipalidad Distrital

de Huando.

5.1.2 Sub dimensién: marco normativo y regulatorio

El anélisis estadistico de datos, presentados en las tablas 03 y 04, en relacion a la
sub dimension marco normativo y regulatorio y su incidencia en la eficacia y
eficiencia de la Gestion Administrativa de la Direccion de Abastecimientos y
Servicios Auxiliares de la Universidad Nacional Santiago Antiunez de Mayolo,
permite establecer que, entre ellos, se establece una relacion directa y
significativa, que se evidencia con los resultados de la prueba estadistica de
asociacion Chi Cuadrado, en la que se obtuvo un valor de p = 0.000, menor que

el nivel de significacion 0,05.

Ademas, el 25.7% de los encuestados consideran que el marco normativo y
regulatorio para las adquisiciones y contrataciones es inadecuado y califican como
eficiente la Gestion de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de
la UNASAM, estableciendo que no existe relacion, apreciacion que se evidencia
con los resultados de la prueba estadistica Chi Cuadrado, en la que se obtuvo un

valor de p = 0.470, mayor que el nivel de significacion 0,05.

Los resultados de la investigacion, confirman lo expresado por Latorre (2017),
quien refiere que, la Presidencia del Consejo de Ministros ha anunciado que se

propondra la creacion de un nuevo sistema de abastecimiento publico y ademas
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sefiala que, esta medida es insuficiente e inocua, si no se unifica el sistema de
contratacion puablica, que padece una profusa dispersion que hace mas complejos
e ineficaces tanto la gestion del abastecimiento del Estado, asi como su control;

ademas, debe regularse un régimen general y un régimen para sectores especiales.

5.2 Marco institucional, organizacion y planificacion

Se presenta el andlisis para las sub dimensiones: marco institucional, marco
organizacional y marco de planificacion y su incidencia en la eficacia y
eficiencia, de la Gestion de la Direccion de Abastecimientos y Servicios

Auxiliares de la Universidad Nacional Santiago Antlnez de Mayolo:

5.2.1 Marco institucional

El analisis estadistico de datos, presentados en las tablas 05 y 06, en relacién a la
sub dimension marco institucional y su incidencia en la eficacia y eficiencia de la
Gestion de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la
Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo, permite establecer que, existe
una relacion directa y significativa que se evidencia con los resultados de la
prueba estadistica Chi Cuadrado, en la que se obtuvo un valor de p = 0.000,

menor gue el nivel de significacion 0,05.

Ademas, el 25.7% de los encuestados consideran que el marco institucional para
las adquisiciones y contrataciones es inadecuado y califican como eficiente la
gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares

de la UNASAM, estableciendo que, entre ellos, no existe relacion, lo expuesto se
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evidencia con los resultados de la prueba estadistica Chi Cuadrado, en la que se

obtuvo un valor de p = 0.503, mayor que el nivel de significacion 0,05.

Lo resultados confirman lo expresado por Mufioz Chavez René Eduardo (2015),
quien afirma que, la falta de una adecuada planificacién presupuestaria incide

negativamente en las contrataciones publicas.

5.2.2  Marco organizacional

El andlisis estadistico de datos, presentados en las tablas 07 y 08, en relacion a la
sub dimensidn marco organizacion y su incidencia en la eficacia y eficiencia de la
Gestion de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la
Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo, permite establecer que, entre
ellos, existe una relacion directa y significativa que se evidencia con los
resultados de la prueba estadistica Chi Cuadrado en la que se obtuvo un valor de

p =0.002, menor que el nivel de significacion 0,05.

Ademas, se obtuvo que el 22.9% de los encuestados consideran que el marco
organizacional para las adquisiciones y contrataciones es inadecuado y califican
como eficiente la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y
Servicios Auxiliares de la UNASAM, estableciendo que existe relacion, lo
expuesto se evidencia con los resultados de la prueba estadistica de asociacion Chi
Cuadrado, en la que se obtuvo un valor de p = 0.003, menor que el nivel de

significacién 0,05.

Lo resultados confirman lo expresado por Mejia Sdnchez Hildegunda Estaurofila

(2007), quien sostiene que, las adquisiciones y contrataciones del Estado peruano
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estan expuestas a un alto riesgo de corrupcion, que al revelar, describir y analizar
cdmo se dan estos actos de corrupcion constituye una alerta para la prevencion de

parte de los actores del sistema de adquisiciones.

Ademas sefiala que, en los procesos de contratacion publica en general, las leyes
generan riesgos de corrupcion altos al igual que la aplicacion de las mismas.
Similar situaciéon se da en los procesos de adjudicacién de menor cuantia, que
ofrece mayor probabilidad de que surjan actos de corrupcién, aprovechando las

oportunidades que la ley ofrece.

5.2.3  Marco de planificacion

El analisis estadistico de datos, presentados en las tablas 09 y 10, en relacion a la
sub dimensién marco de planificacion y su incidencia en la eficacia y eficiencia de
la Gestion Administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios
Auxiliares de la Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo, permite
establecer que, entre ellos, existe una relacion directa y significativa que se
evidencia con los resultados de la prueba estadistica Chi Cuadrado, en la que se

obtuvo un valor de p = 0.001, menor que el nivel de significacion 0,05.

Ademas, se obtuvo, que el 40.0% de los encuestados consideran que el marco de
planificacién de las adquisiciones y contrataciones del estado es inadecuada y
califican como ineficiente la gestiobn administrativa de la Direccion de
Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM, se establece una relacion
directa y significativa que se evidencia con los resultados de la prueba estadistica
Chi Cuadrado, en la que se obtuvo un valor de p = 0.004, menor que el nivel de

significacién 0,05.
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Lo resultados confirman lo expresado por Miguel y Yébar Mallqui Aric Alex
(2011), quien asevera que, los resultados obtenidos de la prueba de la hipdtesis
especifica (1) nos proporcionan evidencia para concluir que la programacion de
las adquisiciones influye favorablemente en la eficacia de la gestion de

contrataciones en la municipalidad de Independencia.

Ademas sefiala que, los resultados obtenidos de la prueba de la hipotesis
especifica (2) nos proporcionan evidencia para concluir que, el nivel d ejecucion
de PAC incide favorablemente en la eficacia de la gestion de contrataciones en la

municipalidad de Independencia.

Finalmente concluye afirmando que, los resultados obtenidos de la prueba de la
hipbtesis general nos proporcionan evidencia suficiente para concluir que la
planeacion influye favorablemente en la eficacia de la gestion de contrataciones

en la municipalidad de Independencia.

5.3 Gestion del Plan Anual de Adquisiciones y Contrataciones.

Se presenta el andlisis para las sub dimensiones: aprobacion, modificacién vy,
seguimiento y monitoreo y, su incidencia en la eficacia y eficiencia, de la Gestion
de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la Universidad

Nacional Santiago Antlinez de Mayolo.

5.3.1 Aprobacion del plan

El andlisis estadistico de datos, presentados en las tablas 11 y 12, en relacion a la
sub dimensidn aprobacion del plan y su incidencia en la eficacia y eficiencia de la

Gestién Administrativa de la Direccidn de Abastecimientos y Servicios Auxiliares
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de la Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo, permite establecer que,
existe una relacion directa y significativa que se evidencia con los resultados de la
prueba estadistica Chi Cuadrado, en la que se obtuvo un valor de p = 0.000,

menor que el nivel de significacion 0,05.

Ademas se obtuvo, que el 48.6% de los encuestados consideran que la aprobacion
del plan anual de adquisiciones y contrataciones es adecuada y califican como
ineficiente la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y
Servicios Auxiliares de la UNASAM, relacion directa y significativa que se
evidencia con los resultados de la prueba estadistica Chi Cuadrado, en la que se

obtuvo un valor de p = 0.000, menor que el nivel de significacion 0,05.

Lo resultados confirman lo expresado por el Instituto de Ciencias Sociales y
Politicas Publicas (2016), quien considera que, el Plan Anual de Contrataciones es
aquel documento de gestion que contiene todas las compras que realizard la
entidad durante el periodo de un afo. Incluye tanto las que se encuentran bajo el
ambito de aplicacion de la Ley como las que no. EI PAC ademés debe estar
vinculado con el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) y el Plan Operativo

Institucional (POI).

También confirman lo expresado por Morante (2015), quien considera que, el Plan
Anual de Contrataciones es el instrumento de gestion logistica que sirve para
programar, difundir y evaluar la atencién de las necesidades de bienes, servicios y
obras que una entidad requiere para el cumplimiento de sus fines, cuyos procesos
de seleccion se encuentran financiados y seran convocados durante el afio fiscal.

Todas las entidades sujetas a la Ley de Contrataciones del Estado, sea el Decreto
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Legislativo N.° 1017 o la Ley N.° 30225, estdn en la obligacion de registrar la
informacion relacionada con su Plan anual de contrataciones (PAC), los procesos
de seleccion, los contratos y su ejecucion, y todos los actos que requieran ser

publicados en el Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado (SEACE) (p. 1)

5.3.2  Modificacion del plan

El anélisis estadistico de datos, presentados en las tablas 13 y 14, en relacion a la
sub dimension modificacion del plan y su incidencia en la eficacia y eficiencia de
la Gestion Administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios
Auxiliares de la Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo, permite
establecer que, no existe relacion, esto se evidencia con los resultados de la
prueba estadistica Chi Cuadrado, en la que se obtuvo un valor de p = 0.185,

mayor que el nivel de significacion 0,05.

Ademas se obtuvo, que el 42.9% de los encuestados consideran que la
modificacion del plan anual de adquisiciones y contrataciones es medianamente
adecuada y califican como ineficiente la gestion administrativa de la Direccion de
Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM, no existe relacion, esto
se evidencia con los resultados de la prueba estadistica Chi Cuadrado, en la que se

obtuvo un valor de p = 0.185, mayor que el nivel de significacion 0,05.

Lo resultados confirman lo expresado por el Poder Ejecutivo (2015), que en el
marco normativo, expresamente sefiala que, el Plan Anual de Contrataciones es
aprobado por el Titular de la Entidad o por el funcionario a quien se hubiera
delegado dicha facultad, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la

aprobacién del Presupuesto Institucional de Apertura, y publicado por cada
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Entidad en el SEACE en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles de aprobado,

incluyendo el documento de aprobacion.

Ademas manifiesta que, una vez aprobado el Plan Anual de Contrataciones, éste
debe ser modificado cuando se tenga que incluir o excluir contrataciones y cuando
se modifique el tipo de procedimiento de seleccién, conforme a los lineamientos

establecidos por OSCE mediante Directiva.

5.3.3  Seguimiento y monitoreo del plan

El andlisis estadistico de datos, presentados en las tablas 15 y 16, en relacion a la
sub dimension seguimiento y monitoreo del plan y su incidencia en la eficacia y
eficiencia de la Gestion Administrativa de la Direccion de Abastecimientos y
Servicios Auxiliares de la Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo,
permite establecer, existe una relacion directa y significativa que se evidencia con
los resultados de la prueba estadistica Chi Cuadrado, en la que se obtuvo un valor

de p =0.000, menor que el nivel de significacion 0,05.

Ademas, se obtuvo, el 34.3% de los encuestados consideran que el seguimiento y
monitoreo del plan anual de adquisiciones y contrataciones es adecuada y
califican como ineficiente la gestiobn administrativa de la Direccion de
Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la UNASAM, relacion directa y
significativa que se evidencia con los resultados de la prueba estadistica Chi
Cuadrado, en la que se obtuvo un valor de p = 0.010, menor que el nivel de

significacién 0,05.
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Lo resultados confirman lo expresado por El Poder Ejecutivo (2015), que en el
marco normativo, expresamente sefiala que, el Titular de la Entidad es responsable
de supervisar y efectuar el seguimiento al proceso de planificacion, formulacién,

aprobacion y ejecucién oportuna del Plan Anual de Contrataciones.

5.4 Adquisiciones y practica de mercado

Se presenta el andlisis para las sub dimensiones: cumplimiento de fines y
objetivos institucionales y, eficiencia del mecanismo de apelaciones vy, su
incidencia en la eficacia y eficiencia, de la Gestion de la Direccion de
Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la Universidad Nacional Santiago

Antunez de Mayolo:

5.4.1 Cumplimiento de fines y objetivos institucionales

El analisis estadistico de datos, presentados en las tablas 17 y 18, en relacion a la
sub dimension cumplimiento de fines y objetivos institucionales y su incidencia
en la eficacia y eficiencia de la Gestion Administrativa de la Direccion de
Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la Universidad Nacional Santiago
Antunez de Mayolo, permite establecer que, entre ellos, no existe relacion, esto se
evidencia con los resultados de la prueba estadistica Chi Cuadrado, en la que se

obtuvo un valor de p = 0.288, mayor que el nivel de significacion 0,05.

Ademas, se obtuvo, que el 37.1% de los encuestados consideran que el
cumplimiento de fines y objetivos institucionales es inadecuado y califican como
ineficiente la gestion administrativa de la Direccion de Abastecimientos y

Servicios Auxiliares de la UNASAM, relacion directa y significativa que se
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evidencia con los resultados de la prueba estadistica Chi Cuadrado, en la que se

obtuvo un valor de p = 0.007, menor que el nivel de significacién 0,05.

Lo resultados confirman lo expresado por ElI Comité de Apoyo al Desarrollo
(CAD) y la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos - OCDE
(2010), quienes expresan que, la OCDE constituye un foro Gnico en su género,
donde los gobiernos trabajan conjuntamente para afrontar los retos econdmicos,
sociales y medioambientales que plantea la globalizacion. La OCDE esta a la
vanguardia de los esfuerzos emprendidos para ayudar a los gobiernos a entender y
responder a los cambios y preocupaciones del mundo actual, como el gobierno
corporativo, la economia de la informacion y los retos que genera el
envejecimiento de la poblacion. La Organizacion ofrece a los gobiernos un marco
en el que pueden comparar sus experiencias politicas, buscar respuestas a
problemas comunes, identificar buenas practicas y trabajar en la coordinacion de

politicas nacionales e internacionales.

5.4.2  Eficiencia del mecanismo de apelaciones

El analisis estadistico de datos, presentados en las tablas 19 y 20, en relacién a la
sub dimension eficiencia del mecanismo de apelaciones y su incidencia en la
eficacia y eficiencia de la Gestion Administrativa de la Direccion de
Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la Universidad Nacional Santiago
Antunez de Mayolo, permite establecer que, existe una relacion directa y
significativa que se evidencia con los resultados de la prueba estadistica Chi
Cuadrado, en la que se obtuvo un valor de p = 0.007, mayor que el nivel de

significacién 0,05.

127



Ademas, se obtuvo, que el 42.9% de los encuestados consideran que la eficiencia
del mecanismo de apelacidon es inadecuada y califican como ineficiente la gestion
administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la
UNASAM, no existe relacién esto se evidencia con los resultados de la prueba
estadistica Chi Cuadrado, en la que se obtuvo un valor de p = 0.109, mayor que el

nivel de significacion 0,05.

Lo resultados confirman lo expresado por con la definicion de términos que a la
letra dice : Transparencia.- Las Entidades proporcionan informacién clara y
coherente con el fin de que el proceso de contratacion sea comprendido por los
proveedores garantizando la libertad de concurrencia, y se desarrolle bajo
condiciones de igualdad de trato, objetividad e imparcialidad. Este principio
respeta las excepciones establecidas en el ordenamiento juridico. (OSCE, Ley de
contrataciones del estado, 2014) y Eficacia y Eficiencia.- El proceso de
contratacion y las decisiones que se adopten en el mismo deben orientarse al
cumplimiento de los fines, metas y objetivos de la Entidad, priorizando estos
sobre la realizacion de formalidades no esenciales, garantizando la efectiva y
oportuna satisfaccion del interés publico, bajo condiciones de calidad y con el

mejor uso de los recursos publicos. (OSCE, Opinion N° 048-2017/DTN, 2017,

pag. 2)

55 Integridad y transparencia del sistema de adquisiciones Yy

contrataciones

Se presenta el andlisis para las sub dimensiones: nivel de acceso a la informacién

y, medidas éticas y lucha contra la corrupcion y, su incidencia en la eficacia y

128



eficiencia, de la Gestion de la Direccion de Abastecimientos y Servicios

Auxiliares de la Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo:

5.5.1 Nivel de acceso a la informacién

El anélisis estadistico de datos, presentados en las tablas 21 y 22, en relacion a la
sub dimensién nivel de acceso a la informacion y su incidencia en la eficacia y
eficiencia de la Gestion Administrativa de la Direccion de Abastecimientos y
Servicios Auxiliares de la Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo,
permite establecer que, existe una relacion directa y significativa que se evidencia
con los resultados de la prueba estadistica Chi Cuadrado, en la que se obtuvo un

valor de p = 0.003, menor que el nivel de significacion 0,05.

Ademas se obtuvo, que el 40.0% de los encuestados consideran que el nivel de
acceso a la informacion es adecuada y califican como eficiente la gestion
administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la
UNASAM, relacion directa y significativa que se evidencia con los resultados de
la prueba estadistica Chi Cuadrado, en la que se obtuvo un valor de p = 0.013,

menor gue el nivel de significacion 0,05.

Lo resultados confirman lo expresado por Borbor De la Cruz Wladimir (2013),
quien afirma que, con la aplicacion de las normas aplicables establecidas en la
Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y su Reglamento
General, el sistema garantiza la plena ejecucion de los contratos y la aplicacion
efectiva de las normas contractuales. * No se ha cumplido 100% con el objetivo de
transparentar y evitar la discrecionalidad en la contratacién publica, ya que hay

procedimientos de contratacién que se publican y estdn direccionados a una
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determinada marca 0 a un proveedor especifico, asi mismo al ser contrataciones
dirigidas, la calificacion se la hace mediante férmulas subjetivas adjudicando al
proveedor que mas les convenga a los intereses particulares y no institucionales. *
Existe transparencia en la informacién de los procesos que se encuentran en el
sistema de compras publicas ya que a través de €l se obtiene informacion legal,
como invitaciones, resoluciones, casuisticas, normativas y reglamentos. * Los
procedimientos realizados mediante publicacion 6 régimen especial permite a las
entidades contratantes adjudicar de manera directa con cualquier proveedor, sin
limite de presupuesto, lo que ha hecho que un gran porcentaje de ellos sea

contratado con sobreprecio.

5.5.2  Medidas éticas y lucha contra la corrupcion

El analisis estadistico de datos, presentados en las tablas 23 y 24, en relacién a la
sub dimensién medidas éticas y lucha contra la corrupcion y su incidencia en la
eficacia y eficiencia de la Gestion de la Direccion de Abastecimientos y Servicios
Auxiliares de la Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo, permite
establecer que, no existe relacion esto se evidencia con los resultados de la prueba
estadistica Chi Cuadrado, en la que se obtuvo un valor de p = 0.411, mayor que

el nivel de significacion 0,05.

Ademas se obtuvo, que el 31.4% de los encuestados consideran que en la
UNASAM “no” existen medidas éticas y de lucha contra la corrupcion y califican
como ineficiente la Gestion de la Direccién de Abastecimientos y Servicios

Auxiliares de la UNASAM, no existe relacion esto se evidencia con los resultados
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de la prueba estadistica Chi Cuadrado, en la que se obtuvo un valor de p = 0.625,

mayor que el nivel de significacion 0,05.

Lo resultados confirman lo expresado por Revilla (2011), quien asevera que, al
encontrarse en una situacion intermedia en comparacion con los otros paises del
mundo en relacion con los indicadores de “desviacion de fondos publicos”,
“pagos irregulares y sobornos”, “despilfarro del gasto publico” y “favoritismo en
las decisiones de los funcionarios del gobierno”, el Pert estd mejor ubicado que
muchos de los paises latinoamericanos. Se encuentra, sin embargo, por debajo de
Chile, Uruguay, Espafia y Costa Rica, lo que evidencia que en este aspecto hay

todavia mucho por hacer.

Gracias a la obligatoriedad de la inscripcion de los planes anuales de contratacion,
al Sistema Electronico de Contrataciones del Estado, al registro nacional de
proveedores y a la existencia de normas que referidas a la prohibicion de ser
contratistas a los parientes de altos funcionarios y la prohibicion del
fraccionamiento, el estado peruano cuenta con importantes herramientas que
permiten a cualquier ciudadano monitorear y fiscalizar el uso de los recursos

publicos.
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VI. CONCLUSIONES

Conclusion general:

Los resultados de la investigacion permiten establecer como conclusién general
que existe relacion entre las contrataciones y la Gestion Administrativa de la
Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares en la Universidad Nacional

Santiago Anttnez de Mayolo.

Conclusion especifica primera

La relacion del marco legal y regulatorio del Plan Anual de Contrataciones en la
Gestion Administrativa de la Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares
en la Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo concluye que el marco
legislativo y regulatorio en relacion a la eficacia, es valorado como adecuado y
calificado como ineficaz., existiendo relacion directa y significativa y en relacion
a la eficiencia, es valorada como medianamente adecuado y calificado como
eficiente, existiendo relacion directa y significativa y el marco normativo y
regulatorio en relacion a la eficacia, es valorada como inadecuado y calificado
como ineficaz, existiendo relacion directa y significativa y en relacion a la
eficiencia, es valorada como inadecuado y calificado como eficiente, no

existiendo relacion.

Conclusion especifica segunda

La relacion del marco institucional del Plan Anual de Contrataciones vy
Adgquisiciones en la Gestion Administrativa de la Direccion de Abastecimientos y

Servicios Auxiliares en la Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo,
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concluye que el Sistema en relacion a la eficacia, es valorado como adecuado y
calificado como ineficaz, existe relacion directa y significativa y la eficiencia, es
valorada como adecuado y calificado como eficiente, no existe relacion, en
relacion a la organizacion la eficacia, es valorada como inadecuado y calificado
como ineficaz, existe relacion directa y significativa y la eficiencia, es valorada
como adecuado y calificado como ineficiente, existe relacion directa y
significativa, en relacion a la planificacion la eficacia, es valorada como
inadecuado y calificado como ineficaz, existe relacion directa y significativa y la
eficiencia, es valorada como inadecuado y calificado como ineficiente, existe

relacion directa y significativa.

Conclusidn especifica tercera

La relacion de las operaciones de mercado del Plan Anual de Contrataciones y
Adgquisiciones en la Gestion Administrativa de la Direccion de Abastecimientos y
Servicios Auxiliares en la Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo,
concluye que el cumplimiento de fines y objetivos institucionales en relacién a la
eficacia, es valorada como medianamente adecuado y calificado como ineficaz, no
existe relacion y la eficiencia, es valorada como inadecuado y calificado como
ineficiente, existe relacion directa y significativa, en relacion a la eficiencia del
mecanismo de apelacion, la eficacia, es valorada como inadecuado y calificado
como ineficaz, existe relacion directa y significativa y la eficiencia, es valorada

como inadecuado y calificado como ineficiente, no existe relacion.
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Conclusidn especifica cuarta

La relacion de las operaciones de mercado del Plan Anual de Contrataciones y
Adquisiciones en la Gestion Administrativa de la Direccion de Abastecimientos y
Servicios Auxiliares en la Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo,
concluye que en relacion al nivel de acceso a la informacion la eficacia, es
valorado como adecuado y calificado como ineficaz, existe relacion directa y
significativa y la eficiencia, es valorada como adecuado y calificado como
eficiente, existe relacion directa y significativa, en relacion a que si en la
UNASAM existen medidas éticas y de lucha contra la corrupcion, la eficacia, es
calificada como ineficaz, no existe relacion y la eficiencia, es calificada como

ineficiente, no existe relacion.
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VII. RECOMENDACIONES

Se recomienda a la Direccion de Abastecimiento y Servicios Generales de la
UNASAM, implementar procedimientos internos, que permitan una adecuada

difusion de los procesos de seleccion.

Se recomienda a la Direccion de Abastecimiento y Servicios Generales de la
UNASAM, elaborar una directiva con base a la ley de contrataciones y
adquisiciones, que exija requisitos minimos para la conformaciéon de los
comités especiales permanentes y capacitarlos en los aspectos legales,
teodricos, practicos y motivacionales, para que garanticen la transparencia y
autonomia de los procesos de seleccion y asi evitar observaciones en las bases
y errores en la seleccion de proveedores originando de esta manera retrasos y

gastos innecesarios para la UNASAM.

Se recomienda evaluar a todo el personal involucrado en los procesos de
seleccion (funcionarios, directivos, personal administrativo entre otros) para
verificar si cuentan con la capacitad para desemperfiar sus funciones acordes
con la responsabilidad que implica los procesos de seleccion y evitar de esta

manera que estos sean dirigidos.

Se recomienda a la Direccion de Abastecimiento y Servicios Generales de la
UNASAM, la implementacion y cumplimiento de un cronograma de fechas,
para que las areas usuarias realicen los requerimientos pertinentes en forma

oportuna y estos sean ingresados al plan anual de contrataciones y no se
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incluyan cuando transcurre el afio originando retrasos y costos adicionales en

las contrataciones.

Se recomienda a la Direccion de Abastecimiento y Servicios Generales de la
UNASAM, fomentar capacitaciones y asistencia por parte del OSCE a través
de su oficina — Huaraz, que seran dirigidas al personal competente y asi
realizar la correcta elaboracion del plan anual de contrataciones — PAC,
cumpliendo con todos los requisitos técnicos para lograr una y eficiente

ejecucion de los procesos de seleccion.

Se recomienda la intervencion permanente de los 6rganos de control antes y
después de los procesos de seleccion para que emitan informes de auditorias y

estas sean subsanadas oportunamente por las areas usuarias competentes.

136



VIll. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Roca Diego, G. P., & Taipe Maurate, M. (2015). Control Interno y Procesos de
adquisiciones y Contrataciones de la Municipalidad Provincial de
Huancavelica, Huancavelica, perd-Periodo 2015. 44,45. Huancavelica,

Peru.

Alvarado, Z. M. (2014). El valor referencial y los procesos de seleccion para las
adquisiciones y contrataciones en la Universidad Nacional Toribio
Rodriguez de Mendoza de Amazomas 2006 - 2010. Tesis de maestria,

Trujillo.

Aquipucho, L. L. (2015). Control interno y su influencia en los procesos de
adquisiciones y contrataciones de la Municipalidad Distrital de Carmen
de la Legua Reynoso - Callao, periodo 2010-2012. Informe de tesis de

posgrado, Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Lima.

Borbor, D. I. (2013). Efectos de la aplicacion del Sistema Nacional de
Contratacion Publica y sus procedimientos de compra conforme lo
establece la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacién Publica
en el Ecuador. Informe de tesis de posgrado, Universidad de Buenos

Aires., Buenos Aires - Argentina.

Campos, J. F., & Gupioc, V. (2014). Influencia de la aplicacion de la guia de
control interno en el &rea de logistica del Instituto Regional de

Oftalmologia. Universidad Privada Antenor Orrego, Trujillo.

137



Congreso Constituyente Democrético. (29 de Diciembre de 1993). Constitucion

Politica del Peru. Lima, PerG: El Peruano.

Congreso de la Republica. (17 de Enero de 2002). Ley N° 27658 - Ley marco de

modernizacién de la gestion del Estado. Lima.

Congreso de la Republica. (19 de Diciembre de 2007). Ley N° 29158 - Ley

Organica del Poder Ejecutivo. Lima, Peru.

Congreso de la Republica del Pera. (10 de julio de 2014). Ley N° 30225, Ley de

contrataciones del estado. Lima, Perd: Rl Peruano.

El Poder Ejecutivo. (Enero de 09 de 2015). Decreto Supremo N° 350-2015-EF -

Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. Lima, Peru.

El Poder Ejecutivo. (6 de Enero de 2017). Decreto Legislativo N 1341:
Modificacion de la Ley 30225 Ley de Contrataciones del Estado. Lima,

Peru: El Peruano.

Espinoza, V. Y., & Macedo, B. (2010). Siastems electronico de adquisiciones y
contrataciones del estado (SEACE) y su incidencia en la gestion del area
de logistica de la Municipalidad Distrital de Huantar - Huari - Region
Ancash, periodo 2009. Informe de tesis de pregrado, Universidad Nacional

Santiago Antlinez de Mayolo, Huaraz.

Herrera, R. L. (12 de Octubre de 2016). Sobre la creacion del nuevo Sistema

nacional de Abastecimiento Publico.

138



Instituto de Ciencias Sociales y Politicas Publicas. (4 de Abril de 2016). El Plan
Anual de Contrataciones en Is nueva Ley de Contrataciones del Estado.

Lima, Pera.

Latorre, B. D. (19 de mayo de 2017). Un nuevo sistema de abastecimiento. El

Peruano.

Ledn, A. G., & Guerrero, S. (2013). Gestion del Sistema de Abastecimiento en la
ejecucion de obras por administracion directa en la Municipalidad
Distrital de Olleros, provincia de Huaraz periodo 2011. Informe de tesis

de pregrado, Universidad nacuioanl Santiago Antinez de Mayolo, Huaraz.

Mejia, F. W. (2016). Influencia de la ejecucidon de los procesos de contratacion de
bienes y servicios en el cumplimiento de las metas presupuestales de la
Municipalidad Distrital de Santa Rosa, periodos 2013 - 2014. Universidad

Nacional del Altiplano, Puno.

Mejia, S. H. (2007). EIl riesgo de corrupcién en los procesos de adjudicacion de
menor cuantia de bienes y servicios y su incidencia en la eficincia de la
gestion presupuestaria del Gobierno regional de Ancash 2007. Informa de

tesis de pregrado, Huaraz.

Morales Santivafiez, A., Pacheco Claros, I., & Taboada Timana, M. E. (Julio de
2017). Estrategias de las compras publicas. Instrumentos de gestion de las

contrataciones, 15. Lima.

Morante, G. L. (Noviembre de 2015). Cambios en el Plan Anual de

Contrataciones 2017. Actualidad Gubernamental(85).

139



Mufoz, C. R., Palma, A., & Zambrano, M. (2017). Plan operativo anual en los

procesos de contratacion publica. Revista cientifica: Dominio de las

Ciencias, 3(Especial), 102-120.

Mufioz,, C. (2015). La planificacion y aplicacion presupuestaria y su incidencia

para la contratacion publica. Informe de tesis de posgrado, Universidad

de Guayaquil, Guayaquil - Ecuador.

Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado. (2016). Diagnostico del

sistema de adquisiciones publicas del Perd. Informe de investigacion,

Lima.

Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado. (Enero de 2016).

Directiva N° 003-2016-OSCE/CD - Plan Anual de Contrataciones. Lima,

Peru.

Organizacion de las Nacionaes Unidas - ONU. (10 de Diciembre de 1948).

Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

Recuperado el 20 de Diciembre de

https://www.humanium.org/es/ddhh-texto-completo/#

OSCE. (11 de Julio de 2014). Ley de contrataciones del estado .

OSCE. (Julio de 2014). Opinion N° 089-2014/DTN.

OSCE. (2017). Opinion N° 048-2017/DTN. 2.

OSCE. (2017). Principios rectores de la contratacion publica. 14.

140

Paris, Francia.

2018,

de



Osce. (s.f.). Cuadro comparativo de la Ley N° 30225 y D.L N° 1341. 2.

Poder Ejecutivo. (29 de Diciembre de 1977). Decreto Ley N° 22056 - Sistema de

Abastecimientos. Lima, Peru.

Poder Ejecutivo. (22 de Enero de 1980). Decreto Ley N° 22867 - Ley de
desconcetracion de atribuciones de los sitemas de personal, abastecimiento

y racionalizacion. Lima, Per.

Quifiones, T. N. (2008). Gestion del abastecimiento en el marco de la Ley de
Contrataciones y Adquisiciones del estado en la Municipalidad Distrital
de Pampas Grande de la provincia de Huaraz 2007 - 2008. Informe de
tesis de pregrado, Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo,

Huaraz.

Revilla, V. A. (2011). La transparencia en la ley de contrataciones del Estado.

Revista de la Facultad de Derecho, 195-221.

Sistema Economico Latinoamericano y del Caribe. (2014). Las compras publicas
como herramientas de desarrollo en América Latina y el Caribe. Caracas -

Venzuela.

Suérez, G. R. (2011). Modelado del sistema de apoyo a las modalidades de
contratacion publica segun lo establecido en la legislacion nacional, caso:

Defensa Publica. Universidad Catélica Andrés Bello, Caracas - Venzuela.

Tarazona, B. R., & Yabar, M. (2011). Influencia de la planeacién en la eficacia

de la gestion de contrataciones en la Municipalidad Distrital de

141



Independencia - Huaraz 2009 - 2010. Informe de tesis de pregrado,

Universidad Nacuional Santiago Antunez de Mayolo, Huaraz.

Timana, M. E. (Julio de 2017). Compras estatales eficientes. Instrumentos de

gestion de las contrataciones., 13. Lima.

Unanue, h. N. (2017). Contrataciones y Adquisiciones. Lima.

Unanue, H. N. (s.f.). Adquisiciones y contrataciones. Informacion conceptual.

Lima.

Venega, G. H. (2013). Analisis y mejora de los procesos de adquisiciones de una
empres del estado en el sector hidrocarburos. Tesis de pregrado,

Pontificia Universidad Catdlica del Per(, Lima.

Vergara, A. T. (2011). La transparencia en la ley de contrataciones del Estado.

Revista de la Faculta de Derecho de la PUCP(66), 195-221.

William, C. M. (9 de Julio de 2014). Sistema de Abastecimiento. Lima, Per.

142



ANEXOS

143



ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA INVESTIGACION
LAS CONTRATACIONES Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LA DIRECCION DE ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS AUXILIARES DE LA

UNIVERSIDAD NACIONAL SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO- 2016

PLANTEAMIENTO DEL OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES, DIMENSIONES E INDICADORES POBLACION Y DISENO DE LA INSTRUMENTO
PROBLEMA MUESTRA INVESTIGACION
Problema general: Obijetivo general: Hipotesis general: Variable independiente: Poblacién: Tipo: Cuestionario
Las Contrataciones estructurado
;Como se relaciona las | Establecer la relacion entre | Las Contrataciones tiene | Dimensiones y sub dimensiones: Correlacional
; ; y ; o Marco legislativo y regulatorio *29 orrelaciona
Contrataciones del Estado con | las Contrataciones del Estado | una relacién directa con la v Marco e is)llativo requlatorio para las adauisiciones Funcionarios Plan anual de
la Gestion Administrativa de la | y la Gestion Administrativa | gestion administrativa de la ycontratgciones yreg P a y Nombrados | Disefio: contrataciones
Dlregc_lon de Ab_a_steumlentos y | de Ig _ Direccién _ _de Dlrec0|o_n ) ) _de v Marco normativo y regulatorio de las adquisiciones y e 06 ' y
Sery|C|qs AUX|I.|ares en la Aba§t§C|mlentos y §erV|p|os Aba§t§0|m|entos y Servicios contrataciones adquisiciones
Universidad Nacional Santiago | Auxiliares en la Universidad | Auxiliares de la | « Marco Institucional, organizacion y planificacion contratados — | No )
Antlinez de Mayolo? Nacional Santiago Antinez | Universidad Nacional v El sistema de adquisiciones y contrataciones CAS. experimental.
de Mayolo Santiago  Antlnez  de plblicas. Transversal
Mayolo, afio 2016. v Organizacién de las adquisiciones y contrataciones . Correlacional
y del Estado. Muestra:
v Planificacion de las adquisiciones y contrataciones . L
del Estado. Muestra igual a | Analisis

o Gestion del plan anual de adquisiciones y contrataciones.
v' Aprobacién del plan anual de adquisiciones vy
contrataciones
4 Modificacion del plan anual de adquisiciones y
contrataciones
v Seguimiento 'y monitoreo del
adquisiciones y contrataciones.
e Adquisiciones y practicas de mercado
v Cumplimiento de fines y objetivos institucionales
v Eficiencia del mecanismo de apelaciones.
e Integridad y transparencia del Sistema de Contrataciones
publicas.
v Nivel de acceso a la informacién
v En la UNASAM existen medidas éticas y de lucha
contra la corrupcién

plan anual de

la poblacién.
Muestra: 35
trabajadores
entre
funcionarios,
personal
nombrado y
CAS.

estadistico:

Prueba de
independencia
Chi-cuadrada.
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PLANTEAMIENTO DEL
PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES, DIMENSIONES E INDICADORES

POBLACION Y
MUESTRA

DISENO DE LA
INVESTIGACION

INSTRUMENTO

Problema especifico 1:

¢Como se relaciona el marco legal
del Plan Anual de Contrataciones
con la Gestion Administrativa de la
Direccién de Abastecimientos y
Servicios  Auxiliares  en la
Universidad Nacional Santiago
Antlinez de Mayolo?

Problema especifico 2:

¢(Cémo se relaciona el marco
institucional del Plan Anual de
Contrataciones con la Gestion
Administrativa de la Direccion de
Abastecimientos 'y Servicios
Auxiliares en la  Universidad
Nacional Santiago Antinez de
Mayolo?

Problema especifico 3:

¢{Cémo se relacionan las
operaciones del mercado del Plan
Anual de Contrataciones con la
Gestion  Administrativa de la
Direccion de Abastecimientos y
Servicios  Auxiliares  en la
Universidad Nacional Santiago
Antinez de Mayolo?

Problema especifico 4:

¢Coémo se relaciona la integridad y
transparencia del Plan Anual de
Contrataciones con la Gestion
Administrativa de la Direccion de
Abastecimientos y Servicios
Auxiliares en la  Universidad
Nacional Santiago Antinez de
Mayolo?

Obijetivo especifico 1:

¢;Determinar la relacién del marco
legal del Plan Anual de
Contrataciones en la Gestion
Administrativa de la Direccion de
Abastecimientos y  Servicios
Auxiliares en la Universidad
Nacional Santiago Antinez de
Mayolo?

Obijetivo especifico 2:
Determinar la relacion del marco
institucional del Plan Anual de
Contrataciones en la Gestion
Administrativa de la Direccion de
Abastecimientos y  Servicios
Auxiliares en la Universidad
Nacional Santiago Antlnez de
Mayolo?

Obijetivo especifico 3:
Determinar la relacion de las
operaciones del mercado del Plan
Anual de Contrataciones en la
Gestion  Administrativa de la
Direccién de Abastecimientos y
Servicios  Auxiliares en la
Universidad Nacional Santiago
Antlnez de Mayolo?

Objetivo especifico 4:
Determinar la relacién de la
integridad y transparencia del
Plan Anual de Contrataciones en
la Gestion Administrativa de la
Direccion de Abastecimientos y
Servicios  Auxiliares en la
Universidad Nacional Santiago.

Hipétesis especifica:

1. El Marco normativo del Plan
Anual de Contrataciones tiene
relacién directa con la gestion
administrativa de la Direccion
de Abastecimientos y Servicios
Auxiliares de la Universidad
Nacional Santiago Antlnez de
Mayolo, afio 2016.

2.El Marco institucional del
Plan Anual de Contrataciones
tiene relaciéon directa con la
gestion administrativa de la
Direccion de Abastecimientos y
Servicios Auxiliares de la
Universidad Nacional Santiago
Antunez de Mayolo, afio 2016.
3. Las operaciones del mercado
del Plan Anual de
Contrataciones tiene relacion
directa con la  gestion
administrativa de la Direccion
de Abastecimientos y Servicios
Auxiliares de la Universidad
Nacional Santiago Antlnez de
Mayolo, afio 2016.

4.La integridad y transparencia
del Plan Anual de
Contrataciones tiene relacion
directa con la  gestion
administrativa de la Direccion
de Abastecimientos y Servicios
Auxiliares de la Universidad
Nacional Santiago Antlnez de
Mayolo, afio 2016

Variable dependiente:

Gestion administrativa de la Direccion de
Abastecimientos y Servicios auxiliares de la
UNASAM.

Dimensiones

e Eficacia
e Eficiencia
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ANEXO 2: ENCUESTA APLICADA A FUNCIONARIOS, PERSONAL
NOMBRADO Y PERSONAL CAS.
CUESTIONARIO PARA LA EVALUACION DEL PROCESO DE
ADQUISICIONES Y CONTRATCIONES EN LA UNASAM.

OBJETIVO: Desarrollar una investigacion con fines estrictamente académicos, la
informacion es de uso exclusivo para la investigacién, con tal propdsito se garantiza
absoluta reserva sobre la fuente de informacidn, el propdsito final es mejorar la calidad de
la gestion de la UNASAM.

INDICACIONES: En la columna de Indicadores/variables, se presenta afirmaciones
relacionadas a procedimiento de contrataciones y adquisiciones publicas en la UNASAM,
las que deben ser calificadas segin su experiencia y criterio y asignarle un valor del 1 al
5, de acuerdo a la siguiente Escala de Lickert. Estimaré ser objetiva con su evaluacion.

DATOS GENERALES:
Marque segun corresponda:
Sexo: Masculino Femenino
Condicion Laboral: Nombrado Contratado
| Grupo Ocupacional: | Profesional | [ Técnico | [ Auxiliar | |

Marque el tiempo que se encuentra laborando en la universidad:

Menos de 5 afios
Entre 5y 10 afios
Entre 10 y 15 afios
Entre 15y 20 afos
Mas de 20 afios

®o0 o

DATOS PARA LA INVESTIGACION:

A continuacion se presenta afirmaciones relacionadas a los procedimientos de
contrataciones y adquisiciones publicas en la UNASAM, las que deben ser
calificadas segun su experiencia y criterio y asignarle un valor del 1 al 5, de
acuerdo a la siguiente Escala de Lickert. Estimaré ser objetivo con su evaluacion.

Nada de acuerdo

Poco de acuerdo

De acuerdo

Bastante de acuerdo
Totalmente de acuerdo

Gl WN|F-
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En relaciodn a las contrataciones y adquisiciones de bienes, servicios, consultorias
y ejecucion de obras en la UNASAM, consideras que:

ESCALA DE LICKERT

SUB
DIMENSIONES DIMENSIONES INDICADORES (VARIABLES)
1123|415
Los procesos son publicitados para propiciar la libre participacion de
proveedores.
Marco Las especificaciones técnicas y términos de referencia son claras y
legislativo y | precisas y propician la participacion de proveedores.
regulatorio de | La evaluacion de ofertas y los criterios de seleccion y adjudicacion son
las objetivos y transparentes.
adquisiciones | Existe confidencialidad en la entrega, apertura y calificacion de las
p{publicas propuestas de los proveedores
Marco Iegal y Las observaciones, quejas y reclamos son atendidos con imparcialidad y
normativo oportunamente,
El &rea usuaria de la UNASAM participa en la etapa de planificacion del
proceso de contrataciones.
Marco . - . R
normativo de En las contrataciones y adquisiciones priman los criterios técnicos.
las ) La direccion de abastecimientos de la UNASAM administra y gestiona
contrataciones | con autonomia los procesos de contrataciones.
del estado.
Los comités de seleccion de proveedores designados por la autoridad
garantizan transparencia en los procesos.
Las contrataciones y adquisiciones forman parte del sistema
administrativo de abastecimientos
Existe relacion entre los sistemas administrativos de abastecimiento,
El sistema de presupuesto, tesoreria, contabilidad, inversién publica y control
contrataciones — - - —
del Estado. El plan de adqmsmoneg y contrataciones cuenta con la asignacion
presupuestal que garantiza su cumplimiento.
Existen informes de conciliacion entre lo planificado y la ejecucion
presupuestal.
La UNASAM cuenta con capacidad instalada para gestionar los
procesos de contrataciones.
Marco El Estatuto de la UNASAM, establece la estructura organica y

institucional y

gestion de las

contrataciones
del Estado

Organizacion

atribuciones del sistema de abastecimientos.

de las
contrataciones | Las autoridades de la UNASAM (Rector, Vicerrector, Director de la
del Estado. Escuela de Postgrado y Decanos) intervienen en las contrataciones y
adquisiciones.
Existe conflicto de intereses en las contrataciones y adquisiciones en la
UNASAM.
Las &reas usuarias de la UNASAM, participan en la programacion y
formulacion del presupuesto anual.
Planificacion | El cuadro de necesidades de las areas usuarias responde a los objetivos y
de las funciones de la UNASAM.
contrataciones | |_as reas usuarias de la UNASAM formulan las especificaciones
del Estado. | técnicas, los términos de referencia y expedientes técnicos.

Los profesionales y técnicos que participan en los procesos de
contrataciones estan certificados por el OSCE.

147




Gestion del
plan anual de
contrataciones

Aprobacion del
plan anual de
contrataciones

Los requerimientos del plan anual de contrataciones se utiliza para la
formulacion del presupuesto institucional de apertura

Aprobado el presupuesto institucional de apertura se reajusta el plan
anual de contrataciones

El plan anual de contrataciones es aprobado por el Rector de la
UNASAM.

El plan anual de contrataciones es publicado en el SEACE

Modificacion
del plan anual
de
contrataciones

El plan anual de contrataciones se modifica para excluir contrataciones
Nno necesarias e incluir nuevas contrataciones.

El plan anual de contrataciones se modifica cuando se cambia el tipo de
procedimiento de seleccion.

Solo se convoca a procedimientos de seleccion, los procesos aprobados
en el plan anual de contrataciones.

Seguimiento y
monitoreo del
plan anual de
contrataciones.

El titular de la UNASAM es el responsable de la planificacion,
formulacion, aprobacion y ejecucion del plan anual de contrataciones,

Las &reas usuarias supervisan el cumplimiento de las especificaciones
técnicas, los términos de referencia y el expediente técnico.

Las areas usuarias dan la conformidad de los servicios, bienes u obras
para la cancelacion correspondiente.

Evaluacion del
plan anual de
adquisiciones

Cumplimiento
de fines y
objetivos

institucionales

La UNASAM cumple con el proceso de formacién integral de los
estudiantes de pre y pos grado.

La UNASAM desarrolla investigacion pura y aplicada de acuerdo a las
lineas de investigacion,

La UNASAM desarrolla proyectos de innovacion tecnolégica.

La UNASAM desarrolla actividades de proyeccion social y extension
cultural en beneficio de los sectores con mayores necesidades.

La UNASAM hace transferencia tecnoldgica para generar desarrollo.

Eficiencia del
mecanismo de
apelaciones

Se hace un seguimiento de los resultados de las auditorias.

Los resultados de las controversias son ejecutadas con eficacia y justicia.

El sistema de reclamaciones funciona con eficiencia y eficacia.

Los resultados de las reclamaciones se comunican oportunamente a los
interesados.

La solucion de controversias esta a cargo de funcionarios u 6rganos
colegiados que garantizan equidad y justicia.

Nivel de acceso

Los proveedores tienen suficiente informacién para participar en los
procesos de adquisiciones y contrataciones.

El érgano de control tiene acceso directo a la informacién sobre los

?nlf%rmacién procesos de adquisiciones y contrataciones.
El sistema de contrataciones del Estado hace uso de tecnologias de
comunicacion.
Existen normas que castigan y sancionan actos fraudulentos en el
proceso de contrataciones y adquisiciones.
| La UNASAM registra sanciones derivadas de procesos de
Enla contrataciones y adquisiciones.
UNASAM - - —
existen Existen mecanismos de prevision de fraudes en el proceso de
. . contrataciones y adquisiciones.
medidas éticas
y de lucha Los responsables de las adquisiciones y contrataciones propician
contra la condiciones para procesos transparentes y éticos.
corrupcion 1) 3 UNASAM estimula y premia a los que denuncian actos fraudulentos

en los procesos de contrataciones.

Existen cddigos de ética y conducta aplicables a los responsables para
mejorar en proceso de adquisiciones y contrataciones.
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ANEXO 3: CUADRO DE NECESIDADES 2016 DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO

CUADRO DE NECESIDADES 2016

Universidad Nacional "S ﬁao Antinez de Mayolo™

EWBE

Presupuesto Ejercicio Fiscal 2016 W

Facultad, Oficina y/o Centro de Costo :| RECTORADO BIENES: 12,717.60
SERVICIOS: 15,000.00

Fuente de Financiamiento: RO VIATICOS Y CAJA CHICA: 31,380.00
M

| Techo Presupuestal Aprobado: 59,098.00

| Presupuesto requerido: 59,097.60

Pr— 0.40
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CUADRO DE NECESIDADES 2016

Universidad Nacional "Santiago Antunez de Mayolo”

T AR

Facultad, Oficina y/o Centro de Costo :|\VICE RECTORADO INVESTIGACION BIENES: 14,423.46
SERVICIOS: 11,820.00
Fuente de Financiamiento: RO VIATICOS Y CAJA CHICA: 18,080.00

Lo | s |

rTecﬁa Presupuestal Aprobado: 44,324.00
| Presupuesto requerido: 44,323.46
' Saldo Disponible: 0.54
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CUADRO DE NECESIDADES 2016

Presupuesto Ejercicio Fiscal 2016

Universidad Nacional "Santiago Antunez de Mayolo™

—

Facultad, Oficina y/o Centro de Costo : |VICE RECTORADO ACADEMICO BIENES: 22,561.71
SERVICIOS: 8 872.00
Fuente de Financiamienio: RO VIATICOS ¥ CAJA CHICA: 12,890 .00
“
| Techo Presupuestal Aprobado: 44,324.00
| Presupuesto requerido; 44,523.71
| Saldo Disponible: 0.29
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CUADRO DE NECESIDADES 2016

Presupuesto Ejercicio Fiscal 2016

Universidad Nacional "Santiago Antiunez de Mayolo”

oG N0

Facultad, Oficina y/o Centro de Costo : g::?: |?U{|:9:$: AGCE|35RAL DE BIENES: 5,540 85
SERVICIOS: 100.10

Fuente de Financiamiento: R.O VIATICOS Y CAJA CHICA: 535000
“

} Techo Presupuestal Aprobado: 15,000.00

Presupuesto requerido: 14,999.95

' Saldo Disponible: 0.05
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CUADRO DE NECESIDADES 2016

Universidad Nacional "Santiago Antunez de Mayolo”

P AR

Fuacultad, Oficina y/o Centro de Costo : | DIRECCION GENERAL DE FINANZAS BIENES: [3,674.55
SERVICIOS: 6,514.00
Fuente de Financiamiento: RO VIATICOS Y CAJA CHICA: 14,561.00

rTedlﬂ Presupuestal Aprobado: 34,750.00
i Presupuesto requerido: 34,749.55
| Saldo Disponible: 0.45
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Presupuesto Ejercicio Fiscal 2016

CUADRO DE NECESIDADES 2016

Universidad Nacional "Santiago Antinez de Mayolo™

J185 BEPERDE EL PR
H110% BEPEWOE EL PR

o o o

. DIRECCION DE ABASTECIMIENTO Y
Facultad, Oficina y/o Centro de Costo : SERVICIOS AUXILIARES BIENES: 28,866.80
SERVICIOS: 21,963.20
Fuente de Financiamiento: RO VIATICOS Y CAJA CHICA: 8,420.00

 Focko Pressperesial Aprobedo: 59,250.00
|Presupuesto requerido: 59,250.00
-SnidoBisponible: 0.00
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CUADRO DE NECESIDADES 2016

Universidad Nacional "Santiago Anttinez de Mayolo”

-:.l'l_:::_'.:l‘nm. EL PRy

Presupuesto Ejercicio Fiscal 2016

P T

Facultad, Oficina y/o Centro de Costo - | O '@ NA GENERAL DE RECURSOS BIENES: 24.679.90
HUMANOS

SERVICIOS: 26,620.10

Fuente de Financiamiento: RO VIATICOS ¥ CAJA CHICA: 2,400.00

rTedm Presupuestal Aprobado: 53,700.00
| Presupuesto requerido: 53,700.00
| Saldo Disponible: 0.00
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CUADRO DE NECESIDADES 2016

Presupuesto LEjercicio Fiscal 2016

Universidad Nacional "Santiago Anttinez de Mayolo"™

—

] . |DIRECCION GENERAL DE BIENESTAR .
Facultad, Oficina y/o Centro de Costo : UNIVERSITARIO BIENES: 18,142.28
SERVICIOS: =
Fuente de Financiamiento: RO VIATICOS Y CAJA CHICA: 4,850.00

[Tecﬁo Presupuestal Aprobado: _’ 23,000.00 I
\Presupuesto requerido: ______| 22,999.38 |
| Saldo Disponible: 0.62
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CUADRO DE NECESIDADES 2016

105 FEPEWDE EL PRy

Universidad Nacional "Santiago Antunez de Mayolo™

Presupuesto Ejercicio Fiscal 2016 W

Facultad, Oficina /o Centro de Costo : | COMEDOR UNIVERSITARIO BIENES: 1,151,498.85
SERVICIOS: 27,709.00

Fuente de Financiamiento: RO VIATICOS Y CAJA CHICA: 29,400.00
L o | naomsorss

rTedm Presupuestal Aprobado: 1,208,608.00

Presupuesto requerido: 1,208,607.65

| Saldo Disponible: 0.15
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CUADRO DE NECESIDADES 2016
Universidad Nacional "Stia Antunez de Mayolo”

Presupuesto Ejercicio Fiscal 2016 W

Facultad, Oficina y/o Centro de Costo : | BILIOTECA CENTRAL BIENES: 15,010.00
SERVICIOS: 4,300.00

Fuente de Financiamiento: RO VIATICOS ¥ CAJA CHICA: 2,690.00
“

| Techo Presupuestal Aprobado: 23,000.00

Presupuesto requerido: 23,000.00

W 0.00
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CUADRO DE NECESIDADES 2016

Universidad Nacional "San

EPERDE

Presupuesto Ejercicio Fiscal 2016

OFICINA GENERAL DE SERVICIOS

tfao Antunez de Mayolo™

O QU0 HNTD—

Facultad, Oficina y/o Centre de Costo : ACADEMICOS Y PUBLICACIONES BIENES: 18,523.60
SERVICIOS: 705.50
rFueMdeFinmwiumienm: RO VIATICOS Y CAJA CHICA: 3,770.00
“
Techo Presupuestal Aprobado: 23,000.00
Presupuesto requerido: 22,999.10
| Saldo Disponible: 0.90
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Facultad, Oficina y/o Centro de Costo :

Presupuesto Ejercicio Fiscal 2016
e

OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION, SISTEMAS Y ESTADISTICA

oo v

BIENES:

SERVICIOS:

Fuente de Financiamiento:

VIATICOS Y CAJA CHICA:

Techo Presupuestal Aprobado 34,500.00
Presupestorequerido: 34,500.00
| Saldo Disponible: | 0.00
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CUADRO DE NECESIDADES 2016

Universidad Nacional "Santiao Antinez de Mayolo™

Presupuesto Ejercicio Fiscal 2016 W

Facultad, Oficina y/o Centro de Costo : | OFICINA GENERAL DE ESTUDIOS BIENES: 31,092.70
SERVICIOS: 141,.530.00

Fuente de Financiamiento: RO VIATICOS Y CAJA CHICA: 14,580.00

F Techo Presupuestal Aprobado: 187,202.70

| Presupuesto requerido: 187,202.70

FHM'MH 0.00
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Universidad Nacional "Santfao Antunez de Mayolo™

CEPEWBE E

CUADRO DE NECESIDADES 2016

Presupuesto Ejercicio Fiscal 2016

oG N0

Facultad, Oficina y/o Centro de Costo : | OFICINA GENERAL DE ESTUDIOS BIENES: 10, 738.40
| SERVICIOS: A800.00
Fuente de Financiamiento: RO VIATICOS Y CAJA CHICA: 4, 460.00
Techo Presupuestal Aprobado: 23,000.00

Presupuesto requerido: 22,998.40

| Saldo Disponible: 1.60
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CUADRO DE NECESIDADES 2016

Universidad Nacional "Santiao Antunez de Mayolo™

. OFICINA GENERAL DE IMAGEN
.Faculmd, Oficina y/o Centro de Costo : |INSTITUCIONAL BIENES: 3,500.00
SERVICIOS: 19,200.00
Fuente de Financiamiento: RO VIATICOS Y CAJA CHICA: 2,200.00
r1‘715'::3“149 Presupuestal Aprobado: 25,000.00
| Presupuesto requerido: 25,000.00

W 0.00
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CUADRO DE NECESIDADES 2016

Universidad Nacional "Santiago Antinez de Mayolo”

105 BEPERDE EL PRy

@l

Presupuesto Ejercicio Fiscal 2016 W
...}

Facultad, Oficina y/o Centro de Costo : &ﬂg;ﬁ?ﬁiﬁ}’::ﬁm_ DE BIENES: 9938 50
SERVICIOS: 982000

Fuente de Financiamiento: RO VIATICOS Y CAJA CHICA: 1024000
M

r1‘715-::10‘149 Presupuestal Aprobado: 30,000.00

Presupuesto requerido: 29,999.60

' Saldo Disponible: 0.40
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) OFICINA GENERAL DE
Facultad, Oficina y/o Centro de Costo : RESPONSABILIDAD SOCIAL BIENES: 16,529.10
SERVICIOS: 17,881.90

‘

Fuente de Financiamiento: RO VIATICOS Y CAJA CHICA: 10,589.00
Techo Presupuestal Aprobado: 45,000.00
: Presupuesto requerido: 45,000.00
| Saldo Disponible: | 0.00

165



CUADRO DE NECESIDADES 2016

Presupuesto Ejercicio Fiscal 2016

o 0 o

Facultad, Oficina y/o Centro de Costo : I?iFS'I%'gA GENERAL DEDESARROLLO | 1 p/ryre. 27.320.00
SERVICIOS: 8,920.00
Fuente de Financiamiento: RO VIATICOS Y CAJA CHICA: 4,760.00
“
Techo Presupuestal Aprobado: 41,000.00
Presupuesto requerido: 41,000.00
| Saldo Disponible: 0.00
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Presupuesto Ejercicio Fiscal 2016 W

. CENTRO DE ESTUDIOS Y PROYECTOS
.Facm!md, Oficina y/o Centro de Costo : DE INVERSION Y DESARROLLO BIENES: 4,000.00
SERVICIOS: 6,050.00
Fuente de Financiamiento: RO VIATICOS Y CAJA CHICA: 4,950.00

Techo Presupuestal Aprobado: 15,000.00
L

: Presupuesto requerido: 15,000.00
| Saldo Disponible: a.00
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R ) ‘?L':;?::T GENERAL DE ASESORIA BIENES: 11,795.80
SERVICIOS: 6,500.00

e e I e e e RO VIATICOS Y CAJA CHICA: 6, 704,00
“

 Tecko Presupuesial Aprohado: 25,000.00

Presupuesto requerido: 24,999.60

' Saldo Disponible: 0.20
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Presupuesto Ejercicio Fiscal 2016 W

Facultad, Oficina y/o Centro de Costo : ‘?;IL?::LA GENERAL DE ASESORIA BIENES: 11,795.80
SERVICIOS: 6,500.00

Fuente de Financiamiento: RO VIATICOS Y CAJA CHICA: 8,704.00
L Torm | 49980

] Techo Presupuestal Aprobado: 25,000.00

B

' Saldo Disponible: 0.20
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. OFICINA DE CONTROL
.Fum Oficina ylo Centro de Costo | oo o BIENES: 3,588.00
SERVICIOS: 21,662.00
Fuente de Financiamiento: RO VIATICOS Y CAJA CHICA: 2, 750.00
Techo Presupuestal Aprobado: 28,000.00
T
| Presupuesto requerido: 26,000.00
| Saldo Disponible: 0.00
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T T

.Facu.lmd, Oficina y/o Centro de Costo : | gEL?‘:::?Ci%T:: I:’LP[R,EE SUPUESTO BIENES: 12, 114.00
SERVICIOS: S055.00

Fuente de Financiamiento: RO VIATICOS Y CAJA CHICA: 10, 380.00
“

 Techo Presupuestal Aprobado: 29,549.00

Presupuesto requerido: 29,549.00

' Saldo Disponible: 0.00
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Presupuesto Ejercicio Fiscal 2016

1105 BEPEWDE EL PRg

o0 - o

. OFICINA GENERAL DE CALIDAD
Facultad, Oficina y/o Centro de Costo : UNIVERSITARIA BIENES: 2,030.00
SERVICIOS: 97,100.00
Fuente de Financiamiento: RO VIATICOS Y CAJA CHICA: 8,870.00

rTecﬁa Presupuestal Aprobado: 108,000.00
i Presupuesto requerido: 108,000.00
' Saldo Disponible: 0.00

L To | mwsoom
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Presupuesto Ejercicio Fiscal 2016 W

Facultad, Offcina ylo Centro de Costo ;| SECRETARIA GENERAL BIENES: 10711161
SERVICIOS: 148,800.00

Fuente de Financiamiento: RDR VIATICOS ¥ CAJA CHICA: 22,800.00
L dom | emmel

Techo Presupuestal Aprobado: 27871161 '

Presupuesto reqerido: 278,711.61

WH 0.00
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Huaraz-Ancash-Periy

AUTORIZACION DE EMPASTADO

Los miembros del jurado evaluador de la Tesis: “LAS CONTRATACIONES Y
SU INCIDENCIA EN LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LA
DIRECCION DE ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS AUXILIARES DE
LA UNIVERSIDAD NACIONAL SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO-
2016, presentado por la Bachiller NARVAEZ TRIGOZO ZOILA
YOLANDA; ¢l cual observa las caracteristicas y esquemas establecidos por la
Facultad de Economia y Contabilidad de la UNASAM, por lo que se encuentra en
condiciones para proceder al EMPASTADO correspondiente.

Huaraz, Junio de] 2019,

Dr. Loe! Bedon Rgjuelo
PRESID

D W uly Allauca Castillo
VOCAL
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