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RESUMEN

El presente proyecto propone un “Sistema de gestion de seguridad y salud para la
integridad de los trabajadores de una empresa constructora de edificaciones” basado en
la nueva norma ISO 45001. La investigacion fue aplicada al proyecto: Mejoramiento del
servicio de Administracion de Justicia de los Organos Jurisdiccionales del distrito y

provincia de Santa del departamento de Ancah, sede Corte Superior de Justicia de Ancash.

El método de estudio de la investigacion fue deductivo, de enfoque mixto: cualitativo y
cuantitativo, de acuerdo a la fuente de informacién fue retrolectivo, de orientacion
aplicada, tipo de estudio descriptivo y explicativo, el nivel de investigacién fue
descriptivo, segun propdsito del estudio fue observacional, segiin nimero de mediciones

fue transversal. Segin cronologia de observaciones fue retrospectivo y estudio de cohorte.

Se identifico los peligros y riesgos asociados a las actividades del proyecto Consorcio
Santa II que fueron base para la toma de acciones y de control durante el proyecto. De
esta forma la investigacion mejoro el indice de accidentabilidad del proyecto mediante la
implementacion de la propuesta de SG-SST basada en la ISO 45001, viéndose reflejado
en la disminucion del nimero accidentes y la gravedad de los mismos, obteniendo un
indice de accidentabilidad (IA) de 17.30 en el mes de junio a 0.86 durante la etapa de
aplicacion en agosto, éste indice relaciona el indice de frecuencia de accidentes mensuales

con el indice de gravedad.

Finalmente, la investigacion determind que existidé relacion entre el SG-SST y la

integridad de los trabajadores.
Palabras clave:

Seguridad y Salud en el Trabajo - Sistema de Gestion - ISO 45001 — Seguridad en la

construccion - Plan de Seguridad



ABSTRACT

The present project of degree proposes "Management System of safety and health for the
integrity of the workers in a construction company of buildings" based in the new norm
ISO 45001. The research was applied to the project: Improvement of the Justice
Administration service of the Jurisdictional Bodies of the district and province of Santa

of the department of Anacash, seat of the Superior Court of Justice of Ancash.

The method of study of the research was deductive, it's mixed focus, qualitative and
quantitative, according to the source of information was retrolective, applied orientation,
type of descriptive and explanatory study, level of the investigation is descriptive,
according to the purpose of the study was observational, according to number of
measurements it was transversal, according to chronology of the observations was

retrospective and Cohort study.

The hazards and risks associated with the activities of the Santa Consortium II project
were identified, which were the basis for the taking of actions and control during the
project. In this way, the investigation improved the accident rate of the project through
the implementation of the MS-OSH proposal based on ISO 45001, which is reflected in
the decrease in the number of accidents and the severity thereof, obtaining an accident
rate (IA) from 17.30 in the month of June to 0.86 during the application stage in August,

this index relates the frequency index of monthly accidents with the severity index.

Finally, the research determined that there was a relationship between the MS-OSH and

the integrity of workers.

Word Keys:

Occupational Safety and Health - Management System - ISO 45001 - Construction Safety
— Security Plan



INTRODUCCION

Segun las estadisticas globales de La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) de
enero de 2016, cada afio en el mundo 317 millones de asalariados son victimas de
accidentes de trabajo, de las cuales 2,3 millones son victimas mortales. El Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) es de vital importancia en todas las
empresas, precisamente para evitar la ocurrencia de accidentes de trabajo y enfermedades
ocupacionales a todos los miembros de la organizacion, por medio de la prevencion y

proteccion de la salud de cada uno de ellos en todos los puestos de trabajo.

En el Peru la Ley N°29783, ley de seguridad y salud en el trabajo promulgada el 20 de
agosto del 2011, establece el cumplimiento obligatorio de los SG-SST por parte de todas
las empresas en funcionamiento. En el afio 2013 se promulga el Reglamento de 1a Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo la cual establece los aspectos basicos a cumplir en el
sistema de gestion; y ademads se promulga la Resolucion Ministerial 050 2013-TR, en el
cual se muestran guias de implementacion de los sistemas de gestion y reglamentos
internos de seguridad y salud que pueden ser tomados; la norma G050 Seguridad y Salud
durante la construccion rige desde el afio 2009 y es 1a norma con la cual muchas empresas
han formado sus lineamientos, cabe resaltar que la normativa peruana presenta carencias
que las empresas han tenido que complementar con normas internacionales como la

OHSAS 18001.

Con la norma ISO 45001, 1a OHSAS 18001 que establecia los requisitos minimos de un
SG-SST de estandar internacional, dejarda de ser valida; las empresas que quieran
implementar la ISO 45001 disponen de 3 afios para realizar la transicion luego de ser
oficialmente publicada el 12 de marzo del 2018. Bajo estos lineamientos se cuenta con
un planeamiento apropiado, con altos estandares de seguridad y salud para el bienestar de

los trabajadores de los diferentes proyectos de una empresa constructora.

La presente investigacion desarrolla un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
trabajo basado en los lineamientos de esta nueva norma ISO45001:2018, cuenta con un
total de siete capitulos, para lo cual el primer capitulo describe la problematica que
presenta el sector construccion respecto a la seguridad y salud en el trabajo, objetivos de
la investigacion, delimitacion de la investigacion, justificacion e importancia de la misma,

asi como alcances y limitaciones y la viabilidad de la investigacion; el segundo capitulo



presenta las investigaciones realizadas en el &mbito nacional e internacional, descripcion
de las bases tedricas y marco normativo; el tercer capitulo presenta la descripcion de la
hipotesis que aspiramos se puedan cumplir, asi como la definicion y operacidén de las
variables; en el cuarto capitulo se detalla la metodologia de investigacidn; en el quinto y
sexto capitulo se describe el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado
en la norma ISO 45001 propuesto, fundamentado en el ciclo PHVA (Planificar-Hacer-
Verificar-Actuar), para el cual como primer paso se utilizo la Matriz IPERC para la
identificacion y control de los peligros y riesgos. La aplicacion del sistema en la Obra
Consorcio Sullana II se dividi6 en tres etapas (implementacion, intervencion y

seguimiento).

El séptimo y ultimo capitulo empieza con el analisis e interpretacion de resultados, donde
se demuestra la importancia del SG-SST en el desarrollo del proyecto, representando en
la disminucion de los indices de accidentabilidad en el desarrollo de la aplicacion del
sistema; con estos resultados se procede a la contrastacion de hipdtesis donde se

comprueba que las suposiciones realizadas en esta investigacion son viables.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica

El sector de la construccion es una de las actividades econdmicas mas importantes

del pais y posee caracteristicas que la vuelven compleja y dinamica, tales como:

e Actividades en las que existen grandes riesgos.

e C(ada obra es unica: variabilidad de lugares, durabilidad de las obras,
caracteristicas diferentes de ejecucion, etc.

o Coexistencia de empresas distintas y trabajadores a causa de la
subcontratacion.

e Gran parte de la mano de obra son trabajadores no calificados, o de bajos
niveles educativos, carentes de conocimientos especificos en la materia del

sector y competencias en prevencion de riesgos laborales.

Estos factores afectan negativamente en la seguridad convirtiéndose en una de las
actividades con mayores tasas de siniestralidad. Otra caracteristica que tiene influencia
en la problematica es el tamafio de las empresas constructoras en el pais, en su mayoria
pequeiias y medianas, que carecen de una correcta estructura empresarial, lo que dificulta

la gestion de prevencion de manera adecuada.

Cuando se produce un accidente laboral no solo se ve afectado el agraviado y sus
familiares, sino también el empresario responsable de la seguridad de dicho trabajador
quien asume las consecuencias legales y econOmicas; también supone aumentos
importantes en los costos de produccidon, pérdidas de productividad, calidad e

incumplimientos en los plazos de entrega de obra.

La presente investigacion tomara como referencia la norma ISO 45001 aprobada el
pasado 25 de enero del 2018; se encuentra previsto, que con la publicacién de la nueva
norma se anule el estandar OHSAS 18001, por lo que las organizaciones certificadas
disponen de un periodo de tres afios, hasta el 12 de marzo del 2021, para realizar la
transicion OHSAS 18001 al ISO 45001. Cabe resaltar que la propuesta de SG-SST esta

dirigida a empresas constructoras de edificaciones.



1.2 Formulacion del problema general y especificos

1.2.1 Problema general

El principal problema de un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo se da por el desconocimiento de los trabajadores a los peligros expuestos
y la ausencia del compromiso de las partes interesadas, tanto del alta directiva,
como de los trabajadores a todo nivel, viéndose reflejada en deficientes
condiciones de seguridad en las obras de construccion, la imprudencia del
personal en la toma de decisiones (ya sea por la falta de capacitacion, informacion

y/o instruccidn) y el incumplimiento de las obligaciones preventivas estipuladas.

La seguridad y salud laboral tiene como objeto la aplicacion de las medidas
necesarias para evitar, o al menos minimizar, los riesgos en el trabajo y

promocionar la salud entre los trabajadores.

De esta manera:
.Como un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo contribuye
a la integridad fisica y salud de los trabajadores de una empresa constructora

de edificaciones, en base a la norma ISO 45001?
1.2.2 Problemas especificos

a) Una planificacion deficiente no analiza los trabajos a realizar en obra, por
ello no refleja los reales peligros y riesgos a los que se ven expuestos los
trabajadores en la ejecucidon de cada tarea y sus posibles consecuencias
al no tomar medidas preventivas.

En consecuencia, las acciones adoptadas para afrontar estos peligros no
son adecuadas o no estan definidas, viéndose esto reflejado en el alto

numero de accidentes e incidentes en obra.

De ese modo:
.Como una planificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo permite definir acciones para abordar los riesgos y

oportunidades?



b) La falta de controles operacionales origina un bajo desempefio en el
cumplimiento de lo estipulado en el SG-SST, es necesario supervisar que
los trabajos sean ejecutados de manera segura, que los equipos y
herramientas no presenten fallas que podrian generar accidentes, que
subcontratistas respeten el plan de seguridad, etc.

Otro tema a tener en cuenta es el apoyo de la empresa al SG-SST, esto se
refiere a las capacitaciones del personal correspondientes para cada
actividad a realizarse y a las charlas de seguridad para generar conciencia
acerca de los riesgos en sus actividades, de esta manera los trabajadores
conocen los peligros a los que se enfrentan y actuan de una forma
consciente y segura. Otra forma de apoyo al SG-SST es brindar los
recursos necesarios para un correcto funcionamiento del SG-SST (EPP’s,
adecuadas sefializaciones, herramientas en buenas condiciones, higiene

en las instalaciones, etc.)

De esa manera:
.Como influyen los métodos de control operacional y apoyo en los

resultados del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo?

¢) Los métodos de seguimiento, medicion, analisis y evaluacion del
desempefio muchas veces no muestran resultados validos, ya que no
tienen definido los criterios frente a los que la organizacidn evaluara su
desempefio de la SST, ni cuando se deben realizar estas mediciones y
seguimientos, cuando se deben analizar, evaluar y comunicar los
resultados.
Un correcto plan de evaluacion del desempefio demuestra el grado de
cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos aplicables, el
logro de los objetivos de la SST de la organizacién y la eficacia de los

controles operacionales y otros controles.

De ese modo:
.Como los métodos de evaluacion del desempeiio influyen en la
verificacion de la eficacia del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

en el Trabajo?
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d) Muchas de las empresas no registran ni almacenan los documentos que
permiten el desarrollo de una mejora continua en un SG-SST: Evidencias
de los resultados del seguimiento, medicion, analisis y evaluacion del
desempefio, mantenimientos, calibracion y verificacidén de la medicion
de los equipos.

La falta de implementacion y procesos que investiguen la causa de una
no conformidad, incidentes y accidentes no permite tomar las acciones

correctivas necesarias para alcanzar los resultados previstos del SG-SST.

De esa manera:
.Como un sistema de mejora continta influye en el desempeiio del

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo?

Objetivo general y especificos

1.3.1 Objetivo general

Un sistema de seguridad y salud en el trabajo tiene como objetivo la
aplicacion de las medidas necesarias para evitar, o al menos minimizar, los riesgos

en el trabajo y promocionar la salud entre los trabajadores.

Todos los trabajadores deben recibir una formacion que garantice el
conocimiento de todos los protocolos de seguridad necesarios para la realizacion de
las tareas propias de su puesto de trabajo. La evaluacion de los riesgos debe estudiar
y analizar los riesgos que deriven de las distintas funciones y tareas que realicen los

involucrados.

Para que la practica en materia de salud y seguridad laboral consiga estos
objetivos, son necesarias la colaboracién y la participacién de los empleadores y de

los trabajadores en programas de seguridad y salud.

Por los motivos expuestos, el objetivo general de la tesis ha sido:
Diseiiar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para la
integridad de los trabajadores de una empresa constructora de edificaciones,

en base a la norma ISO 45001.



1.3.2 Objetivos especificos

a) Una adecuada planificacion analiza y estudia los peligros y riesgos a los
que se ven expuestos los trabajadores en la ejecucion de cada tarea, en
base a este andlisis se adoptan acciones para abordar los riesgos y
oportunidades, el cumplimiento de los requisitos legales, y la preparacion
ante emergencias.

Esta planificacion no solo implica las acciones a tomar, ademas se
definen los recursos necesarios, las personas responsables, en qué
momento se ejecutaran y en cOmo se integran estas acciones para

conseguir los objetivos del SG-SST.

Por esta razon, se busca:
Establecer una planificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo para definir acciones, abordar los riesgos y

oportunidades, mediante la matriz IPERC

b) Los métodos de control operacional permiten asegurar que: las
actividades son ejecutadas de forma segura segun lo estipulado en el SG-
SST, el personal cuente con el adecuado EPP, equipos y herramientas
estén en Optimas condiciones de forma que no representen una amenaza
al operador en su uso, etc.

Con respecto al apoyo, las capacitaciones deben estar estipuladas para
cada tipo de actividad a realizar, las charlas de seguridad tienen como
objetivo generar conciencia en el personal acerca de los riesgos y peligros
en el trabajo, de manera que los trabajadores conozcan los peligros a los

que se enfrentan y actiien de una forma consciente y segura.

Debido a lo expuesto, se quiere:
Establecer métodos de control operacional y apoyo para asegurar los
resultados del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,

mediante inspecciones en campo, capacitaciones y sensibilizacion.
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c¢) Establecer métodos de medicion, andlisis y evaluacion del desempefio
con criterios definidos frente a los que la organizacion evaluara su
desempefio de la SST, definir frecuencia de mediciones, seguimientos; y
analizar, evaluar y comunicar los resultados.
Demostrar el grado de cumplimiento de los requisitos legales y otros
requisitos aplicables, el logro de los objetivos de SST de la organizacion

y la eficacia de los controles operacionales y otros controles.

De esta manera, se busca:
Establecer métodos de evaluacion del desempeiio para verificar la
eficacia del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,

mediante 1a medicion de accidentes e incidentes.

d) Registrar y almacenar documentos que permitan el desarrollo de la
mejora continua en el SG-SST. Implementar procesos que investiguen la
causa de una no conformidad, incidentes y accidentes, que permitan
tomar las acciones correctivas necesarias para alcanzar los resultados
previstos del SG-SST, enfocandose en el concepto de Planificar-Hacer-

Verificar-Actuar (PHVA) para asi cumplir con el proceso iterativo.

Por lo expuesto anteriormente, se busca:
Implementar un sistema de mejora continua para un mejor desempeiio
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, mediante la

identificacion, administracion y seguimiento a las acciones correctivas.

Delimitacion de la investigacion: temporal espacial y tematica

1.4.1 Temporal espacial

La investigacion se enfoca en una empresa constructora de edificaciones,
con mas de 04 afios de experiencia en construccion de edificaciones, considerada

como mediana y/o grande empresa (mas de 50 trabajadores).
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1.4.2 Tematica

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud de la presente investigacion es
disefiado para la integridad de los trabajadores en la empresa Eralma Constructora
S.A.C, basado en la nueva norma ISO 45001, la cual es aplicable al personal directo
contratistas, visitantes y otras partes interesadas durante todo su proceso de

ejecucion.

Justificacion e importancia

1.5.1 Justificacion

El Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) abarca
una disciplina que trata de prevenir las lesiones y las enfermedades causadas por
las condiciones de trabajo, ademas de la proteccion y promocidn de la salud de los
empleados, cuya finalidad es mejorar las condiciones laborales y el ambiente de
trabajo, que conlleva la promocién del mantenimiento del bienestar fisico, mental
y social de los empleados. Es conveniente tener un adecuado SG-SST, ya que se
combatird los altos indices de accidentes laborales, que derivan en lesiones,
incapacidad temporal o permanente e incluso la muerte, y consecuentes dafios en la
propiedad y/o equipos; lo que produce aumentos importantes en los costos de
produccion, pérdidas de productividad y de calidad, e incumplimientos en los
plazos de entrega de la obra; todo lo cual, en definitiva, se traduce en pérdidas de
competitividad para las empresas del sector. Ademas, se presenta una relevancia
social importante, ya que se podra aportar a los trabajadores y al resto de partes
interesadas un lugar de trabajo digno, con condiciones seguras y apostando por la
mejora continua. Un SG-SST fomenta los entornos de trabajo seguro y saludable
al ofrecer un marco que permite a la organizacion identificar y controlar
coherentemente sus riesgos de salud y seguridad, reducir el nimero de accidentes,

apoyar el cumplimiento de las leyes y mejorar el rendimiento en general.

Segun Pelecanachis, H (2017) La norma ISO 45001 nos garantiza un cumplimiento
legal respecto a la SST. Mantenerse conforme a la ley puede ayudar a
reducir las quejas, pagar primas de seguro mas bajas, evitar consecuencias

financieras, y paliar el estigma de la publicidad negativa. (p. 29).
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1.5.2 Importancia

La Importancia de esta investigacién es que la normativa peruana con
respecto a la seguridad y salud en el trabajo sufre de deficiencias que nos hemos
visto obligados a cubrir con normas extranjeras como la norma norteamericana
OSHAS 18001. La Organizacion Internacional de Normalizacion, publicé el pasado
12 de marzo del 2018, la nueva norma ISO 45001, siendo ésta la primera norma
internacional de Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, y en la
cual estara basada el modelo de SG-SST. Esta norma se encuentra destinada para
todo tipo de organizacion independientemente de su tamafio o ubicacion geografica
y ademas sustituird a la actual OHSAS 18001, viéndose necesario realizar una
transicion entre normas en especial para empresas con Certificacion de Sistemas de

Gestion.

Alcances y limitaciones

1.6.1 Alcances:

Para llevar a cabo la presente investigacion, se cuenta con informacion de
investigaciones nacionales e internacionales relacionadas al tema en estudio, el cual
nos brinda los fundamentos teoricos necesarios con referencia al Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Para desarrollar el contenido ejecutado en la presente investigacion. Se ha
recopilado informacion de empresas que aplican el SG-SST como parte del proceso
constructivo, de igual manera se ha recopilado informacion de campo del proyecto
“Mejoramiento del servicio de Administracion de Justicia de los Organos
Jurisdiccionales del distrito y provincia de Santa del departamento de Ancash, sede

Corte Superior de Justicia de Ancash.
1.6.2 Limitaciones:

No se han encontrado tesis de pregrado que tomen los lineamientos de esta
nueva norma ISO 45001 que ha sido publicada oficialmente el 12 de marzo del

2018, por ello un SG-SST bajo estos lineamientos carece de metodologia existente.
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1.7 Viabilidad de la investigacién

Esta investigacion tiene como informacion bibliografica la norma ISO 45001, Tesis
sobre seguridad ocupacional, informacién de campo del proyecto “Mejoramiento del
servicio de administracion de justicia de los drganos jurisdiccionales del distrito y
provincia de Santa del departamento de Ancash, Sede Corte Superior de Justicia de
Ancash” y la facilidad de acceso de informacion en los planes de seguridad y la
informacion recabada en campo del Proyecto en analisis por parte de Eralma Constructora
S.A.C. Asimismo, se cuenta con los recursos econdémicos para la investigacion y el

tiempo necesario para la elaboracion y culminacion del proyecto.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes del estudio de investigacion

2.1.1 En el ambito internacional

Pinto, S.y Sayas, I. (2012). Esta tesis presenta el disefio y documentacion
para la implementacion de un SG-SST basado en la norma OHSAS 18001:2007
en la empresa CONSTRUCCIONES SERMAR INGENIERIA LTDA., teniendo
en cuenta la legislacion colombiana, la mision y objetivos de la organizacion. Se
desarrolla el diagnostico de la situacion actual de la empresa frente al
cumplimiento de los requisitos exigidos por la norma y por la legislacion
colombiana y se proponen acciones de mejora para eliminar las no
conformidades correspondientes al no cumplimiento de los requisitos. A partir
de este diagndstico, se proponen los elementos del Sistema de Gestidn tales
como, la Politica de Seguridad y Salud Ocupacional, la Politica de no drogas, no
alcohol y no fumadores, los requisitos legales y los objetivos del sistema. En la
fase de planificacion, se establecid la identificacion, valoracion, determinacion,
medidas de eliminacién y reduccién de riesgos, también el analisis de
vulnerabilidad, el Manual de Salud Ocupacional, el Sistema de Gestion de la
seguridad y salud en el trabajo, subprogramas de Medicina Preventiva y del
trabajo, Higiene y Seguridad Industrial. Ademas, se desarrollé el Plan de
emergencias, la divulgacion y la planificacion para la implementacion del
sistema de gestion, la fase de implementacion y operacion, la fase de verificacion
y la revisién por la direccion. Finalmente se realizd el andlisis costo-beneficio

de la implementacion, para conocer la viabilidad financiera.

Tiria, N., Reyes, D. y Pabdn, D. (2016). Se disefio el SG-SST bajo los
lineamientos del decreto 1072 de 2015, teniendo en cuenta cada uno de los
requisitos legales, de Seguridad y Salud en el Trabajo para la empresa OBCIVIL
Obras Civiles S.A. en la Obra F.C.F. La Castellana. Se realiz6 la matriz donde
se identifican los peligros y se valoran los riesgos asociados a las actividades, en
pro de la mitigacion de los mismos, estableciendo medidas de intervencion que
buscan controlar los riesgos, estas medidas de intervencion se enfocan en:
Eliminacion y/o sustitucion del riesgo, controles de ingenieria, controles

administrativos, controles hacia la persona. Se establecié la metodologia para
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garantizar la identificacion, implementacion, actualizacidén y comunicacion de
los requisitos legales y de otra indole aplicable a las actividades desarrolladas.
Se establecid a través de procedimientos, las funciones y responsabilidades del
personal, en materia de seguridad, salud en el trabajo y ambiente de acuerdo con
la actividad que realiza cada colaborador dentro de la empresa, promoviendo
personal competente e idoneo en cada uno de los niveles de la empresa. El
sistema de planificacion del SGSST, se establecido bajo el principio de
mejoramiento continuo — PHVA — cuyo enfoque es dar cumplimiento a la
legislacion colombiana en términos de riesgos laborales y las directrices
organizacionales y los cuales se evidencian a través del compromiso de la alta

gerencia.

Chacon, A. (2016). El presente proyecto de grado tuvo como objetivo
principal disefiar y documentar un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo para la empresa CONSTRUCCIONES LOPEZ BARON SAS, para el
desarrollo del proyecto se utilizd como guia la norma OHSAS 18001, con el fin
de minimizar riesgos y de cambiar la cultura organizacional existente,
mejorando los estandares de seguridad. Con un diagnostico se establecieron los
objetivos, metodologia y estructura del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo. Identificacion de riesgos y peligros, disefiar un sistema de gestion
que cumple con los requisitos y lineamientos exigidos en la norma OHSAS
18001, y de la nueva reglamentacidn vigente en Colombia comolo es laley 1072
del 2015, por ultimo, se elabord la documentacion necesaria para su posterior

implementacion y ejecucion del sistema en la empresa.

2.1.2 En el ambito nacional

Palacios, C y Rosas, J. (2009). Propuesta en base a lineamientos
internacionales como la OHSAS 18001 y normativas nacionales como el DS-
009-2005- TR, de un SG-SST. Dicho Reglamento, sélo indica los requisitos que
debe cumplir el sistema y no especifica como elaborarlo. El presente sistema
intenta complementar la norma desarrollando un conjunto de procedimientos

ordenados por etapa de gestion (como indica la OHSAS 18001): inicio,
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2.2

planificacion, implementacion, verificacion y revision. Este Sistema pretende
ser la solucién para reducir la probabilidad de que un peligro se materialice y sea
generador de dafios a las personas, equipos y al ambiente, a su vez, garantizando

el cumplimiento de normativas y reglamentos nacionales.

Novoa, M. (2016). En el siguiente trabajo de investigacion se busca
mejorar el sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional de una empresa
constructora ubicada en la region de Amazonas. El punto de partida seré analizar
el estado actual de la empresa mediante una matriz IPER (ldentificacion de
Peligros y Evaluacion de Riesgos) asi poder identificar las actividades maés
riesgosas, a las cuales se debe prestar mayor atencién, para que la

implementacion de mejoramiento sea de manera mas fécil.

Ruiz, R. y Nieto, J. (2016). El presente estudio tiene como objetivo
disminuir el indice de accidentabilidad en el edificio Torre 2 Paseo San Martin,
tomando como referencia la Norma OHSAS 18001:2007. Se evalud la gestion
de seguridad en la implementacion, la aplicacion y el control de la empresa;
observando que en los tres indicadores se podria mejorar la gestion de seguridad.
En el 2014 el Edificio Torre 1 Paseo San Martin tuvo un indice de
accidentabilidad de 2.8, en el Edificio Torre 2 Paseo San Martin se obtuvo el 2.1,
disminuyendo el 25 por ciento el indice de accidentabilidad, aplicando el 100
por ciento de los procesos indicados en la gestion de seguridad. Se determind
que se puede mejorar en un 54 por ciento la gestion de seguridad en el edificio

Torre 2 Paseo San Martin.

Bases teoricas

2.2.1 Seguridad y salud en el trabajo (SST)

OHSAS 18001 (2007), Se entiende por SST a “condiciones y factores que

afectan, o podrian afectar a la salud y la seguridad de los empleados o de otros
trabajadores (incluyendo a los trabajadores temporales y personal contratado),
visitantes o cualquier otra persona en el lugar de trabajo” (p. 4), de manera que se
incluye bajo dicha denominacion todo lo que pueda perturbar el normal desarrollo

de las actividades productivas dentro de una organizacién, abarcando a
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colaboradores de la empresa y otras personas que se encuentren dentro de las

instalaciones de la misma (trabajadores de terceros, visitas, etc.).
2.2.2 Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

(Ley N°29783 ley de seguridad y salud en el trabajo, 2011) nos menciona
que un Sistema de Gestioén de Seguridad y Salud en el trabajo es un conjunto de
elementos cuyo fin es establecer dentro de la empresa normas y leyes que velen por

la salud de todo miembro de la empresa y a terceros, cuyos beneficios son:

e Garantiza mejores formas de salvaguardar la vida e integridad fisica.
e Proteger los bienes de la empresa.

e Tener un mejor ambiente de trabajo para todo el personal.

e Tener una mejor cultura en prevencion de riesgos.

e (Ganas una ventaja competitiva frente a otras que las no poseen.

e Mayor y mejor aislamiento de los posibles riesgos dentro de la empresa.

Este incluye los requisitos generales para el establecimiento de un sistema
de gestion: estructura organizacional, actividades de planificacion,
responsabilidades, practicas, procedimientos, procesos y recursos, para desarrollar,
implementar, cumplir, revisar y mantener la politica y objetivos de SST. Estos
requisitos, como los de como realizar su trabajo de una forma segura o reportar
alguna no conformidad, deben estar bien definidos y especificados, como los

veremos mas adelante, debe contener: que hacer, como hacer, cuando y quien.
2.2.3 Cultura de seguridad

Saliba, A. (2014) define a la cultura de seguridad como: Un conjunto de
valores y conocimientos que deben ser compartidos por todos los miembros de
una organizacion, sin importar el area y rango, basandose en que la seguridad es

importante para toda persona y sera responsabilidad de uno ponerla en practica.

La Comision de Seguridad y Salud del Reino Unido (1993), la define como
la suma de valores, actitudes, compromiso, comportamientos personales y en

grupo y la participacion activa.

15



2.3 Accidentes de trabajo

El Ministerio de Trabajo y Promocién de Empleo (MTPE) define un accidente de
trabajo como un suceso que sobreviene por causa o con ocasion del trabajo, y que produce
pérdidas como lesiones personales, perturbaciones funcionales, etc. Sus consecuencias

son fisicas y/o psicoldgicas, yendo desde la invalidez hasta incluso la muerte.

En el Perd, este tipo de incidentes son mas comunes de lo que se cree. En su
altimo Anuario estadistico sectorial (2016), el MTPE revela cifras claves, durante todo el
2016 se registraron 20,876 accidentes laborales, siendo Lima Metropolitana la regién con
méas casos (14,931). Ademés, las actividades econdmicas con mas notificaciones se
encuentran en la industria manufacturera (24.87 %), las actividades inmobiliarias,

empresariales y de alquiler (18.78 %) y el rubro de Construccién (11.43 %).

En la Figura N° 1 se muestran los accidentes laborales segin el anuario del

ministerio de trabajo y promocion del empleo en el 2016

Figura N° 1: Accidentes laborales en el 2016 - por grupo de actividades (CIIU) y sexo
Fuente: MTPE, 2016. No incluye accidentes mortales, que sumaron 151 en el 2016.

El Anuario distingue 30 formas comunes en las que se clasifican las

notificaciones. Las 6 mas repetidas son:

Ocasionados por golpes de objetos, sin contar caidas (18.31%).

Caidas de personas a nivel (12.17 %).
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Debido a esfuerzos fisicos o falsos movimientos (11.42 %).

Accidentes a causa de caida de objetos (10.71 %).

Accidentes debido a aprisionamiento o atrapamiento (6.02 %).

Caidas de personal de altura (5.49 %).

2.3.1.1 Consecuencias y tipos de accidentes

Dependen de la gravedad del accidente. Aquellos que causan lesiones se

clasifican en tres:

e Accidente Leve: Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion médica,

genera en el accidentado un descanso breve con retorno maximo al dia

siguiente a sus labores habituales. El 53.14 % de casos pertenecen a este tipo.

Accidente Incapacitante: Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion

médica, da lugar a descanso, ausencia justificada al trabajo y tratamiento.

Representaron el 46.11 % de casos y segun el grado de incapacidad los

accidentes de trabajo pueden ser:

Total temporal.- cuando la lesion genera en el accidentado la
imposibilidad de utilizar su organismo; da lugar a tratamiento médico al
término del cual estara en capacidad de volver a las labores habituales
plenamente recuperado.

Parcial temporal .- cuando la lesion genera la imposibilidad parcial de un
miembro u 6rgano o de las funciones del mismo y da lugar a tratamiento
médico al término del cual estard en capacidad de volver a las labores
habituales plenamente recuperado

Parcial permanente.- cuando la lesion genera la pérdida parcial de un
miembro u o6rgano o de las funciones del mismo.

Total permanente.- cuando la lesion genera la pérdida anatémica o
funcional total de un miembro u 6rgano; o de las funciones del mismo.

se considera a partir de la pérdida del dedo mefiique.

Accidente mortal: suceso cuyas lesiones producen la muerte del trabajador. y

se registra siempre que ocurra este hecho en el centro médico asistencial.

Constituyeron en Pert el 0.75 % de casos
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2.4 Marco normativo

2.4.1 Reglamento Nacional de Edificaciones (2010) y la Norma G.050

La norma G.050 seguridad durante la construccién fue publicada en el RNE
(2010), y abarca temas de seguridad durante la construccion. Es de caracter técnico
y contempla disposiciones a tomar en las diferentes actividades de construccion,
entre las cuales se encuentran la demolicion y voladura de edificios y sus partes,
preparacion del terreno, construccion de vivienda nueva para uso residencial entre

otras.
Los temas que abarca para el cumplimiento de estandares de trabajo son:

» Requisitos del lugar del trabajo.

» Equipo de proteccion individual.

» Protecciones colectivas.

* Ordeny limpieza.

» Gestion de residuos.

» Herramientas manuales y equipos portatiles.
» Trabajos en espacios confinados.

* Almacenamiento y manipuleo de materiales.
» Proteccidn en trabajos con riesgo de caida.
* Uso de andamios.

* Manejo y movimiento de cargas.

* Proteccion contra incendios

También cuenta con temas relacionados a la gestién de la seguridad durante la

obra, entre los cuales se encuentran:

a) Comité técnico de seguridad y salud

» Para obras con menos de 20 trabajadores solo es necesario designar un
supervisor de prevencion de riesgos en la obra, quien debe poseer un nivel
técnico superior con conocimiento y experiencia en el tema. En caso contrario
se conformaré un comité conformado por el residente de la obra, un jefe de

prevencion de riesgos y dos representantes de los trabajadores.
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b)

Las reuniones se realizaran cada 30 dias, siendo posibles frecuencias

menores.

Plan de seguridad y salud en el trabajo

El plan debe integrarse desde la elaboracion del presupuesto de la obra, donde

se estimaran los costos de su implementacion.

El jefe o residente de obra es responsable de su implementacion.

Los contratistas y subcontratistas deben cumplir sus lineamientos.

La norma sefiala los requerimientos minimos del plan:

Objetivos.
Descripcion del sistema de Seguridad y Salud en la empresa.
Responsabilidades.
Elementos del plan:
v Requisitos legales.
Analisis de riesgo y acciones preventivas.
Planos para la instalacion de protecciones colectivas.
Procedimientos de trabajo de alto riesgo.
Programa de capacitacion.
Programa de inspecciones y auditorias.
Gestion de no conformidades.

Objetivos y metas de mejora.

N N N N N RN

Plan de respuesta a emergencias.
Mecanismos de supervision y control.

Investigacion de accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales o
Se formard una comision encargada de la investigacion cuyo informe
deberd contener minimo: datos del trabajador, las circunstancias, el
analisis de causas y las acciones correctivas.
Estadisticas de accidentes y enfermedades ocupacionales

v Sellevara un registro de enfermedades profesionales.

v Indices de seguridad propuestos: Indices de frecuencia mensual, de
gravedad mensual, de frecuencia acumulado, de gravedad
acumulado y de accidentabilidad.

Calificacion de las empresas en funcion de los indices de seguridad.
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Los indices que se registraran son tres:

v Indice de Frecuencia: Indica la cantidad de accidentes con pérdida
de tiempo o reportables sin pérdida de tiempo, ocurridos y
relacionados a un periodo de tiempo de 200,000 horas trabajadas.
(OSHA)

v Indice de Gravedad: Es el numero de dias perdidos o no trabajados
por el personal de la obra por efecto de los accidentes
relacionandolos a un periodo de 200,000 horas de trabajos (OSHA).
Para el efecto acumulativo se suman todos los dias perdidos por los
lesionados durante los meses transcurridos en lo que va del afio. Si
el descanso médico de un lesionado pasara de un mes a otro se
sumaran los dias no trabajados correspondientes a cada mes.

v Indice de Accidentabilidad: Este indice establece una relacion entre
los dos indices anteriores proporcionando una medida comparativa
adicional.

Tipos de estadisticas

v' Mensual: solo se tomaran en cuenta los accidentes ocurridos y los
dias perdidos durante el mes.

v' Acumulativa: se hara la suma de los accidentes ocurridos y los dias

no trabajados en la parte del afio transcurrido.

Formulas para el calculo de los indices Para obtener los indices se usaran

las formulas siguientes:

v' Indice de Frecuencia Mensual

N° de Accidentes reportables del mes x 200.000
Numero de H — H trabajadas en el mes

.(a)

v' Indice de Frecuencia Acumulada

Suma de Acc. Reportables en lo que va del afio x 200.000

.. (b)

Numero de H — H trabajadas en lo que va del afio
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v Indice de Gravedad Mensual

N° de dias no trabajados en el mes x 200.000
Numero de H — H trabajadas en el mes

.. (¢)

v Indice de Gravedad Acumulada

N° de dias no trabajados en lo que va del afio x 200.000

(d)

Numero de H — H trabajadas en lo que va del afio

v Indice de Accidentabilidad

Indice de Frec. Acum.x Indice de Grav. Acum.
200

.. (e)

2.4.2 Ley N° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (2011)

Esta ley contiene las directrices generales en materia de seguridad y salud
en el trabajo, tanto a nivel de organismos estatales como para la empresa privada.
De acuerdo con el Articulo 1, el objeto de la ley es promover una cultura de
prevencion de riesgos laborales en el pais, contando con el deber de prevencion de
los empleadores, rol de fiscalizacion y control del Estado y la participacion de los
trabajadores y sus organizaciones sindicales.

Los principios rectores de la ley son los siguientes:

e Principio de prevencion: El empleador garantiza, en el centro de trabajo,
el establecimiento de los medios y condiciones que protejan la vida, la salud

y el bienestar de los trabajadores, y de aquellos que, no teniendo vinculo

laboral, prestan servicios o se encuentran dentro del ambito del centro de

labores. Debe considerar factores sociales, laborales y biologicos,
diferenciados en funcién del sexo, incorporando la dimension de género en
la evaluacion y prevencion de los riesgos en la salud laboral. El que no
adopte las medidas preventivas necesarias para que los trabajadores

desempefien su actividad poniendo en riesgo su vida, salud o integridad
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fisica sera reprimido con pena privativa de libertad no menor de dos afios ni
mayor de cinco afios.

Principio de responsabilidad: El empleador asume las implicancias
econdmicas, legales y de cualquier otra indole a consecuencia de un
accidente o enfermedad que sufra el trabajador en el desempefio de sus
funciones o a consecuencia de él, conforme a las normas vigentes.

En caso de accidente de trabajo con consecuencia de muerte o lesiones
graves para trabajadores o terceros, la pena sera no menor de 5 afios ni
mayor de 10 afios.

Principio de cooperacion: El Estado, los empleadores y los trabajadores, y
sus organizaciones sindicales establecen mecanismos que garanticen una
permanente colaboracidn y coordinacion en materia de seguridad y salud en
el trabajo.

Principio de informacién y capacitacion: El empleador define los
requisitos de competencia necesarios para cada puesto de trabajo y adopta
disposiciones para que todo trabajador de la organizacion esté capacitado
para asumir deberes y obligaciones relativos a la seguridad y salud,
debiendo establecer programas de capacitacion y entrenamiento como parte
de la jornada laboral (no menos de cuatro capacitaciones al afio) para que se
logren y mantengan las competencias establecidas. Se debe adjuntar al
contrato del trabajador la descripcion de las recomendaciones sobre
seguridad y salud en el trabajo.

Principio de gestion integral: Todo empleador promueve e integra la
gestion de la seguridad y salud en el trabajo a la gestion general de la
empresa.

Principio de atencion integral de la salud: Los trabajadores que sufran
algun accidente de trabajo o enfermedad ocupacional tienen derecho a las
prestaciones de salud necesarias y suficientes hasta su recuperacion y
rehabilitacion, procurando su reinsercion laboral.

Principio de consulta y participacion: El estado promueve mecanismos
de consulta y participacion de las organizaciones de empleadores y
trabajadores més representativos y de los actores sociales para la adopcion

de mejoras en materia de seguridad y salud en el trabajo.
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e Principio de primacia de la realidad: Los empleadores, los trabajadores y
los representantes de ambos, y demas entidades publicas y privadas
responsables del cumplimiento de la legislacion en seguridad y salud en el
trabajo brindan informacién completa y veraz sobre la materia. De existir
discrepancia entre el soporte documental y la realidad, las autoridades optan
por lo constatado en la realidad.

e Principio de proteccion: Los trabajadores tienen derecho a que el Estadoy
los empleadores aseguren condiciones de trabajo dignas que les garanticen
un estado de vida saludable, fisica, mental y social, en forma continua.
Dichas condiciones deben propender a:

- Que el trabajo se desarrolle en un ambiente seguro y saludable.
- Que las condiciones de trabajo sean compatibles con el bienestar y la
dignidad de los trabajadores y ofrezcan posibilidades reales para el

logro de los objetivos personales de los trabajadores.

La Ley N° 29783 en el sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo indica que el empleador debe adoptar un enfoque de sistema de gestion en
el area de seguridad y salud en el trabajo, de conformidad con los instrumentos y
directrices internacionales y la legislacion vigente.

Los principios del sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo

son los siguientes:

e Asegurar un compromiso visible del empleador con la salud y seguridad
de los trabajadores.

e Lograr coherencia entre lo que se planifica y lo que se realiza.

e Propender al mejoramiento continuo, a través de una metodologia que
lo garantice.

e Mejorar la autoestima y fomentar el trabajo en equipo a fin de incentivar
la cooperacion de los trabajadores.

e Fomentar la cultura de la prevencion de los riesgos laborales para que
toda la organizacién interiorice los conceptos de prevencion y
proactividad, promoviendo comportamientos seguros.

e Crear oportunidades para alentar una empatia del empleador hacia los

trabajadores y viceversa.
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Asegurar la existencia de medios de retroalimentacion desde los
trabajadores al empleador en seguridad y salud en el trabajo.

Disponer de mecanismos de reconocimiento al personal proactivo
interesado en el mejoramiento continuo de la seguridad y salud laboral.
Evaluar los principales riesgos que puedan ocasionar los mayores
perjuicios a la salud y seguridad de los trabajadores, al empleador y
otros.

Fomentar y respetar la participacion de las organizaciones sindicales o,
en defecto de estas, la de los representantes de los trabajadores en las

decisiones sobre la seguridad y salud en el trabajo.

2.4.3 Decreto Supremo N° 005-2012-TR reglamento de la Ley N°29783

Publicado en el diario oficial El Peruano el 25 de abril del 2012, con el fin

de desarrollar la Ley N° 29783, Ley de seguridad y salud en el trabajo. Tiene la

finalidad de promover la salud y seguridad en el trabajo, asesorar y vigilar el

cumplimiento de lo dispuesto por el Reglamento Interno de Salud y Seguridad en

el Trabajo (RI-SST) y la normativa nacional, favoreciendo el bienestar laboral y

apoyando el desarrollo de la empresa.

Las capacitaciones sobre seguridad y salud:

Pueden ser impartidas por el empleador directamente o a través de
terceros (profesionales competentes y con experiencia en SST)

Ser evaluados por los participantes

Las recomendaciones deben considerar los riesgos en el centro en de
trabajo relacionados con el puesto y funcion; ademas medidas de

proteccion y prevencion.

Sobre la indemnizacion por dafios a la salud en el trabajo:

El deber de prevencion incluye desplazamiento en un medio de
transporte brindado por el empleador, de forma directa o a través de
terceros.

El inspector acredita el incumplimiento del deber de prevencién de la
prevencidn de la empresa y un perito determina el dafio. El costo del

peritaje lo asume el empleador.
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Sobre registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e

incidentes peligrosos:

El registro de enfermedades ocupacionales debe conservarse por un
periodo de 20 afios, los accidentes de trabajo e incidentes peligrosos por
un periodo de 10 afios y demas registros por 5 afios.

Se debe contar con un archivo activo con eventos de 12 meses atras,
luego archivo pasivo

Pueden ser llevado en medios fisicos o digitales.

Sobre el comité de SST:

Para ser integrante del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo o
Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo se requiere ser trabajador
del empleador, tener dieciocho (18) afios de edad como minimo y de
preferencia, tener capacitacion en temas de seguridad y salud en el
trabajo o laborar en puestos que permitan tener conocimiento o
informacion sobre riesgos laborales.

El empleador designa a sus representaciones, titulares y suplentes ante
el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Los trabajadores eligen a sus representaciones, titulares y suplentes,
ante el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, mediante eleccion
se realiza mediante votacion secreta y directa en cumplimiento con los
requisitos legales.

El proceso electoral del Comité de SST esta a cargo de la organizacion
sindical mayoritaria, cuando no exista organizacion sindical, el
empleador debe convocar a la eleccion de los representantes de los
trabajadores ente el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

El mandato de los representantes de los trabajadores o del supervisor de
SST dura 1 afio como minimo y 2 afios como maximo, los
representantes del empleador ejerceran el mandato por el plazo que €l
lo determine.

Las reuniones del Comité de SST se realizaran dentro de la jornada de
trabajo y el lugar debe ser proporcionado por el empleador.

Se encargan de la aprobacion del programa anual de seguridad y salud

en el trabajo y de evaluar el cumplimiento de los objetivos establecidos.
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Sobre el reglamento interno de SST (RI-SST)

Es elaborado por el empleador y aprobado por el Comité de SST
Se entrega un ejemplar a los trabajadores, locadores de servicio dentro
de la empresa (permanentes o esporadicos), modalidades formativas
(practicantes, aprendices, etc.), personal de terceros (service,
outsourcing) fisicamente o por medios digitales.
No es obligatorio para empresas con menos de 20 trabajadores.
Contenido del Reglamento:
- Objetivos y alcances
- Liderazgo, compromiso y politica de seguridad y salud
- Atribuciones y obligaciones del empleador, supervisores, comité
SST, trabajadores y de los empleadores que les brindan servicios si
los hubiera.
- Estandares de seguridad y salud en las operaciones
- Estandares de seguridad y salud en los servicios y actividades
conexas

- Preparacion y respuesta a emergencias

2.4.4 Ley N° 30222 — modificatoria de la ley SST

El Congreso de la Republica publico la Ley N°30222 que modifica la Ley
de Seguridad y Salud en el Trabajo — SST (N°29783) en el diario Oficial El Peruano

a regir a partir del sdbado 12 de julio del 2014,

Entre los principales cambios de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

se incluyen:

Tercerizacion de servicios de gestion de SST: Los empleadores pueden

suscribir contratos de locacion de servicios con terceros para la gestion,

implementacion, monitoreo y cumplimiento de las disposiciones normativas

sobre seguridad y salud en el trabajo. En consecuencia, los empleadores no

tendran como obligacion el incorporar en su planilla personal especializado,

puesto que podran recurrir a terceros para que les brinden esos servicios. Por
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ejemplo, el responsable de la gestion del sistema de seguridad y salud y los
servicios de médico ocupacional pueden ser tercerizados.

Registros Obligatorios: Los registros obligatorios a cargo del empleador
pueden llevarse por separado o en un solo libro o registro electrénico. Las
micro, pequefias y medianas empresas, y las entidades o empresas que no
realicen actividades de alto riesgo, llevaran registros simplificados.
Autorizacion para el uso de la licencia: Ahora los miembros del comité
paritario para la obtencion de la licencia con goce de haber deben tener la
autorizacion de su comité. Por lo tanto, las actuaciones de los miembros del
comité se realizaran de manera coordinada para no afectar ni duplicar
actividades. Esta obligacion también es exigible para los supervisores de
seguridad y salud en el trabajo; pero, como sabemos, en la mayoria de los
casos, estos existen cuando no hay comité; entonces ;a quién pediran la
autorizacion?

Periodicidad de los examenes médicos: Otro cambio relevante es la
periodicidad de los examenes médicos que ahora se realizaran cada dos afios
de manera obligatoria; mientras que los examenes médicos de salida son
ahora facultativos y podran realizarse a solicitud del empleador o trabajador.
Pero tratandose de los trabajadores que realizan actividades de alto riesgo,
el empleador se encuentra obligado a realizar los examenes médicos antes,
durante y al término de la relacion laboral.

Reduccidn de Penas: Se reduce el tiempo de la pena privativa de la libertad
a los empleadores que no adopten las medidas preventivas necesarias y
pongan en riesgo la vida, la salud y la integridad de los trabajadores, ahora
la pena serd de 1 aflo a 4 afios (antes estaba establecida de 2 a 5 afios
respectivamente); y en el caso que un trabajador pierda la vida en un
accidente a causa de negligencia en la aplicacion de las normas de seguridad,
la pena no serd menor de 4 afios ni mayor de 8 (antes el méximo era de 10
afios).

Invalidez permanente y reincorporacion: En caso de invalidez permanente
del trabajador no se exigira la adecuacién del puesto de trabajo con igual

remuneracion y cargo.
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e Aplicacion de multas: Durante un periodo de 3 afios el sistema de inspeccion
laboral privilegiard acciones orientadas a la prevencion y correccion de
conductas infractoras otorgando un plazo para subsanar incumplimientos. Si
la empresa subsana dichas faltas, no sera objeto de multa administrativa
laboral. En caso la empresa no cumpla con realizar la subsanacion respectiva
se le aplicara las multas establecidas, pero con un tope del 35% alas que
correspondan en cada caso. Este tope no es aplicable si el empleador
reincide en sus faltas dentro de los 06 meses de haber sido detectadas,
sancionadas. Igualmente, dicho tope del 35 % a las multas administrativas
laborales no seran aplicables en caso se cometan infracciones que estén
relacionadas a:

- Lalibertad de asociacion y libertad sindical.

- Actos de discriminacion en el empleo y ocupacion.

- Trabajo de nifios, nifias y adolescentes cualquiera sea la forma de
contratacion.

- Trabajo infantil y trabajo forzado.

- Incumplimiento de normas sobre seguridad y salud en el trabajo que
originen muerte o invalidez permanente al trabajador.

- Actos de obstruccion a la labor de inspeccion de la autoridad por parte
del empleador.

- Reincidencia en las infracciones detectadas dentro de los 6 meses de
haber sido sancionadas.

- Entodos estos casos se aplicara el 100 % de la multa correspondiente.
2.4.5 OHSAS 18001 gestion de la seguridad y salud laboral

La norma OHSAS 18001 es una norma internacional de gestion de
seguridad y salud laboral, 1a cual puede ser aplicada en cualquier institucion, sea
cual sea su tamafio y en cualquier pais. Este estandar ha sido desarrollado por las
principales certificadoras del mundo a partir de criterios establecidos por la British
Standard BS 8800 con el objeto de ser compatible con las normas sobre sistemas de
gestion ISO 9001 e ISO 14001. El termino OHSAS esta referido a las siglas del

acronimo en inglés Occupational Health and Safety Assessment Series.

28



Los requisitos del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional

establecidos por la OHSAS 18001 son los siguientes:

e Requisitos generales:

La organizacion debe establecer, documentar, implementar, mantener y
mejorar continuamente un sistema de gestion de seguridad y salud de acuerdo con
los requisitos de esta norma OHSAS y determinar como cumplird estos requisitos.
e Politica de seguridad y salud ocupacional:

La gerencia debe definir y autorizar la politica de seguridad y salud ocupacional
de la organizacion.

e Planificacion:

Identificacidn de peligro, evaluacion de riesgos y determinacion de controles

Requisitos legales y otros objetivos y programas.
e Implementacién y operacion:
- Recursos, roles, responsabilidades, funciones y autoridad:

La gerencia debe demostrar su compromiso por asegurar la disponibilidad
de recursos esenciales para establecer, implementar, mantener y mejorar el
sistema de gestién de seguridad y salud ocupacional y definir los roles,
asignar responsabilidad y funciones y delegar autoridades para facilitar la
gestion efectiva.

La organizacion debe asignar un miembro(s) de la gerencia con
responsabilidades especificas para seguridad y salud ocupaciones,
independiente de otras responsabilidades, y con roles y autoridad definida.

- Competencia, formacién y toma de consciencia:

La organizacion debe asegurar que cualquier persona(s) bajo su control
que realice tareas que pueden impactar sobre seguridad y salud ocupacional
es (son) competente con base a educacion apropiada, entrenamiento o
experiencia, y debe tener los registros asociados. Asi mismo, debe identificar
las necesidades de entrenamiento asociadas con sus riesgos de seguridad y
salud y su sistema de gestién de seguridad y salud. Debe proporcionar
entrenamiento o tomar accion para alcanzar estas necesidades, evaluar la
efectividad del entrenamiento o accion tomada, y mantener los registros
asociados.

- Comunicacion, participacion y consulta:
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Comunicacién interna entre todos los niveles y funciones de la
organizacion, contratistas y otros visitantes al sitio de trabajo. Los
trabajadores deben tener participacion apropiada en la identificacion de
peligros, evaluacion de riesgo y determinacion de controles, en la
investigacion de incidentes, en el desarrollo de las politicas y objetivos de
seguridad y salud ocupacional.

Se debe realizar la consulta con los contratistas donde hay cambios que
afecten su seguridad y salud ocupacional. La organizacion debe considerar
que, cuando sea apropiado, las partes interesadas externas relevantes sean
consultadas sobre asuntos de seguridad y salud ocupacional pertinentes.

- Documentacion:

La documentacion del sistema de gestion de seguridad y salud debe incluir:

a) Politica y objetivos de seguridad y salud ocupacional.

b) Descripcion del alcance del sistema de gestion de seguridad y salud

ocupacional.

¢) Descripcion de los elementos principales del sistema de gestion de

seguridad y salud ocupacional y su interaccion, y referencia de los
documentos relacionados.

d) Documentos, incluyendo registros, requeridos por la norma OHSAS.

e) Documentos, incluyendo registros, determinados por la organizacion

como necesarios para asegurar la eficaz planificacion, operacion y
control de procesos que se relacionan con la gestion de sus riesgos de

seguridad y salud ocupacional.

- Control de documentos

La organizacion debe establecer, implementar y mantener un
procedimiento(s) para aprobar documentos para aceptacion previa a su
emision. Revisar y actualizar los documentos cuando sea necesario y
aprobarlos nuevamente, que estos permanezcan legibles y facilmente
identificables.
- Control operacional

La organizacion debe determinar las operaciones y actividades que estan
asociadas con el peligro(s) identificado donde la implementacion de controles

es necesaria para manejar el riesgo(s) de seguridad y salud ocupacional.
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- Preparacion y respuesta ante emergencias

La organizacion debe responder a situaciones de emergencia actuales y
prevenir o mitigar consecuencias de seguridad y salud ocupacionales adversas
asociadas. Estas deben ser verificadas periodicamente y después de la
ocurrencia de situaciones de emergencia.

e  Verificacion
e Medicidén y monitoreo del desempefio:

La organizacion debe establecer, implementar y mantener un
procedimiento(s) para monitorear y medir el desempefio de seguridad y salud
ocupacional de forma regular (cualitativas y/o cuantitativas).

e Evaluacion del cumplimiento

La organizacion debe establecer, implementar y mantener un
procedimiento(s) para evaluar periddicamente el cumplimiento con los
requisitos legales aplicables y con otros requisitos que suscribe.

e Investigacion de incidente, no conformidad, accidon correctiva y accion
preventiva.

La organizacion debe registrar, investigar y analizar incidentes de manera
que se determinen las deficiencias de seguridad y salud ocupacional y otros
factores que puedan ser la causa o contribuyan en la ocurrencia de incidentes,
las necesidades de acciones correctivas y preventivas, las oportunidades de
mejoramiento continuo y comunicar los resultados de estas investigaciones.

Identificar, investigar y corregir no conformidades y tomas acciones para
mitigar sus consecuencias, evaluar las acciones para prevenir una no
conformidad, registrarlos y comunicar los resultados.

e Control de registros

La organizacion debe establecer, implementar y mantener un
procedimiento(s) para la identificacion, almacenamiento, proteccion,
recuperacion, retencion y disposicion de los registros. Los registros deben ser
legibles, identificables y trazables.

e Auditoria interna

El procedimiento(s) de auditoria debe planearse, establecerse,

implementarse y mantenerse y que definan las responsabilidades,

competencias y requisitos para planear y conducir auditorias, reportar
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resultados y guardar los registros asociados; y la determinacion de los
criterios de auditoria, alcance, frecuencia y métodos.
e Revision por la gerencia

La alta gerencia debe revisar el sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional de la organizacion, a intervalos planeados, para asegurarse de su
conveniencia, adecuacién y eficacia continuas. Las revisiones deben incluir
oportunidades de evaluacidn para el mejoramiento y la necesidad de cambios
en el sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional, incluyendo la
politica y objetivos. Se deben mantener los registros en revisiones por la

gerencia.

2.4.6 International Organization for Standardization (ISO 45001:2018)
2.4.6.1 Objeto y campo de aplicacion

Especifica los requisitos para un sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo (SST)y proporciona orientacion para suuso, para permitir alas
organizaciones proporcionar lugares de trabajo seguros y saludables previniendo
las lesiones y el deterioro de la salud relacionados con el trabajo, asi como
mejorando de manera proactiva su desempefio de la SST. Esto incluye el
desarrollo e implementacion de una politica de la SST y objetivos que tengan en
cuenta los requisitos legales aplicables y otros requisitos que la organizacion

suscriba.

Este documento es aplicable a cualquier organizacidn
(independientemente de su tamafio, tipo y actividades) que desee establecer,
implementar y mantener un sistema de gestion de la SST para mejorar la
seguridad y salud en el trabajo, eliminar los peligros y minimizar los riesgos para
la SST (incluyendo las deficiencias del sistema), aprovechar las oportunidades
para la SST y abordar las no conformidades del sistema de gestién de la SST

asociadas a sus actividades.
2.4.6.2 Cronologia de la norma ISO 45001

La norma ISO 45001 ha tenido varias etapas y fases hasta su

publicacion, las cuales se indican en la Figura N° 2.
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24.6.3

Figura N° 2: Cronologia de la norma ISO 45001 hasta su publicacion
Fuente: Revista virtual NUEVA 1SQ-45001

Principales cambios de la 1SO 45001:2018 (revista Prevencionar)

* OHSAS 18001 pasa a ser una norma ISO y denominarse 1SO 45001
con la implicacion que esto conlleva OHSAS 18001 queda
eliminada.

» La adopcion de la estructura de alto nivel (HL) al igual que otras
normas de sistemas de gestion.

* Lanorma no solo se queda en la gestion de la seguridad y salud sino
también hacer referencia a cuestiones como el bienestar laboral.

» Las definiciones has sido revisadas y adaptadas.

» Cobra especial importancia el contexto de la organizaciony la
participacion de los trabajadores a todos los niveles.

* El sistema pivota sobre el liderazgo y compromiso de la alta
gerencia.

» Seintroducen los conceptos de “Riesgo” y “Oportunidades”.

* Refuerzo en la evidencia del cumplimiento.
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e Los documentos y registros pasan a denominarse “Informacion
Documentada”.

e El control operacional profundiza mas en lapriorizacion de
controles, la gestion del cambio, la adquisicion de bienes y la
subcontratacion.

e larevision por la direccion entra a formar del capitulo de
Verificacion (PDCA).

e Un mayor hincapié hacia la Mejora y desarrollo de indicadores para

demostrar la mejora.
2.4.6.4 Factores de éxito (adaptado de la norma ISO 45001)

Laimplementacion y mantenimiento de un sistema de gestion dela SST,
su eficaciay su capacidad para lograr sus resultados previstos dependen de varios

factores clave, segun la ISO 45001, pueden incluir:

a) El liderazgo, el compromiso, las responsabilidades y larendicion de cuentas
de la alta direccion.

b) Que la alta direccion desarrolle, lidere y promueva una cultura en la
organizacion que apoye los resultados previstos del sistema de gestion de
la SST.

c¢) La comunicacion externa e interna, oportuna y adecuada.

d) La consulta y la participacion de los trabajadores, y cuando existan, de los
representantes de los trabajadores.

e) La asignacion de los recursos necesarios.

f) Las politicas de la SST, que sean compatibles con los objetivos y la
direccion estratégicos generales de la organizacion.

g) Los procesos eficaces paraidentificar los peligros, controlar los riesgos para
la SST y aprovechar las oportunidades para la SST.

h) La evaluacion continua del desempefio y el seguimiento del sistema de
gestion de la SST para mejorar el desempefio de 1aSST.

1) Laintegracion del sistema de gestion de la SST en los procesos de negocio
de la organizacion.

1) El cumplimiento con sus requisitos legales y otros requisitos.
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2.4.6.5 Ciclo Planificar-Hacer-Verificar-Actuar (Fuente norma 1SO
45001)

El enfoque del sistema de gestion de la SST aplicado en esta norma se
basa en el concepto de Planificar-Hacer-Verificar-Actuar (PHVA). Proceso
iterativo utilizado por las organizaciones para lograr la mejora continua. (Ver
Figura N° 3).

a) Planificar: determinary evaluar los riesgos para la SST, las oportunidades
para la SST y otros riesgos y otras oportunidades, establecer los objetivos
de la SST y los procesos necesarios para conseguir resultados de acuerdo
con la politica de la SST de la organizacion.

b) Hacer: implementar los procesos segun lo planificado.

c) Verificar: hacer el seguimiento y la medicion de las actividades y los
procesos respecto a la politica y los objetivos de la SST, e informar sobre
los resultados.

d) Actuar: tomar acciones para mejorar continuamente el desempefio de la

SST para alcanzar los resultados previstos.

Figura N° 3: Relacidon entre el PHVA y marco de referencia de la
1ISO 45001
Fuente: 1SO 45001, publicacién 2018

2.4.6.6 Estructura de la ISO 45001 (2018)

a) Contexto de la Organizacion
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La norma considera que los resultados de seguridad y salud en el trabajo
se ven afectados por diversos factores internos y externos (que pueden ser
de caracter positivo, negativo o0 ambos), tales como: las expectativas de los
trabajadores, las instalaciones, contratas, los proveedores, la normativa que

afecta la actividad, etc.
b) Liderazgo y participacion de los trabajadores

Destaca como aspectos claves el liderazgo de la direcciéon y la
participacion de los trabajadores. Los determina como imprescindibles para
gestionar de modo adecuado y optimizar los resultados en seguridad y salud.
En este punto se determinan las responsabilidades y autoridades para los
roles pertinentes dentro del sistema de gestion de la SST, aplicable a todos
los trabajadores en cada nivel de la organizacion, ademas se establecen los

procesos de consulta y participacion de los trabajadores.

c) Planificacion

Comprende las acciones previstas para abordar riesgos y oportunidades
relativas a la seguridad y salud, y al propio sistema de gestion. Asi mismo,
para la consecucion de estas acciones deberan definirse objetivos y medios

para lograrlas (ver Figura N° 4).

Figura N° 4: Enfoque General del proceso de gestion de riesgos
Fuente: NTC 5254 e ISO 31000
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d) Apoyo

Establece la necesidad de determinar los medios necesarios para
conseguir la planificacion mediante recursos, competencia, toma de
conciencia y comunicacion. El resultado de este requerimiento debe estar

soportado de forma documental.
e) Operacion o Funcionamiento

En funcién de lo planificado, se ejecutaran las medidas previstas, para
lo cual se debera adoptar una visidén proactiva, en la que, entre otros, se
tendrd en cuenta la gestion del cambio (modificaciones de los procesos,
novedades...) y otros factores como los recursos a contratacion externa,

compras, etc.

En este apartado se determinan los controles operacionales en SST y el

plan de respuesta ante emergencias.

f) Evaluacion del desempefio

Verifica la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud.
Para ello, requiere auditorias internas y la revision de la direccion, entre

otras.
g) Mejora

Su consecucion es el objetivo final del sistema y el fundamento del ciclo

PHVA.
2.4.6.7 Comparacion de la ISO 45001 vs. OHSAS 18001

La norma ISO 45001 adopta una nueva estructura de alto nivel siendo
comun a la norma ISO 9001, ISO 14001, ISO 27001, y asi sucesivamente. Esto
significa que cuenta con nuevas clausulas como contexto de la empresa,

liderazgo, planificacion, etc.
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Entre los cambios mas relevantes que presenta la norma ISO 45001
tenemos:
e Alineacion con el direccionamiento estratégico.
e Enfoque en la gestion de riesgos.
e Refuerza controles con los contratos (servicios) y subcontratos.
e Afianza la participacion y toma de conciencia de los trabajadores.
e Integra el sistema de gestion de SST como parte del negocio.

e Necesidad para demostrar liderazgo y compromiso de la Alta Gerencia.

El contexto de la organizacidén: es un concepto nuevo en comparacion
con la norma OHSAS 18001. La empresa tendra que considerar todas las
cuestiones internas y externas relevantes para su Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo. La clausula hace hincapié en los trabajadores

y las partes interesadas, ademas de sus necesidades y expectativas.

Liderazgo y participacion de los trabajadores: a diferencia de la OHSAS
18001 en la que sdlo se encuentra el liderazgo. Esto no es lo tnico nuevo en
comparacion con OHSAS 18001. Ademas de la politica y los roles del SG-SST,
incluye la participacion y la consulta. En comparacion con la norma OHSAS
18001, se elabora con un mayor nivel de detalle en lo que dicho proceso tiene
que ser similar, y se afiade a la seleccidn del liderazgo que hace hincapié en la

responsabilidad de la direccion durante todo el proceso.

La planificacion: se incluyen los riesgos y las oportunidades en relacion
con el SG-SST. con la nueva norma, ISO/DIS 45001, se define con mayor
detenimiento y desde un enfoque proactivo los requisitos necesarios para
identificar amenazas. Ademas, contiene clausulas con subapartados para entrar
en mas detalle sobre los riesgos y oportunidades que deben ser tenidos en cuenta,

arrojando luz sobre posibles ambigiiedades.

Apoyo: se cubren todos los requisitos necesarios para tener un SG-SST
que sea efectivo. Este enfoque es mejor que lanorma OHSAS 18001, y que todos
los recursos estan bajo la misma clausula. No existen nuevos requisitos
significativos en esta parte, excepto que tiene informacidén documentada en lugar

de documentos y registros.
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Operacion: comprende controles operacionales y la preparacidén para
emergencias y respuesta. Ademas de estas dos clausulas secundarias, también
existen algunos nuevos con respecto a todos los procesos que se han

externalizados, los adquisidores y los contratistas.

Evaluacion del desempefio: se incluye el monitoreo y medicion del SG-
SST para mejorar el rendimiento, la evaluacién de las obligaciones de

cumplimiento, auditoria interna y revision por la alta direccion.

Mejora: los incidentes son ahora una parte de la misma clausula como las
no conformidades y las acciones correctivas, que tienen sentido, ya que deben
ser tratados de la misma forma como las no conformidades. La clausula siguiente
en la mejora continua y existen cambios en cuanto a la estructura de la clausula.
Se pueden dividir en dos partes: la primera de ellas trata sobre la definicidn de

los objetivos de la mejora continua, la segunda define el proceso.

A continuacion, se muestran las principales diferencias mas resaltantes
sobre la Norma OHSAS 18001 con la ISO 45001. (ver Tabla 1).

Tabla 1: Diferencias resaltantes entre ISO 45001:2018 vs OHSAS 18001:2007 (continia)

ISO 45001:2018

OHSAS 18001:2007

0. INTRODUCCION

0.1 Fondo

0.2 Propésito de un SG-SST

0.3 Factores de éxito

0.4 PHVA (Resalta liderazgo y Contexto de la Organizacion)

0.5 Contenido de la Norma Internacional

Introduccion

1. OBJETO Y CAMPO DE APLICACION

1. Objeto y Campo de Aplicacion

2. REFERENCIAS NORMATIVAS (No aparecen referencias
normativas)

2. Normas para consultas

3. TERMINOS Y DEFINICIONES

3. Términos y Definiciones

Ya no lo considera

Define riesgo aceptable

Ya no lo considera

Define Incidente/Accidente, cuasi-accidente

Define trabajador, contrato, subcontrato, medicion, oportunidad en
SST, proceso

No los considera

Considera la definicion como riesgo en SST

Riesgo

Define riesgo como concepto de incertidumbre

4. ORGANIZACION

4.1 Comprension de la organizacion y su contexto

4.2 Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores
y de otras partes interesadas

4.3 Determinacion del alcance del sistema de gestion SST
4.4 Sistema de gestion de la SST

4. Requisitos del sistema de gestion de la SST
4.1 Requisitos gencrales

5. LIDERAZGO
5.1 Liderazgo y compromiso

5.2 Politica de la SST (Refuerza la participacion y consulta de los
trabajadores a todos los niveles de la organizacion)

4.2 Politica de SST

5.3 Roles, responsabilidades, rendicion de cuentas y autoridades de
organizacion

4.4.1. Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad

5.4 Participacion y consulta

4.4.3.2 Participacion y consulta
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6. PLANIFICACION

6.1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades

6.1.1 Generalidades

6.1.2 Identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos para la
SST

6.1.2.1 Identificacion de peligros

6.1.2.2 Evaluacion de los riesgos para la SST y otros riesgos para el
sistema de la SST.

4.3 Planificacion
4.3.1 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y
determinacion de controles

6.1.2.3 Identificacion de las oportunidades para la SST y otras
oportunidades

6.1.3 Determinacion de los requisitos legales aplicables y otros
requisitos

4.3.2 Requisitos legales aplicables y otros requisitos

6.1.4 Planificacion para tomar acciones

4.3.1 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y
determinacion de controles

6.2 Objetivos de la SST y planificacion para lograrlos

6.2.1 Objetivos de la SST
6.2.2 Planificacion para lograr los objetivos de la SST

4.3.3 Objetivos y programas

7. APOYO

7.1 Recursos

7.2 Competencia

7.3 Toma de conciencia

4.4 Implementacioén y operacion
4.4.1. Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad
4.4.2. Competencia, formacion y toma de conciencia

7.4 Informacion y Comunicacion

7.4.1 Generalidades ((Tener en cuenta idioma, cultura)

7.4.2 Comunicacion interna

7.4.3 Comunicacion externa

4.4.3 Comunicacién participacion y consulta
4.4.3.1 Comunicacion
4.4.3.2 Participacion y consulta

7.5 Informacion documentada

7.5.1 Generalidades

7.5.2 Creacién y actualizacion

4.4.4 Documentacion
4.4.5 Control de documentos

7.5.3 Control de informacion

4.5.4 Control de registros

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 1: Diferencias resaltantes entre ISO 45001:2018 vs OHSAS 18001:2007

ISO 45001:2018

OHSAS 18001:2007

8. OPERACION

8.1.1 Generalidades

8.1.2 Eliminacion de peligros y reduccion de riesgos

8.1.3 Gestion del cambio (nuevos productos, procesos y servicios,

Organizacion.

8.1.4 Compras (Procesos de subcontratos, los que impactan en la
organizacion y a los trabajadores)

8.1.4.1 Generalidades

8.1.4.2 Contratistas (adquisiciones de los contratistas)

8.1.4.3 Subcontratos (funciones y procesos de los subcontratos estén
controlados)

procesos de trabajos, procedimientos, equipos o en la estructura de la

4.4.6 Control operacional

8.2 Preparacion y Respuesta ante emergencias

4.4.7 Preparacion v Respuesta ante emergencias

9. EVALUACION DEL DESEMPENO
9.1 Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion
9.1.1 Generalidades

4.5 Verificacion
4.5.1 Medicidn y seguimiento del desempefio

9.1.2 Evaluacion del cumplimiento con los requisitos legales y otros
requisitos

4.5.2 Evaluacion del cumplimiento legal

9.2 Auditoria interna
9.2.1 Objetivos de la auditoria interna
9.2.2 Proceso de auditoria interna

4.5.5. Auditoria interna

9.3 Revision por la direccion

4.6 Revision por la direccion

10. MEJORA
10.1 Incidentes, no conformidades y acciones correctivas

10.2 Mejora continua
10.2.1 Objetivos de la mejora continua

10.2.2 Proceso de mejora continua

4.5.3 Investigacion de incidentes, no conformidad, accién
correctiva y aceion preventiva

4.5.3.1 Investigacion de accidentes

4.5.3.2 No conformidad, accidn correctiva y accion preventiva

Fuente: Elaboracion Propia
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2.5 Definicidn de términos basicos
Se presentan los principales términos asociados a la seguridad y salud en el
trabajo, definidos segln la norma 1SO 45001 (2018), los cuales seran utilizados en el

desarrollo del tema:

» Organizacién: persona o grupo de personas que tienen sus propias funciones
con responsabilidades, autoridades y relaciones para el logro de sus objetivos.

* Requisitos legales y otros requisitos: requisitos legales que una
organizacion tiene que cumplir y otros requisitos que una organizacion tiene
que cumplir o que elige cumplir.

» Sistema de gestidn de la seguridad y salud en el trabajo: sistema de gestién
0 parte de un sistema de gestion utilizado para alcanzar la politica de la SST.

» Lesidny deterioro de la salud: efecto adverso en la condicion fisica, mental
0 cognitiva de una persona.

» Peligro: fuente con un potencial para causar lesiones y deterioro de la salud.

* Riesgo para la seguridad y salud en el trabajo: combinacion de la
probabilidad de que ocurran eventos o exposiciones peligrosos relacionados
con el trabajo y la severidad de la lesion y deterioro de la salud que pueden
causar los eventos o exposiciones.

e Oportunidad para la seguridad y salud en el trabajo: circunstancia o
conjunto de circunstancias que pueden conducir a la mejora del desempefio
de la SST.

* Informacion documentada: informacion que una organizacién tiene que
controlar y mantener, y el medio que la contiene.

» Desempefio de la seguridad y salud en el trabajo: desempefio relacionado
con la eficacia de la prevencion de lesiones y deterioro de la salud para los
trabajadores y de la provision de lugares de trabajo seguro y saludable.

» Condiciones inseguras: Instalaciones, equipos de trabajo, maquinaria y
herramientas que NO estan en condiciones de ser usados y de realizar el
trabajo para el cual fueron creadas o disefiadas ponen en riesgo de sufrir un

accidente a la o las personas que lo ocupan.
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Actos inseguros: Fallas, olvidos, errores u omisiones que hacen las personas
al realizar una actividad y que pudieran ponerlas en riesgo de sufrir un
accidente.
No conformidad: incumplimiento de un requisito.
Incidente: suceso que surge del trabajo o en el transcurso del trabajo que
podria tener o tiene como resultado lesiones y deterioro de la salud.
Accidente de trabajo: toda lesidon corporal que el trabajador sufra con
ocasidn o por consecuencia del trabajo que ejecute.
Accion correctiva: accion para eliminar la causa de una no conformidad o un
incidente y prevenir que vuelva a ocurrir.
Mejora continua: actividad recurrente para mejorar el desempefio.
Indicador de SST: marco para evaluar hasta qué punto se protege a los

trabajadores de los peligros y riesgos relacionados con el trabajo.
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3.1

CAPITULO I1I: SISTEMA DE HIPOTESIS
Hipotesis
3.1.1 Hipotesis general
Con un sistema de seguridad y salud en el trabajo se aplicaran las medidas

necesarias para evitar, o al menos minimizar, los riesgos en el trabajo y promocionar

la salud entre los trabajadores.

Todos los trabajadores recibiran una formacién que garantice el
conocimiento de todos los protocolos de seguridad necesarios para la realizacion de
las tareas propias de su puesto de trabajo. La evaluacion de los riesgos estudiara y
analizara los riesgos que deriven de las distintas funciones y tareas que realicen los

trabajadores.

La cultura de seguridad y salud en el trabajo se vera reflejada en las altas
condiciones de seguridad en las obras de construccidon y el cumplimiento de las
obligaciones preventivas estipuladas, la colaboracién y la participacion de los
empleadores y de los trabajadores en programas de salud y seguridad, reduciendo

asi los altos indices de accidentes.

Por lo que se formula la siguiente hipdtesis:
Al disefiar un sistema de gestion de seguridad y salud en el Trabajo se
contribuye a la integridad de los trabajadores de una empresa constructora de

edificaciones, en base a la norma ISO 45001.
3.1.2 Hipotesis especificas

a) Estableciendo una adecuada planificacién, permitird identificar los
peligros y riesgos de las actividades a ejecutar y en base a esto se
adoptaran las acciones que eliminen o disminuyan los riesgos a los que
los trabajadores se ven expuestos.

También permitira al trabajador el conocimiento sobre sus
responsabilidades, los objetivos de la organizacion, el trabajo asignado,
las actividades a realizar ya sean para los trabajadores en mision,

contratistas y/o visitantes.
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Por lo expuesto anteriormente, se cree que:
Al establecer una planificacion del sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo se definen acciones para abordar los riesgos y

oportunidades a través de la matriz IPERC.

b) Estableciendo métodos de control operacional permitiran que: las
actividades sean ejecutadas de forma segura segun los estipulado en el
SG-SST, equipos y herramientas estén en Optimas condiciones de manera
que no representen una amenaza al operador en su uso, etc.

Con respecto al apoyo: las capacitaciones y charlas de seguridad
fomentaran el actuar de una forma consciente y segura, lo que influird

directamente en los porcentajes de incidentes y accidentes en obra.

De ese modo, se cree que:
Al establecer métodos de control operacional y apoyo se aseguran los
resultados del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,

a través de las inspecciones en campo, capacitaciones y sensibilizacion.

c) Estableciendo métodos de seguimiento, medicidn, analisis y evaluacion
del desempefio con criterios definidos por la organizacidn se evaluara el
desempefio de la SST,

Pudiendo demostrar el grado de cumplimiento de los requisitos legales y
otros requisitos aplicables, el logro de los objetivos de la SST de la
organizacion y la eficacia de los controles operacionales y otros

controles.

De ese modo, se piensa que:
Al establecer métodos de evaluacion del desempeiio se verifica la
eficacia del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, a

través de la medicion de accidentes e incidentes.
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d) Teniendo informacion documentada de: Evidencias de los resultados del
seguimiento, medicion, analisis y evaluacion del desempefio,
mantenimientos, calibracion y verificacion de la medicion de los equipos,
etc; permitira tomar acciones correctivas sobre los resultados obtenidos,
contribuyendo al desarrollo de una mejora continua del SG-SST.
Tomando acciones correctivas sobre los resultados obtenidos,
enfocandose en el concepto de Planificar-Hacer-Verificar-Actuar

(PHVA) para asi cumplir con el proceso iterativo.

De ese modo, se piensa que:

Al implementar un sistema de mejora continua se logra un mejor
desempeiio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
a través de la identificacion, administracion y seguimiento a las acciones

correctivas.

3.2 Variables
3.2.1 Definicion conceptual de las variables

3.2.1.1 Definicién conceptual de las variables de la hipotesis principal

Variable independiente: Sistema de gestion de seguridad y salud.
Sistema de gestion utilizado para prevenir lesiones y deterioro de la salud
relacionados con el trabajo a los trabajadores y para proporcionar lugares de

trabajo seguros y saludables

Variable dependiente: integridad

Cualidad de quien esta libre de lesiones.

3.2.1.2 Definicion conceptual de las variables de las hipoétesis especificas

a) Variable independiente: Planificacion
Forma especificada de llevar a cabo una actividad o un proceso.
Variable dependiente: Riesgos* y Oportunidades™
*Combinacion de la probabilidad de que ocurran eventos o exposiciones
peligrosas relacionadas con el trabajo y la severidad de la lesion y

deterioro de la salud que pueden causar los eventos o exposiciones.
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b)

d)

*Circunstancia o conjunto de circunstancias que pueden conducir a la

mejora del desempefio de la SST.

Variable independiente: Control operacional y Apoyo
Medidas para que las actividades se desarrollen bajo condiciones
especificadas.

Variable dependiente: Resultados
Grado en el que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los

resultados planificados.

Variable independiente: Métodos de Evaluacion del desempefio
Metodologia para establecer mediciones efectivas y mecanismos de
seguimiento y control que coadyuven a mejorar el desempefio de sus
procesos.

Variable dependiente: Eficacia

Capacidad de lograr el efecto que se desea o espera.

Variable independiente: Mejora Continua
Actividad para mejorar el desempefio.

Variable dependiente: Desempefio
Desempefio relacionado con la eficacia de la prevencion de lesiones y
deterioro de la salud para los trabajadores y de la provision de lugares de

trabajo seguros y saludables.
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3.2.2 Operacionalizacion de las variables

En la siguiente (tabla 2) se muestra los indicadores y escala de medicion de

las variables.

Tabla 2: Operacionalizacion de variables

HIP. [ DIMENSIONES | INDICADORES INDICES COMO SE MIDE INSTRUMENTO
E VI 8G-SST Ind_ice de Indice de Frec.x Indice de Grav. .
% ACCIDENTES Accidentes 500 Registros SST
¢ | VD: Integridad (IA)
- Trivial
E VI: Planificacién - Tolerable
g PLANIFICACION N‘gjeles de - Moderado IPERC
2 | VD: riesgos y €580 - Importante
= | oportunidades - Intolerable
VI: Control %de N° de capacitaciones realizadas
S | operacional y capacitaciones N° de capacitaciones plancadas X Registros SST
£ [Apoyo CONTROL realizas
q:,. OPERACIONAL % de N° de inspecciones realizadas 100
- - X .
& | VD: Resultados inspecciones N° de inspecciones planeadas Registros SST
realizadas
VI: Métodos de Indice de N° Accidentes reportables del mes x 200.00
E evaluacion del frecuencia Nimero de H — H trabajadas en el mes Registros SST
% desempefio DESEMPENO mensual
- ) indice de Ne de dias no trabajados en el mes x 200.000 )
= | VD: Eficacia gravedad Numero de H — H trabajadas en el mes Registros SST
+ | VI: Mejora
E continua MEJORA 05 Acciones N° de condiciones mejorasas )
2 CONTINUA correctivas N° de condiciones encontradas Registros SST
5‘ VD: desempefio

Fuente: Elaboracién propia

Para mas detalle se adjunta Matriz de Consistencia. (Ver Anexo 1)
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4.1

CAPITULO IV: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Método y nivel

4.1.1 Meétodo de investigacion

El método de estudio fue deductivo, ya que partié de una caracterizacion
general de los requerimientos que plante6d el entorno empresarial en cuanto a
Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud representados en normas de
estandarizacion internacional como la ISO 45001, y su relaciéon con la integridad
salud y fisica de los trabajadores. El enfoque de investigacion fue mixto, cualitativo
ya que se baso en los lineamientos que presenta la nueva norma ISO 45001, la cual
a su vez fue la herramienta para la elaboracidn del SG-SST y cuantitativo ya que se
presentaron los indices de seguridad y salud en el trabajo. La fuente de informacion
fue retrolectivo, ya que reunimos informacioén de fuentes secundarias y/o fuentes
existentes como informes y documentos realizados previamente para otras
empresas con el mismo objetivo, datos estadisticos oficiales de organizaciones
como la OIT, etc. El presente trabajo fue una investigacion de orientacidn aplicada,
ya que requiere de la utilizacion de conocimientos en Seguridad y Salud en el
trabajo, en especifico de la norma ISO 45001. Todo esto para dar posibles

soluciones a la problematica planteada proponiendo un SG-SST.
4.1.2 Tipo de investigacion

El tipo de estudio fue descriptivo y explicativo, ya que pretendié especificar,
definir y elaborar una metodologia que sirva para la implementacion de un SG-SST.
Uno de los aspectos importantes fue el identificar formas de comportamiento de las
personas en la empresa, asi como establecer patrones de conducta y descubrir la

posible asociacion de las variables de investigacion.
4.1.3 Nivel de la investigacion

El nivel de la investigacion fue descriptivo ya que su finalidad fue describir
parametros del SG-SST, con el fin de obtener un resultado positivo con relacion a

la integridad.
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4.2

Diseiio de investigacion

Segun propdsito del estudio fue No experimental, ya que no se intervino sobre los

resultados, los cuales reflejaron la evolucion natural de los eventos, ajena a nuestra

voluntad. Segun numero de mediciones fue transversal. La variable de estudio fue medida

en una sola ocasion y el tiempo que ello tomo fue indiferente. Segun cronologia de las

observaciones es retrospectivo, debido a que se tuvo como fuente de informacién datos

proporcionados por la empresa para la elaboracion de la linea base. Se redactd la

informacion obtenida a partir de mediciones en las que no se ha tenido participacion.

4.3

4.4

4.2.1 Estudio del diseiio

Estudio de cohorte, ya que se inicio6 por la identificacion de cada una de las
partes que caracterizan una realidad, de este modo pudo establecer las relaciones
causa-efecto entre los elementos que componen el SG-SST. El analisis descompone

el todo en sus partes y las identifico.

Criterios de inclusion y exclusion

4.3.1 Criterios de inclusion

La presente investigacién incluydo a toda empresa constructora de
edificaciones, empresa de origen nacional con mas de 04 afios de experiencia en

construccion de edificaciones, considerada como mediana y/o grande empresa.
4.3.2 Criterios de exclusion

La investigacion excluyd a proyectos que no pertenezcan al rubro de
edificaciones. Ni a empresas extranjeras ya que se considerd la norma nacional

(G.050 para el desarrollo del SG-SST.

Poblacion y muestra

4.4.1 Poblacion del estudio

La investigacion tomo6 de poblacion a toda mediana y/o grande empresa
constructora de edificaciones publicas y/o privadas con oficina central en Huaraz y

con proyectos a nivel nacional.
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4.5

4.4.2 Muestra

Se tomo6 como estudio el proyecto de la empresa Eralma Constructora
S.A.C: Mejoramiento del servicio de Administracion de Justicia de los Organos
Jurisdiccionales del distrito y provincia de Santa del departamento Ancash, sede

Corte Superior de Justicia de Ancash.

Técnica e instrumentos de recoleccion de datos
4.5.1 Tipos de técnicas e instrumentos

4.5.1.1 Fuentes secundarias para recoleccion de la informacion

Las fuentes secundarias fueron los documentos brindados por la
empresa en estudio a lo largo del proyecto. Asi como otros documentos
realizados previamente para otras empresas del mismo objeto social

(construccion), que serviran de base para el SG-SST.
4.5.1.2 Fuentes primarias para recoleccion de la informacion

La observacion fue una forma practica de recolectar datos, ya que
permitié describir y explicar un comportamiento en base a datos fiables y

correspondientes conductas, eventos y/o situaciones identificadas.
4.5.2 Criterios de validez y confiabilidad de los instrumentos

Los datos usados para la presente investigacion fueron datos obtenidos de
auditorias internas, documentos y registros (informacion documentada) de la
empresa en estudio. Esta informacidon documentada fue revisada y aprobada tanto

por el ingeniero residente y el Comité de SST.
4.5.3 Procedimientos para la recoleccion de datos

Se conocid a través de estas fuentes las principales caracteristicas de la
empresa en estudio como organizacion, nimero de empleados, horarios laborales,
disponibilidad de EPPs, auditorias, reportes de accidentes, plan de capacitaciones,
plan de respuesta ante emergencia, estadisticas de SST mensuales, entre otros; datos
obtenidos de la ejecucion de la obra Consorcio Santa II por la empresa constructora

ERALMA S.A.C. Esos datos necesarios se analizaron para determinar la linea base
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de la empresa relacionada a temas de seguridad y salud en el trabajo, para asi poder
identificar aspectos a mejorar. En base a estos datos se inicio la elaboracion del SG-

SST

4.6 Técnicas para el procesamiento y analisis de la informacion

Para el procesamiento de los datos obtenidos se elaboraron tablas y graficos en
barra. en funcion al nimero de indicadores propuesto. De esta forma se tuvo perspectiva
clara de la situacion inicial de la empresa con respecto a seguridad y salud en el trabajo y

la evolucidn de esta con la implementacion de la propuesta de SG-SST.
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CAPITULO V: GUIA PARA IMPLEMENTAR UN SG-SST EN
EMPRESAS CONSTRUCTORAS DE EDIFICACIONES

5.1 Politica, alcance y objetivos

S5.1.1 Politica de seguridad y salud en el trabajo

La gerencia evidencia a través de esta politica la consideracion que guarda

para su personal y a la vez reafirma sus principios, en los que considera al recurso

humano como el més valioso capital de la empresa. En tal sentido mantenemos el

compromiso de:

5.1.2

La protecciéon de la seguridad y salud de todos los miembros de la
organizacion, sean de contratacidn directa o de subcontrata y personas que
visiten las instalaciones, mediante la prevencion de las lesiones, dolencias,
enfermedades e incidentes relacionados con el trabajo.

Cumplir con la legislacion vigente en materia de Seguridad “Salud en el
trabajo; con los requisitos establecidos por instituciones relacionadas a
nuestra actividad, asi como cualquier otro requisito adoptado
voluntariamente por la organizacion.

Prevenir y mitigar impactos negativos, derivados de nuestras actividades,
instalaciones y servicios, esta responsabilidad es compartida por el
personal a todos los niveles de la organizacion.

La garantia de que los trabajadores y sus representantes son consultados y
participan activamente en todos los elementos del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo.

promover la mejora continua de nuestra gestion y del desempefio del

sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
Alcance del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo debera ser aplicado

a toda la organizacion, comprendiendo todas las actividades que se desarrollan en

oficina central, actividades de soporte para la empresa; en los proyectos de

construccidén ejecutadas por la empresa, todo el personal estara informado y

capacitado para su cumplimiento.
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Cada obra contard con un plan de seguridad y salud en el trabajo y un plan de

respuesta ante emergencias conforme a la normativa legal vigente.
5.1.3 Objetivos

De acuerdo con la norma ISO 45001 los objetivos principales de un
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo son prevenir accidentes
laborales y enfermedades ocupacionales, proporcionar un ambiente de trabajo
seguro y saludable, mejorar el desempefio en seguridad y salud en el trabajo.

Los objetivos deben ser medibles, ser practicos y consistentes con la politica SST,
incluyendo los compromisos para la prevencion de lesion y enfermedad, y estar
conformes con los requisitos legales aplicables y con otros requisitos que la
organizacion suscribe, y a la mejora continua.
Para lograr una correcta implementacion y desarrollo del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo los objetivos se centran en los siguientes:

- Implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

- Mantenimiento del sistema de gestion.

- Capacitaciones en seguridad y salud en el trabajo.

- Monitoreo del desarrollo del sistema de gestion.

- Salud ocupacional.
5.2 Organizacion

Para implementar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, se debe
nombrar a los responsables del sistema para que haya una comunicacién eficaz con el
proposito de alcanzar los objetivos que se planted la organizacion, previniendo los

accidentes laborales y las enfermedades ocupacionales.

La organizacion parte desde la gerencia (oficina central), donde la empresa tomara
conciencia de su compromiso con la seguridad y salud en el trabajo y asumird su
responsabilidad, encarga a una persona capacitada para la implementacién del sistema de

gestion de seguridad y salud en el trabajo en los proyectos ejecutados por la empresa.
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A continuacion, se muestra un modelo del organigrama para el SG-SST en la Figura
N° 5,

Figura N° 5: Organigrama para el SG-SST
Fuente: Elaboracién propia

5.3 Liderazgo y participacion

5.3.1 Liderazgo

La alta direccion debe demostrar liderazgo y compromiso con respecto al
SG-SST basado en la 1ISO 45001.:

» Asumiendo toda la responsabilidad y rendicion de cuentas para la prevencion
de las lesiones y el deterioro de la salud que se relaciona con el trabajo,
ademas de provisionar las actividades y lugares de trabajo seguros y
saludables.

» Es necesario que se asegure el establecimiento de la politica de la seguridad
y salud en el trabajo, ademas de que los objetivos sean compatibles con la
direccion estratégica de la empresa.

» Asegurandose de la integracion de los diferentes requisitos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en los procesos de negocio de la

empresa.
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e Es necesario que se asegure de que tiene los recursos necesarios.

e Se comunica la importancia de una gestion de seguridad y salud en el trabajo
de forma eficiente y conforme con los requisitos de la norma ISO 45001.

e Se debe asegurar de que el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo consigue los resultados previstos.

o Sedirige 0 apoya a las personas para contribuir a la eficiencia del sistema de
gestion.

e Se promueve la mejora continua.

e Seapoyan los roles pertinentes de la direccion, se debe demostrar el liderazgo
aplicado a sus areas de responsabilidad.

e Desarrollar, liderar y promover una cultura en la empresa que apoye los
resultados previstos segun la norma ISO 45001.

e Se protegen a los trabajadores de represalias a la hora de informar de
incidentes, peligros, riesgos y oportunidades.

e Se aseguran de que la empresa establezca e implanta los procesos para la
consulta y la participacion de los empleados.

e Se apoya el establecimiento y el funcionamiento de comités de seguridad y

salud.
5.3.2 Compromiso de la organizacion.

El compromiso de la organizacion es de todos los trabajadores a todo nivel
jerarquico, cada una de las personas involucradas en el proyecto deben tener
conocimiento de la implementacidén del SG-SST y a su vez estar comprometidos

con el cumplimiento de todas las medidas necesarias para su desarrollo.

La Sociedad por Acciones Simplificada (SAS), es un nuevo tipo de
sociedad conformada por una o varias personas humanas o juridicas. En las SAS,
la responsabilidad de los socios esta limitada a sus acciones, de esta manera, se
propone a la empresa tomar de modelo las acciones que el SAS implementa tal
como se ve en la Figura N° 6, llevando consigo el compromiso gerencial y de los

empleados para llegar al objetivo el cual es cero accidentes.
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Figura N° 6: Implementacion SAS - Compromisos
Fuente: Habilidades de liderazgo para gestores de SSO - Juan Montoya

Para hacer formal el compromiso de implementacion del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo, la empresa realiza un acta de
compromiso en la cual se establecen los objetivos por cumplir y se sefiala la

responsabilidad de la empresa para disponer de los recursos necesarios.

Se presenta Formato de Acta de Compromiso de implementacion del

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo como Anexo 2.

5.3.3 Roles y responsabilidades
5.3.3.1 Gerente general

a) Aprobar las politicas, procedimientos y normas generales establecidas
en la organizacion de prevencion de riesgos, liderando el proceso del
cumplimiento de las mismas mediante la toma de decisiones.

b) Evaluar el rendimiento de la organizacion, relacionado a la Prevencion
de Riesgos.

c) Dar lineamientos adecuados a la plana gerencial, para liderar los
procesos dentro de la organizacion, teniendo como principal
compromiso el cuidado de la Salud de todos los colaboradores.

d) Asignar los recursos necesarios para la implementacion y ejecucion del

presente Plan de Prevencion de Riesgos.
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5.3.3.2 Gerentes de areas

a)

b)

©)

Comunicar oportunamente a todos los colaboradores de su area, los
cambios producidos en las politicas de Prevencion de Riesgos,
habiendo sido previamente aprobada por la Gerencia General.
Facilitar reuniones de discusion sobre temas de Prevencion de Riesgos
en sus respectivas areas.

Mantener el  compromiso de  efectuar las  acciones
correctivas/preventivas  de  todas las  investigaciones de
accidentes/incidentes que se realicen dentro de su area, asumiendo la

responsabilidad de cada accion realizada.

5.3.3.3 Jefaturas

a)
b)

d)

Fomentar una cultura Prevencion de Riesgos a todos los integrantes.
Comunicar oportunamente al Supervisor de seguridad y salud en el
trabajo/CTSST cualquier inquietud de su personal, sobre temas
relacionados a la Prevencion de Riesgos.

Llevar a cabo las inspecciones de Seguridad y Salud, para garantizar la
reduccion de incidentes y de impactos ambientales negativos durante la
realizacion de los procesos propios de su departamento.

Apoyar activamente a las iniciativas del Supervisor de seguridad y
salud en el trabajo o CTSST segun sea el caso, para contribuir con la

seguridad de sus trabajadores.
Residente de Obra/Jefe de Obra:

e Esresponsable directo de asegurarse el cumplimiento de las medidas
de seguridad e higiene indicadas en los distintos documentos por
parte de sus trabajadores como de las empresas subcontratadas o
trabajadores autonomos bajo su cargo.

o Serael lider de seguridad y salud ocupacional dentro de la empresa,
involucrandose activamente en todos los aspectos relacionados con
la prevencion.

e El residente de obra se asegurara de forma contundente que los

mandos intermedios ejecuten de forma activa y estricta las medidas
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de seguridad y salud estipulados, asi como todas las medidas que los

supervisores de SST o de especialidad le indiquen.

5.3.3.4 Mandos intermedios

a)

Son los responsables directos de cumplir y hacer cumplir, a los
trabajadores que estan bajo su responsabilidad, todas las medidas de

prevencidn, seguridad y salud designadas en este documento.

5.3.3.5 Técnicos de seguridad

a)

b)

d)

¢)

Seré el responsable de la gestion de la prevencion y salud dentro de la
empresa contratista.

Los técnicos de seguridad son los responsables de supervisar que se
cumplan las normas y requerimientos de prevencion, seguridad y salud
por parte de mandos intermedios, trabajadores, visitas, empresas de
servicios y demds personal de la empresa contratista o que realice
trabajos para esta.

Transmitira al personal de la empresa las medidas de prevencion,
seguridad y salud ocupacional que se tomen cuando se estén

Ejecutar los trabajos, asi como los acuerdos a los que se lleguen en las
distintas reuniones.

Formara e informara a los trabajadores contratistas, subcontratistas y
trabajadores autonomos. Colaborara activamente con el departamento
de operaciones en la toma de decisiones, coordinacion de trabajos,

auditorias y demas actividades que se les solicite.

Supervisor de seguridad y salud en el trabajo:

e Para cumplir con este requisito se debe contar con menos de veinte
(20) trabajadores en la empresa, el supervisor de seguridad y salud
en el trabajo serd nombrado por los propios trabajadores, pueden ser
propuestos o auto proponerse siempre y cuando que cumplan con los
requisitos que se estipulan en la normativa legal. La eleccion del
supervisor debe quedar constatada en un Acta, se presenta formato

del acta como Anexo 3.
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Comité técnico de Seguridad y Salud en el Trabajo

Se cumplira con lo estipulado en la norma G.050 2010, la cual indica
que para formar el Comité Técnico de Seguridad y Salud en el Trabajo
(CTSST) se debe contar en la obra de construccidn con veinticinco (25)

trabajadores o mas, el cual estard integrado por:

e El Residente de Obra, quien lo presidira.
e El Jefe de Prevencion de Riesgos de la Obra
- El encargado de la implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo designara al Jefe de Prevencion
de Riesgos en Obra quien actuard como secretario ejecutivo y
asesor del Residente
- Lider en el ambito de Seguridad y Salud en el Trabajo en la obra,
a su vez sea la mano derecha del Residente de Obra con todo lo
relacionado a la Prevencién de Accidentes Laborales y

Enfermedades Ocupacionales.

e Dos (2) representantes de los trabajadores, de preferencia con
capacitaciones en temas de seguridad y salud en el trabajo, elegidos
entre los trabajadores que se encuentren laborando en la obra.

La lista de postulantes sera de forma voluntaria o por propuestas de
terceros, esta lista debe oficializarse y presentar a todos los
trabajadores a inicio de obra, se sometera a votaciones y los dos
candidatos con mayor votacion seran elegidos como representantes

y se conservara a los demas candidatos de la lista como suplentes.

Los ingenieros que se encuentren encargados de los diferentes frentes
de trabajo en la obra y el administrador deben asistir también a esta
eleccion, ya que deben estar informados de todos los acuerdos
realizados por el comité técnico de seguridad y salud y poder

implementarlos.

59



La formacion del Comité Técnico de Seguridad y Salud en el Trabajo
debe quedar constatada en un Acta, se adjunta el formato del acta como

(Anexo 4).

Todos los acuerdos seran sometidos a votacion entre los representantes

del comité, lo invitados pueden opinar mas no tienen derecho a voto.

Estos acuerdos y las ocurrencias adoptados en la reunién del CTSST
deberan ser registrados en actas (Anexo 5) rubricadas por cada uno de

los representantes.

El CTSST debe reunirse cada 30 dias para evaluar el desarrollo de la
seguridad y salud en el trabajo, implementar y corregir los procesos

necesarios para el cumplimiento de los objetivos.
5.3.3.6 Trabajadores de empresas contratistas

a) Son los responsables de ejecutar las tareas de forma segura y
saludable siguiendo rigurosamente las instrucciones de prevencion,

salud y medio ambiente que se les indiquen.
5.3.3.7 Todo el personal en general

a) Promover actos seguros con sus compaiieros de trabajo, antes de la
realizacion de sus tareas diarias, ademas de cuidar, tener un
comportamiento adecuado para con el medio ambiente.

b) Seguir todas las normas de SST establecidas, dando ideas de mejora,
mediante los diferentes canales de comunicacion establecidos.

c) El personal debe reportar todos los accidentes /incidentes con

prontitud a su jefatura correspondiente.
5.3.4 Participacion y consulta de los trabajadores

La organizacién debe establecer, implementar y mantener procesos para la

consulta y la participacion de los trabajadores.
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5.3.4.1 Participacion

La organizacion debe establecer disposiciones para asegurar la
participacion del personal de la organizacion en las actividades del Sistema de

Gestion de SST.

La participacion de los trabajadores en el mantenimiento y mejora del
SG-SST se da a través de sus representantes en los Comités de SST y en

especial cuando se tocan los siguientes temas:

o Identificacion de los peligros, la evaluacion de riesgos y la
determinacion de los controles.

e Investigacion de incidentes.

e Revision y mejora de la Politica y objetivos de SST

e Cambio que afecte a su SST.

o Actividades de la brigada de emergencia.

e Reportando condiciones y actos subestandar que puedan afectar la
SST.

e Proponiendo Mejoras.

Los acuerdos de los Comités de SST son registrados en Libros de Actas,
ubicados en las Obras y en el area de Servicios Generales; asi mismo, estos
acuerdos son publicados en el Periodico Mural de la Obra y Oficina para que

sea de conocimiento general.

Adicionalmente se asegura la participacion directa de los trabajadores
en Obra a través del desarrollo de los Analisis de Seguridad en el Trabajo
(Formato de AST) para la identificacion de peligros, evaluacion y control de

riesgos.
5.3.4.2 Consulta

La organizacién debe establecer disposiciones para asegurar que los

contratistas cuando se requiera sean consultados en temas de SST.
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Cuando se planifiquen cambios que podrian afectar la SST de
contratistas, estos seran invitados a participar en reuniones de trabajo y/o en

los Comités de SST.

Si el tema amerita, se podrd invitar a especialistas externos. Las
opiniones, consultas, acuerdos o requerimientos son comunicadas por correo

electronico y/o mediante acta de reunion.
5.4 Planificacién
5.4.1 Determinacién de requisitos legales aplicables y otros requisitos

Se ha disefiado tomando como referencia los requisitos de las Normas ISO
45001 como norma internacional y las normas nacionales vigentes mencionadas
en el punto 2.3 de la presente investigacion. Es decision de la empresa mantener

el cumplimiento de dichas normas.

5.4.2 ldentificacion de peligros, evaluacion de riesgos y oportunidades

5.4.2.1 Identificacion de peligros

El primer paso en la gestién de riesgos es la identificacion de peligros
en las obras de construccion, para ello nos basamos en el método GEMA
(Gente, Equipo, Materiales y Ambiente), la cual es una técnica para la
deteccidn de riesgos y sus causas, llegando a planificar y controlar el desarrollo
y los programas de Seguridad. Los blancos que estaran expuestos a los riesgos

laborales son los especificados en la Figura N° 7.

Gente Equipos Materiales Ambiente

Antiguedad de

Experiencia h Manipulaciéon O Control de ruido
unidades
Conocimiento de O Sistema de O Apilamiento O Control de polvo
procedimientos Proteccion de O Materiales O Tormenta
de trabajo cabina peligrosos
Utilice EPP O Puntos ciegos O Herramientas O Sismos
Autorizacion en O Distancia manuales y Taludes
uso equipos persona-equipo eléctricas Inestables
O Inclemencias
climaticas

Figura N° 7: Método GEMA para la deteccion de riesgos y sus causas
Fuente: Adaptado de “Plan de Prevencion de Riesgos y Gestion de Medio Ambiente” de GyM
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Antes del inicio de los trabajos y como parte de la planificacion de cada
proyecto se definen todas las actividades de construccion que se ejecutaran
durante el desarrollo del Proyecto, para luego: observar en campo los peligros
presentados, investigar los incidentes y peligros tipicos y accidentes frecuentes

dentro de dichas actividades.

5.4.2.2 Evaluacion de los riesgos para la SST y otros riesgos para el SG-
SST

Una vez identificados los peligros asociados a cada una de las
actividades, se valoran mediante un analisis matricial de las variables
probabilidad y consecuencia del riesgo. Para realizar la evaluacion del riesgo,
se debe efectuar uno de los tres (3) métodos propuestos por la R.M. N°050-
2013, en esta guia mostramos la adaptacion del Método 2 para determinar el

valor del grado de riesgo: (ver Tabla 3)

Tabla 3: Cuadro para determinar el valor de la probabilidad y la severidad

iNDICE

1

Muy bajo

Bajo

Medio

Alto

5
Muy alto

CRITERIO POR PONERACION Estimacion del Nivel
de Riesgo
PERSONAS REQUISITOS CONTROL TIEMPO DE SEVERIDAD Grado de  Puntaje
EXPUESTA LEGALES (50%) EXPOSICION (30%) Riesgo
S (8%) (4%) (8%)

Controlado, sin

antecedentes propios o Dafio minimo que puede

afectar a las partes

Existe legislacion externos, con personal Anual, esporadico, N
" . interesadas, es o
Menor a 5 aplicable, pero no entrenado, aislado o . § Trivial (T) 1
N e S . imperceptible. Nunca se
se ha identificado. procedimientos e improbable. .
. N generd un evento de
instructivos eliaro
establecidos. peligro.
Dafio que puede afectar a
. . las partes interesadas de
Existe legislacion
" Controlado, con algunos Ocurre al menos modo leve, en caso
aplicable, se ha . o ~
. e eventos aislados que una vez materializarse el dafio, la
identificado, pero A . . Tolerable
De5a 12 . . pueden salirse de trimestralmente, o recuperacion es pronta. Se De la2
no hay evidencia S (TO)
de su control, y se pueden mensual en genero incidentes, pero
S establecer mejoras. tiempos cortos. fueron aislados. Se aisl6 el
cumplimiento. . N
peligro severo con medidas
correctivas.
Controlado
parcialmente, existencia Dafio medio que, de afectar
Existe legislacion de situaciones anteriores a las partes interesadas, es
aplicable, se fuera de Control, sin Mensual u perceptible pero temporal. Moderado De2a3
De 12a 20 cumple procedimientos ocasional por mes. Larecuperacion es media, (M)
parcialmente. asociados y con y los eventos peligrosos se
acciones correctivas por presentan pocas veces.
implementar.
. Dafio que puede suscitarse
. s Control bajo con que p N
Existe legislacion . . en perdida parcial. La
N potencial de producirse L
aplicable y se recuperacion en caso de
. eventos no deseados, . .
siguen los L Semanal o diario producirse un evento Importante
. A con supervision escasa . . . De3a4
De 20 a 30 lineamientos de [ parcialmente requiere de tiempo (M)
< . y/o procedimientos .
explicitos en dicha considerable. Eventos
legislacion obsoletos o no peligros que se generan con
' aplicables. . .
mediana frecuencia.
Dafio grave que puede
Con situaciones fuera de afectar a las partes
Control, sin interesadas, pueden resultar
. . rocedimientos ni irreversibles. Eventos Intolerable
Maés de 30 No existe proc 9 - . Dedab
R induccién, Diario, todo el peligrosos que se presentan (IT)
legislacién - . N
" desconocimiento total de tiempo, siempre frecuentemente.
aplicable L
la situacion. Antecedentes frecuentes

con dafios.

Fuente: adaptado de Resolucion Ministerial N°050-2013
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Los indices correspondientes tienen un criterio de ponderacion debido
a su importancia, estos deben sumarse a cada apartado para calcular el puntaje
del grado de riesgo, se debe verificar que el minimo valor posible sea 1y el

méaximo 5.
El valor del grado de riesgo sera calculado determinando.

TOTAL =1 VALOR DE CADA CRITERIO X PONDERACION (%0)

Con los valores de riesgos obtenidos, se obtuvo las siguientes categorias: (ver
tabla 4)

Tabla 4: Niveles de Riesgo e interpretacion

NIVEL DE RIESGO INTERPRETACION / SIGNIFICADO
Trivial No se requiere accion especifica
1
Tolerable No se necesita mejorar la accién preventiva, pero se deben mejorar
1-2 las soluciones. Se requieren comprobaciones periddicas para
asegurar que se mantiene la eficacia de las medidas de control.
Moderado Se debe reducir el riesgo, implementdndose en un periodo
2-3 determinado. Se deben establecer las mejoras de las medidas de
control en el caso de que estas consecuencias sean extremadamente
dafiinas.
Importante El riesgo debe ser reducido en un tiempo inferior al de los riesgos
3-4 moderados para continuar con los trabajos.
Intolerable No se debe realizar ni continuar con los trabajos hasta que los
4-5 riesgos sean reducidos, e incluso debe ser prohibido el trabajo.

Fuente: adaptado de Resolucion Ministerial N°050-2013

Para determinar el valor de las consecuencias, se utilizara la siguiente Matriz
IPERC: (ver tabla 5)

Tabla 5: Matriz de evaluacidon de riesgos (IPERC)

Consecuencia

Ligeramente o - Dafio Extremadamente
- Dafio leve Daifiino ; -
dafiino 2 3 considerable dafiino
1 4 5
Muy baja Trivial Tolerable Tolerable Moderado Moderado
1 1 1-2 1-2 2-3 2-3
Baja Tolerable Tolerable Moderado Importante Importante
2 1-2 1-2 2-3 3-4 3-4
severidad Media Tolerable Moderado Moderado Importante Importante
3 1-2 2-3 2-3 3-4 3-4
Alta Moderado Importante Importante Importante Intolerable
4 2-3 3-4 3-4 3-4 4-5
Muy alta Moderado Importante Importante Intolerable Intolerable
5 2-3 3-4 3-4 4-5 4-5

Fuente: Adaptado de Resolucién Ministerial N°050-2013

(*) Ademas de los riesgos originados en el interior de las zonas de las
obras, siempre se deben contemplar los riesgos a terceros y las
servidumbres, que la realizacion de las obras originara en esas personas y

propiedades. Por ello, se deberdn sefalizar convenientemente las zonas
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afectadas con los indicadores y adoptando las medidas que en cada

momento se consideren necesarias.

5.4.2.3 Evaluacion de las oportunidades para la SST y otras oportunidades

para el SG-SST

Se consideraran oportunidades para la SST y otras oportunidades para
el SG-SST:

e Cambios en legislacion que apliquen a la organizacion

e Evaluacion del cumplimiento de los objetivos del SG-SST

e Los resultados de la identificacion de peligros y valorizaciéon de los
riesgos

e Los resultados de la evaluacion y auditoria del SG-SST, incluyendo la
investigacion de los incidentes, accidentes y enfermedades relacionadas
con el trabajo y los resultados y recomendaciones de las auditorias.

e Recomendaciones presentadas por los trabajadores

e El Resultado de la evaluacion realizado por la alta direccion.

e No conformidades
5.4.2.4 Acciones para abordar riesgos y oportunidades

De acuerdo al analisis de riesgos y oportunidades se debe establecer

medidas de intervencion con el siguiente esquema de jerarquizacion:

- Eliminacién del peligro/riesgo: Redisefio de procesos o equipos para
eliminar o reducir los riesgos.

- Sustitucion: Sustituir una materia prima por una menos peligrosa o
también, sustituir un proceso de alto riesgo por uno de menor riesgo

- Controles de ingenieria: Adopcion de medidas técnicas para el control
del peligro/riesgo en su origen o fuente, como la implementacion de
sistemas de ventilacion o encerramiento de equipos. Igualmente,
incluye los controles para reducir la energia (reducir la fuerza, la
presion, la temperatura, entre otros) de los sistemas de produccion,

cuyo fin este asociado con el control de los riesgos en SST.
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- Controles administrativos: Implementacion de sistemas de
sefializacién, advertencia, demarcacion de zonas de riesgo o zonas de
circulacion y almacenamiento, implementacion de sistemas de
advertencia y alarma, disefio e implementacién de procedimientos de
seguridad para ciertos procesos o actividades de riesgo, controles de
acceso a zonas de riesgo, inspecciones de seguridad, listas de chequeo,
permisos de trabajo, entre otros.

- Equipos de proteccion personal: Cuando ciertos peligros/riesgos no se
puedan controlar en su totalidad con las medidas anteriores, el
empleador debera suministrar a sus trabajadores la dotacion pertinente

de acuerdo a sus actividades.

Estas medidas se aplican con el fin de eliminar los peligros o reducir

los riesgos a un nivel tolerable.
5.4.3 Plan de respuesta ante emergencias

Después de elaborar el Plan de Seguridad y Salud para el Trabajo, se
determinara el plan de respuesta ante emergencias con el proposito de establecer
las directrices adecuadas para responder a una emergencia del personal en obra
ante: incendios, explosion y/o desastres naturales que pudieran ocurrir durante el

desarrollo de los trabajos de la Obra de construccion.

El plan se desarrollara y aplicard cuando se produzca una emergencia que
debe ser tratada incluyendo las emanaciones accidentales de gases toxicos,
derrames de quimicos, incendios, explosiones y traumas corporales ocasionados

por actos violentos en los lugares de trabajo.

Se plantea el plan de contingencia como propuesta, que servird como guia

de elaboracion para empresas constructoras que deseen adaptarlo.

5.5 Apoyo

5.5.1 Recursos

Luego de realizar una evaluacion de riesgos de cada puesto de trabajo,
estableciendo las medidas preventivas, de proteccion y de vigilancia de la salud

oportuna, se deben seleccionar los Equipos de proteccion mas adecuados y
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ademas se debe ofrecer la informacion y formacion necesaria a los trabajadores
para una utilizacién correcta de estos. Se desarrollara instrucciones técnicas
complementarias para definir aspectos concretos en la eleccion del Equipos de

proteccion y la aptitud fisica y médica del trabajador ante el uso del mismo.
La organizacion tiene como obligacion:

- Proporcionar gratuitamente a los trabajadores los equipos de proteccion que
deban utilizar, reponiéndolos cuando resulte necesario.

- QGarantizar el correcto mantenimiento, limpieza, desinfeccion cuando proceda
y almacenamiento de los Equipos de proteccion.

- Proceder al cambio o sustitucién del Equipo de proteccion en caso de
modificarse alguna circunstancia o condicion de trabajo que lo justifique.

- Comprobar que los trabajadores los utilizan adecuadamente.

Los equipos de proteccion en obra pueden ser:
e Protecciones Individuales

- Casco de seguridad.

- Botas de seguridad.

- Amés.

- Mascarillas antipolvo.

- Gafas de proteccién antipolvo.

- Pantallas de proteccién anti-impacto.
- Protectores auditivos.

- Mono de trabajo.

- QGuantes.

- Chaleco reflectante.

e Protecciones Colectivas

- Sefalizacién y ordenacion del trafico de maquinas de forma
visible y sencilla.

- Vallas, barandillas y cintas de balizamiento.

- Pasarelas de paso en zanja.

- Seifales acusticas y luminosas en maquinaria.

e Mapa de Riesgos y Mapa de Proteccion Colectiva

Es responsabilidad del Residente de obra, supervisor de seguridad/Comité
técnico de SST y representantes de los empleados, preparar y comunicar a todo el

personal los mapas, tanto de riesgos como de proteccion colectiva, donde las areas
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peligrosas son identificadas. Los mapas deberan ser mostrados en un lugar visible
y ser actualizados de acuerdo al cambio de las condiciones en el lugar, o de manera

anual segun sea el caso.

5.5.2 Competencia y sensibilizacion del personal de obra

5.5.2.1 Competencia

La organizacion establece la metodologia para asegurar la formacion
de las personas que realizan trabajos que puedan generar impactos sobre la

Seguridad y Salud en el Trabajo.

I. Identificacion de las necesidades de formacidn, programacién y ejecucion

de la formacion:

o Laidentificacion de las necesidades de formacion se realiza tomando
como referencia los controles operacionales definidos en las matrices
IPERC, los resultados de indicadores de gestion, auditorias,
inspecciones y la revision de la direccion.

e Una vez identificadas las necesidades de formacion en SST se
registran en el Programa Anual de Formacién de SST de Oficina
central y de la Obra, segun corresponda. Para las actividades de
formacién se tienen en cuenta los diferentes niveles de
responsabilidad, aptitud, riesgo y alfabetizacion.

e FEl Programa Anual de Formacion en SST (Oficina principal / Obras),
es presentado para su aprobacion segln su aplicacion:

- anualmente al Comité Central de SST para el caso de Oficina
principal,

- cuando corresponda al Comité Técnico de SST, para el caso de las
Obras. El Programa de Formacion para el caso de las Obras puede
ser de periodos menores a un afio, segin la duracién de la Obra.

e Los programas de formacién de SST aprobados son enviados al area
de Recursos Humanos para la coordinacion, implementacion y
registro.

e El seguimiento al cumplimiento del Programa Anual de Capacitacion

se hace periddicamente.
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II. Evaluacion de la eficacia de la formacion:

e Laevaluacion de la eficacia de las acciones de formacion en seguridad
y salud en el trabajo serd definida en el Programa Anual de
Capacitacion en SST, considerando los siguientes criterios:

- Objetivo del curso
- Nivel de riesgo
- Nivel de responsabilidad del publico objetivo
e La evaluacion de la eficacia puede darse en forma tedrica

(conocimiento) y/o practica (aplicacion del conocimiento).

II. Actividades de formacion para las empresas contratistas:

o El area de Servicios Generales en Oficina principal y los miembros
del CSST en las Obras deben verificar que los responsables de la
empresa contratista programen y ejecuten actividades de capacitacion
con respecto a los peligros y riesgos particulares de sus actividades.
El responsable de la empresa contratista debe archivar los registros

correspondientes.

Se propone promover la competencia de los trabajadores mediante las siguientes

intervenciones:
a) Induccidn del personal

La organizaciéon asegurara que el personal nuevo cuente con la
formacidén minima requerida en relacion con los riesgos de seguridad y
salud en el trabajo de sus actividades. Esta induccion sera durante el primer
dia antes de comenzar cualquier trabajo y debe ser documentado de

acuerdo a la exigencia legal.

A continuacion, se presentan las siguientes condiciones generales para

induccion al personal:

o Laidentificacion de las necesidades de formacion inicial.
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e Mediante el proceso de induccidn se asegura el cumplimiento con estos
requisitos para el personal ingresante, tanto para oficinas
administrativas como para personal en obras.

e Para el caso del personal de empresas contratistas que ejecuten labores
dentro o fuera de las instalaciones de la empresa constructora, el area
de Recursos Humanos en oficina y comité de SST en las Obras, son los
responsables de ejecutar las inducciones.

e Para el caso de proveedores y visitantes, se les comunica a través de

cartillas informativas de SST, elaboradas por el comité de SST.

b) Capacitaciones Especificas

Tomando como referencia la identificacion de peligros y el anélisis de
riesgos, se desarrollard un programa de capacitacion especifico en cada
proyecto y en la oficina Principal. Se realizaran como minimo cuatro
capacitaciones al afio, en cumplimiento con la Ley N° 29783 Ley de

Seguridad y Salud en el Trabajo (2011).

Para medir la efectividad de las capacitaciones en cuanto a la
identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y medidas de control, se
realiza la Evaluacion de la eficacia de la capacitacion segun lo detalla el
Procedimiento de Competencia, Formaciéon y Toma de Conciencia en el

Anexo 6.

¢) Simulacros, Entrenamiento en Respuesta ante Emergencia

En los proyectos y en oficina principal se capacita al personal en temas
relacionados a las emergencias identificadas segin el Plan de Respuesta
ante Emergencias asi mismo se establecen programas anuales de

simulacros. (ver Anexo 7) Plan de Respuesta ante Emergencias.
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5.5.2.2 Sensibilizacion del personal de obra

La organizacion establece la metodologia para asegurar la

sensibilizacion de los trabajadores que realizan trabajos que puedan generar

impactos negativos en SST.

La sensibilizacion del personal propio de obra y de terceros se lleva a

cabo mediante:

Difusién publicacion de informacion de incidentes,

Reuniones semanales de sensibilizacion en las obras,

Charlas de seguridad y salud,

Pégina web y correos electronicos,

Boletines,

Campaiias de sensibilizacion (semana de la seguridad y salud),

Video institucional.

Estas actividades se coordinaran entre las areas de Gestion y/o Recursos

Humanos, pudiendo llevarse a cabo en instalaciones internas de la empresa

como fuera de ellas, conteniendo la siguiente informacion:

La politica de SST, los procedimientos y requisitos del SG-SST, asi
como la importancia de su cumplimiento y las consecuencias
potenciales de la falta de seguimiento de los mismos.

Los peligros y riesgos relacionados a la seguridad y salud en el trabajo
de las actividades, areas y procesos y los beneficios para la empresa de
un adecuado comportamiento individual y colectivo.

Los objetivos del Sistema de Gestion de SST y la necesidad de su
participacion para asegurar su consecucion.

Resultados de desempefio y logros relacionados con la SST.

Las funciones y responsabilidades para el cumplimiento de la Politica
de SST, asi como procedimientos y los requisitos asociados.

Las consecuencias potenciales del incumplimiento de los

procedimientos operativos.
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a) Charlas diarias

Las charlas diarias son una instancia de participacion de todos los
trabajadores, ya que es el momento adecuado para dar sus opiniones,
experiencias o aportes del trabajo que se va a realizar.

También son usadas para reforzar el comportamiento proactivo del
personal ante los peligros, riesgos y aspectos asociados al trabajo que
realizan para desarrollar sus habilidades de observacion preventiva,
estas charlas seran al inicio de cada jornada laboral y contaran con un
minimo de 05 minutos.

Participantes:
e C(Capataces
e Trabajadores operativos

e Subcontratas

b) Charlas semanales

Las charlas semanales permiten Adoctrinar al personal de obra
acerca de la importancia de la seguridad y su influencia en el
incremento de la productividad y mejoramiento de la calidad del
trabajo, e informar acerca de los Estandares de SST que debera cumplir
durante el desarrollo de los trabajos asignados.

Participantes:

e Residente / prevencionista o supervisor SST, ingenieros de
campo, toda la linea de mando, capataces, jefes de grupo y
trabajadores en general.

e (uadrillas de una determinada especialidad (encofrado / concreto

/ fierro / albafiileria y empresas contratistas) incluidos.

El tema de las charlas semanales, de preferencia, deberd estar
referido a los estandares de SST, procedimientos de trabajo, temas
especificos de seguridad que tengan relacion con los trabajos que estan
en ejecucion. Estas charlas podran darse en forma integral (toda la obra)

o por frente de trabajo, con una duraciéon de 30 minutos.
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¢) Motivacion y sanciones

La organizacion tiene el deber de incentivar al personal a cumplir

con lo estipulado en el Sistema de Gestion de SST.

Con motivo de premiar o sancionar a empresas y/o trabajadores

considerar desarrollar un sistema de “premios y sanciones”:

e Premios: La empresa establecera un sistema general de premios
en Seguridad y Salud. Las buenas practicas de seguridad y la
sugerencia de mejora suponen el reconocimiento personal por la
cadena de mando y actiian como un elemento de consideracion
a la hora de fijar nivel salarial y profesional de trabajador en
futuras contrataciones o revisiones salariales.

e Sanciones: En caso de incumplimiento de medidas de
seguridad por parte de algun trabajador de la empresa, se
contemplan las siguientes acciones jerarquizadas:

- Amonestacién verbal
- Amonestacion por escrito
v" Opcion 1: En obra por el Encargado de Obra, con entrega
de parte de amonestaciéon con firma de recibi por el
trabajador segun parte interno de la empresa. Una copia
quedara en obra en poder el Encargado y otra se remitira
al Supervisor de Seguridad/ Comité Central SST de la
empresa.
v Opcidn 2: Via correo con acuse de recibo dirigida al mail
del trabajador. En esta comunicacion se hara referencia a

los hechos y motivos razonados de la amonestacion.

- Ante incumplimientos reiterados o acciones de especial
peligro, el trabajador sera requerido en Oficinas Centrales.
- Suspension de empleo y sueldo, fin de contrato, no
renovacién de contrato ante incumplimiento reiterado o
hechos de especial gravedad, y después de haber agotado

anteriores medidas.
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En caso de incumplimiento de medidas de Seguridad por parte de
algun trabajador de una subcontrata de la empresa, o trabajador
autébnomo, se contemplan las siguientes acciones jerarquizadas:

- Amonestacion verbal

- Amonestacion por escrito

- Sancién economica. Fin de contrato, no renovacion de

contrato

5.5.3 Comunicacion

5.5.3.1 Generalidades

e Difusion, Comunicaciones
Las comunicaciones tanto internas como externas se desarrollan segiin
lo establecido en el procedimiento de Comunicacién, Participacion y

Consulta (ver Anexo 8).
5.5.3.2 Comunicacion interna y externa

Establecer disposiciones para realizar comunicaciones internas y
externas respecto a informacion del SG-SST. La alta direccion es quien define
los procesos de comunicacién (interna y externa). Las comunicaciones internas
son coordinadas con el area de RRHH a través de la Matriz de Comunicaciones
Internas desarrollada en la Tabla N° 6, podemos identificar los procesos a

seguir para el caso de las comunicaciones internas:
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Tabla 6: Matriz de comunicaciones internas

Ne Tipo de Quién comunica A quién se comunica Medios de comunicacion
Informacion propuestos
01 Incidentes y accidentes Todo el personal | Coordinador de SST / Medico | Teléfono, celular, oralmente o
(incluidos contratistas, | Ocupacional/ Jefe inmediato y | por escrito, correo electrénico
proveedores) PdR (Obras)
02 Cambios en laMatrizde | Coordinador SST/ Medico Comité Central de SST / Sub | Charlas de sensibilizacidn,
IPERC Ocupacional / PdR (Obra) | Comité de SST (Obra) / Personal | reuniones generales,
afectado publicacién en murales, red
interna y/o correos electrénicos
03 Cambios en la Politica | Alta Direccién Todo el personal Charlas de sensibilizacién,
de SST reuniones, publicacién  en
murales, red interna y/o correos
electronicos
04 Procedimientos, Coordinador de SST/PdR | Todo el personal relevante / | Charlas de sensibilizacién y
instructivos / Coordinador de Calidad / | Contratistas y proveedores (de ser | capacitacién, publicacién en
Jefe de Obra aplicable) murales, red interna y/o correos
electronicos
05 Acuerdos del Comité | Comité Central de SST / | Todo el personal Reuniones o charlas, Periédico
Central de SST/ Sub | Sub Comité de SST en Mural, red interna y/o correos
Comité de SST Obra electronicos
06 Resultado del | Coordinador de SST/PdR | Alta Direccién / Comité Central | Programa de SST, Informe
seguimiento de de SST / Jefe de Obra, Sub | Mensual de SST
objetivos de SST Gerente SG y Sub Comité de SST
07 Resultado de larevisién | Sub  Gerente de SG/ | Alta Direccién, Comité Central de | Informe Mensual de SST
de estadisticas de SST Coordinador SST SST / Jefe de Obray Sub Comité
de SST en Obra
08 Cambios en las | Jefe de Obra/ Ing. de | Personal afectado (incluyendo | Correos electrénicos /
instalaciones que | Produccién/ Coordinador | contratistas o proveedores) Reuniones con personal
pueden afectar la SST de SST/ PdR (Obra) afectado
09 Cambios en los Mapas | Coordinador de SST/PdR | Todo el personal (incluyendo | Carteles, murales, correos
de Riesgos (Obras) contratistas o proveedores) electrénicos
10 Cambios en los | Asesor legal Sub Gerente de Gestién Integrada | Copia virtual del RRLL, red
Requisitos Legales / Comité Central de SST interna, correo  electrénico,
Acta de Reunién
11 Resultado de Auditorias | Auditores Sub Gerente de SG / Auditados Informe de auditoria, correo
de SST (Internas o electrénico
Externas)

Fuente: Adaptado de Manual del SG-SST Grupo Lider.

Las comunicaciones externas pertinentes al SG-SST, asi como el registro
de las mismas se encuentran en la Oficina del Sub Gerente de SST y/o Jefe de

Recursos Humanos en medio fisico y/o electronico segun corresponda.

El Representante Legal y/o Apoderados de la empresa son los unicos
autorizados para suscribir las comunicaciones externas. Otras comunicaciones

podran ser autorizadas por la Alta Direccion de manera verbal.
5.5.4 Informaciéon documentada

La organizacion define su plataforma documentaria para establecer y
mantener informacion formal en medios fisicos y electronicos con el nivel de
detalle suficiente para:

e Describir los elementos del Sistema de Gestion de SST, asi como sus

interrelaciones.
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» Proveer a la alta direccion y a quienes el sistema designe la informacién

detallada de la operacion especifica de cada elemento del Sistema de

Gestidn de SST, con toda la documentacion relativa, asi como informacion

sobre procesos, cuadros organizacionales, estandares, procedimientos,

planes de emergencia y cualquier registro o instruccion que sea necesario.

» Los documentos del SG-SST estan clasificados segun la estructura general

que se muestra en el grafico siguiente (ver Figura N°8).

Figura N° 8: Jerarquia de documentos del SG-SST
Fuente: Adaptado de Manual de SG-SST Grupo Lider

5.5.4.1Creacidn y actualizacion

En primera instancia se debe elaborar toda la documentacion necesaria

para el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para las empresas

constructoras de edificaciones, esta se realizara de acuerdo a la exigida por la

norma ISO 45001: 2018 y el Reglamento de la Ley N°29783 Ley de Seguridad y

Salud en el Trabajo, las cuales son:

Politica y Objetivos.

Alcance del sistema de gestion.

Descripcion de los elementos principales del sistema de gestion de
seguridad y salud y su interaccion, y referencia de los documentos
relacionados.

Documentos, incluyendo registros, requeridos por la norma ISO 45001.
Documentos, incluyendo registros, determinados por la organizacién

como necesarios para asegurar la eficaz planificacién, operaciony control
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de procesos que se relacionan con la gestion de sus riesgos de seguridad y
salud ocupacional.

El reglamento Interno de seguridad y salud en el trabajo.

La identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y sus medidas de
control.

El mapa de riesgos.

La planificacion de la actividad preventiva.

El programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Los responsables de la documentacion son:

Gerente General
Comité técnico/Supervisor SST

Residente de Obra

Disposiciones generales para la documentacion:

Las personas responsables de la documentacion son las inicas autorizadas
para modificar, revisar y aprobar dichos documentos.

La documentacion debe ser impresa y archivada en files los cuales se
ubicaran en el proyecto de la empresa.

Se deben mantener las versiones anteriores de todos los documentos
modificados de manera virtual, en caso de mantenerse una version anterior
en obra, este debe estar marcada con el sello de “NO VALIDO”.

Toda la documentacion mantendra un c6digo con el prefijo C-SST-#

C: Esta letra cambiara depende del nombre de la constructora.
SST: Seguridad y Salud en el Trabajo

#: Abreviatura del nombre de documento.

Ejemplo:

Documento: Reglamento Intero de Seguridad y Salud en el Trabajo

Codigo de Documento: C-SST-RISST

5.5.4.2 Control de la informacion documentada

Los encargados del almacenamiento y control de la informacion

documentada tienen la obligacion de revisar, aprobar, distribuir, archivar y

modificar documentos del SG-SST.
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Los documentos requeridos por el SG-SST en version vigente, se

presentan en “Lista Maestra de Documentos y Registros” que los identifica

mediante tipo, nombre y codigo.

En esta lista se determina:

Quien aprueba el documento y periodo de revision,

Frecuencia de control,

Revision de disponibilidad en los “puntos de uso” y legibilidad
Control de version vigente, previniendo uso de documentos
obsoletos

Lista de distribucion.

Estos documentos estan disponibles en medio virtual en la red y en

medio impreso en las Oficinas de SST.

5.5.4.3 Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo

Para elaborar el RI-SST usaremos el modelo referencial que aparece en
el anexo de la RM 050-2013-TR, “Modelo de reglamento interno de
SST” El RI-SST debe:

e Estar aprobado por el comité de SST.

e Existir un acta de aprobacion.

e Ser entregado con cargo a cada trabajador y a terceros que ingresan a
laborar en su centro de trabajo. RI-SST (ver Anexo 9).

5.5.4.4 Control de documentos y registros (matriz de documentos y control

de registros)

Realizada la documentacidn que se necesita en el Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo para el Proyecto, se deben elaborar los registros

que son necesarios y de acuerdo a lo exigido en el articulo 33° del reglamento de

Ley N° 29783, los cuales son:

a) Registros de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales,

incidentes peligrosos y otros incidentes.

b) Registro de examenes médicos ocupacionales.

¢) Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, biologicos,

psicosociales y factores de riesgo disergonomicos.

78



d) Registros de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo.

e) Registros de estadisticas de seguridad y salud.

f) Registro de equipos de seguridad o emergencia.

g) Registro de induccion, capacitacion, entrenamiento y simulacro de
emergencia.

h) Registro de auditorias.

Ademas, se realizaran los siguientes registros como parte del sistema

de gestion de la empresa:

- Registro de Anélisis de Trabajo Seguro.
- Registro de Inspeccion de Andamios.

- Registro de entrega de EPPS.

Estos registros deben ser guardados por la empresa por periodos de
tiempo determinados por la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, los
registros de enfermedades ocupacionales se guardaran por veinte (20) afios; los
registros de accidentes de trabajo e incidentes peligrosos por un periodo de diez
(10) afios posteriores al suceso; y los demds registros por un periodo de cinco

(5) afios posteriores al suceso.

5.6 Operacion

5.6.1 Controles operacionales en SST

Se establece un control operacional en aquellas acciones las cuales estan
asociadas a peligros y en donde es necesaria la implementacion de controles para
gestionar los riesgos de seguridad.

Paratener un control efectivo del SG-SST, se debe realizar la investigacion
de accidentes e incidentes y enfermedades ocupacionales nos lleva a la
retroalimentacion del SG-SST, ya que se identifican las causas de las fallas del

sistema y se toman medidas oportunas para eliminarlas

5.6.1.1 Planificacion y control operacional

Procedimientos de operacion, entre los cuales se encuentran los siguientes:
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Instrucciones de funcionamiento y manuales de operacion de maquinas,
equipos e instalaciones.
Normas de seguridad, instrucciones de trabajo y procedimientos

operativos de trabajo.

5.6.1.2 Eliminar peligros y reducir riesgos para la SST

Procedimientos de control, entre los cuales se encuentran los siguientes:

Control sobre las situaciones potenciales de emergencia y accidentes
potenciales, que pueden tener impacto en la Seguridad.
Control relativo a la adquisicién y uso adecuado de los elementos de
proteccion personal.
Control sobre los posibles incidentes de trabajo, mediante la investigacion
de los mismos.
Control de las condiciones de seguridad, mediante la practica de
Inspecciones de Seguridad, comprobando entre otros aspectos:

- Maquinaria / equipos de trabajo

- Herramientas

- Incendios

- Ordeny limpieza

- Almacenamiento

- Electricidad, etc.
Control llevado a cabo sobre los posibles contaminantes que puedan existir
en el ambiente de trabajo.
Control sobre las instalaciones y equipos, asi como cualquier cambio en
estos para que su funcionalidad y utilidad se lleve a cabo bajo condiciones
de seguridad.
Permisos o autorizaciones especiales. Para realizar cualquier operacion o
trabajo potencialmente peligroso no descrito y regulado en los
procedimientos operativos o para el que no se haya definido una Norma de
Seguridad o Instruccidn de Trabajo especifica, asi como parala realizacion
de actividades por personas no pertenecientes a una determinada Area y

que deben realizar operaciones en ¢él.
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e Ante toda incidencia que se genere en cualquier area de la organizacion en
el Proyecto, relacionada a la Seguridad, se utilizard la Notificacion

Preliminar de ocurrencia de incidente/accidente.

Algunos controles operacionales que se podrian aplicar de acuerdo a la
necesidad de la empresa son los siguientes:

- Procedimiento escrito de trabajo seguro

- Permiso escrito de trabajo a alto riesgo

- Check list

- Inspecciones: rutinarias, planificadas, especificas, mensuales

- Observacion planeada de tarea

5.6.2 Gestion de cambio

La organizacidon debe establecer proceso para la implementacion y el
control de los cambios planificados temporales y permanentes que impactan en el
desempefio de la SST incluyendo:

a) nuevos productos, procesos y servicios, procesos de trabajos,
procedimientos, equipos o en la estructura de la organizacion,
incluyendo:

- Ubicaciones de los lugares de trabajo y sus alrededores
- Organizacion y condiciones de trabajo
- Equipos

b) Cambios en los requisitos legales y otros requisitos

c) Cambios en el conocimiento o la informacién sobre los peligros y
riesgos para la SST

d) Desarrollos en conocimiento y tecnologia
La organizaciéon debe revisar las consecuencias de los cambios no

previstos, tomando acciones para mitigar cualquier efecto adverso, segin sea

necesario.
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5.6.3 Interaccion del sistema de gestion con otros

5.6.3.1 Compras
a) Deteccidn de necesidades de compra

En lo referente a la seguridad y salud en el trabajo con las actividades,
procedimientos normas de seguridad y panorama de riesgos, se define las
necesidades de los requisitos de compra en lo referente a equipos de proteccidon
personal, de seguridad, exdmenes médicos y control de plagas, definiendo sus
caracteristicas por medio de las especificaciones técnicas determinadas por la
cooperativa producto del andlisis integral de los aspectos descritos. La
ejecucion de las compras es responsabilidad del coordinador de seguridad y

salud en el trabajo.
b) Identificacion del proveedor

De acuerdo a los elementos a comprar, el Ingeniero de Proyecto realiza
la identificacion de los proveedores idoneos de equipo en la lista existente de
proveedores certificados y se solicitan cotizaciones especificando claramente

sus caracteristicas, especificaciones, cantidad y plazo de entrega.

Los proveedores que comercialicen los equipos de seguridad y EPP, los
cuales deberan poseer certificado de conformidad de producto o cumplimiento
de normas técnicas, otorgado por un organismo acreditado para tal fin (copia
impresa), poseeran una ficha técnica la cual contendra las especificaciones y

caracteristicas de los mismos.

Los proveedores de examenes médicos deberan tener los documentos
que los acrediten para suministrar este servicio, o las licencias de los

profesionales de la salud que realicen los exdmenes (copia impresa).

Los que suministren servicios de control de plagas, se identificaran las
fichas técnicas de los productos utilizados en el control de plagas, tales como

insecticidas y raticidas (copia impresa).
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Para los proveedores que realizas la disposicion final de residuos
peligrosos deben suministrar la licencia ambiental que garantice que estan

habilitados para prestar este servicio
5.6.3.2 Contratistas y contratacion externa

Todo Cliente, Supervisién, Subcontratista y Proveedores deben
garantizar el cumplimiento del compromiso asumido como empresa
Subcontratista de la empresa, durante el desarrollo de las actividades que
integren las medidas preventivas necesarias para garantizar la integridad fisica

y salud de los trabajadores que intervengan en su ejecucion.

Deberan cumplir lo establecido en las normas de SST de la empresa que
sean de aplicacion en los trabajos contratados, asi como lo exigido por las leyes
y reglamentos nacionales vigentes sobre seguridad en el trabajo, enfermedades

profesionales:

e Deben proporcionar a sus trabajadores todos los equipos de proteccion
individual y colectiva necesarios para realizar el trabajo, almacenamiento,
reposicion (En caso de deterioro o pérdida) y exigencia a sus trabajadores
del uso correcto y permanente.

e Planificar y ejecutar los trabajos aplicando todas las medidas preventivas
necesarias para garantizar la seguridad del personal de obra.

e Mantener el orden y limpieza en su area de trabajo

e Asegurar bajo la poliza del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo a
todo su personal, incluido obreros, empleados, funcionarios y agentes que
ingresen a obra en forma temporal o permanente. Los documentos que
acrediten dicha inscripcion deben presentarse a la empresa antes del inicio
de los trabajos.

e Deberan presentar antes del inicio de los trabajos, las pdlizas de seguros
(SOAT, Seguro contra dafios materiales, etc.) de todos los vehiculos y
maquinarias propios o de terceros que requiera para el desarrollo de los
trabajos contratados.

e El Cliente, Subcontratista y Proveedor comunicarad de inmediato a la

empresa los accidentes o incidentes ocurridos durante el desarrollo de
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trabajos contratados y aplicard las acciones correctivas para evitar su
repeticion, antes del reinicio de actividades. La investigacion del accidente
la realizara en coordinacion con el prevencionista/ Supervisor SST.

» Cuando la empresa observe condiciones de riesgo en el trabajo del Cliente,
Subcontratista y Proveedor o el incumplimiento de procedimientos,
estdndares o normas legales referidas a la SST se podran aplicar sanciones

(ver apartado 5.5.2)
5.6.4 Paralizacion de trabajos

La ley peruana N° 29783, articulo 102 Paralizacion o prohibicion de
trabajos por riesgo grave e inminente (2011) nos indica que se puede ordenar la
paralizacién o prohibicidn inmediata de trabajos o tareas por inobservancia de la
normativa sobre prevencién de riesgos laborales, de concurrir riesgo grave e
inminente para la seguridad o salud de los trabajadores, con el apoyo de la fuerza
publica. Estas Ordenes de paralizacion o prohibicion de trabajos son
inmediatamente ejecutadas en cualquier caso sin perjuicio del pago de las
remuneraciones o de las indemnizaciones que procedan a los trabajos afectados,

asi como de las medidas que puedan garantizarlo.

La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales 31/95 del Gobierno de Espafia
(1995) define por riesgo grave e inminente aquel que resulte probable
racionalmente que se materialice en un futuro inmediato y pueda suponer un dafio

grave para la salud de los trabajadores.

Asimismo, se la paralizacion de la actividad ante esta situacion debe ser

inmediata y se podra llevar a cabo de distintas maneras:

a) El empresario como titular del poder de organizacion y de la actividad
productiva, le corresponde adoptar las medidas y dar las instrucciones
necesarias para que, en caso de peligro grave, inminente e inevitable, los
trabajadores interrumpan su actividad y si fuera necesario, abandonen de
inmediato el lugar de trabajo.

b) El trabajador tiene derecho a interrumpir su actividad y abandonar el lugar
de trabajo, en caso necesario, considere que dicha actividad presenta un

riesgo grave e inminente para su vida o salud.
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c) Los representantes de los trabajadores por mayoria deciden paralizar la
actividad porque consideran que el empresario no cumple con sus
obligaciones de adoptar las medidas preventivas necesarias para evitar este
riesgo.

d) Los Delegados de Prevencion deciden paralizar dicha actividad por
mayoria por no dar tiempo a reunir al Comité de Empresa.

e) El inspector del trabajo cuando compruebe que la inobservancia de la
normativa sobre prevencion de riesgos laborales implique un riesgo grave
e inminente para la seguridad y salud de los trabajadores.

f) El coordinador de SST o cualquier persona integrada en la direccion

facultativa de una obra

La paralizacion de trabajos no se trata de una medida propiamente
sancionadora, sino de naturaleza cautelar y preventiva, que busca preservar la
integridad fisica, la salud o vida de los trabajadores de la manera mas urgente y

eficaz posible.
5.6.5 Reportes semanales y mensuales de SST

Es muy importante trabajar con objetivos y metas en area de seguridad, a
ese lo llamamos indicadores de gestion; el prevencionista / jefe de SST debe
elaborar su informe ya sea semanal o mensual y debe ser enviado a la Gerencia
General/Comité Central, en este informe debe estar plasmado todas las actividades

que has realizado durante la semana o mes:

v" Programa de capacitaciones

v’ Programa de inspecciones de seguridad: equipos de emergencia, extintores,
botiquines, area de trabajo, equipos de proteccion personal, actos y
condiciones, etc; todo esto con evidencia.

v’ Observaciones de Tareas en Campo: Se recomienda que un 60% del tiempo
un personal de seguridad debe estar en campo verificando el cumplimiento de
las normativas y de encontrar desviaciones debera corregir inmediato y

también llevar una estadistica con sus acciones correctivas.
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v’ Simulacros: Si realmente esta programado en el mes o semana los simulacros
deben ser ejecutados activamente realizando un escenario real para que el
personal esté preparado.

v’ Evaluaciones: Es importante después de una capacitacion o cursos de
entrenamiento sean evaluados para verificar su comprension.

v Horas Hombre: Es importante llevar un registro de horas hombre capacitadas,
estadisticas de accidentes y mencionar en los informes.

v’ Incidentes/Accidentes ocurridos.

Se presenta como Anexo 10 formato para informe semanal y como Anexo

11 formato para informe mensual de SST.
5.6.6 Salud ocupacional

La empresa se compromete a mantener la salud de todo el personal que
labora en la obra, mediante la prevencion y el control de enfermedades, incidentes
y accidentes profesionales y no profesionales con altos estandares de calidad en
la atencidén de personal de la compaifiia y empresas especializadas, teniendo en
cuenta la promocion, la prevencion, la deteccidn, el control y la vigilancia de las
enfermedades que con mayor frecuencia afectan a los trabajadores, buscando su

bien mas elevado, lo que afecta directamente a su rendimiento en el trabajo.
Los siguientes son los exdmenes médicos obligatorios:

e Evaluacion médica antes de trabajar o evaluacion médica pre-
ocupacional que se hace al trabajador antes de ingresar a la obra para
trabajar. Su objetivo es determinar el estado de salud en la entrada, y

la aptitud para el trabajo.

e Evaluacion periddica Médico Ocupacional: Se realiza para controlar
la exposicion a factores de riesgo e identificar las alteraciones
tempranas, temporal o permanente, o agravadas del estado de salud de
los trabajadores, que se asocian con el trabajo y los estados pre

patogenos.

86



e Evaluacion Médica Ocupacional de Salida, se hace una evaluacion
médica al trabajador para detectar enfermedades relacionadas con el
trabajo, las consecuencias de los accidentes de trabajo y en general

cualquier estado de la salud agravada por el trabajo.

Se elaborard un cronograma de monitoreo de salud ocupacional con el
objetivo de verificar el impacto de nuestras actividades sobre la salud de nuestros
trabajadores y adoptar medidas preventivas o correctivas para poder mantener un

ambiente de trabajo seguro.
5.6.7 Investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales

Todo Accidente e incidente debe ser reportado inmediatamente ocurrido
el hecho al comité de seguridad o supervisor de seguridad, con el proposito de
determinar las causas originarias del accidente o incidente y aplicar las medidas

correctivas para evitar la repeticion.

El Reporte, Investigacion y Registro de Accidentes e Incidentes se
encuentra descrito en el procedimiento de planificacion, y el informe de accidentes

se encuentra descrito en el instructivo RI-SST (ver Anexo 9).

5.7 Evaluacion del desempeiio

5.7.1 Monitoreo, medicion, analisis y evaluacion

Se debe establecer un procedimiento para monitorear, medir y recopilar
con regularidad, informacion relativa al desempefio SST, asi como determinar en

qué medida se cumple con la politica y los objetivos del sistema.

Con el objetivo de realizar un monitoreo detallado con respecto al
desempefio del SG-SST se verificard el cumplimiento de los indicadores

establecidos mediante seguimientos. Los tipos de indicadores pueden ser:

e Estructura: Medidas verificables de disponibilidad y acceso de recursos,
politicas, organizacién con que cuenta la empresa para atender demandas
SST.

e Proceso: Medidas verificables del grado de desarrollo e implementacion

del SG-SST.
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e Resultado: Medidas verificables de cambios alcanzados en el proceso,
teniendo como base la programacion y la aplicacion de recursos propios

del SG-STT.

Para los programas de medicina preventiva y programas de vigilancia
epidemioldgica adicionalmente se manejaran indicadores de incidencia y
prevalencia de enfermedad y se realizara seguimiento a los indicadores de impacto
del sistema relacionados con los indicadores de Accidentalidad, Enfermedad
laboral, Ausentismo y Morbimortalidad. Todo esto se encuentra en la Ficha

Técnica de Indicadores y en la Matriz de Indicadores (ver Anexo 12).

Los indicadores son relevantes dependiendo del foco de accion y pueden cambiar
en el tiempo de acuerdo con las prioridades. La seleccion de estos también
depende del grado de madurez de la organizacion. Por ejemplo, en etapas
tempranas de implementacion del sistema de gestion de SST los indicadores
pueden formularse solo para el proceso, en la medida en que el proceso madura

puede enfocarse en la calidad, eficiencia y eficacia de las acciones.
5.7.2 Auditoria interna y externa

La empresa constructora debera elaborar auditorias internas y externas
para evaluar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, de esta
manera corregir errores y fortalecer los procedimientos exitosos, considerandose
estas una herramienta eficaz y fiable en apoyo de las politicas y controles de

gestion.

La norma ISO 45001 (2018) define a la auditoria como “un proceso
sistematico, independiente y documentado para obtener evidencia de la auditoria
y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el grado en que se

cumplen los criterios de la auditoria”
5.7.2.1 Auditoria Interna

Las auditorias internas deben ser realizadas por la propia empresa para
la revision de la alta direccion y para otros propositos que benefician al SG-

SST, son la base de una auto-declaracién de conformidad de la empresa.
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Las auditorias internas minimas que se deben realizar las siguientes:

a) Control de EPP’s: El jefe de prevencion de riesgos una vez a la semana
sin previo aviso revisara a cada trabajador constatando que cuenten con
todos sus equipos de proteccion personal necesarios, en buen estado y
los utilicen de manera correcta.

b) Control de panel de seguridad y salud, Primeros auxilios: Cada 15 dias
el residente de obra revisara el panel de seguridad y salud para constatar
que la informacion se encuentre actualizada, es decir, planos de rutas
de evacuacion , planos de proteccion colectiva, mapa de riesgos, entre
otros estén de acuerdo a la situacidn en obra, a su vez revisara que la
camilla esté en perfecto estado para su uso, el botiquin de primeros
auxilios contenga los necesario en caso de emergencias y los extintores
estén en los lugares correctos y habiles.

c¢) Control de las protecciones colectivas: el residente de obra y el jefe de
prevencion de riesgos deberan constatar todos los dias que las
protecciones colectivas estén de acuerdo al plano y a lo necesario en
obra para evitar cualquier accidente por condiciones de trabajo
inseguros.

d) Control de herramientas: Los lunes de cada semana los capataces
estaran encargados de revisar las herramientas de todos los trabajadores
de sus cuadrillas, en caso de detectarse alguna herramienta en malas
condiciones se prohibira su uso.

e) Control de areas limpias: El maestro de obra inspeccionara las areas de
trabajo, asi como las areas de vestuario, comedor y bafios y constatara

que estas siempre estén limpias, libres de desechos contaminantes.

Cualquier otra auditoria interna especial que el Supervisor o Comité de

SST considere necesario para la obra debera ser acatado.

5.7.2.2 Auditoria externa

Las auditorias externas son necesarias para constatar que el trabajo que

se realiza en todo el SG-SST esté funcionando de manera correcta, un experto
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externo realiza las inspecciones y ve de manera imparcial todo el

funcionamiento del sistema.

partes:

a)

b)

d)

Cada auditoria que se efectuara en la empresa constara de las siguientes

Apertura de auditoria

Esta es una reunion para empezar con la auditoria y en ella se reunen
La Gerencia, el Supervisor de Seguridad y Salud de la empresa, el
Residente de Obra y el Jefe de Prevencidon de Riesgos, con el fin de
establecer los objeticos, alcance y criterios, seleccionar a los auditores,
establecer la metodologia y comunicar a los trabajadores.

Seleccion de auditores

El gerente general junto con el supervisor de seguridad y salud en el
trabajo, designaran a un auditor certificado, persona externa a la
organizacion y con excelente calificacion ejerciendo su cargo.
Metodologia

Los programas de auditoria seran establecidos segun los riesgos que se
tienen en las diferentes actividades de la obra, las auditorias se
realizaran por orden de més alto riesgo hacia el menor.

Comunicaciéon

Se dard una explicacion detallada a todos los trabajadores sobre las
auditorias, su importancia, y ademas se solicita la colaboracion eficaz
con los encargados de las mismas. Las auditorias seran realizadas en
cada una de las actividades, por lo que se les comunicara a todos el dia
y hora de las auditorias con 10 dias de anticipacion.

Preparacién

Toda la documentacién debera estar ordenada de manera que cuando el
auditor la solicite, se la puedan brindar facilmente.

Ejecucion de la Auditoria

El residente de obra y el jefe de prevencion de riesgos se mantendran
en contacto con el auditor, es decir, lo acompafiaran en su recorrido para
conocer el estado del sistema de gestion, las observaciones y los puntos

relevantes.
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g) Reunidn de cierre
En la reunion de cierre el auditor informa todo el alcance obtenido, los
objetivos de la auditoria, detalles de todos los hallazgos encontrados y
observaciones sobre la eficacia del sistema de gestioén de seguridad y
salud en el trabajo.

h) Cierre de auditoria y seguimiento
Con los resultados obtenidos después de la inspeccidén por parte del
auditor externo, se procede a elaborar los planes de accion en
conformidad con el procedimiento establecido por el sistema de
gestion. Los resultados seran informados a todos los trabajadores de la

empresa.
5.7.3 Revision de la gerencia

Anualmente la direccion se compromete a revisar el SG-SST, en los

aspectos especificados en la ISO 45001 (2018):

a) Conveniencia: Como el SG-SST se ajusta a la organizacion, su
operacidn, su cultura y los sistemas de negocio.
b) Adecuacion: se refiere a la implementacion adecuada del SG-SST.

c¢) Eficacia: alcance de los resultados previstos del SG-SST.

El objetivo de la reunion es proponer la politica de SST de la organizacion
para el siguiente afio (o mantener la que ya se tiene si esta vigente), determinar si
es necesario replantear los objetivos, las metas, planificacion de la actividad
preventiva y programa anual de SST para el siguiente afio, es decir hacer cumplir
el ciclo PHV A de mejora continua y verificar si satisface con los requisitos legales
vigentes. Todo ello teniendo en cuenta las no conformidades, acciones correctivas

y preventivas del afio en curso.

Debe quedar evidencia de la reunion mediante un acta y sera documentada
en un informe presentando todos los cambios realizados y las nuevas medidas de

control para mejorar el desempefio del SG-SST.
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5.8 Mejora

La empresa constructora es consciente de la importancia y beneficios que trae un
SG-SST, razén por la cual cada uno de sus trabajadores colabora con mejorar cada una

de sus actividades diarias, para beneficio propio y de la empresa.

Cuando se toma una accion de mejora, la organizacion considerara los resultados
del analisis y la evaluacion del desempefio de la SST, la evaluacién del cumplimiento,
auditorias internas, y la revision por la direccion. Los ejemplos de mejora incluyen

acciones correctivas, mejora continua, cambio de avance, innovacién y reorganizacion.

Se debe contemplar una metodologia que permita eliminar la causa raiz. La
empresa deberd asegurarse de documentar y soportar el plan de accion que ha sido
definido por las acciones correctivas o preventivas, ademas de verificar que han sido

efectivas. Se presenta la Figura N° 9 como Flujo de Mejora Continua.

Inicio

Identificacion de lano
conformidad y
oportunidad de mejora

Analisis de las
causas

Definicion del
plan de accién

Verificacion

Cierre de la no conformidad
y consolidacion

Figura N° 9: Flujo de mejora continua

Fuente: Elaboracién propia
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5.8.1

Incidente, no conformidad y accion correctiva

La empresa tiene que planificar, establecer, implantar y mantener el SG-

SST para poder gestionar los incidentes y las no conformidades, la investigacion

y la toma de acciones:

a)

Incidentes: un incidente es un suceso que surge del trabajo o en el trascurso
del trabajo que podria tener o tiene como resultado lesiones y deterioro de
la salud como caidas al mismo nivel con o sin lesiones, fractura de pierna,

asbestosis, pérdida auditiva

b) No conformidades: no cumplimiento de un requisito. Puede ser una

5.8.2

desviacion de estandares, practicas, procedimiento de trabajo, requisitos
normativos aplicables, entre otros.

Acciones correctivas:

La organizacion debe identificar y analizar todas las causas fundamentales
de las no conformidades.

La organizacién cuenta con un proceso de acciones correctivas el cual
garantiza que se defina e implemente las acciones necesarias. Entre ellas
se tienen la eliminacion de peligros, sustitucion por materiales menos
peligrosos, redisefio o modificacion de equipos o herramientas, desarrollo
de procedimientos, mejora de la competencia de los trabajadores, cambios
en la frecuencia de uso, o el uso de equipos de proteccion personal.

Todas las acciones correctivas deben ser verificadas, documentas y
difundidas a niveles pertinentes, tener responsables y fechas de

cumplimiento.
Mejora continia

Luego de la fase de evaluacion del desempefio, en funcion a la viabilidad,

aceptabilidad y resultados permitird detectar disfunciones, errores, acciones y

tareas poco efectivas o no aceptadas por los trabajadores, etc. Esta fase permitira

recoger nuevas necesidades y expectativas que enriqueceran el proyecto en un

futuro. Todo ello ayudard a mejorar el programa actual y a justificar su

mantenimiento o ampliacion.
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La norma ISO 45001 (2018) presenta ejemplos de factores de mejora

continua, pero no se limitan a:

¢ Nueva tecnologia

e Buenas practicas, internas y externas de la organizacion

e Sugerencias y recomendaciones de las partes interesadas

e Nuevos conocimientos y comprension de cuestiones relacionadas con
la seguridad y salud en el trabajo

e Materiales nuevos o mejorados

e (Cambios en las capacidades o la competencia de los trabajadores

e Lograr un mejor desempefio con menos recursos
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CAPITULO VI: APLICACION DEL SG-SST EN “CONSORCIO
SANTA II”

6.1 Descripcion de la empresa

Eralma Constructora SAC, fue fundada el 04 de Abril de 2010, es una empresa
dedicada a la ejecucion de obras de construccion y edificacion en general. Cuenta con
experiencia tanto en el sector publico y privado, ejecuta proyectos de Ingenieria Civil,

Edificaciones y Equipamiento, Sanitarias y Viales .

La empresa esta organizada en las siguientes divisiones (ver Figura N° 10):

Figura N° 10: Organigrama de la empresa
Fuente: Eralma Constructora S.A.C

La empresa contrata a personal obrero: Ingenieros, maestro de obra, encargado
del almacén, operarios, oficiales y peones para las diversas areas de trabajo, segln la
cantidad que se requiera de acuerdo con el tamafio y el tiempo en el cual deban ejecutarse

los proyectos.
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El Staffde la empresa en obra para el caso de Consorcio Santa Il es (ver Figura N°11):

Figura N° 11: Staffen obra “Consorcio Santa”
Fuente: Consorcio Santa Il

6.2 Descripcion del proyecto

El proyecto: Mejoramiento del servicio de Administracion de Justicia de los
Organos Jurisdiccionales del distrito y provincia de Santa del departamento de Ancash,
sede Corte Superior de Justicia de Ancash. El cual en adelante sera abreviado a Obra
Consorcio Santa 11, la cual cubrird una demanda efectiva de un promedio anual de

11,108 expedientes judiciales.

El monto total del presente contrato asciende a S/. 33 952 768.76 el cual comprende
la elaboracion de expediente técnico, ejecucion de la obra y equipamiento, asi como
seguros e impuestos, y todo aquello que sea necesario para la correcta ejecucion de la
prestacion materia del presente contrato, con inicio en diciembre del 2018 y con fecha

proyectada de finalizacion para diciembre del 2019.
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6.2.1 Ubicacion del proyecto

El proyecto: Mejoramiento del servicio de Administracion de Justicia de
los Organos Jurisdiccionales del distrito y provincia de Santa del departamento de
Ancash, sede Corte Superior de Justicia de Ancash, esta ubicado En Av. Tangarara
con Av. Los Medanos Mz. V Lte 1-A Urb. Popular Perd Canada, Santa. (ver
Figura N° 12)

Figura N° 12: Ubicacién del proyecto
Fuente: Google Maps
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6.3 Aplicacion del SG-SST al “Consorcio Santa I1”

Las tres fases que planted la aplicacion del SG-SST estd esquematizado en el

siguiente diagrama de flujo (ver Figura N° 13).

Figura N° 13: Esquema de trabajo del SG-SST
Fuente: elaboracién propia

Las fases de la aplicacion del SG-SST (implementacidn, intervencion y

seguimiento) se muestran en la Figura N°14.

ISO 45001

Resultados

Im p |EEDEIIti-ILCn Intervendoii y

(Lmsa Bass SG-SST PJaiteatrien:oy

STEnimjento
sxposidcn &el SG-SST)
Afio 2019
JUNIO ) JULIO AGOSTO
Dati® )
Recoleccién
Empresa
de Datos

Figura N° 14: Fases de la aplicacion del SG-SST
Fuente: Elaboracién propia
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6.3.1 Fase 1: Fase de Implementacion

a) Linea base:

Para el diagnostico de la linea base se tomaron los datos de la informacion
documentada proporcionada correspondiente por 1a empresa Eralma Constructora
S.A.C la cual formo parte del Consorcio Santa II:

- Informes mensuales junioy julio del 2019

- Informes de investigacion de accidentes e incidentes de junio y julio (ver
Anexo 13 y Anexo 14)

- Plan SGI Consorcio Sullana IT

- Personal Staff Consorcio Sullana I1

- Estadisticas de SST Consorcio Sullana II (ver Anexo 15)

A partir de esta informacion proporcionada, se destacaron los siguientes
resultados que fueron indicadores para medir la efectividad y desempefio del SG-

SST propuesto:

e Accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales

Mes de junio de 2019:

se produjeron cinco (5) accidentes de trabajo, de los cuales 01 fue leve, 03
moderados y un incapacitante temporal, cuyo informe de investigacion de
accidentes en detalle se encuentra en el (ver Anexo 13) ademés, se observaron

algunos actos y condiciones inseguras productos del trabajo.

Mes de Julio de 2019:

se produjeron cuatro (4) accidentes de trabajo 01 de consecuencia leve y 03 de
consecuencia incapacitante, cuyos informes de investigacion de accidentes en
detalle se encuentra en el (ver Anexo 14) ademas, se observaron algunos actos y

condiciones inseguras productos del trabajo.
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e Capacitacion de seguridad y desempeiio

HHC (Horas Hombre Capacitadas); HHT (Horas Hombre Trabajadas)

- Mes de junio de 2019:

N° de trabajadores promedio del mes de Junio (incluidos empleados) =165
HHC (Charla de Induccion) =214.0

HHC (Charla diaria de Seguridad) =702.98

TOTAL, HHC =916.98;, HHT=32253

IC (Indice de Capacitacion) = HHC/HHT *100 = (916.98/32253) *100 = 2.843
- Mes de Julio de 2019:

N° de trabajadores promedio del mes de Julio (incluidos empleados) =212

HHC (Charla de Induccion) =120.0
HHC (Charla diaria de Seguridad) = 993.83
TOTAL, HHC =1113.83; HHT=43717.5

IC (indice de Capacitacién) = HHC/HHT *100 = (1113.83/43717.5) *100 = 2.548

e Desempeiio
De lo especificado en el marco tedrico por la norma G. 050 se hizo la medicion

de los siguientes indicadores:

N° de Accidentes reportables del mes x 200.000
Numero de H — H trabajadas en el mes

Indice de Frecuencia(IF) =

f o N° de dias no trabajados en el mes x 200.000
Indice de Gravedad (IG) =

Numero de H — H trabajadas en el mes

indice de Frec. Acum. x Indice de Grav. Acum.
200

fnice de Accidentabilidad (IA) =

- Mes de Junio de 2019:
El numero de trabajadores promedio del consorcio Sullana II, fue de 165,
distribuidos de la siguiente manera:
N° de obreros: 150
N° de Empleados: 15
HHT=32253
N° de accidentes en el mes de Junio =5
Dias perdidos acumulados en el mes de Junio = 18

IF=31; 1G=111.62; IA de Junio=17.30
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- Mes de Julio de 2019:
El numero de trabajadores promedio en el mes de Julio del consorcio Sullana
II, fue de 212, distribuidos de la siguiente manera:
N° de obreros: 197
N° de Empleados: 15
HHT=43717.5
N° de accidentes en el mes de Julio = 4
Dias perdidos acumulados en el mes de Julio =9
IF=18.29; IG=41.17; 1A de Julio=3.76

A continuacion, se presenta el resumen de los indices (ver Tabla 7).

Tabla 7: Cuadro de resumen de indices de la fase de Implementacién

NO
Trab N° Accid. | N° Accid. Dias
) Trab. Trab. . HHT HHC IC IF IG 1A
. Perdidos
leve incap.
JUNIO 165 1 4 18 32,253 916.98 | 2.843 | 31.005 | 111.618 | 17.303
JULIO 212 1 3 9 43,717.5 | 1113.83 | 2.548 | 18.299 41.173 3.767

Fuente: Elaboracién propia

Se observa que el Indice de Accidentabilidad (IA) en obra fue alto, esto se debié a la

ocurrencia de accidentes de trabajo lo cual gener6 18 dias perdidos.

b) Planteamiento y exposicion del SG-SST:

Esta etapa abarca la propuesta del SG-SST detallada en el Capitulo V de la
presente tesis: Guia para implementar un SG-SST en empresas constructoras
de edificaciones, la cual ha sido disefiada bajo los lineamientos de la nueva
norma ISO 45001 y contribuira a la integridad de los trabajadores de la empresa
constructora ERALMA S.A.C. Esta fue expuesta e implementada basandose
en la linea base:

1. Explicacion del objetivo y meta del estudio: Se quiere implementar el
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basada en la nueva
norma ISO 45001 con la finalidad de minimizar los accidentes e incidentes
en obra, la cual fue presentada a los trabajadores del Consorcio Santa 1T a

todo nivel.
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2. La empresa Eralma S.A.C contaba con un Comité de SST, se reforzé la
participacion, compromiso y liderazgo de cada una de las partes interesadas
mediante reuniones mensuales del comité SST para llevar a cabo el control
del proceso de SST, de manera que puedan surgir nuevas aportaciones

realizadas por los miembros.

3. Identificacién de peligros y riesgos: La clasificacion de los peligros basado
en el método GEMA (Gente, Equipos, Materiales, Ambiente) explicado en
item 5.4.2.1, se presenta la clasificacién de los peligros en el Anexo 16, el
cual es base para la Actualizacién de la Matriz IPERC, método propuesto
en el item 5.1.1.1, de la obra Consorcio Santa II en la fase de intervencién
(etapa de albafileria), donde se identificaron los peligros y riesgos de las
diferentes actividades del proyecto y las medidas de contingencia o plan de
accion para eliminar o minimizar los riesgos (ver anexo 17) Matriz IPERC.

Identificacién de oportunidades: Se consideraran oportunidades para la SST y

otras oportunidades para el SG-SST de ERALMA S A.C:

e Cambios de la ISO 45001:2018 con respecto a la OHSAS 18001:2007
detallado en el item 2.4.6.7 del presente documento.

e Los resultados de la identificacion de peligros y valorizacion de los
riesgos del Anexo 17.

o Los resultados del estudio de linea base explicados anteriormente,
evaluaciones y auditorias del SG-SST futuras, incluyendo la
investigacion de los incidentes, accidentes y enfermedades relacionadas
con el trabajo.

e Recomendaciones presentadas por los trabajadores.

e El Resultado de la evaluacion realizado por la alta direccion.

e No conformidades.
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El proceso de identificacion de riesgos y oportunidades se detalla en la Figura
N° 15.

Figura N° 15: Flujo para identificacion de riesgos y oportunidades
Fuente: Elaboracién propia

6.3.2 Fase 2: Fase de Intervencion

La fase de intervencion fue desarrollada durante la etapa de albafileria de
la obra Consorcio Santa Il, donde se realiz6 actividades como vaciado de concreto,
encimado de muro, solaqueo, tarrajeos, etc. Esta fase de intervencion tuvo
duracién de un mes (del 01 de agosto al 31 de agosto) y es la fase donde se

aplicaron los métodos y procesos propuestos como SG-SST del capitulo V.

Como objetivo especifico y como pilar de la norma ISO 45001 se habl6 del Apoyo
que la gerencia general da al SG-SST, como lo fue la asignacion de recursos y
capacitaciones, charlas de sensibilizacion y comunicacién entre las partes

interesadas:

a) Asignacion de Recursos
» Equipos de Proteccién Personal y Proteccion Colectiva

Se entregd una dotacion de EPP béasico (casco, lentes, polo, pantaldn, zapato,
guantes, etc.), con el fin de que el mes de Agosto el Consorcio Santa Il, cuente

con un stock suficiente de uniformes completos para trabajadores, tanto para
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personal nuevo como para reemplazo de EPP por mal estado. También se siguid
entregando Orejeras y Mascarillas para los operarios de equipos. Los elementos
de mayor consumo en el mes de agosto fueron: los guantes de seguridad y traje
tivek para trabajos de vaciado de concreto. Las figuras N° 16 y N° 17 muestran al

personal usando equipos de proteccion personal adecuados para sus labores.

Figura N° 16: Trabajador en plena labor haciendo uso de todo
su EPP
Fuente: Eralma Constructora S.A.C.

Figura N° 17: Personal usando equipo de corte de fierroy usa
todo el EPP necesario para la tarea.
Fuente: Eralma Constructora S.A.C

Ademas, se contd con un registro del acta de entrega y compromiso de uso de
equipos de proteccion personal (EPP), ademas del registro del cambio de
implementos de seguridad.

Como proteccion colectiva se adquiri6 mas cinta de color rojo y amarillo para
delimitar las zonas de peligro no sefialadas. Asimismo, se hizo requerimiento de

porta cintas de Seguridad, sefialéticas de Seguridad.
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» Sefalizacion de seguridad en obra

Dentro del mes de agosto se realizaron las siguientes tareas:

1

Delimitacion de trabajo dentro del poder Judicial existente a raiz de los
vaciados de concreto con camion mixer y la bomba de concreto que entran
al recinto.

Para el winche eléctrico se cercé el area de la parte baja con cinta roja para
evitar que cualquier personal sea afectado ante una caida de objetos.
Colocaciéon de aviso de seguridad, respecto a trabajos de alto riesgo,
colocados en sitios estratégicos, asi como avisos de caida de objetos en zona
del winche eléctrico, en izaje de material de trabajo como fierros, paneles y
vigas.

Reacomodo de la sefializacion sobre avisos de salida (Figura N° 18) y aviso
de salpicadura de particulas segun el lugar donde exista vaciado de concreto.
Sefializacién de las barandas con cinta de seguridad en los techos del Blogue
B y Bloque C. (Figura N° 19)

Figura N° 18: Colocacién de sefial informativa sobre salida
en el nivel 1del bloque C
Fuente: Eralma Constructora S.A.C.
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Figura N° 19: Sefializacién de las barandas con cinta de seguridad
del tragaluz del bloque C
Fuente: Eralma Constructora S.A.C

b) Capacitaciones, charlas de seguridad

Al realizar el control de las capacitaciones y sensibilizacion se logr6 reforzar
la cultura de prevencion, no se trata de cantidad sino de calidad y enfoque. Del
diagnostico de la linea base se identifica las necesidades o temas a reforzar y se
orientan las capacitaciones y charlas a los puntos débiles del SG-SST. De los
informes de investigacion de incidentes y accidentes de los meses de junio y julio
se identifico que méas del 80% de estos se daban en trabajos en altura (uso de
andamios y escaleras), es por ello que durante el mes de agosto se hizo un mayor

énfasis en estos temas.

A continuacion, se describen las acciones realizadas en el periodo de la fase de

intervencion con respecto a las capacitaciones y charlas de seguridad:

Capacitacion especifica-Charla de 10 minutos (Tabla 8) - Induccién General-

Induccidn especifica (Tabla 9)
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Tabla 8: Charlas especificas-charlas 10 min

Fecha Tema Expositores N° Duracion | HHC
Asista. Min
01/08/2019 | Proteccidn contra caidas Ing. Lucio Veliz Melgar 224 10 3733
02/08/2019 | Seguridad en el uso de Ing. Lucio Veliz Melgar 224 10 3733
escaleras
03/08/2019 | Uso de arnés de Seguridad Ing. Lucio Veliz Melgar 224 10 3733
04/08/2019 | Proteccién de los ojos Ing. Lucio Veliz Melgar 224 10 3733
06/08//2019 | Trabajo en Altura Ing. Lucio Veliz Melgar 214 10 35.66
07//08/2019 | Tipo de plastico y su Ing. Federico Pifia 214 10 35.66
segregacion en obra Saboya
08/08/2019 | Ver vs. Observar Ing. Lucio Veliz Melgar 214 10 35.66
09/08/2019 | Planifiquemos nuestro trabajo Ing. Lucio Veliz Melgar 214 10 35.66
10/08/2019 | Digale jno! alos actos Ing. Lucio Veliz Melgar 214 10 35.66
inseguros
11/07/2019 | Compromiso con la salud Brig. Ricardo Azabache 214 10 35.66
12/07/2019 | Seguridad de manos y dedos Brig. Ricardo Azabache 40 10 6.66
13/08/2019 | La Seguridad paga Ing. Lucio Veliz Melgar 158 10 26.33
14/08/2019 | Aplicacién de las 3R Ing. Federico Pifia 158 10 26.33
Sabovya
15/08/2019 | Conozca su oficio Ing. Lucio Veliz Melgar 158 10 26.33
16/08/2019 | Politica de Calidad, Medio Ing. Lucio Veliz Melgar 158 10 26.33
Ambiente, Seguridad y Salud
Ocupacional
17/08/2019 | No maltrate sus manos Ing. Lucio Veliz Melgar 158 10 26.33
18/08/2019 | Afrontando el estrés Laboral Ing. Lucio Veliz Melgar 158 10 26.33
20/08/2019 | Aislemos el area de Trabajo Ing. Lucio Veliz Melgar 154 10 25.66
21/08/2019 | Efecto Invernadero y Cambio Ing. Federico Pifia 154 10 25.66
Climatico Saboya
22/08/2019 | Habitos Seguros Ing. Lucio Veliz Melgar 154 10 25.66
23/08/2019 | Procedimiento en caso de Brig. Ricardo Azabache 154 30 77.00
Emergencia
24/08/2019 | Prevencion de las lesiones de Ing. Lucio Veliz Melgar 154 10 25.66
columna
25/08/2019 | Atencion a las lesiones Ing. Lucio Veliz Melgar 154 10 25.66
pequeiias
27/08/2019 | Proteccidon de los pies Ing. Lucio Veliz Melgar 150 10 25.00
28/08/2019 | Caida por abertura en tejados Brig. Ricardo Azabache 150 10 25.00
29/08/2019 | Esusted un corre riesgo? Ing. Lucio Veliz Melgar 150 10 25.00
31/08/2019 | Beneficios del AST Ing. Lucio Veliz Melgar 150 10 25.00
Fuente: Eralma Constructora S.A.C.
Tabla 9: Charla de induccién general — Induccidén especifica
Fecha Tema Expositor N° Duracion | HHC
Asista. Min
02/08/2019 Charla de Induccion de Ing. Lucio Veliz 1 120 2
Seguridad y Salud en el Melgar
Trabajo
16/08/2019 Charla de Induccién de Tec. Danfer 7 180 21
Seguridad y Salud en el Puma Medina
Trabajo
17/08/2019 Charla de Induccién de Tec. Danfer 13 180 39
Seguridad y Salud en el Puma Medina
Trabajo

Fuente: Eralma Constructora S.A.C

El panel fotografico de las capacitaciones y charlas de seguridad se muestran en

las Figuras N° 20, N° 21 y N° 22.
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Figura N° 20: Charla de Induccion el 02/08/2019 a personal
del area de Ingenieria
Fuente: Eralma Constructora S.A.C

Figura N° 21: Charla de Induccion dadas a operarios del
Consorcio Sullana Il
Fuente: Eralma Constructora S.A.C

Figura N° 22: Charla diaria de seguridad realizada
Tema: “Procedimiento en caso de emergencia”
Fuente: Eralma Constructora S.A.C
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¢) Comunicacion
El 15 de agosto del 2019 se realizo la quinta reunion ordinaria del Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo, en la cual participaron tanto miembros
titulares y suplentes del CSST. En dicha reunién se llegd a los siguientes

acuerdos:

e Seaplicara papeleta de amonestacion a todo el grupo involucrado en un area
con falta de orden y limpieza o alguna condicion insegura visible en la cual
cualquiera de ellos pudiera levantar, como por ejemplo un fierro sin
capuchon.

e Se aplicarad papeleta de amonestacion a cualquier personal que pidiera un
nuevo EPP por perdida, en la primera se le dara el equipo; pero en la segunda
vez se le suspendera.

e Respecto a la capacitacion al CSST, Brigadas de Emergencia y temas
especificos de Seguridad y Salud, el especialista de Prevencion de Riesgos
enviara la programacion de charlas de capacitacion al Residente, para su
aprobacion.

e La proxima reunion se realizara el sdbado 15 de septiembre del 2019

Dichos acuerdos del CSST fueron publicadas en el peridédico mural de la obra
Consorcio Santa II, asi como los cambios en la Matriz de IPERC y los resultados

de la linea base.

d) Controles operacionales
e Desarrollo de trabajos en campo:
De acuerdo al programa de actividades del Consorcio Santa Iy a la ley de

Seguridad, se ha ejecutado las siguientes tareas:

1. Seledio charlas de Induccion general a 20 trabajadores nuevos con temas
que corresponde a politicas de la empresa, conceptos basicos de
seguridad, lo que es el AST, aspectos legales y reglamento interno de
Seguridad, asi como temas especificos de trabajos como excavacion,
espacio confinado, uso de escaleras, trabajo en altura y uso de arnés de

seguridad etc. A su vez después de la charla de Induccién se les fue
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10.

11.

12.

entregado el folleto del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el
Trabajo. (ver Figura N° 23)

Colocacion de las barandas de varilla de acero por los trabajos en altura.
Se exigi6 a los trabajadores la utilizacion de sus EPP’s entregados,
monitoreando su buen uso y conservacion.

Se cambi¢ la indumentaria deteriorada a todo trabajador de Consorcio
Santa Il y ademas de realizado el recambio de EPP a aquellos
trabajadores cuyo ingreso fue de seis meses de antigliedad.

Se efectuaron diariamente las charlas de seguridad, salud y un tema
ambiental por semana. El tiempo de charla fue de 10 minutos. Asi mismo
se ha entregado temas de charlas diarias de seguridad, salud ocupacional
al maestro de obra, para su difusién en el area de trabajo. Las
capacitaciones fueron continuas, realizandose en la misma area de trabajo
y en horarios programados coordinados.

Se implement6 el control de alcoholemia obligatorio los dias viernes,
sabado y lunes. (ver Figura N° 24)

Se implant6 el programa de ejercicio de pausas activas los dias miércoles.
Se verifico el llenado de los AST y su ubicaciéon en campo, de acuerdo a
las tareas, también se verifico los permisos de trabajo en altura, permiso
en caliente, lo mismo que de los permisos de horarios extendidos y otros
permisos de trabajo seguro (PETS).

Se ha inspeccionado los elementos y dispositivos de seguridad como
herramientas manuales, eléctrica, escaleras, colocandole la cinta de color
verde del mes de agosto. (ver Figura N° 25), asi como verificacion de
extintores en obra.

Se ha sancionado a aquellos trabajadores que aun teniendo arnés de
seguridad no llegaron a engancharse de forma adecuada, para los trabajos
de altura.

Se ha verificado el orden y la limpieza en todos los niveles de los bloques
B, C y D de tal manera que la cuadrilla de albaiiileria trabajo con méas
seguridad. (ver Figura N° 26)

Se ha dotado de buena iluminacion el acceso por las escaleras (ver Figura
N° 27) y principalmente en trabajos de vaciados de concreto en horario

nocturno.
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Figura N° 23: Personal nuevo y el Reglamento Interno SST
Fuente: Eralma Constructora S.A.C

Figura N° 24: Toma de muestra en base a control de alcoholemia
a trabajadores
Fuente: Eralma Constructora S.A.C

Figura N° 25: Inspeccion de herramientas del mes de agosto
con cinta verde
Fuente: Eralma Constructora S.A.C
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Figura N° 26: Ordeny limpiezajunto al indicativo de salida en el nivel
1del Bloque C.
Fuente: Eralma Constructora S.A.C

Figura N° 27: Escalera de acceso limpia, ordenada e iluminada
Fuente: Eralma Constructora S.A.C

Se observaron algunos actos y condiciones inseguras productos de los trabajos

detallados anteriormente, las cuales fueron levantadas inmediatamente:
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Actos inseguros:

Figura N° 28: Trabajador haciendo su labor y no  Figura N° 29: Luego de la llamada de atencion el
usa sus lentes de seguridad. trabajador hace uso de sus lentes de seguridad.

Fuente: Eralma Constructora S.A.C. Fuente: Eralma Constructora S.A.C.

Figura N° 30: Trabajador en el bloque C, realizando  Figura N° 31: Luego de la llamada de atencién el
actividad al borde del techo sin estrobarse trabajador engancha su arnés
Fuente: Eralma Constructora S.A.C. Fuente: Eralma Constructora S.A.C.
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Condiciones inseguras:

Figura N° 32: Ducto abierto sin sefializar en el Figura N° 33: Ducto tapado y sefializado.

bloque C, del 2do nivel. Fuente: Eralma Constructora S.A.C.
Fuente: Eralma Constructora S.A.C.

Plan de Contingencia

- Equipo de Respuesta ante emergencia:

Consorcio Santa I, cuenta con un Plan de Preparacion y respuesta a
emergencias y el cronograma de simulacros anual, ademas se verifico el
Kit de emergencia, compuesto por: una porta camilla, camilla y botiquin.
Asi mismo cuenta con el listado de centros de salud, policial y Bomberos

para el caso de emergencia.

- Simulacro de evacuacion:

El 24 de agosto del 2018, se realizé el simulacro a nivel nacional sobre
multipeligro y el Consorcio Santa Il, participo con dicho acontecimiento,
en el cual se logrojuntar atodo el personal técnico y obrero. La evacuacion
de todo el personal duré méas o menos 5 minutos y es que gran parte del
personal estaba en los techos del edificio en construccion a diferencia de
los que estaban en la parte baja y llegaron a desalojar en forma réapida el
edificio. Se ubico tres (3) puntos de reunion de acuerdo a los lugares de
salida de cada bloque. Alli se hizo una pequefia espera y reunion. Los
participantes firmaron la asistencia al simulacro, luego de lo cual

retornaron a su &rea de trabajo en forma ordenada (ver Figura N° 34).
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Figura N° 34: Reunién en zona de seguridad ubicada en
parte externa de la obra
Fuente: Elaboracion propia

e) Informacion documentada (AST, Inspecciones, PTS)

Los documentos emitidos fueron distribuidos de la siguiente manera:

N° de Analisis de Trabajo Seguro (AST) Generados = 553

N° de permiso de trabajo en caliente =96
N° de permiso de trabajo de horario extendido =24
N° de permiso de trabajo en altura =480
N° de Check list de inspeccion de andamios =12
N° de registro de Check list de Arnés de Seguridad =4

N° de Inspeccion de Herramientas =
N° de inspeccidn de winche eléctrico =
N° de inspeccién de vehiculo liviano =
N° de inspeccién de equipo pesado =
N° de inspeccion de equipo concretero (carmix) =
N° extintores inspeccionados =

N° de Botiquin inspeccionados =

Todos estos documentos de gestion se encontraron archivados en oficina del
Comite SST.
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6.3.3 Fase 3: Fase de Seguimiento

Para esta fase del SG-SST se recolectd informacion compatible a la
proporcionada por la empresa luego de la aplicacion del SG-SST propuesto (Mes

de Agosto del 2019):

¢ Niveles de Riesgo
De la actualizacion de la Matriz IPERC se logré identificar y reducir los riesgos a
los que se ven expuestos los trabajadores dentro del proyecto a un nivel moderado

y tolerable (ver Anexo 17)

e Accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales

- Mes de agosto de 2019:

Se produjeron cuatro (4) accidentes de trabajo de consecuencia leve: Cortes y
golpes. Debido a la magnitud de los accidentes en el mes de agosto no fue
necesario elaborar el Informe de investigacién de accidentes el cual se elabora
cuando se presenta un accidente incapacitante. No se detectaron enfermedades

ocupaciones.

e Capacitaciones e Inspecciones
La estadistica de Seguridad en el mes de agosto del 2019 esta dada de la siguiente
manera:

N° de trabajadores promedio del mes de Agosto (incluidos empleados) =195

HHC (Charla de Induccion) =62.00
HHC (Charla diaria de Seguridad) = 833.22
TOTAL, HHC =895.22; HHT=43191.3

IC (Indice de Capacitacion) = HHC/HHT *100 = (895.22/43191.3) *100 = 2.073

Se obtuvo el 83.08 % de inspecciones realizadas correspondientes al mes de
agosto, de igual manera con las capacitaciones, obteniendo el cumplimiento de

todas las capacitaciones planificadas (ver Tabla 10).
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Tabla 10: Inspecciones y capacitaciones realizadas en agosto

-
PLANIFICADAS 65 7o insp
INSPECCIONES realizadas
REALIZADAS 54 $3.08%
0
PLANIFICADAS 30 /o capac
CAPACITACIONES realizadas
REALIZADAS 30 100.00%

Fuente: Elaboracion Propia

e Desempeiio

El numero de trabajadores promedio en el mes de Agosto del Consorcio Santa II,
fue de 195, distribuidos de la siguiente manera:

N° de obreros: 180

N° de Empleados: 15

HHT=43,191.3
N° de accidentes en el mes de Agosto =4
Dias perdidos acumulados en el mes de Agosto =2
Indice de Frecuencia (IF) =18.522
Indice de Gravedad (IG) =9.261
Indice de Accidentabilidad (IA) =0.858

e Mejora Continua

De igual manera se encontraron no conformidades: 12.96% (ver Tablal1).
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Tabla 11: No conformidades

por:
-Check  list  herramientas
manuales sin  firma de

revisado y aprobado

-Check list baiios y duchas sin
firma de revisado y aprobado
-El registro de entrega de
EPP, mostré campos vacios:
responsable de registro, razén
social, RUC

-Durante la inspeccion  se
encontraron copias de
ediciones o revisiones de
procedimientos obsoletos en
los cajones del personal

NO POSIBLE ACCION
CONFORMIDAD EVIDENCIA CAUSA ORAIZ CORRECTIVA REQUISITO
NCI: La organizacion | -Se encontrd a trabajador sin | -Falta de recursos -Recordar al personal | ISO 45001
no  mantiene  los | estrobar el amés de seguridad | -Falta de | mediante charlas de | 8. Operacion
criterios de operacidon | en trabajos de altura concientizacion sensibilizacion los
estipulados para | - Se encontrd a trabajador en riesgos a los que se ven
controlar  situaciones | habilitado de acero sin lentes expuestos v la
en la que su ausencia | de proteccién, a pesar de importancia del  uso
podria llevar a | tenerlo disponible. correcto de EPPs
desviaciones de la | -Falta de iluminacion en -Sancionar al personal
politica y objetivos | escaleras y en zonas de que no cumpla con los
relacionados con la | vaciados  para  trabajos procedimientos
seguridad y  salud | nocturnos estipulados teniendo los
ocupacional. -Ductos abiertos sin sefializar recursos disponibles y en
-Incumplimiento  de  las optimas condiciones.
inspecciones planificadas de
SST
NC2: La organizacion | -En  los files donde se | -Falta de | -Realizar un taller tedrico | ISO 45001
no aborda actividades | conservan los registros de | capacitacion al | practico del registro de | 7.5.3Control de
para asegurarse que la | SST personal responsable | actividades de controles | la informacion
informacion -Inspeccién de botiquin de | -Falta de control del | e informacion de SST
documentada del | primeros auxilios, falta firma | jefe de seguridad -efectuar seguimiento a
sistema sea idonea, | del responsable del registro la informacion
protegerla contra | -Inspeccion de herramientas documentada de SST
modificaciones no | eléctricas portatiles no se
intencionadas. firma el espacio Aprobado

Fuente: Elaboracién propia

118




CAPITULO VII: PRESENTACION DE RESULTADOS

7.1 Anadlisis e interpretacion de resultados de la investigacion

Como consecuencia de una planificacion del SG-SST con altos estandares de

seguridad como lo es la ISO 45001, se logr6 eliminar y disminuir los riesgos a tolerable

y moderado mediante la Matriz IPERC (ver Anexo 17). A continuacién, se muestra un

cuadro de resumen con los resultados obtenidos para el mes agosto en la obra Consorcio

Santa Il con respecto a los indices SST luego de la aplicacidn de la propuesta del SG-SST

(ver Tabla 12).

Tabla 12: Cuadro de resumen comparativo de la aplicacion del SG-SST

i N° Accid. .
N° N° Accid. Trab Dias HHT
Trab. Trab. leve . ' Perdidos
incap.
JUNIO 165 1 4 18 32,253
JULIO 212 1 3 9 43,717.5
AGOSTO 195 4 0 2 43,191.3

Fuente: Elaboracién Propia

HHC. IC IF IG 1A

916.98 2.843 31.005 111.618 17.303
1113.83 2.548 18.299 41.173 3.767
895.22 2.073 18.522 9.261 0.858

El indice de capacitaciones del Consorcio Santa Il en el mes de agosto del

2019 se interpreta: 2.0734% de capacitacion por jornada laboral.

La razén principal por la que en el mes de agosto del 2019 el indice de

capacitacion disminuyé fue el menor numero de incidentes y accidentes

producidos en el mes de agosto con respecto a los meses de junio y julio, ya que

una medida correctiva del Consorcio Santa Il ante estos eventos fue la difusion y

realizacién de charlas de seguridad inmediatas sobre el tema, generando un mayor

namero de capacitaciones porjornada laboral. (ver Figura N° 35).

Variacién del Indice de Capacitaciones (IC)

LUUU
1UNIO

m|(C 2.843

1uLio AGOSTO
2548 2.073

Figura N° 35: Variacion Mensual del indice de Capacitacion
Fuente: Elaboracion Propia
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% de cumplimiento de capacitaciones e inspecciones del Consorcio Santa 11
en el mes de agosto del 2019: Se logro6 el objetivo de cumplir con el 100% de las
capacitaciones planeadas, lo cual influye directamente en los indices SST
detallado posteriormente, un personal capacitado y consiente de los riesgos a los
que se ve expuesto, supo como actuar de manera segura durante sus actividades.
Con respecto a las inspecciones realizadas se obtuvo un 83.08% de lo planificado,

esto se tomo como oportunidad de mejora para los meses posteriores.

El indice de frecuencia del Consorcio Santa Il en el mes de agosto del 2019 se
interpreta: 18.522 incidentes de trabajo por cada doscientas mil horas-hombre-
trabajadas.

Para este caso el indice de frecuencia no vari6 significativamente dado que en esta
formula se considera los accidentes leves mas (+) los graves por cada doscientas

mil horas hombre trabajadas, es decir es indiferente la gravedad de los accidentes.

El indice de gravedad del Consorcio Santa II en el mes de agosto del 2019 se
interpreta: por cada 43,191.30 horas hombre trabajadas se perdieron 9.261 dias.
Expresa los dias perdidos segun el evento que se trate. La gravedad o severidad
de los eventos se mididé mediante los dias perdidos que a su vez se compone de
dos factores: los dias de incapacidad y los dias cargados. El indice de gravedad
baja drasticamente en el mes de agosto debido a que no ocurrié ningtn accidente

incapacitante por la implementacion de la propuesta del SG-SST.

El indice de accidentabilidad del Consorcio Santa II en el mes de agosto del
2019 se interpreta: 0.858 accidentes no incapacitantes para una muestra de 200
trabajadores en el mes de agosto, este indice relaciona el indice de frecuencia de
accidentes y el indice de gravedad de los mismos. Aplicando el SG-SST propuesto
se logré disminuir el indice de Accidentabilidad notoriamente debido a que ya no
se presentaron accidentes de trabajos incapacitantes en el mes de agosto (ver

Figura N° 36).
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Variacion del Indice de Accidentabilidad

(1A)

AGOSTO
0.858

Figura N° 36: Variacion del indice de Accidentabilidad
Fuente: Elaboracion Propia

A continuacién, mostramos el cuadro comparativo del 1A con el IC (ver Figura
N° 37) en el cual se puede apreciar que, a pesar de reducirse el numero de las
capacitaciones, el indice de accidentabilidad se reduce también, siendo las
capacitaciones en el mes de agosto mas eficientes y dirigidas con respecto a las

necesidades encontradas de los informes mensuales anteriores.

Comparativode IAe IC

20.000

10 ,uuu

1.uuu

14 000

w124V
y* iu.u

— 6.000

6.000

4.000

2 000

JUNIO JULIO AGOSTO
= A 17.303 3.767 0.858

m|C 2,843 2.548 2.073

Figura N° 37: Variacion del 1A con respecto al IC
Fuente: Elaboracién Propia

* 9% de acciones correctivas: de las condiciones encontradas se obtuvo un
12.96% de no conformidades (ver Figura N° 38). Siendo el punto de control de
informacion el que més presentd observaciones al presentar documentacion

incompleta.
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Conformidades encontradas vs Acciones correctivas

mCONFORMIDADES ENCONTRADAS mACCIONES CORRECTIVAS

Figura N° 38: Acciones correctivas en el mes de agosto
Fuente: Elaboracién propia

7.2 Contrastacion de hipdtesis

7.2.1 Hipotesis general

De acuerdo con el estudio realizado, se afirma que: Al disefiar un sistema
de gestion de seguridad y salud en el Trabajo se contribuye a la integridad de los
trabajadores de una empresa constructora de edificaciones, en base a la norma ISO
45001.

» Contrastacion de hipétesis general

Se acepta la hipotesis de la investigacion porque con el disefio del sistema de
gestion de seguridad y salud propuesto bajo los lineamientos de la ISO 45001, se
establecieron las medidas necesarias para evitar, o al menos minimizar los riesgos
en el trabajo y promocionar la salud entre los trabajadores. El indice de
accidentabilidad nos demostré que aplicando el SG-SST propuesto se logrd
disminuir dréasticamente de 1A=17.30 en el mes de julio a IA=0.86 en el mes de

agosto luego de su aplicacion (ver Figura N° 39).
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Figura N° 39: Tendencia del indice de accidentabilidad
Fuente: Elaboracién propia

7.2.2 Hipdtesis especifica 1

De acuerdo al estudio realizado, se afirma que: Al establecer una
planificacion del sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se definen

acciones para abordar los riesgos y oportunidades a traves de la matriz IPERC.
» Contrastacion de hipétesis 1

Se acepta la hipotesis de la investigacion porque en el desarrollo de la planificacion
del SG-SST se hizo uso del método Matriz IPERC (ver Anexo 15) para identificar
los peligros, evaluar el nivel de riesgo potencial del peligro y determinar las
acciones a abordar para eliminar el peligro o minimizar el riesgo. Este
método permitid en base a los criterios definidos en la misma, medir (cuantificar)

el nivel de riesgo potencial que puede causar accidentes o enfermedades laborales.

Se determinaron como oportunidades de mejora los cambios en legislacién que
apliquen a la organizacion, resultados de la evaluacion del SG-SST,

recomendaciones presentadas por los trabajadores, No conformidades, entre otros.
7.2.3 Hipdtesis especifica 2

De acuerdo al estudio realizado, se afirma que: Al establecer métodos de
control operacional y apoyo se aseguran los resultados del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, a través de las inspecciones en campo,

capacitaciones y sensibilizacion.
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» Contrastacion de hipdtesis 2

Se acepta la hipotesis de la investigacion porque los metodos de control
operacional verificaron que las actividades tanto operacionales como
administrativas fueron ejecutadas segun los estipulado en el SG-SST. De la
informacion recopilada se tuvo 65 inspecciones planificadas para el mes de agosto
(fase de intervencion), de las cuales se realizaron 54 inspecciones siendo el

83.08% de las inspecciones planificadas (ver Figura No 40).

Inspecciones Planificadas vs Inspecciones
Realizadas

70
60
50
40
30
20
10

u

65

INSPECCIONES
m PLANIFICADAS 65
mREALIZADAS 54

Figura N° 40: NGmero de inspecciones realizadas en agosto 2019
Fuente: Elaboracion Propia

Con respecto al apoyo, se refiere a cumplir con el Programa de Formacidn de SST
(capacitaciones y charlas de sensibilizacion). Se cumplié con el numero de total

de capacitaciones programadas (ver Figura N° 41).

Capacitaciones Planificadas vs
Capacitaciones Realizadas

35
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25
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CAPACITACIONES
mPLANIFICADAS 30
mREALIZADAS 30

Figura N° 41: Namero de capacitaciones en el mes de agosto 2019
Fuente: Elaboracién Propia
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7.2.4 Hipdtesis especifica 3

De acuerdo al estudio realizado, se afirma que: Al establecer métodos de
evaluacion del desempefio se verifica la eficacia del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, a través de la medicion de accidentes e

incidentes.
» Contrastacion de hipotesis 3

Se acepta la hipotesis de la investigacion porque estableciendo métodos de
medicién y analisis (auditorias, informes mensuales) con criterios definidos
por la organizacién se evalué el desempefio del SG-SST, pudiendo demostrar
eficacia del sistema, programas de formacion del personal, controles
operacionales y otros. Se alcanzaron los resultados previstos del SG-SST
demostrado en la disminucion del indice de frecuencia y gravedad de los

incidentes y accidentes laborales. (ver Figura N° 42).

Fuente: Elaboracion Propia

7.2.5 Hipdtesis especifica 4
De acuerdo al estudio realizado, se afirma que: Al implementar un sistema
de mejora continua se logra un mejor desempefio del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo, a traves de la identificacion, administracion y

seguimiento a las acciones correctivas.
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e Contrastacion de hipotesis 4

Se acepta la hipotesis de la investigacion porque las mejoras operativas antes del
inicio de obra, las mejoras durante la ejecucion de la obra, las mejoras estratégicas
al sistema de gestion por lecciones aprendidas e incremento de los estandares de
seguridad contribuyeron al desarrollo de un mejor desempefio del SG-SST, el cual
se vio reflejado en la disminucién progresiva de los indices de frecuencia,
gravedad y accidentabilidad, asi como un mayor porcentaje de cumplimiento. La
identificacion, administracion y seguimiento de las acciones correctivas es
fundamental para la retroalimentacion del sistema PHVA del ciclo de mejora
continua. En el presente proyecto se detectd un 12.96% de no conformidades del
total de condiciones encontradas, para las cuales se tomaron acciones correctivas,

fueron verificadas, documentadas y difundidas a nivel pertinente.
7.3 Discusion

e No existen parametros definidos para el indice de accidentabilidad, es decir no hay
un rango que indique si el resultado es admisible o no, por ello se opta por comparar
este indice con los resultados o indices de otras empresas del sector.

Segun lo expresado por Ruiz, R y Nieto, J. (2016), en el desarrollo de su
investigacion Gestion de Seguridad para disminuir el indice de accidentabilidad en
la construccion de edificaciones multifamiliares, bajo la Norma OHSAS
18001:2007 el Edificio Torre 1 Paseo San Martin disminuyé el indice de
accidentabilidad de 2.8 a 2.1 disminuyendo el 25 por ciento el indice de
accidentabilidad, mientras que, Caro, E. (2009) Sistema de gestion en seguridad y
salud ocupacional para empresas contratistas del sector minero en el departamento
de Junin obtuvieron mejoras significativas en aplicacion del SIGER (Sistema de
Gestion de Riesgos) reflejo de ello fue la reduccidn del indice de accidentabilidad
de 0.33 a 0.16, el cual es un indice muy conservador por tratarse del sector minero.
Sin embargo, el presente estudio opta por instrumento la ISO 45001:2018 ya que
ésta reemplazara a la OHSAS:2007, por la cual las empresas disponen de 3 afios
para realizar la transicidon luego de ser oficialmente publicada el 12 de marzo del
2018. Bajo estos lineamientos se cuenta con un planeamiento apropiado, con altos

estandares de SST para el bienestar de los trabajadores, siendo el indice de
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accidentabilidad resultante luego de la aplicacién 1A=0.858 por debajo del

promedio del sector.

La presente investigacion determind que mediante los indices de frecuencia,
gravedad y accidentabilidad se puede determinar la eficacia del SG-SST. Estos
datos son muy importantes ya que sirven como diagnéstico de la efectividad el
sistema propuesto y su correcta aplicacion. Por ejemplo, se puede cumplir al 100%
con algun otro indicador como el de capacitaciones, inspecciones, % de uso de
EPP’s, reuniones del CSST, etc; pero si el indice de accidentabilidad es alto no
cumplimos con el objetivo principal del SG-SST.

Por ello, es necesario que cada una de las partes de la estructura del SG-SST basado
en la ISO 45001 cumplan sus objetivos individuales (Organizacion, liderazgo y
participacion de los trabajadores, planificacion para abordar riesgos y
oportunidades, apoyo, operacion, evaluacion del desempefio y mejora continua), ya

que al ser parte de un sistema interactuan entre si para lograr un objetivo en comun.

A pesar de que la norma ISO 45001 brinda una estructura de alto nivel con respecto
a los SG-SST se ha encontrado como dificultad o limitacion la falta de formas de
medicion o indicadores definidos, para lo cual se ha tenido que adoptar lo indicado

en las normas nacionales como la G-050 y otras previamente explicadas.
La etapa en que se encuentra el proyecto (etapa de albaiiileria), influye también en

la disminucion progresiva del indice de accidentabilidad, ya que en la etapa de casco

se presentan mayores riesgos en las actividades.
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1.

CONCLUSIONES

Se mejord el indice de accidentabilidad del proyecto Consorcio Santa I como se
muestra en el Capitulo VII apartado 7.1, mediante la implementacién de la propuesta
de SG-SST basada en la ISO 45001 expuesto en el Capitulo V de la presente
investigacion, viéndose reflejado en la disminucidén del numero accidentes y la
gravedad de los mismos, obteniendo un indice de accidentabilidad IA=17.30 en el
mes de junio a IA=0.86 en el mes de agosto, este indice relaciona el indice de
frecuencia de accidentes mensuales con el indice de gravedad. Esto quiere decir, que
el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo contribuyé a preservar la

integridad de los trabajadores.

Se estableci6 la planificacion del SG-SST (Capitulo V, apartado 5.4) en la cual se
determinaron métodos para identificar y evaluar peligros, riesgos y oportunidades
del propio sistema y de las actividades a ejecutar; tales como Método GEMA vy la
Matriz de Riesgos IPERC. En la implementacion del SG-SST de la obra Consorcio
Santa II (Capitulo VI, apartado 6.3.1), se desarrollo el IPERC de las actividades a
desarrollar durante la etapa de albafiileria (Anexo 15) y se plantearon acciones para
abordar los riesgos con los cuales se lograron eliminar y disminuir los riesgos a
tolerable y moderado, generando una disminucion del 77.22% del indice de
accidentabilidad del mes de julio a agosto entre las etapas de linea base y la fase de

intervencion.

En la fase de intervencion del Capitulo VI, apartado 6.3.2 se asignaron los recursos
de equipos de proteccion personal y proteccion colectiva, asi mismo, el programa de
formacion SST logré reforzar el actuar de una forma consciente y segura de los
trabajadores; y los controles operacionales como lo son las inspecciones en campo y
auditorias verificaron que las actividades sean ejecutadas de manera correcta
cumpliendo lo especificado en el SG-SST del Capitulo V apartado 5.6 lo que

contribuy¢ directamente en los porcentajes de incidentes y accidentes en obra.

Mediante métodos de medicidn y anélisis propuestos en el Capitulo V, apartado 5.7.1
se evalud el desempefio del SG-SST propuesto. Dando resultados positivos con

respecto al indice de frecuencia de accidentes al mes de agosto IF= 18.522 y la
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reduccion del indice de gravedad 1G=9.261, demostrando asi la eficacia del sistema.
Cabe recalcar que el numero de accidentes del mes de julio y agosto fue el mismo
(04), no obstante, en agosto no se produjeron accidentes incapacitantes, lo cual se vio

reflejado en la reduccion de dias perdidos de (09) en julio a (02) en agosto.

Se logro cumplir con el ciclo PHVA con la identificacion de oportunidades de mejora
del sistema, siendo el punto de control de documentacion el que presentd mayor
namero de no conformidades, para las cuales se tomaron y verificaron las acciones

correctivas correspondientes, indicados en el Capitulo VI, apartado 6.3.3, tabla 11.
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1.

RECOMENDACIONES

Dar cumplimiento a cada una de las normas legales vigentes: Norma G. 050 (2010)
y la Ley 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (2011) en Pert en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo, evitando de esa forma, cualquier tipo de sancion

por incumplimiento a lo establecido por la ley.

Crear un grupo de soporte en la empresa que se encargue de la aplicacion, gestion y
control del sistema SBC (Seguridad Basada en el Comportamiento) en todos los
proyectos de construccion, ya que es una nueva herramienta orientada a mejorar la
cultura de seguridad a través de un enfoque conductual en los trabajadores, lo que
generard que el comportamiento seguro se convierta en un habito y ya no en una

obligacion.

Asegurar un sistema de capacitaciones y sensibilizacion del personal adecuado que
permita informar a los trabajadores sobre SST, no solo por medio de capacitaciones
y charlas, sino también por medios innovadores y dinamicos como la publicidad a
través de correos eléctricos, creacion de folletos o tripticos de SST, clowns para

charlas, etc.

Implementar una plataforma virtual en la empresa, para brindar un fécil acceso a
informacion actualizada de las diferentes areas. En relacion a SST tener los formatos
de registros oficiales, manuales, el mismo SG-SST entre otros, en una plataforma
virtual aportaria practicidad y accesibilidad a la informacion de forma inmediata,

viéndose reflejado en un mejor desempefio del sistema.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia

PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

TIPO Y DISENO

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

;Como un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo
contribuye a la integridad fisica de
los trabajadores de una empresa

Disefiar un Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo para
la integridad de los trabajadores de una

Al disefiar un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo sc
contribuye a la integridad de los
trabajadores de una  empresa

var. ind:

Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

constructora de edificaciones, en empresa constructora de edificaciones, constructora de edificaciones, en base a | V2T dep:
b 1 SO 450019 en base a la norma ISO 45001. 1 1SO 45001
ase a lanorma ? anorma . Integridad
PROBLEMA ESPECIFICO 1 OBJETIVO ESPECIFICO 1 HIPOTESIS ESPECIFICA 1 var. ind:
(Cémo una planificaciéon del | Establecer una planificacion del A.l cstablecer una plamflcacn(.m del Planificacién
) P . . L . Sistema de Gestion de Seguridad y
Sistema de Gestion de Seguridad y | Sistema de Gestion de Seguridad y Salud . .
. : ; . B . Salud en el Trabajo se definen acciones
Salud en el Trabajo permite definir | en el Trabajo para definir acciones para . var. dep:
. . A o " | para  abordar  los  riesgos y
acciones para abordar los riesgos y | abordar los riesgos y oport sy . . . .
. . . oport a través de la matriz | riesgos y oportunidades
oportunidades? mediante la matriz IPERC.
IPERC.
PROBLEMA ESPECIFICO 2 OBJETIVO ESPECIFICO 2 HIPOTESIS ESPECIFICA 2 var. ind:
. Establecer ~métodos de  control | Al establecer métodos de control | control operacional y
(Como influyen los métodos de | operacional y apoyo para ascgurar los | operacional y apoyo sc aseguran los | Apoyo
control operacional y apoyo en | resultados del Sistema de Gestion de | resultados del Sistema de Gestion de
los resultados del Sistema de | Seguridad y Salud en el Trabajo, | Seguridady Salud en el Trabajo, através | var. dep:
Gestion de Seguridad y Salud en el | mediante  inspecciones en campo, | de las  inspecciones en  campo,
Trabajo? capacitaciones y charlas de | capacitaciones y charlas de | Resultados
sensibilizacion. sensibilizacion
PROBLEMA ESPECIFICO 3 OBJETIVO ESPECIFICO 3 HIPOTESIS ESPECIFICA 3 var. ind:

{Cémo los métodos de evaluacion
del desempeiio influyen en la
verificacion de la eficacia del

Establecer métodos de evaluaciéon del
desempeiio para verificar la eficacia del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

Al establecer métodos de e ion
del desempeiio sc verifica la eficacia

del Sistema de Gestion de Seguridad y

Meétodos de evaluacion del
desemperio

var. dep:

Sistema de Gestion de Seguridad y | en ¢l Trabajo, mediante la medicion de | Salud en el Trabajo, a través de la
Salud en el Trabajo? accidentes ¢ incidentes. medicion de accidentes ¢ incidentes Eficacia
PROBLEMA ESPECIFICO 4 OBJETIVO ESPECIFICO 4 HIPOTESIS ESPECIFICA 4 var. ind:

(Cémo un sistema de mejora
continua influye en ¢l desempeiio
del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo?

Implementar un sistema de mejora
continua para un mejor desempeiio del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en ¢l Trabajo, mediante la identificacion,
administracion y seguimiento a las
acciones cotrectivas.

Al implementar un sistema de mejora
continua se logra un mejor d peii

Mejora continua

del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en ¢l Trabajo, a través de la
identificacion, administracion y
seguimiento a las acciones correctivas

var. dep:

desemperio

Recopilacién de la informacion
necesaria

Analisis de la situacién actual
de seguridad y salud en el Pert
Analizar Estadisticas de
accidentes y Marco Normativo
Establecer una organizacién
empresarial

Establecer una planificacién,
métodos de control
operacional,

Establecer métodos de
evaluacién de desempefio
Elaborar cuadro de
conclusiones y mejora
continua del SG-SST

1. METODO DE INVESTIGACION:

Deductivo

2. ORIENTACION: Aplicada

3. ENFOQUE: mixto cualitativo y
cuantitativo

4. FUENTE DE INFORMACION:
Retrolectivo

5. TIPO DE INVESTIGACION:
Descriptivo y explicativo

6. NIVEL DE INVESTIGACION:
Descriptiva

7. DISENO DE LA INVESTIGACION
-Segln propdsito del estudio: No
exparimental

-Seglin nimero de mediciones:
Transversal

- Seglin cronologia de las observaciones:
Retrospectivo

8. ESTUDIO DEL DISENO: Estudio de

Cohorte

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 2: Acta de compromiso de implementacion del sistema de gestion

de SST

La empresa se compromete a trabajar asumiendo su compromiso de la organizacion, cada

una de las personas involucradas en el proyecto deben tener conocimiento de la

implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo y a su vez estar

comprometidos con el cumplimiento de todas las medidas necesarias para su desarrollo y

a su vez fomentar un espacio laboral saludable que a su vez contribuya a disminuir los

factores de riesgo laborales a través de la participacion activa y consiente de todos sus

miembros y propiciando un lugar de Trabajo Saludable a través de:

a.

Liderar y brindar los recursos necesarios para la implementacion y mantenimiento
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) a fin de lograr
su éxito en la prevencidn de accidentes y enfermedades ocupacionales y mantener
un ambiente de trabajo limpio, ordenado, seguro y saludable.

Asumir la responsabilidad de la prevencién de accidentes de trabajo y las
enfermedades ocupacionales, fomentando el compromiso de cada trabajador
mediante el estricto cumplimiento de disposiciones contenida en el presente
reglamento.

Establecer programas de seguridad y salud en el trabajo, definidos y medir el
desempefio en la seguridad y salud llevando a cabo las mejoras que se justifiquen y
sean necesarias.

Operar en concordancia con los estandares establecidos en el SG-SST de la empresa
en correspondencia con las leyes y reglamentos nacionales de seguridad y salud en
el trabajo. Investigar las causas de accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales, incidentes peligrosos y otros incidentes; asi como desarrollar
acciones preventivas en forma efectiva.

Fomentar una cultura de prevencion de riesgos laborales cumpliendo el programa
anual de capacitacion de seguridad y salud en el trabajo a través del cual se forma
a los trabajadores en el desempefio seguro y productivo de sus labores.

Exigir que los proveedores y contratistas cumplan con todas las normas y estandares

aplicables de seguridad y salud en el trabajo.

Respetar y cumplir las normas vigentes sobre lo correspondiente a SST.
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Anexo 3: Acta de designacion del supervisor de SST - Consorcio Santa 11

De acuerdo a lo regulado por la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,
su Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 005-2012-TR, siendo las (hh:mm)
del (dd/mm/aa), en las instalaciones de (proyecto), ubicada en (direccion del proyecto), se han
reunido los trabajadores para la Eleccion del Supervisor de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

Verificando el quérum necesario se da inicio al proceso de eleccion del Supervisor de Seguridad
(SS), contando como facilitador al Jefe de Proyecto, quien informa sobre los requisitos
basicos que debe reunir el SS, asi como las responsabilidades que asumira durante
el periodo a cargo dela Supervision. Los trabajadores proponen sus candidatos de entre los
presentes y luego de la votacién directa, quedan elegidos como Supervisores de Seguridad

los trabajadores siguientes:

Supervisor de Seguridad Titular:1.

- (Nombres y apellidos, DNI — Residente de obra) Supervisor de Seguridad

Suplentes:
1.- (Nombres y apellidos, DNI - Trabajador)
2.- (Nombres y apellidos, DNI - Trabajador)

Culminada la eleccién del supervisor de seguridad y Salud en el Trabajo procedieron

a firmar los trabajadores el acta en sefial de conformidad.

APELLIDOS Y NOMBRES DNI FIRMA
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Anexo 4: Constitucion del Comité y el Comité Técnico SST

En cumplimiento al DS 009-2005-TR y RM 148-2007-TR (Reglamento del Comité SST),
siendo las (hh:mm) del (dd/mm/aa), en las instalaciones de (proyecto), ubicada en (direccion
del proyecto), se han reunido los trabajadores para la Constitucion del comité central y

comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Verificando el quérum necesario se da inicio al proceso de eleccion del Comité Central SST (CC-
SST), contando como facilitador al Jefe de Proyecto, quien informa sobre los requisitos
basicos que debe reunir el CCSST, asi como las responsabilidades que asumird durante
el periodo a cargo dela Supervision. Los trabajadores proponen sus candidatos de entre los
presentes y luego de la votacion directa, quedan elegidos como miembros de comité de
Seguridad y salud en el trabajo de los trabajadores siguientes:

e Miembro 1: (Nombres y apellidos, DNI) (Presidente Titular)

e Suplente Miembro 1: (Nombres y apellidos, DNI) (Presidente Suplente)
e Miembro 2: (Nombres y apellidos, DNI) (Secretario Titular)

e Suplente Miembro 2: (Nombres y apellidos, DNI) (secretario suplente)
e Miembro 3: (Nombres y apellidos, DNI)

e Suplente Miembro 3: (Nombres y apellidos, DNI)

e Miembro 4: (Nombres y apellidos, DNI)

e Suplente Miembro 4: (Nombres y apellidos, DNI)

e Miembro 5: (Nombres y apellidos, DNI)

e Suplente Miembro 5: (Nombres y apellidos, DNI)

e Miembro 6: (Nombres y apellidos, DNI)

e Suplente Miembro 6: (Nombres y apellidos, DNI)

El mandato de los representantes de los trabajadores o del Supervisor de Seguridad y
Salud en el Trabajo dura un (1) afio como minimo y dos (2) afios como maximo. Los

representantes del empleador ejerceran el mandato por plazo que éste determine.

En caso de vacancia, los cargos vacantes son suplidos por el representante alterno

correspondiente, hasta la conclusion del mandato.
Se debe proporcionar al personal que conforma el Comité de Seguridad y Salud en el

Trabajo o al Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo, una tarjeta de identificacion

o un distintivo especial visible, que acredite su condicioén. A continuacion, un modelo:
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r 7

Logo

Empresa PROYECTO: Foto

200000

REPRESENTANTE DE LA EMPRESA
NOMBRES Y APELLIDOS:

D9, 0.0.0.0.0.0. 90,000,600 §.9.0.0.9.0.4

DNI: XXXXXXXX

N
-

AN

MIEMBRO DEL COMITE DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

DEL: dd/mm/aa AL: dd/mm/aa

. /

Culminada la eleccion del Comité de seguridad y Salud en el Trabajo procedieron a firmar

los trabajadores el acta en sefial de conformidad.

APELLIDOS Y NOMBRES DNI FIRMA
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Anexo 5: Acta de reunién del Comité de SST

En cumplimiento por la ley N°29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su

reglamento, aprobado por el decreto supremo N° 005-2012-TR), en (ciudad) siendo las

(hh:mm) del (dd/mm/aa), en las instalaciones de (proyecto), ubicadaen (direccion del proyecto),

se han reunido los miembros del Comité de SST (CSST) para llevar a cabo la reunién

ordinaria. Los miembros reunidos fueron:
Miembros titulares de la empresa:

Miembro APELLIDOS Y NOMBRES
1
2

Miembros titulares de los trabajadores:

Miembro APELLIDOS Y NOMBRES
1
2

l. Agenda:
6. Tema atratar 1
7. Tema a tratar 2

Il. Desarrollo de la reunion:

1 Tema atratar 1 (Desarrollo)
2. Tema atratar 2 (Desarrollo)

Definicion de la fecha para la siguiente reunién

DNI

DNI

Cargo
Presidente CSST
Miembro CSST

Cargo
Secretario CSST
Miembro CSST

De acuerdo al articulo 68° del DS N° 005-2012- TR, el CSST se reune con periodicidad
mensual en dia previamente fijado, por lo que corresponde definir la fecha para la

siguiente reunion ordinaria del CSST.

Se acordd por mayoria realizar la préxima reunion el (dia, fecha, hora, lugar).

1. Acuerdos

Los acuerdos que se arribaron en la presente reunion del CSST se detallan a

continuacion:
1
2.
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Siendo las (hh:mm) del (dia, fecha), se da por concluida la reunion firmando los asistentes
en sefial de conformidad

Miembros titulares de la empresa:

Miembro APELLIDOS Y NOMBRES DNI Cargo Firma
1 Secretario CSST
2 Miembro CSST

Miembros titulares de los trabajadores:

Miembro APELLIDOS Y NOMBRES DNI Cargo Firma
1 Presidente CSST
2 Miembro CSST
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Anexo 6: Competencia, formacion y toma de conciencia

El presente documento el cual corresponde como anexo a la tesis “Sistema de Gestion

para garantizar la integridad de los trabajadores de una empresa constructora de

edificaciones”, es una adaptacion del actual SIG de Eralma Constructora S.A.C (2019).

1. Objetivo

Este procedimiento tiene como objetivos:

Identificar las necesidades de capitacion en Seguridad, Salud en el Trabajo
del personal.

Mantener consciente al personal de la empresa sobre la importancia de la
Politica de SST y de sus responsabilidades respecto al cumplimiento de
los procedimientos del SG-SST

Mantener capacitado y entrenado al personal de la empresa respecto a los
requisitos del SG-SST que tienen relacion con el desempefio de sus

labores.

2. Alcance

La capacitacion, entrenamiento y competencia a la que se hace referencia
en el presente procedimiento, se aplica al personal de la empresa y
subcontratistas cuyo trabajo pueda generar accidentes o impactos
ambientales negativos.

La concientizacion se aplica a todo el personal comprendido en el alcance
del SG-SST, asi como a los subcontratistas, proveedores y clientes

relacionados con las operaciones de la empresa.

3. Definiciones

Actividad Critica: Actividad en la que se han identificado peligros y aspectos

ambientales significativos que deben controlarse, durante su ejecucion, a través de la

aplicacion de las medidas preventivas establecidas en los estandares y/o

procedimientos correspondientes, con el fin de evitar accidentes y/o impactos

ambientales negativos.

Capacitacion: Actividad que consiste en trasmitir conocimientos teoricos y

practicos para el desarrollo de competencias, capacidades y destrezas acerca del

142



proceso de trabajo, la prevencion de los riesgos, la preservacion de la integridad fisica
y salud de los trabajadores y la conservacion del ambiente.

Competencia: Capacidad demostrada para aplicar conocimientos y habilidades al
realizar una actividad o tarea.

Charla de inducciéon: Capacitacion inicial dirigida a otorgar conocimientos e
instrucciones, asi como sensibilizar al trabajador para que ejecute su labor en forma
segura, eficiente y correcta. Todo el personal que ingresa a trabajar en el proyecto
debe recibir esta “Charla de Induccién” y firmar su compromiso de cumplimiento,
sin excepcion, antes del inicio de los trabajos asignados.

Charla de inicio de jornada: Capacitacidon dirigida a reforzar el comportamiento
proactivo del personal ante los peligros asociados al trabajo que realizan y desarrollar
sus habilidades de observacion preventiva; se realiza en forma diaria y obligatoria
antes del inicio de labores. Esta charla es diaria y obligatoria antes del inicio de
labores.

Puesto Clave: Persona responsable de la implementacion y ejecucion de las medidas
preventivas en las actividades criticas.

Concienciacion: Acciones diversas enfocadas a motivar el comportamiento
responsable del trabajador frente a los riesgos y peligros existentes, su seguridad y la
de sus compafieros, los bienes de la empresa y el medio ambiente, con la finalidad de
crear cultura preventiva en el personal de la empresa, subcontratistas, proveedores y

clientes.

4. Desarrollo

4.1 Induccion del personal nuevo

Luego de la Seleccion y Contratacion del personal, El area de RRHH vy el area de
Reclutamiento de personal, envian el listado del personal ingresante, al Area de SST
del proyecto para iniciar la induccion correspondiente, la cual como minimo, consta
de lo siguiente:

* Procedimientos de Trabajo Seguro

* Concientizacion en el SG-SST

* Politica y Objetivos del SG-SST

« Identificacion de peligros, evaluacidn de riesgos y medidas de control

* Plan de Emergencia
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» Reconocimiento in-sifu del area de trabajo
Se entregan los siguientes documentos al personal nuevo:
- El Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el trabajo.

4.2 Identificacion de Necesidades de Capacitacion

El prevencionista / Capacitacion y Desarrollo / produccidn identifican las necesidades

de capacitacion y entrenamiento en seguridad y salud en el trabajo, en base a:

e Los perfiles de puesto

e Matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos, Actividades
Criticas

e [Estadisticas de no conformidades, accidentes

e Anadlisis de los documentos del proyecto (estandares, procedimientos,

instructivos)

4.3 Programa de Capacitacion

Una vez identificadas las necesidades de capacitaciéon El prevencionista /
Capacitacion y Desarrollo (segun corresponda) elaboran el Programa de
Capacitacidn anual para el proyecto, en el que establece el mes para la ejecucion de

cada curso, en concordancia con el cronograma de ejecucion del proyecto.

El Programa de Capacitacidén, debe ser revisado y aprobado por el Gerente del
proyecto para garantizar la disponibilidad de recursos y la no interferencia con otras
actividades.

Asimismo, si durante el periodo de ejecucion del proyecto, se aprobara un nuevo
documento del SG-SST, que tuviera relacién con alguna de las actividades del
proyecto, el Prevencionista identificard los “Puestos Clave” y programard la

capacitacion, incluyéndola en el Programa de Capacitacion del proyecto.

4.4 Desarrollo

Los cursos de capacitacion, dependiendo el nivel de especializacion que se requiera,
estaran a cargo del personal del proyecto (prevencionista, ingenieros, supervisores,
capataces) o instructores externos; en este ultimo caso, el requerimiento se hara a
través del Departamento de SST de la Oficina Principal o coordinaciones directas

que el area de SST del proyecto pueda realizar.
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Los registros que evidencian el desarrollo de los eventos de capacitacion estan
constituidos por las listas de asistencia correspondientes. Estos registros junto con
otros que se pudieran tener (material utilizado, fotos, etc.) son conservados por el

Prevencionista del proyecto.

4.5 Concienticiacion

El Prevencionista programard y organizard eventos que permitan mantener al

personal del proyecto, consciente de:

¢ La importancia del cumplimiento de la Politica de Seguridad y Salud en el
trabajo de la empresa, asi como de los procedimientos y requisitos del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Las funciones y responsabilidades que les corresponden para lograr la
conformidad con las politicas, los procedimientos y otros requisitos del SG-
SST, incluyendo los planes de contingencia y respuesta ante emergencias.

e Los peligros significativos asociados a las tareas que realizan, asi como los
beneficios de un buen desempefio.

e Las consecuencias potenciales: accidentes, no conformidades, etc., del
incumplimiento de los procedimientos operativos establecidos en el Plan de

Seguridad y Salud en el Trabajo y los otros requisitos del SG-SST.
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Anexo 7: Lineamientos para ¢l desarrollo del plan de respuesta ante
emergencias

La aparicion inesperada de cualquier imprevisto puede poner en serio peligro la integridad

de personas y bienes. Por ello, no se debe dejar a la improvisacion la organizacién de

medios materiales y humanos necesarios para hacer frente a la emergencia, el presente

plan de respuesta ante emergencia el cual corresponde como anexo a la tesis “Sistema de

Gestion para garantizar la integridad de los trabajadores de una empresa constructora de

edificaciones”, es una adaptacion del actual SIG de Eralma Constructora S.A.C (2019).

1.

Marco legal

Conforme se establecen en las actuales normativas vigentes para todo lugar de trabajo

es necesario realizar un Plan de Emergencias.

2.

3.

G-050 / Norma Técnica de Edificaciones.

D.S.005-2012-TR / Reglamento de la Ley 29783, Ley de seguridad y salud en el
trabajo.

Ley N° 28551 Ley que establece la obligacion de elaborar y presentar planes de

contingencia.

Objetivos
El objetivo del presente programa es establecer una primera respuesta para actuar en
caso de una eventual emergencia en las diferentes areas de trabajo, en donde se
encuentre personal de una empresa constructora de edificaciones.
Para poder llevarlo a efecto es necesario que todos y cada uno de los trabajadores se
encuentren informados respecto al mencionado programa de emergencia, ademas de
adquirir el compromiso de cumplirlo a cabalidad para evitar potenciales lesiones y/o

dafios.

Alcance

A todo el personal de las obras que ejecute la empresa constructora, para que sepan

actuar y controlar cualquier emergencia operacional producida, ya sea por causas

naturales u operacionales.
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4. Concepto de emergencia una emergencia
Es un evento o suceso grave que surge debido a factores naturales o como
consecuencia de riesgos y procesos peligrosos en el trabajo que no fueron considerados

en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

4.1. Los factores causantes de una emergencia pueden ser de diversos tipos:
« Fallos Humanos
« Fallos Técnicos
« Defectos en el disefio de las instalaciones
« Fenomenos Naturales

* Origen Externo

5. Clasificacion de emergencia

Por su gravedad se distinguen en tres niveles (ver Tabla A.7.1):

Tabla A.7.1: Clasificacién de emergencia

Nivel | Emergencia Descripcion
I Bajo Emergencia que puede ser controlada por ¢l personal que trabaja en
el lugar donde se presenta el evento, sin requerir ningun tipo de
apoyo.
II Medio Emergencia que puede ser controlada por el personal del lugar con

apoyo de la organizacién interna de emergencia. Las entidades de
respuesta externas, como bomberos, policia, defensa civil, deben ser
convocadas por precaucion, pudiendo no ser necesaria su
intervencidn.

I Alto Emergencia que requiere la participacién total de la organizacidény
de entidades de apoyo externo, bomberos, policia, etc. Llegaran
también autoridades, medios de comunicacion, familiares de
trabajadores que asuman que estos han resultado afectados,
ajustadores de seguros, clientes, etc.

Fuente: Adaptado de “SIG de Eralma Constructora S.A.C (2019).”

6. Listado de emergencias

Se ha definido las siguientes situaciones de emergencia las que se relacionan con la
ejecucion de las actividades en campo. El siguiente cuadro estd publicado y es de
conocimiento de todos los trabajadores. “Contenido referencial, la obra debera definir el

listado de emergencias segun su naturaleza” (ver Tabla A.7.2).
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Tabla A.7.2: Listado de emergencias

N° Situacion de Peligros / AAS Relacionados Areas y/o Partes
Emergencia comprometidas

1 | Emergencia Médica: | Trabajos en Altura (Varios), | Personal de
Caidas de | Armado de Andamios, Izaje de | Campo/Personal de oficina
Altura/Explosion, cargas, Limpicza y soldadura de
incendio estructuras, trabajos varios.

2 | Emergencia Desplazamiento masivo de la | Personal de
Naturales: Sismo / | corteza terrestre Campo/Personal de oficina
Tsunami

3 | Emergencia Transporte vy manipuleo de | Personal de

Ambiental: Potencial | sustancias quimicas peligrosas, | Campo/Personal de oficina

derrame de | Abastecimiento de hidrocarburo
hidrocarburos y
sustancias quimicas
peligrosas

4 | Emergencia de | Desplazamiento en vehiculos, | Personal de
Transito:  Choques, | Transito de maquinaria y equipos, | Campo/Personal de oficina
Atropellos Falta de  Sefializacion o | +

Seilalizacion deficiente.

+n

Fuente: Adaptado de “SIG de Eralma Constructora S.A.C (2019).”

7. Programa de simulacros

Se debe responder a las situaciones de emergencia reales y prevenir o mitigar las
consecuencias adversas asociadas en seguridad, salud ocupacional y medio ambiente;
para lo cual la organizacion probara periddicamente sus procedimientos para responder a
las situaciones de emergencia, considerando las emergencias identificadas para el
proyecto, cuando sea practico, involucrando las partes interesadas, cuando sea apropiado.
“Para cada situacion de emergencia identificada en el proyecto debera programarse un

simulacro” (ver Tabla A.7.3).

Tabla A.7.3: Programa de simulacros

(*) PROGRAMA DE SIMULACROS

ITEM | FECHA EMERGENCIA

1 XXXXX | Emergencia Médica: Caidas de altura, explosion, incendio
2 XXXXX | Emergencias Naturales: Sismo / Tsunami

3 XXXXX | Emergencia de Transito: Choques, atropellos

+n XXXXX

Fuente: Adaptado de “SIG de Eralma Constructora S.A.C (2019).”

(*) El programa es referencial, la obra puede generar su propio programa de simulacros.
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8. Responsabilidades
Se muestra la matriz de responsabilidades para el desarrollo del plan de respuesta ante

emergencia (ver Tabla A.7.4).

Tabla A.7.4: Tabla de Responsabilidades para el plan de respuesta ante emergencias

ITEM ACTIVIDADES

Comité SST
Gerente de
Proyecto
Ingenieros
de campo
Supervisor
Capataces
Trabajador

1 * Proveer los medios para enfrentar e implementar las
acciones para enfrentar de adecuada forma las
emergencias que puedan ocurrir. X
* Hacer cumplir las actividades sefialadas en el presente
Plan de Emergencias, coordinando permanentemente con
los responsables de Obra.

2 * Asegurar el cumplimiento a lo indicado en el presente
Plan de Emergencia.

* Brindar asesoramiento y capacitacion a los trabajadores X
de la obra para una pronta respuesta ante emergencias.

* Coordinar con los responsables de obra la elaboracion y
actualizacion del Plan de Emergencias.

3 * Deberan cumplir y hacer cumplir el presente Plan de
Emergencias, capacitando e instruyendo al personal a su
cargo respecto de las actividades a desarrollar en caso de
ocurrido una emergencia.

* Procurar que ningtin trabajador desarrolle sus labores en
un lugar inseguro, a menos que sea con el propésito de
dejarlo en condiciones seguras y solo, después que se X X
hayan adoptado precauciones adecuadas para proteger al
trabajador.

* Velar por la integridad fisica, salud y bienestar de los
trabajadores y la conservacion de los equipos, materiales
y ambiente que los rodean. * Velar por el cuidado de todos
los sistemas y equipos para enfrentar efectivamente una
emergencia (extintores, camillas, etc.).

4 * Velar por su propia integridad fisica y las de sus
compaiieros de trabajo.

* Cumplir y hacer cumplir el presente plan de emergencia, X
como también los Procedimientos Seguros de Trabajo
imperantes en la obra.

Fuente: Adaptado de “SIG de Eralma Constructora S.A.C (2019).”

9. Brigadas de emergencia

Uno de los aspectos mas importantes de la organizacion para enfrentar emergencias es
la creacion de las brigadas las cuales son grupos de personas capacitadas y entrenadas
para responder a Emergencias y cuya funcion esta orientada a salvaguardar a las personas

sus bienes y el entorno de los mismos. Lo mas importante a tener en cuenta es que la
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brigada es una respuesta especifica a las condiciones, caracteristicas y riesgos presentas

en el entorno laboral de la obra, por lo tanto, la estructuracién se hara en funcion de los

trabajos que se desarrollan de manera particular en esta obra. Ejemplo de Estructura de

las brigadas (ver Figura A.7.1):

9.1

Figura A.7.1: Estructura de las brigadas de emergencia

Fuente: Adaptado de “SIG de Eralma Constructora S.A.C (2019).”

Funciones de las brigadas de emergencia

9.1.1
1

Jefe de Brigada

Comunicar de manera inmediata a las instancias respectivas de la ocurrencia
de la emergencia.

Verificar que los integrantes de las brigadas estén capacitados y entrenados
para afrontar las emergencias.

Estar al mando de las operaciones para enfrentar las emergencias.

Liderar el equipo de la Brigada de emergencia que tiene a su cargo y asegurar
el fiel cumplimiento de los programas y planes, asi como el estricto
cumplimiento de la linea de mando y comando que se desarrolla en caso de
emergencia.

Ejecutar en forma planeada simulacros periddicos de emergencia de acuerdo

al cronograma establecido en el Plan de Simulacros.
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9.1.2. Subjefe de Brigada
1. Reemplazar al jefe de brigada en caso ausencia y asumir las mismas funciones
establecidas.
2. Informar a su superior la situacién de emergencia, los datos que estén
disponibles y sean relevantes para la confeccion del informe de evaluacion de

la emergencia.

9.1.3. Funciones de las Brigadas Primera Intervencion

Contra Incendio:

Comunicar de manera inmediata al jefe de brigada de la ocurrencia del incendio y/o
amago.

Actuar de inmediato haciendo uso de los equipos contra incendio. (Extintores
portatiles)

Estar entrenados para actuar en caso incendio.

Conocer las alarmas contra incendio instaladas en lugares estratégicos dentro de las
baterias, oficinas y campamentos.

Evaluar la situacion del grado de emergencia y reportar inmediatamente.

Adoptar las medidas de ataque que considere convenientes para combatir el incendio.
Al arribo del apoyo externo informara las medidas adoptadas y las tareas que se estan
realizando y ofrecer la colaboracion necesaria.

Primeros Auxilios:

Conocer la ubicacién de los botiquines y camillas de rescate dentro de la instalacion.
Brindar los primeros auxilios a los heridos leves en las zonas seguras. Evacuar a los
heridos de gravedad a la unidad médica mas cercano de los campamentos.

Estar suficientemente capacitados y entrenados para afrontar las emergencias.
Evacuacion:

Comunicar de manera inmediata al jefe de brigada del inicio del proceso de
evacuacion. Reconocer las zonas seguras, zonas de riesgo, rutas de evacuacién y

unidades de asistencia médica.
10. Sistemas de informacion

Cualquier emergencia debe ser informada de manera inmediata por las personas que se

encuentren mas proximas al lugar del evento y/o persona accidentada, utilizando la radio

151



teléfono, o en forma verbal a un superior inmediato (Capataz, Sup. De campo, Prevencion

de Riesgos y/o Residente de obra), comunicando lo siguiente:

- Nombre de la persona que informa la emergencia.

- Tipo de emergencia.

- Indicar lugar del accidente o emergencia.

- Magnitud del accidente o emergencia.

- Numero de personas involucradas y/o lesionadas, por ningin motivo se
mencionaran nombres.

- Gravedad de las lesiones.

- Hora en que ocurri6 la emergencia y/o se tomo contacto con el sitio del suceso. [
Requerimientos de ayuda adicional.

- Solicitar que sea repetida la informacion y corregir si es necesario. Todo el personal
de la empresa se instruird respecto del Plan de Emergencia, donde debe acudir y

sobre los nameros telefonicos de emergencia.

11. Actuacion interna para emergencia

11.1. Actuacion en caso incendios
11.1.1. Nociones Basicas
* Teoria del Fuego

El fuego es una violenta reaccién quimica (exotérmica) entre un material

combustible (madera, cartones, pinturas, etc.) mas un comburente (oxigeno
generalmente) y una temperatura adecuada para que se mantenga la combustion, a
mencionada union se le llama el Tridngulo del Fuego. Ahora bien, en los ultimos afios
ha mencionado tridngulo se le adiciono un cuarto elemento que corresponde a la
Reaccion en Cadena (generacion de radicales libres o especial libres), a lo cual se le

llam¢ el Tetraedro del Fuego.

* Transmision del Calor
El calor se propaga mediante tres formas diferentes, la conduccidn, conveccion y
radiacion:
- Conduccion: El calor se transmite de un cuerpo caliente a otro frio mediante
interposicion de un medio conductor o por contacto directo. Por ejemplo,

elementos metalicos conductores, tuberias, etc.
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- Conveccion: Consiste en la propagacién de la energia caldrico mediante el
movimiento que se produce en los gases y liquidos calientes que pierden
densidad y ascienden provocando desplazamiento de la masa de aire. Por
ejemplo, sistema de calefaccion, etc.

- Radiacion: Transmision de calor por intermedio de rayos u ondas caloricos,
similares a las que propagan la luz, transmitiéndose en el aire y vacio. El cuerpo
caliente libera calor en todas las direcciones y en linea recta hasta que son

absorbidos o reflejados por otro objeto. Por ejemplo, los rayos solares.

11.1.2. Clasificacion de Fuego
Los fuegos se clasifican de acuerdo a los materiales que se queman, los cuales
corresponden a:

- Fuegos Clase A: Son aquellos producidos en combustibles solidos comunes, en la
cual la combustién puede presentarse con o sin llama y formacion de brasas
incandescentes. Por ejemplo, madera, papel, carbon, textiles, etc.

- Fuegos Clase B: Son aquellos producidos en liquidos y gases en el cual la
combustién forma llamas y alto poder calorifico, generalmente no dejan residuos
solidos. Por ejemplo, liquidos inflamables, petroleo, grasas, y en general
hidrocarburos.

- Fuegos Clase C: Son aquellos fuegos producidos en equipos energizados e
instalaciones eléctricas energizadas. Fuegos Clase D: Son los producidos por la

combustién de metales tales como sodio, potasio, litio, etc.

11.1.3. Causas Principales de los Incendios

Las causas basicas de los incendios son de variada indole, entre la que pueden destacar
el ordeny limpieza, fosforos y colillas de cigarrillo, eliminacion de basuras, superficies
recalentadas, ignicion espontanea, chispas, electricidad estatica, trabajos de soldadura

y corte, etc.

11.1.4. Métodos de Extincion
Los principales métodos de extincion de fuegos corresponden a los que se citan a

continuacion:
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- Enfriamiento: Consiste en lograr el descenso de la temperatura presente en el
fuego, absorbiendo parte del calor hasta valores inferiores a la temperatura de
combustion del combustible.

- Sofocamiento: Dicho método se basa en aislar el agente oxidante (oxido), que se
logra mediante el empleo de substancias capaces de formar una capa sobre el
combustible, que impide que el agente oxidante (oxigeno), continiie en contacto
con aquel.

- Segregacion: Consiste en retirar el combustible, lo que se efectua mediante el uso
de dispositivos que permitan cortar el flujo de combustible o trasvasijarlo fuera
del area de fuego.

- Inhibicion: Consiste en romper o interrumpir la reaccidon en cadena, mediante el
empleo de productos que disminuyen las especies libres o radicales libres que se

forman entre el combustible y la llama del fuego

11.1.5. Procedimiento a efectuar ante un Incendio

Que hacer en caso de Incendio: En caso de detectar humo o llama, se dara un aviso
de alerta de emergencia a viva voz y/o por el medio de comunicaciéon mas cercano
(teléfono, radio, etc.) En caso de escuchar la alerta de incendio, dirigirse con extintor
rapido al sitio del amago, sélo si esta capacitado para usarlo, de lo contrario evacue el
area a las Zonas de Seguridad. Recuerde que los extintores portatiles solo deben ser

utilizados para controlar amagos y no incendios declarados.

Conducta en caso de incendio: Tener conocimiento de las Vias de Evacuacién y
Zonas de Seguridad. En caso de incendio evacuar ordenadamente, evite el panico,
camine a velocidad normal, no corra. No tenga actitudes temerarias, que puedan poner
en riesgo la integridad fisica de otras personas. Ayude a evacuar a personas que
presenten problemas. Si su ropa se prendiera con fuego, no corra, déjese caer al pisoy
comience a rodar una y otra vez, hasta lograr sofocar las llamas. Cubrase el rostro con
las manos. Nunca se devuelva, si ha logrado salir, su vida es mas importante que los

bienes.

Conducta Preventiva contra el incendio: Tener especial preocupacion porque se
mantenga el orden y aseo. Inspeccionar y verificar que tanto las vias de evacuacion

como los sistemas y equipos de combate de incendio, se mantengan libres de

154



obstaculos y bien sefializados. Cumplir que el almacenamiento y transporte de
Substancias Combustibles e Inflamables, cumpla con las normas establecidas. Si
detecta instalaciones eléctricas en mal estado, reparaciones provisorias o en
condiciones subestandar, comuniquelo inmediatamente a la supervision de campo.
Evitar el sobre consumo eléctrico por circuito, especialmente el uso No Autorizado.
Antes de abandonar su lugar de trabajo des energizar los aparatos de suministro

eléctrico y de combustible.

11.2. Actuacion en caso de accidentes con lesiones leves y graves
Una lesidon es la alteracion fisica u organica que afecta a una persona como
consecuencia de un accidente de trabajo o enfermedad ocupacional, dependiendo de la

gravedad del accidentado, se deberan tomar las siguientes medidas.

11.2.1. Lesiones Leves

Son aquellas producidas como consecuencia de golpes, heridas cortantes sin
hemorragia, resbalones, cuerpo extrafio en los 0jos, atriciones sin fractura y los que a
juicio personal asi lo ameriten.

En este caso se debe prestar atencion de primeros auxilios, informando a la
SUPERVISON DE CAMPO, ASISTENTA SOCIAL Y PREVENCION DE
RIESGOS. Luego el asistente social trasladara al lesionado a la unidad médica y

seguira las instrucciones impartidas por el medico de turno.

11.2.2. Lesiones de Mediana Gravedad

Son aquellas en que generalmente el o los lesionados se mantienen conscientes
y pueden ser trasladados sin peligro. Por ejemplo: Fracturas miembros superiores,
heridas cortantes y/o punzantes, contusiones por golpes que no sean en la cabeza o
columna vertebral, hemorragias leves, Etc. En este caso se procedera al traslado del
lesionado a la unidad médicay dependiendo de la evaluacion realizada en dicho centro
asistencial se determinaré si se procede a la evacuacion respectiva, dependiendo de la
magnitud, hacia Lima; aplicando para este efecto el procedimiento administrativo para

casos de evacuacion.
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11.2.3. Lesiones Graves o Fatales
Son aquellas en que generalmente el o los lesionados estan inconsciente o

semiinconsciente, con pérdida de equilibrio, palidez intensa, piel fria, sudor frio, ojos
desviados, respiracion alterada, falta de respiracion, paro cardiaco o fatal. Ejemplos:

* Golpes en la cabeza.

* Columna vertebral.

» Hemorragias arteriales

. *» Fractura de los miembros facilmente observables.

* Choques eléctricos.

* Quemaduras intensas.

* Atropellamiento o atrapamientos por maquinas o vehiculos.

+» Caidas de altura.

En este caso se llamara de inmediato al apoyo médico via radio o teléfono, dar
atencion en forma inmediata en caso de asfixia (paro cardio-respiratorio) o hemorragia
severa, controlar signos vitales del accidentado (pulso, respiracion y temperatura
corporal), mantener abrigado al accidentado, cumplir con las instrucciones bésicas de
primeros auxilios descritas mas adelante, a la llegada de la ambulancia dejar al médico
y/o paramédicos el control de la situacion. Informar de inmediato al residente de obra,
asistenta social y al Prevencionista.

NOTA: La Asistenta Social de Obra serd la persona quien dirija las acciones
de atencion médica en caso de ocurrida una emergencia (por ejemplo, se preocupara
por el traslado y acompaifiara al lesionado a unidad médica u a otra instancia mayor (si
el caso lo amerita). Siendo la persona que canalizara la comunicacion al personal de la
contratista como al cliente respecto a la evolucion del lesionado producto del accidente
sufrido. El prevencionista en el area y el supervisor de campo se encargaran de
coordinar las maniobras, asegurar el area, en caso ocurra una emergencia, informando

posteriormente al Jefe de Proyecto y/o Asesor legal segiin corresponda.
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Anexo 8: Procedimiento de comunicacion, participacion y consulta

El presente documento el cual corresponde como anexo a la tesis “Sistema de Gestidon
para garantizar la integridad de los trabajadores de una empresa constructora de

edificaciones”, es una adaptacion del actual SIG de Eralma Constructora S.A.C (2018).

1. Objetivo
Este procedimiento tiene como objetivos establecer los mecanismos para:

e Una efectiva comunicacion interna entre los diferentes niveles de la
organizacion

¢ Una efectiva comunicacion externa entre las diferentes partes interesadas y la
organizacion

e Asegurar la participacion de los trabajadores en las diferentes actividades

relacionadas a SST.

2. Alcance

El procedimiento descrito se aplica a los procesos desarrollados por la empresa
incluidos en el alcance de su sistema de gestion integrado, asi como a los que se

incluyan durante el desarrollo de nuevos proyectos.

3. Definiciones

Comunicacion: Proceso por el cual se informa a los trabajadores y/o partes
interesadas de temas relacionados a la gestion de seguridad, salud y medio ambiente,

tales como: peligros, aspectos ambientales a los que estan expuestos.

Participacién: Proceso por el cual el trabajador interviene en las diferentes
actividades relacionadas a la gestion de la SST, tales como: Investigacion de

accidentes, IPERC, revision de politicas y objetivos.

Consulta: Proceso por el cual se sugiere la opinidon del trabajador, contratistas o
partes interesadas externas sobre temas relacionados a la gestion de seguridad, salud
y medio ambiente, tales como: Cambios que afecten a su seguridad y salud en el

trabajo.

Parte interesada: Individuo o grupo interesado o afectado por el desempefio de

seguridad de la empresa
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4. Desarrollo

4.1 Comunicacion Interna

Las comunicaciones internas relacionadas a la seguridad y salud en el trabajo de la
empresa se realizan por intermedio del Gerente de PdR, Jefe de PdR del proyecto y/o
el Gerente del proyecto a través de los diferentes canales de comunicacion

implementados en la empresa:

E-mail

Teléfono

Memorando

Reporte de evidencia objetiva
Cartas

Periodico mural

Reuniones, comités.

Buzon de sugerencias
Boletines informativos

Estas comunicaciones son una fuente de identificacién de oportunidades de mejora.

4.2 Comunicacion Externa

Las comunicaciones externas, es decir con las partes interesadas en el desempefio de
seguridad y salud del proyecto, se realizan a través de diferentes funciones,

dependiendo de cada parte interesada, de acuerdo a la siguiente relacién:

¢ C(lientes potenciales: Gerente Comercial, Gerente General, Gerente Técnico

¢ C(Clientes: Gerente Comercial, Gerente de Division / Gerente del proyecto

e Ministerios u otras entidades de gobierno: Gerente Comercial, Administrador
del proyecto / Gerente del proyecto

e Municipalidades correspondientes a los lugares de ejecucion de proyectos:
Administrador del proyecto / Gerente del proyecto / Jefe del area legal

e Otras partes interesadas: Gerente del proyecto / Comité SST

La Alta Direccion de la empresa ha decidido la NO comunicacion externa, de la

informacion acerca de sus aspectos de SST significativos.

Cada responsable de la empresa identificado en la lista anterior mantiene los registros

de las comunicaciones cursadas y de las decisiones y acciones tomadas.

Un tipo de comunicacion externa muy importante es aquella que se lleva a cabo con

las comunidades de las localidades donde se ejecutan proyectos. En estos casos se
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debe poner especial atencion a los requisitos legales y no legales relacionados a

aspectos sociales.

La Alta Direccion, a través de sus sesiones de revision, determina la conveniencia o
no, de informar a las partes interesadas acerca de su desempefio y de seguridad, en
los casos en que no exista un requisito legal o no legal que obligue a ello. Esta

decision queda registrada en las actas por parte de la Alta Direccion.
A través de los medios de Comunicacion anteriormente definidos se asegurara:

e La comunicacion interna entre los diversos niveles y funciones de la empresa
e Lacomunicacion con las Empresas Contratistas y visitantes al lugar de trabajo.
e Recibir, documentar y responder a las comunicaciones de las partes interesadas

internas y externas.

4.3 Participacion y Consulta

El proyecto establece mecanismos para que los trabajadores participen en los temas

que afecten la Seguridad y Salud del Trabajo, tales como:

e La consultay participacién de los trabajadores en la identificacion de peligros,
evaluacién y determinacidn de controles es un proceso continuo

¢ Laconsultay participacion de los trabajadores en la investigacion de incidentes
se realiza a través del respectivo Representante de los Trabajadores en las
sesiones ordinarias y extraordinarias del comité y subcomité de SST.

e La consulta y participacion de los trabajadores en el desarrollo de 1a Politica 'y
Objetivos de Seguridad y Salud en el trabajo es a través del respectivo
Representante de los Trabajadores en el Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

e La consultay participacion de los trabajadores cuando exista algun cambio que
afecte su Seguridad y Salud.

e La representacion de los trabajadores en temas de Seguridad y Salud en el
trabajo es a través del respectivo Representante de los Trabajadores.

¢ Los Representantes de los Trabajadores participan en el Comité de Seguridad
y Salud en el trabajo donde presentan los temas que a su consideracion deben
ser tratados a este nivel o que no estan siendo correctamente tratados a nivel

del area especifica.
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e Los acuerdos del comité son comunicados al personal en las charlas diarias u
periddicos murales.

¢ El mecanismo de comunicacion que se ha establecido entre la empresa y sus
subcontratistas es mediante reuniones periddicas y reportes. Ademas, se
utilizan, teléfonos, correos electrénicos y documentacion impresa como vias

de comunicacion.

S. Matriz de responsabilidades
Se detalla la matriz de responsabilidades de comunicacion, participacion y consulta (ver

Tabla A.8.1)

Tabla A.8.1: Matriz de Responsabilidades de comunicacién, participacion y consulta

& 8
n 8 s
s s | 2|5 | E
, o = = B 7! i
Item Actividades 3 3 i 2 3
‘0 Q g S| &
= = 2 3 8
= o 3 -
< Q
O o0
1 archivo y control de documentos y registros generados entre el X
cliente y la empresa
2 Coordinacion de Reuniones con el cliente X X X
Preparacion de agenda y minutos para
3 . . X X
reuniones con el cliente
4 reuniones con el | preparacion y envié de reportes para el X X
cliente cliente
— - Tam I
5 asistencia a reuniones ordinarias con e X X X X
cliente
6 solicitud de reuniones extraordinarias X X X X
reuniones  con | coordinar y asistir a reuniones con los
7 subcontratistas subcontratistas X X X X
g comunicaciones referidas al SG-SST hacia otras areas de la X
empresa
9 coordinacion de reuniones de Seguridad y X X
Salud en el Trabajo
Asistir a | i d idad y Salud
10 . sistir a las reuniones de seguridad y Salu X X X X
reuniones de | en el Trabajo
coordinacion Preparar la agenda y minuta para las
11 |interna Reuniones de Coordinacion de Seguridad y X
Salud en el Trabajo
Asistir a Reuniones de Coordinacion de
12 Seguridad y Salud en el Trabajo X X X X
13 | comunicaciones referidas al SG-SST hacia externos X X

Fuente: Adaptado de “SIG de Eralma Constructora S.A.C (2019).”
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Anexo 9: Reglamento interno de Seguridad y Salud en el Trabajo

El presente documento el cual corresponde como anexo a la tesis “Sistema de Gestion
para garantizar la integridad de los trabajadores de una empresa constructora de

edificaciones”, esta basado segun lo estipulado en laley N° 29783 y el D.S. 005-2012

Introduccion

El objetivo es que el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo (RI-SST) se
constituya como una herramienta que contribuya con la prevencion de riesgos en el marco
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo a través del cual la Gerencia
General de la empresa promueva la instauracion de una cultura de prevencion de riesgos
laborales.

Siendo el RI-SST una herramienta importante para la accidn y la cultura preventiva, es
obligatoria su entrega a todos los trabajadores segun el articulo 75° del Reglamento de la
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo ha establecido, mediante medio fisico o digital y
bajo cargo. Esta obligacion se extiende a los trabajadores en régimen de intermediacion
y tercerizacion, a las personas en modalidad formativa y a todo aquel cuyos servicios
subordinados o auténomos se presten de manera permanente o esporadica en las
instalaciones del trabajador.

La Empresa, entidad publica o privada es la principal responsable de la aplicacion y
cumplimiento del presente Reglamento y reconoce la importancia del involucramiento y
compromiso de todo el personal para avanzar en las mejoras en la prevencion de los
riesgos laborales.

El presente Reglamento sera revisado periddicamente de acuerdo con lo que determine el

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo
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Resumen Ejecutivo

El presente Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo (en adelante RI-SST)
se ha elaborado en el marco de lo establecido en la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
— Ley N° 29783 y su Reglamento — Decreto Supremo N° 005-2012-TR, la R. M. 050-
2013-TR norma que aprueba entre otros el modelo de Reglamento Interno de Seguridad
y Salud en el Trabajo de caracter referencial y otras normas sectoriales aplicables.

El RI-SST contiene los lineamientos internos que constituyen la base para la gestion de
la seguridad y salud en el trabajo y que promueven la cultura de prevencion de riesgos

laborales a fin de garantizar la salud y las condiciones de trabajo dptimas del trabajador.
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1. Objetivos y Alcances

1.1.

Objetivos

Art. N° 1: Este Reglamento interno tiene como objetivos:

1.2.

Garantizar las condiciones de seguridad y salvaguardar la vida, la integridad
fisica y psicologica, y el bienestar de los trabajadores, mediante la prevencion
de los accidentes de trabajo y las enfermedades ocupacionales.

Promover una cultura de prevencién de riesgos laborales en todos los
trabajadores de la empresa, los trabajadores de las Subcontratistas, trabajadores
de las modalidades de tercerizacion e intermediacion, trabajadores de las
modalidades formativas laborales y los que prestan servicios de manera
independiente, siempre que éstos desarrollen sus actividades total o parcialmente
en los proyectos la empresa, con el fin de garantizar las condiciones de seguridad
y salud en el trabajo.

favorecer al mejoramiento continuo de las condiciones de seguridad y salud en
el trabajo, a fin de evitar y prevenir dafios a la salud, a las instalaciones o a los
procesos en las diferentes actividades de los Proyectos, facilitando la
identificacion de los riesgos existentes, su evaluacion, control y correccion.
Proteger las instalaciones y bienes de la empresa, con el fin de asegurar que el
area de sea un lugar seguro para asi mejorar la productividad.

Estimular y fomentar un mayor desarrollo de la conciencia de prevencion entre
los trabajadores, incluyendo regimenes de intermediacion y tercerizacion,
modalidad formativa e incluso entre los que presten servicios de manera
esporadica en las diferentes actividades de los Proyectos de la empresa, con el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Fomentar la ayuda y el trabajo en equipo de toda la organizacion.

Realizar toda obra satisfaciendo a nuestros clientes, brindandoles ambientes

seguros y saludables, cuidando la vida y la salud de los trabajadores.

Alcance

Art. N° 2: El alcance de este RI-SST se aplica a todas las actividades, servicios
y procesos que desarrolla la empresa en todas sus instalaciones, centros de

trabajo y proyectos a nivel nacional. El RI-SST establece las funciones y
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responsabilidades que con relacion a la seguridad y salud en el trabajo deben
cumplir obligatoriamente todos los trabajadores, contratistas, subcontratistas,
proveedores, visitantes y demas personas involucradas con la empresa, cuando
se encuentren en nuestras instalaciones, centro de trabajo o instalaciones de los

diferentes proyectos ejecutados por la empresa.

2. Liderazgo y Compromisos, Politica de Seguridad y Salud en el

Trabajo

2.1

Liderazgo y Compromisos

Art. N° 3: La Alta Direccion de la empresa, valora a su personal y se compromete a:

g.

Liderar y brindar los recursos necesarios para la implementacién y
mantenimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) a fin de lograr su éxito en la prevencion de accidentes y enfermedades
ocupacionales.

Asumir la responsabilidad de la prevencion de accidentes de trabajo y las
enfermedades ocupacionales, fomentando el compromiso de cada trabajador
mediante el estricto cumplimiento de disposiciones contenida en el presente
reglamento.

Proveer los recursos necesarios para mantener un ambiente de trabajo limpio,
ordenado, seguro y saludable.

Establecer programas de seguridad y salud en el trabajo, definidos y medir el
desempefio en la seguridad y salud llevando a cabo las mejoras que se justifiquen
y sean necesarias.

Operar en concordancia con los estdndares establecidos en el SG-SST de la
empresa en correspondencia con las leyes y reglamentos nacionales de seguridad
y salud en el trabajo.

Investigar las causas de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales,
incidentes peligrosos y otros incidentes; asi como desarrollar acciones
preventivas en forma efectiva.

Fomentar una cultura de prevencion de riesgos laborales cumpliendo el
programa anual de capacitacion de seguridad y salud en el trabajo a través del
cual se forma a los trabajadores en el desempefio seguro y productivo de sus

labores.
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Mantener un alto nivel de alistamiento y zonas seguras para actuar y protegernos
en casos de emergencia, promoviendo su integracion con el Sistema Nacional de
Defensa Civil.

Exigir que los proveedores y contratistas cumplan con todas las normas y

estandares aplicables de seguridad y salud en el trabajo.

Respetar y cumplir las normas vigentes sobre la materia de SST.

2.2 Politica de Seguridad y Salud en el trabajo

Art. N° 4: La Alta Direccion establece, implementa y mantiene la Politica de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

f.

La proteccion de la seguridad y salud de todos los miembros de la organizacion,
sean de contratacion directa o de subcontrata y personas que visiten las
instalaciones, mediante la prevencion de las lesiones, dolencias, enfermedades e
incidentes relacionados con el trabajo.

Cumplir con la legislacion vigente en materia de Seguridad “Salud en el trabajo;
con los requisitos establecidos por instituciones relacionadas a nuestra actividad,
asi como cualquier otro requisito adoptado voluntariamente por la organizacion.
Prevenir y mitigar impactos negativos, derivados de nuestras actividades,
instalaciones y servicios; esta responsabilidad es compartida por el personal a
todos los niveles de la organizacion.

La garantia de que los trabajadores y sus representantes son consultados y
participan activamente en todos los elementos del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo.

promover la mejora continua de nuestra gestion y del desempefio del sistema de

gestion de seguridad y salud en el trabajo.

3. Funciones, Responsabilidades, Atribuciones y Obligaciones

3.1

Funciones y Responsabilidades

Art. N° 5: la alta directiva o la gerencia del proyecto asume toda la
responsabilidad en la organizacién del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud
en el Trabajo, y garantiza el cumplimiento de todas las obligaciones que
establece la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento sean

cumplidas, para lo cual:
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la gerencia del proyecto sera responsable de la prevencion y conservacion del
lugar de trabajo asegurando que esté construido, equipado y dirigido de manera
que suministre una adecuada proteccion a los trabajadores, contra accidentes que
afecten su vida, salud e integridad fisica.

la gerencia del proyecto instruira a los trabajadores, incluyendo al personal
sujeto a los regimenes de intermediacion y tercerizacidén, modalidades
formativas laborales y los que prestan servicios de manera independiente,
siempre que éstos desarrollen sus actividades total o parcialmente en las
instalaciones de la empresa, respecto a los riesgos a que se encuentren
expuestos en las labores querealizan y particularmente aquellos relacionados
con el puesto o funcion (a efectos de que el trabajador conozca de manera
fehaciente los riesgos a los que esta expuesto y las medidas de prevencion y
proteccion que debe adoptar o exigir al empleador), adoptando las medidas
necesarias para evitar accidentes o enfermedades ocupacionales.

El empleador desarrollard acciones de sensibilizacidén, capacitacion y
entrenamiento destinados a promover el cumplimiento por los trabajadores de
las normas de seguridad y salud en el trabajo. Las capacitaciones se realizaran
dentro de la jornada de trabajo, sin implicar costo alguno para el trabajador.

El empleador proporcionara a sus trabajadores los equipos de proteccion
personal de acuerdo a la actividad que realicen y dotara a la maquinaria de
resguardos y dispositivos de control necesarios para evitar accidentes.

El empleador promovera en todos los niveles una cultura de prevencion de los
riesgos en el trabajo.

Para el caso del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo: El empleador dara
facilidades y adoptara medidas adecuadas que aseguren el funcionamiento
efectivo del Comité de Seguridad en el Trabajo, y brindara la autoridad que
requiera para llevar a cabo sus funciones. Para el caso del Supervisor de
Seguridad y Salud en el Trabajo: El empleador brindard al Supervisor de
Seguridad y Salud en el Trabajo la autoridad que requiera para llevar a cabo sus
funciones.

Para el caso del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo: El empleador
garantizara el cumplimiento de los acuerdos adoptados por el Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo, de conformidad con lo previsto en el articulo

54° del Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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h.

Para el caso del Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo: El empleador
garantizara el cumplimiento de los acuerdos que éste haya adoptado con el
Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo, que consten en el registro
respectivo de conformidad con lo previsto en el articulo 52° del Reglamento de

la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Art. N° 6: En aplicacién del principio de prevencion, todo trabajador esta obligado

a cumplir las normas contenidas en este Reglamento y otras disposiciones

complementarias, incluyendo al personal de las Subcontratistas, personal de las

modalidades formativas laborales y los que prestan servicios de manera

independiente, siempre que €stos desarrollen sus actividades total o parcialmente en

las instalaciones o proyectos de la empresa, en lo que les resulte aplicable. En ese

sentido, los trabajadores:

a.

Haran uso adecuado de todos los resguardos, dispositivos de seguridad y demés
medios suministrados de acuerdo con lo dispuesto en el presente reglamento,
para su proteccion o la de terceros. Asimismo, cumpliran todas las instrucciones
de seguridad procedente o aprobadas por el CSST.

Deberan informar su jefe inmediato, capataz y/o supervisor, quienes, a su vez,
deberan de informar al Ingeniero responsable de la actividad y/o al Ingeniero de
SST, de los accidentes e incidentes ocurridos por menores que estos sean.

Se abstendran de intervenir, modificar, desplazar, dafiar o destruir los
dispositivos de seguridad o aparatos destinados para su proteccion y la de
terceros; asimismo, no modificaran los métodos o procedimientos adoptados por
la empresa.

Mantendran condiciones de orden y limpieza en todos los lugares y actividades.
Se someteran a los exdmenes médicos a que estén obligados por norma expresa,
siempre y cuando se garantice la confidencialidad del acto médico.

Estaran prohibidos de efectuar bromas que pongan en riesgo la vida de otro
trabajador y de terceros, los juegos bruscos y, bajo ninguna circunstancia,

trabajar bajo el efecto de alcohol o estupefacientes.

3.1.1. Responsabilidades de las Empresas Subcontratistas, Intermediadoras,

Proveedoras y/o Prestadoras de Servicio
Art. N° 7: La empresa, junto con los trabajadores de las empresas

subcontratistas, intermediadoras, proveedores y/o prestadoras de servicio, que

destaquen personal a sus instalaciones o a sus obras, garantizaran:
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a. El disefio, la implementacién y evaluacion de un sistema de gestion en
seguridad y salud en el trabajo para todos los trabajadores, personas que
prestan servicios, personal bajo modalidades formativas laborales, visitantes
y usuarios que se encuentren en un mismo centro de labores.

b. El deber de prevencion en seguridad y salud en el trabajo de todo el personal
a su cargo.

c. Laverificacion de la contratacion de los seguros de acuerdo con la normativa
vigente efectuada por cada empleador durante la ejecucion del trabajo.

d. La vigilancia del cumplimiento de la normativa legal vigente y otras normas
particulares voluntariamente asumidas por la empresa en materia de
seguridad y salud en el trabajo por parte de sus empresas subcontratistas,
intermediadoras, proveedores y/o prestadoras de servicio, que destaquen
trabajadores que desarrollen obras o servicios en el centro de trabajo o con
ocasion del trabajo correspondiente del principal.

Art. N° 8: Para la realizacion de lo antes mencionado estas empresas deberan

desarrollar un “Plan de Prevencion de Riesgos” que garantice la seguridad y

salud de su personal, durante el desarrollo de las actividades. Para ello, este Plan

debe ser entregado a la empresa para su conocimiento y aprobacion con el fin de
garantizar el principio de prevencidn y de proteccion en el SG-SST.

Art. N°9: Para la elaboracion de este Plan y su aprobacidn se tomardn en cuenta,

en lo que corresponda, los estandares y reglamentacion establecida por la

empresa teniendo como principal mision que los trabajadores, cualquiera sea su
modalidad de contratacion, que mantengan vinculo laboral con la empresa o con
las empresas subcontratistas, intermediadoras, proveedores y/o prestadoras de
servicio, que destaquen personal en las instalaciones o en las obras de la empresa

o el personal que se encuentre contratado bajo modalidades formativas o de

prestacidn de servicios, tengan derecho al mismo nivel de proteccion en materia

de seguridad y salud en el trabajo.

Art. N° 10: Para ello el representante en la relacion con la empresa (sea de la

empresa subcontratista, intermediadora, proveedores y prestadoras de servicio,

que destaca personal en las instalaciones o las obras de la empresa) es el
responsable de establecer los mecanismos adecuados para implementar el “Plan”
antes del inicio de los trabajos contratados y garantizar su cumplimiento en todas

las actividades que desarrolle dentro del lugar de trabajo, incluso movilizacion
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y desmovilizacion de personal, materiales y equipos. Asimismo, debera asistir a
las reuniones en las instancias correspondientes para tratar los temas referidos a
la seguridad y salud en el trabajo relacionados con su respectivo contrato.

Art. N° 11: En adicion a lo antes indicado, constituyen obligaciones en materia
de salud y seguridad en el trabajo de las empresas subcontratistas,
intermediadoras, proveedores y prestadoras de servicio, que destaque personal
en las instalaciones o las obras de la empresa, las siguientes:

a. Cumplirlasleyes y reglamentos nacionales vigentes sobre seguridad y salud
en el trabajo, y proteccion ambiental, aplicable al sector correspondiente, asi
como las normas particulares en materia de seguridad y salud en el trabajo
que hubieran sido voluntariamente adoptadas por la empresa.

b. Contar con la asistencia permanente de un Prevencionista (segun aplique o
segun lo estipulado en el contrato de servicios u otros acuerdos), quién
desarrollard, implementara y administrara el Plan de Seguridad, Salud y en
el trabajo y coordinard con el presidente del CSST de la empresa. el
desarrollo de sus funciones.

c. Proporcionar a sus trabajadores todos los equipos de proteccion individual
y colectiva necesarios para realizar los alcances de sus respectivos contratos.

d. Planificar y ejecutar los alcances de sus respectivos contratos aplicando
todas las medidas preventivas necesarias para garantizar la seguridad de su
personal, el personal de la empresa y terceros en general. Es obligacién de
los supervisores y jefes de estas empresas exigir a sus trabajadores el
cumplimiento estricto de las medidas preventivas y de control en materia de
salud y seguridad en el trabajo establecidas en el Plan correspondiente, las
normas legales aplicables en materia de salud y seguridad en el trabajo, y
las normas particulares en materia de salud y seguridad en el trabajo que
hubieran sido voluntariamente adoptadas por la empresa.

e. Mantener su area de trabajo, limpia y ordenada, para lo cual desarrollara
acciones para asegurar la correcta disposicion temporal y final de los
residuos generados durante el desarrollo de los trabajos contratados. Para la
disposicion de residuos se debe utilizar solo los recipientes y lugares
autorizados por la empresa.

f. Instruir y sensibilizar a su personal en cuanto al cumplimiento de las

medidas preventivas aplicables durante el desarrollo de los trabajos, de
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acuerdo con lo establecido en el Programa de Capacitacidn y Sensibilizacion
contenido en el SG-SST. Asimismo, hara firmar a cada uno de sus
trabajadores, el “Compromiso de Cumplimiento” incluido en el RI-SST de
la empresa.

Comunicar de inmediato a la empresa los accidentes o incidentes ocurridos
durante el desarrollo de los alcances de las labores contratadas, identificando
las causas de dichos eventos y aplicando las acciones correctivas para evitar
su repeticion. La investigacion del accidente o incidente ocurrido la realizara

en coordinacion con el presidente del CSST de la empresa.

3.2. Atribuciones y Obligaciones
3.2.1. Atribuciones y Obligaciones de la empresa.
Art N° 12: La empresa ejerce un firme liderazgo y manifiesta su respaldo a todas

las actividades desarrolladas en materia de seguridad y salud en el trabajo;

comprometiéndose a proveer y mantener un ambiente de trabajo seguro y

saludable en concordancia con las mejores practicas y los lineamientos

establecidos en sus politicas de prevencion para el cumplimiento de las normas

legales de seguridad y salud en el trabajo aplicables. Asi como, aquellas normas

y disposiciones particulares voluntariamente adoptadas por la empresa, por ello

manifiesta las atribuciones y obligaciones siguientes:

a

Garantizar y establecer los mecanismos para la seguridad y la salud de los
trabajadores en el desempefio de todos los aspectos relacionados con su labor,

en el centro de trabajo o con ocasion del trabajo.

. Desarrollar acciones permanentes con el fin de perfeccionar los niveles de

proteccion existentes.
Identificar las modificaciones que puedan darse en las condiciones de trabajo
y disponer lo necesario para la adopcion de medidas de prevencion de los

riesgos laborales.

. Planificar las acciones preventivas a partir de la evaluacién inicial de riesgos,

la misma que actualizard periédicamente.

Practicar examenes médicos antes, durante y al término de la relacién laboral
a los trabajadores, acordes con los riesgos a los que estan expuestos en sus
labores, a cargo del empleador con el fin de vigilar el estado de salud de los

trabajadores.
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. Garantizar que las elecciones de los representantes de los trabajadores se
realicen conforme a la normativa en materia de seguridad y salud en el trabajo
a través de elecciones democraticas de los trabajadores.
. Garantizar el real y efectivo trabajo del comité paritario de seguridad y salud
en el trabajo, asignando los recursos necesarios.
. Garantizar, oportuna y apropiadamente, capacitacion y entrenamiento en
seguridad y salud en el centro y puesto de trabajo o funcidn especifica, tal
como se sefiala a continuacion:
1. Al momento de la contratacion, cualquiera sea la modalidad o duracion.
2. Durante el desempefio de la labor.
3. Cuando se produzcan cambios en la funcion o puesto de trabajo o en la
tecnologia.
Identificar peligros y gestionar los riesgos, sin excepcion, eliminandolos en
su origen y aplicando sistemas de control a aquellos que no se puedan

eliminar.

j. Disefiar los puestos de trabajo, ambientes de trabajo, la seleccion de equipos

y métodos de trabajo, atenuando el trabajo monotono y repetitivo, con la
finalidad que los puestos de trabajo estén orientados a garantizar la salud y
seguridad del trabajador.

. Eliminar las situaciones y agentes peligrosos en el centro de trabajo o con

ocasion del mismo y, si no fuera posible, sustituirlas por otras que entrafien
menor peligro.
Integrar los planes y programas de prevencion de riesgos laborales a los
nuevos conocimientos de las ciencias, tecnologias, medio ambiente,
organizacion del trabajo y evaluacion de desempefio en base a condiciones de
trabajo.

.Mantener politicas de proteccidn colectiva e individual.

. Capacitar y entrenar anticipada y debidamente a los trabajadores para que

desarrollen sus labores sin poner en riesgo su salud e integridad fisica.

. Investigar, los accidentes, incidentes y situaciones de riesgo que se presenten

en el lugar de trabajo, orientando la investigacion hacia la identificacion de

causas. Establecer e implementar las acciones correctivas pertinentes.

. Guardar los registros de enfermedades ocupacionales, los informes de

accidentes y otros documentos del sistema de gestion de SST segun lo
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sefialado en la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, su reglamento y
modificatorias.

q. Disponer la instalacion de sefializacidn y protecciones colectivas en el lugar
de trabajo y alrededores y proporcionar a los trabajadores los equipos de
proteccion individual apropiados en funcion a los peligros presentes en el area
de trabajo.

r. Vigilar el cumplimiento de la normativa legal vigente en materia de seguridad
y salud en el trabajo por parte de sus trabajadores, empresas subcontratistas,
intermediadoras y terceros que estén relacionados con las actividades obra su

cargo.

3.2.2. Atribuciones y Obligaciones de los Trabajadores

Las atribuciones y obligaciones de los trabajadores son las siguientes:
Art. N° 12: Cumplir el presente RI-SST, los procedimientos y directivas
contenidas en el Plan de seguridad, salud en el trabajo de su correspondiente
centro de trabajo y con las indicaciones referidas a seguridad, salud y salud en
el trabajo, impartidas por sus superiores jerarquicos.
Art. N° 13: Participar en las actividades de capacitacidn y sensibilizacion sobre
seguridad, salud en el trabajo u otras actividades destinadas a prevenir accidente
o enfermedades ocupacionales, organizados por su empleador o por las
autoridades competentes.
Art. N° 14: Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de trabajo, asi
como los equipos de proteccidn personal y colectiva, siempre y cuando hayan
sido previamente informados y capacitados sobre su uso. Para ello se atendera
a
1. Utilizar correctamente los equipos de proteccidn individual que les sean
entregados, sin alterarlos ni extraviarlos y solicitar la reposicion
correspondiente a su jefe inmediato o supervisor cuando estos se hayan
deteriorado por el uso.
2. Usar correctamente los materiales, herramientas, equipos, maquinarias y
sistemas de proteccion colectiva.
3. No operar o manipular maquinarias, equipos, herramientas u otros

elementos, sin la capacitacion ni autorizacion correspondiente.
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Art. N° 15: Mantener en buenas condiciones y correcta ubicacion la sefializacion
y proteccidn colectiva de su area de trabajo, reponiéndola a la brevedad en caso
de que se haya retirado por motivo de las labores.

Art. N° 16: Cooperar en el proceso de investigacion de accidentes e incidentes
de trabajo y enfermedades ocupacionales, cuando el Comité de investigacion de
la empresa o las autoridades competentes lo requieran o cuando a su parecer los
datos que conoce ayuden al esclarecimiento de las causas que originaron el
evento.

Art. N° 17: Comunicar a su jefe inmediato o supervisor, todo evento o situacion
que ponga o pueda poner en riesgo la seguridad de las instalaciones de su lugar
de trabajo, su integridad fisica y salud, y/o la de sus compaifieros o terceros.
Art. N° 18: Comunicar en forma inmediata al Jefe, Capataz o Supervisor
encargado del area de trabajo, la ocurrencia de accidentes o situaciones que
hayan generado dafios personales, materiales y/o ambientales.

Art. N° 19: Suministrar informacion clara, veraz y completa sobre su estado de
salud, someterse a los examenes médicos a que esté obligado por norma expresa,
asi como, al tratamiento médico y procesos de rehabilitaciéon integral que le
fueran prescritos siempre y cuando se garantice la confidencialidad del acto
médico.

Art. N° 20: Velar por el cuidado integral de su salud fisica y mental, y la de sus
compafieros y subordinados.

Art. N° 21: Mantener su area de trabajo en buenas condiciones de limpieza y
orden, evitando que existan derrames de grasa o aceite, maderas con clavos,
alambres o cualquier otro elemento que pueda causar golpes, tropezones o
resbalones, dejando siempre pasillos de circulacién (debidamente sefializados)
que permitan la circulacion o evacuacion del area en forma segura.

Art. N° 22: Coordinar con su jefe, capataz o supervisor, la ejecucion de
cualquier tarea que le sea encomendada a fin de que se implementen las medidas
de control de riesgos que garanticen la seguridad durante el desarrollo del
trabajo. A los trabajadores no se les asignard ni ellos intentaran realizar un
trabajo que no conozcan, sin instruccion y entrenamiento previo. el trabajador
que advierta que la tarea encomendada es peligrosa y no cuente con los medios
necesarios para protegerse, no la iniciara hasta que se asegure que el peligro ha

sido eliminado o controlado y que él estd debidamente protegido. Si la situacion
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de peligro persiste, comunicara el hecho al prevencionista o en su ausencia al
ingeniero responsable de su area de trabajo.

Art. N° 23: Participar diariamente en el analisis de los trabajos a realizar, previo
a su ejecucion, registrando dicha participacidén en el formato “Anélisis del
Trabajo Seguro” (ATS).

Art. N° 24: Participar de manera activa en la eleccion de los representantes de
los trabajadores para conformar el comité de SST, asi como en el respectivo
subcomité de SST, cuando corresponda.

3.2.3.De Las Atribuciones y Obligaciones de las empresas que prestan Servicios
de Intermediacion y Tercerizacion Laboral

Art. N° 25: La empresa contrata con empresas de intermediacion laboral, con
proveedores, con empresas que brindan servicios de tercerizacion laboral y con
empresas a las cuales les presta servicios de tercerizacion laboral destacando
personal a ellas; en consecuencia, se debe establecer regulaciones para estos
supuestos.

Art. N° 26: Todas las empresas de intermediacidén laboral, de tercerizacion
laboral y proveedores que destaquen personal a las instalaciones o las obras de
la empresa se acogeran a las disposiciones que, como empresa principal
determine disposiciones que deberan ser obligatorias para todos quienes
desarrollan actividades en las instalaciones o las obras de la empresa de manera
conjunta, subalterna o bajo cualquier modalidad contractual. La identificacion
de peligros, analisis de riesgos (y su valoracion), estandares y todo elemento que
el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo incorpore deberan ser
atendidos por las empresas de intermediacion laboral, de tercerizacion laboral y
proveedores que destaquen personal a las instalaciones o las obras de la empresa
en su totalidad, independientemente de su obligacion que como empleadores
tengan dichas empresas, las cuales deberan atender la ocurrencia de accidentes
e incidentes tal como el informe de investigacion de accidentes e incidentes de
la empresa lo sefiala.

3.3. Organizacion Interna de Seguridad y Salud en el Trabajo

3.3.1.Del Comité De Seguridad Y Salud En El Trabajo (CSST)

Art. N° 27: El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa (en

adelante el CSST de la empresa) es un organo bipartito y paritario constituido
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por representantes del empleador y de los trabajadores, con las facultades y

obligaciones previstas por la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo — Ley N°
29783 y su Reglamento — Decreto Supremo N° 005-2012-TR.

Art. N° 28: El CSST de la empresa tiene por objetivos promover la salud y

seguridad en el trabajo, asesorar y vigilar el cumplimiento de lo dispuesto por el

presente RI-SST, la normativa nacional de salud y seguridad en el trabajo y las

normas particulares en materia de salud y seguridad en el trabajo que hubieran

sido voluntariamente adoptadas por la empresa, favoreciendo el bienestar laboral

y apoyando el desarrollo del empleador.

3.3.1.1 Eleccion de los Representantes de los Trabajadores Ante El1 CSST

Art. N° 29: Una vez culminado el periodo de cada CSST, se convocara

nuevamente a elecciones de los representantes de los trabajadores para un nuevo

periodo observando el siguiente proceso:

a.

La empresa en coordinacion con el CSST aun vigente convocard a
elecciones en un plazo razonable antes de término de su periodo, para lo
cual comunicara a todos los trabajadores que estan abiertas las inscripciones
para ser parte del CSST. En la misma convocatoria se establecera el plazo
para las inscripciones, la publicacion de los candidatos, la fecha de las
elecciones y cualquier otro dato que sea necesario para tal fin.

La lista de los candidatos inscritos o propuestos por los trabajadores debera
ser publicada quince (15) dias habiles antes del proceso de eleccion con el
objeto de que la eleccion se realice de forma democratica.

El acto de eleccion debera registrarse en un acta que se incorpora en el Libro
de Actas respectivo. Una copia de la misma debe constar en el Libro de
Actas del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Una vez realizada la eleccion por parte de los trabajadores, se publicaran los
resultados.

La empresa ademéas debe proporcionar al personal que conforma el CSST,
una tarjeta de identificacion o un distintivo especial visible, que acredite su
condicién de miembro del CSST de la empresa.

La convocatoria a la instalacidén del CSST corresponde hacerla a la empresa,
Ademas, dicho acto debe estar asentado en un Libro de Actas,

exclusivamente destinado para estos fines.
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g. Asimismo, toda reunion, acuerdo o evento del CSST de igual forma debe
estar constado en el libro de Actas de CSST de la empresa.

h. Cuando exista discordancia o duda sobre el proceso de elecciones de los
sucesivos CSST de la empresa, se aplicara la ley de la materia para todo
caso.

Art. N° 30: En los proyectos, una vez culminado el periodo de cada SCSST, se

sigue los mismos lineamientos que el CSST.

3.3.1.2 Estructura del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

Art. N° 31: La composicién del Comité SST es de caracter paritario.
Conformado por igual nimero de representantes de la parte empleadora y
representantes de la parte trabajadora segun lo previsto en el art. 43 del D. S.
005-2012-TR, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo que detalla:
“El nimero de personas que componen el Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo es definido por acuerdo de partes no pudiendo ser menor de cuatro (4)
ni mayor de doce (12) miembros. Entre otros criterios, se podrd considerar el
nivel de riesgo y el numero de trabajadores. A falta de acuerdo, el nimero de
miembros del Comité no es menor de seis (6) en los empleadores con mas de
cien (100) trabajadores, agregdndose al menos a dos (2) miembros por cada cien
(100) trabajadores adicionales, hasta un maximo de doce (12) miembros”.
Asimismo, el Comité de SST est4 conformado por:
a. El Presidente, que es elegido por el propio Comité, entre los representantes.
b. El Secretario, que es elegido por el propio Comité, entre los representantes.
c. Los miembros, quienes son los demés integrantes del Comité.
3.3.1.3 Funciones y Responsabilidades del Comité de SST, Subcomité de SST o
Supervisor de SST

Art. N° 32: Toda reunidn, acuerdo o evento del Comité de Seguridad y Salud en
el Trabajo (CSST) o Subcomité de Seguridad y Salud en el Trabajo (SCSST),
debe ser asentado en un Libro de Actas, exclusivamente destinado para estos
fines. En el caso del Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo, éste debe
llevar un registro donde consten los acuerdos adoptados con la empresa son

funciones del CSST, SCSST o Supervisor de SST en el Trabajo lo siguiente:
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Conocer los documentos e informes relativos a las condiciones de trabajo
que sean necesarios para el cumplimiento de sus funciones, asi como los
procedentes de la actividad del servicio de seguridad y salud en el trabajo.
Aprobar el Reglamento Interno de Seguridad y Salud. (Solo para el CSST)
Aprobar el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Conocery aprobar la Programacion Anual del Servicio de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Participar en la elaboracion, aprobacion, puesta en practica y evaluacion de
las politicas, planes y programas de promocion de la seguridad y salud en el
trabajo, de la prevencion de accidentes y enfermedades ocupacionales.
Aprobar el Plan Anual de Capacitacion de los trabajadores sobre seguridad
y salud en el trabajo.

Promover que todos los nuevos trabajadores reciban una adecuada
formacidn, instruccidn y orientacidn sobre prevencion de riesgos.

Vigilar el cumplimiento de la legislacion, las normas internas y las
especificaciones técnicas del trabajo relacionadas con la seguridad y salud
en el lugar de trabajo; asi como, el Reglamento Interno de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Asegurar que los trabajadores conozcan los reglamentos, instrucciones,
especificaciones técnicas de trabajo, avisos y demas materiales escritos o
graficos relativos a la prevencion de los riesgos en el lugar de trabajo.
Promover el compromiso, la colaboracion y la participacion activa de todos
los trabajadores en la prevencion de los riesgos del trabajo, mediante la
comunicacion eficaz, la participacion de los trabajadores en la solucion de
los problemas de seguridad, la induccién, la capacitacion, el entrenamiento,
concursos, simulacros, entre otros.

Realizar inspecciones periddicas en las areas administrativas, areas
operativas, instalaciones, maquinaria y equipos, a fin de reforzar la gestion
preventiva.

Considerar las circunstancias e investigar las causas de todos los incidentes,
accidentes y de las enfermedades ocupacionales que ocurran en el lugar de
trabajo, emitiendo las recomendaciones respectivas para evitar la repeticion

de éstos.
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Verificar el cumplimiento y eficacia de sus recomendaciones para evitar la
repeticion de los accidentes y la ocurrencia de enfermedades profesionales.
Hacer recomendaciones apropiadas para el mejoramiento de las condiciones
y el lugar de trabajo, velar porque se lleven a cabo las medidas adoptadas y
examinar su eficiencia.
Analizar y emitir informes de las estadisticas de los incidentes, accidentes y
enfermedades ocupacionales ocurridas en el lugar de trabajo, cuyo registro
y evaluacion deben ser constantemente actualizados por el area de
Seguridad y Salud en el Trabajo
Colaborar con los servicios médicos y de primeros auxilios.
Supervisar los servicios de seguridad y salud en el trabajo y la asistencia y
asesoramiento al empleador y al trabajador.
Reportar al Gerente General o Gerente del Proyecto de la empresa (segin
aplique) la siguiente informacion:
r.1) El accidente mortal o el incidente peligroso, de manera inmediata.
r.2) La investigacion de cada accidente mortal y medidas correctivas
adoptadas dentro de los diez (10) dias de ocurrido.
r.3) Las estadisticas trimestrales de accidentes, incidentes y enfermedades
ocupacionales.
r.4) Las actividades trimestrales del Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo.
Llevar en el Libro de Actas el control del cumplimiento de los acuerdos.
Reunirse mensualmente en forma ordinaria para analizar y evaluar el avance
de los objetivos establecidos en el Programa Anual, y en forma
extraordinaria para analizar accidentes que revistan gravedad o cuando las

circunstancias lo exijan.

Art. N° 33: El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, tendra ademas las

siguientes responsabilidades:

a.

Coordina y apoya las actividades de los Subcomités o del Supervisor de
Seguridad y Salud en el Trabajo, de ser el caso.

Realiza sus actividades en coordinacidén con el Servicio de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Anualmente redacta un informe resumen de las labores realizadas.

178



3.3.1.4 Del Subcomité de SST de los Proyectos u Obras de la Empresa y del

Supervisor de SST

Art. N° 34: El CSST de la empresa tiene la facultad de coordinar y apoyar a las
actividades de los Subcomités y/o del Supervisor de Seguridad y Salud en el
Trabajo, que se puedan establecer en las Obras o Proyectos a nivel nacional que
se vengan desarrollando o que se desarrollen a futuro.

Art. N° 35: Para ello, los Subcomités de la Obra o Proyectos o Supervisores de
Seguridad y Salud en el Trabajo (segun corresponda) dependeran del CSST de
la empresa como 6rgano rector de las politicas de seguridad y salud en el trabajo
que la empresa tenga o pueda implementar, asi como cualquier acuerdo que el
CSST de la empresa pueda aprobar siendo de estricto cumplimiento su adopcion
por cada uno de los Subcomités o Supervisores, segun corresponda.

Art. N° 36: Los Subcomités se implementaran cuando las Obras o Proyectos
cuenten con mas de veinte (20) trabajadores. El Subcomité de SST de la Obra o
Proyecto estara integrado de forma paritaria por dos (2) representantes por parte
del empleador en la Obra y/o Proyecto y dos (2) representantes por parte de los
trabajadores de la Obra y/o Proyecto. La cantidad de integrantes podra variar en
el marco de lo establecido en la normativa nacional de seguridad y salud en el
trabajo.

Art. N° 37: Cuando la obra sea de gran envergadura y/o el proyecto requiera de
gran cantidad de trabajadores, el Subcomité podra constituirse en razén al
numero de trabajadores y en forma paritaria entre los representantes del
empleador y los representantes de los trabajadores, teniendo como minimo
cuatro (4) y maximo seis (6) miembros.

Art. N° 38: Los Subcomités tienen las mismas funciones del CSST y su ambito
de actuacion es en el Proyecto u Obra. Y para su conformacion se seguira lo

dispuesto en el articulo N° 31.

3.3.2.Programa Anual de Seguridad y Salud En El Trabajo

Art. N° 39: El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo o Subcomité de
Seguridad y Salud en el Trabajo segun corresponda aprobara el Programa Anual
de Seguridad y Salud en el Trabajo, que es el conjunto de actividades de
prevencion en seguridad y salud en el trabajo que establece anualmente la

empresa para el cumplimiento de los Objetivos y metas del Sistema de Gestion
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de SST. Este programa debera ser elaborado por el CSST. quien tienen a su cargo
la gestion de seguridad y salud en el trabajo y es responsable de la difusion en
los ambitos de la organizacion que le corresponda. Asimismo, es responsable de
la exhibicion a las partes interesadas. Asimismo, el Comité de Seguridad y Salud
en el Trabajo y/o Subcomité de SST participaran en la puesta en practica y
evaluacion de Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo. Finalmente,
la empresa asume el liderazgo del Sistema de Gestioén de Seguridad y Salud en
el Trabajo.
3.3.3.Mapa de Riesgos

Art. N° 40: El Mapa de Riesgos es una herramienta de gestion que esta publicada
en los lugares mas visibles del lugar de trabajo.

En la elaboracién del mapa de riesgos del lugar de trabajo participan los
trabajadores que laboran en ese ambito a fin de localizar de forma grafica en el
plano del lugar los agentes generadores de riesgos que podrian ocasionar
accidentes, incidentes peligrosos, otros incidentes y enfermedades
ocupacionales en el trabajo.

3.3.4.Implementacion de los Documentos y Registros del SG-SST

Art. N° 41: Los documentos que cuenta el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo estaran sefialados en la Lista Maestra de Documentos del
SG-SST.
Art. N° 42: Los registros del SG-SST estaran sefialados en el Listado de Maestro
de Registros del SG-SST, en este listado se encuentran ademas los siguientes
registros:

a. Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, incidentes
peligrosos y otros incidentes, en el que deben constar la investigacion y las
medidas correctivas.

b. Registro de exdmenes médicos ocupacionales.

c. Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, biologicos,
psicosociales y factores de riesgo disergonomicos.

d. Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo.

e. Registro de estadisticas de seguridad y salud.

f  Registro de equipos de seguridad o emergencia.
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g. Registro de induccidn, capacitacion, entrenamiento y simulacros de
emergencia.

h. Registro de auditorias.

4. Estandares de Seguridad y Salud En Las Operaciones

Art. N° 43: la empresa cuenta con una relacion de estandares de seguridad, salud en
el trabajo, que deben tomarse en cuenta para el disefio de los mecanismos preventivos
que se incorporen en los procedimientos de trabajo a fin de reducir los riesgos propios
del proceso de construccion, y asi garantizar la seguridad de nuestro personal, durante
el desarrollo de nuestras operaciones. Asimismo, los estdndares que no se encuentran
detallados en el presente reglamento se desarrollan en cada uno de los proyectos

siguiendo los lineamientos del Sistema de Gestion de SST.

A. EXCAVACIONES

Art. N° 44: Antes de cualquier trabajo de excavacidn, se debera ordenar el area y
retirar todo obstaculo, asi como eliminar cualquier peligro existente, verificar que no
existan tubos de agua y/o desagie, cables de telefonia, y cables energizados.

Art. N° 45: Se llenara el permiso de trabajo y se empezara con la excavacidn siempre
y cuando el permiso esté firmado tanto por el ingeniero residente como el ingeniero
prevencionista.

Art. N° 46: El material extraido sera depositado en los camiones que haran el traslado
al depdsito de desmonte.

Art. N° 47: Se debe colocar sefializacion en las excavaciones o zanjas realizadas con
el fin de advertir peligro a todo aquel que pase cerca de estas. Se usara conos, cinta de
peligro, mallas, cachacos y todo lo que sea necesario para dicha sefializacion.
Articulo 18: Se debe reforzar las paredes de las excavaciones realizadas colocando

lechada (agua mas cemento) para evitar el desprendimiento de estas.

B. ESCALERAS Y RAMPAS

Art. N° 48: Las areas en los niveles inferiores como superiores del acceso a las
escaleras deben estar totalmente despejadas en todo momento.

Art. N° 49: Toda escalera debe estar en buenas condiciones, mantenerse limpias y sin

ningun liquido que ocasione deslizamientos.
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Art. N° 50: Las escaleras siempre deben colocarse en lugares nivelados para mantener
la posicion correcta, no colocar las escaleras sobre cajas, paneles, entre otras
superficies desniveladas.

Art. N° 51: Toda escalera a utilizar debe de ser de metal con los peldafios completos,
las escaleras hechizas estan terminantemente prohibidas.

Art. N° 52: Todas las escaleras deben cumplir con las normas de seguridad para su
uso adecuado.

Art. N° 53: Todo trabajador que realice una actividad en la escalera con una altura
mayor a 1.8 m debera utilizar los implementos de seguridad necesarios, en este caso
siempre debera trabajar con arnés y enganchado a una linea de vida durante el tiempo
que dure la actividad.

Art. N° 54: Toda rampa que se encuentre en el area de trabajo deberd contar con
barandas de seguridad en ambos lados de tramos a tramo, debidamente clavados y bien
posicionados.

Art. N° 55: Todo peldafio de la rampa debe estar debidamente clavados y las maderas

utilizadas deben ser las de mejor estado.

C. ANDAMIOS

Art. N° 56: El terreno donde se apoyara el andamio debe de estar liberado y nivelado,
y debe ser capaz de soportar las cargas previstas. El maestro de obra y/o el ingeniero
supervisor debe inspeccionar los andamios periddicamente para comprobar si estos
estan en buen estado.

Art. N° 57: Los andamios deben armarse sélidamente y no debe de ser sobrecargado.
Art. N° 58: Solo estan permitidos andamios metalicos tubulares con escaleras internas.
Art. N° 59: Los andamios deben de estar con todos sus elementos completos (cuerpos,
crucetas, pisos, fijadores), en caso de no contar con alguno de estos, el andamio no
puede ser utilizado.

Art. N° 60: Los andamios que cumplan con el requisito minimo de seguridad deben
de contar con la TARJETA AMARILLA y debe ser obligatorio el uso del arnés, los
andamios que estén aptos para su uso completamente seguro deben TENER LA
TARIJETA verde que acredita que se encuentra en buen estado, el uso de arnés no sera
necesario para el acceso, pero si para realizar trabajos sobre estos. En el caso de que
se desmantele el andamio o sea levantado debe tener la TARJETA ROJA que indica

que esta prohibido el uso del andamio.
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Art. N° 61: Queda prohibido transportar el andamio de un lugar a otro cuando se

encuentren personal sobre este.

D. TRABAJOS EN ALTURA.

Art. N° 62: Los trabajos que se realicen a partir de 1.80 m son considerados trabajos
en altura.

Art. N° 63: Para realizar los trabajos en altura se llenaran los permisos de trabajo en
altura y deben estar firmados por el ingeniero residente y el ingeniero prevencionista
para dar inicio al trabajo.

Art. N° 64: Todo trabajador que realice una actividad en altura debera contar con arnés
y linea de vida para engancharse.

Art. N° 65: Toda herramienta utilizada en altura debera contar con brida de seguridad.
Art. N° 66: Se colocaran mallas protectoras en caso de ser necesarias para evitar

accidentes en caso de caida de objetos y/o herramientas.

4.1 Estandares Especificos De Seguridad Y Salud En Oficinas Administrativas

4.1.1. Oficinas administrativas

Art. N° 67: El disefio y las caracteristicas de la construccidén deben ofrecer seguridad

frente a los riesgos de resbalones o caidas, choques o golpes contra objetos y

derrumbamientos o caidas de materiales sobre los trabajadores.

Art. N° 68: Las oficinas deberan poseer la estructura y solidez apropiadas a su tipo

de utilizacion.

Art. N° 69: Los lugares de trabajo, y en particular, las puertas, vias de circulacion,

escaleras, servicios higiénicos y puestos de trabajo, ocupados por trabajadores con

discapacidad deberan estar acondicionados para que dichos trabajadores puedan

utilizarlos. Asimismo, en los lugares de trabajo se establecen las siguientes medidas:

a. Las dimensiones de los locales deberan permitir que los trabajadores realicen su
trabajo sin riesgos para su seguridad y salud y éstas deben estar en condiciones
ergondmicas aceptables.

b. Organizar las superficies de trabajo (escritorios, mesas, modulos de computo) para
que pueda disponer de una manera comoda y segura su equipo y otros elementos

de trabajo.
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c. No debe utilizarse calentadores eléctricos de agua, en los puestos de trabajo, éstos
podran ser utilizados solo en las areas destinadas para cafeterias o en areas
exclusivas dentro de las oficinas autorizadas para ello, lejos de materiales
combustibles tales como cortinas, papeles, etc. Debera utilizarse calentadores de
disefio reciente que estén equipados con interruptores que automaticamente
apagan el aparato si este llegara a voltearse.

d. Mantener las zonas de transito (pasillos dentro de oficinas, corredores, areas
comunes, vias de evacuacion) libres de obstaculos (cajas, papeles, cables sueltos,
etc.).

e. Las vias y salidas de evacuacion deberan permanecer expeditas y desembocar lo
mas directamente posible en el exterior o en una zona de seguridad.

f Los suelos deberan ser fijos, estables y no resbaladizos, sin irregularidades ni
pendientes peligrosas.

g. Mantener los cajones de escritorios, archivadores, armarios, etc. siempre cerrados
a fin de evitar golpes o caidas del personal.

h. Los ventiladores que sean utilizados en las areas de trabajo y que se encuentren al
alcance de la mano deberan poseer protectores.

i. Debera mantenerse las areas de trabajo limpias y ordenadas. La basura y los
desperdicios deberan ser colocados en los recipientes correspondientes.

j. No sobrecargar los tomacorrientes utilizando enchufes multiples u otros
dispositivos eléctricos.

k. Seguir las medidas preventivas siguientes al subir o bajar de las escaleras: utilizar
el pasamano, no correr, no utilizar celulares, no jugar con sus compaiieros, utilizar
los ascensores si traslada cargas, utilizar zapatos que tengan mayor contacto con

el piso, entre otros.

4.1.2.Seguridad en el uso de Computadoras

Art. N° 70: Colocar el monitor frente al trabajador sin que su cabeza tenga que dar
giros laterales. La parte superior de los monitores deben estar a la altura de la vista
de los

usuarios y se debe implementar lo siguiente:

a. Evitar reflejos de la luz sobre la pantalla del monitor.
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Disponer la pantalla de forma vertical para que no refleje los puntos de luz o los
fluorescentes del techo.

Colocar la pantalla en direccion paralela a las ventanas, para evitar el reflejo
sobre la misma y que la luz que entra del exterior incida directamente sobre los
0] 0s.

Mantener una postura de sentado, que permita comodidad en el trabajo,
mediante:

Ubicacion de los pies de forma plana sobre el suelo.

El apoyo de la zona lumbar en la silla.

Ubicacion adecuada entre la pantalla de la computadora y los ojos (distancia
entre el ojo y la pantalla no debe ser menos de 45 cm).

Durante el trabajo con computadoras personales pueden producirse molestias en
la nuca, cabeza, brazos y columna vertebral como resultado de posturas
excesivamente estaticas y a veces, forzadas, para lo cual se recomienda
interrumpir el trabajo brevemente cada cierto tiempo, incluso realizar algunos
ejercicios de relajacion y estiramiento.

No ingiera liquidos ni alimentos cerca o junto equipos o sistemas eléctricos, los

cual incluye computadores.

4.1.3.lluminacion

Art. N° 71: Considerar las siguientes recomendaciones:

a.

b.

C.

Las Oficinas deberan contar con la iluminacion adecuada para el desarrollo de
las actividades. Cuando la iluminacion natural no es suficiente se proveera de
luz artificial, con un minimo de luces de conformidad al ambiente o actividad
que se desarrolle.

En todos los lugares de transito de trabajo habra iluminacioén de tipo natural,
artificial o mixta apropiada a las actividades que dentro del sistema ejecuta la
empresa. De preferencia se empleard la iluminacidn natural y se intensificard con
iluminacion artificial en las maquinas, escaleras, salidas de urgencia y lugares.
Utilizar al maximo la luz natural, que ingresa a través de ventanales, los cuales
deben permanecer limpios y libres de obstaculos. Regule el ingreso excesivo de

luz mediante persianas o cortinas.
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Enlas zonas, areas o secciones de trabajo que no cuenten con iluminacion natural
o ésta sea insuficiente, se empleard iluminacion artificial adecuada.

Las luminarias deberan suministrar una distribucion uniforme, llevaran rejillas
o pantallas difusoras para evitar el deslumbramiento.

Emplear colores claros para las paredes y techos cuando se requieran mayores
niveles de iluminacion, estos permiten un ambiente mejor iluminado sin
aumentar el nimero de lamparas.

Combinar la luz natural con la luz artificial para mejorar las condiciones de
iluminacion en el puesto de trabajo.

No utilizar materiales o pinturas cuyos acabados causen reflejos o brillos (pared
blanca brillante, metal, plastico o cristal), a fin de prevenir el deslumbramiento

molesto.

4.1.4. Condiciones Ambientales

Art. N° 72: Las condiciones ambientales en los ambientes de trabajo seran como

sigue:

a.

La temperatura en todas las instalaciones de la empresa se mantendra durante
las horas de labor a un nivel que no sea perjudicial para la salud de los
trabajadores ya sea por medios naturales o artificiales, debiendo evitarse el
estrés térmico.

En los locales de trabajos cerrados, se mantendran por medios naturales y/o
artificiales, condiciones atmosféricas adecuadas para evitar el insuficiente

suministro de aire, el aire viciado y las corrientes dafiinas.

4.1.5.Ruidos y Vibraciones

Art. N° 73: El nivel de ruido en el ambiente de trabajo no debe ser mayor a los

limites establecidos, para ello se controlara en la fuente, si esto resulta insuficiente

se proveera de equipos de proteccion a los trabajadores.

4.1.6.Servicios Higiénicos

Art. N° 74: En la dotacion de servicios higiénicos se tendra en cuenta lo siguiente:

a.

La empresa dotara de servicios higiénicos adecuados para el personal que
labore en los Centros de Trabajo.
Los servicios higiénicos se mantendran permanentemente limpios vy

desinfectados.
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S. Seguridad y salud en los servicios y actividades conexas

5.1 Seguridad y Salud de Limpieza en los lugares de trabajo

Art. N° 75: La limpieza de los lugares de trabajo se hace como sigue:

a. Los accesos y ambientes de la empresa deben mantenerse limpios; los
desperdicios, materiales inflamables y combustibles deben depositarse en
recipientes y lugares apropiados y expresamente acondicionados y, se debe evitar
las concentraciones de gases, humo, polvo y humedad.

b. La supervision o las que haga sus veces, realizard inspecciones periddicas para
verificar el orden, limpieza, y cumplimiento de las disposiciones internas sobre
procedimientos especificos establecidos de las diversas operaciones que se
realicen en sus instalaciones.

c. Los residuos y basuras son dispuestos en recipientes que cumplen con las
normas de disposicion y clasificacidn de residuos.

d. El personal de limpieza realizara su labor utilizando los equipos de proteccion
personal correspondiente como: guantes, calzado antideslizante, ropa de trabajo,
mascara que seran proporcionados por la empresa de intermediacion laboral que

los destaque a las instalaciones de la empresa para brindar dicha labor.

5.2 Seguridad y Salud en caso se realicen atenciones médicas asistenciales por

personal de salud

Art. N° 76: La atencion podria comprender, entre otros aspectos, el contacto con sangre
u otros fluidos potencialmente infecciosos (atencion de primeros auxilios). Una
exposicion ocupacional se considera al contacto del personal sanitario a través de una
lesion percutanea (pinchazo accidental), o por contacto con mucosas o con piel lesionada.
Por ello, se debe realizar lo siguiente:
a. Lavarse las manos antes de proporcionar cualquier atencidén al paciente, con
cuidado especial ante la piel no intacta.
b. Se utilizard jabén antibacterial para eliminar microorganismos transitorios,
suciedad de sangre, tierra, particulas de comida entre otros.
c. Se utilizara jabdn antiséptico para evitar que crezcan los microorganismos, este
lavado es apropiado, cuando se realicen procedimientos invasivos o de tener

contacto con usuarios inmune deprimidos con alto riesgo a infectarse.
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Utilizar en todo momento las barreras de seguridad (EPP) tales como: guantes,
mascarillas, protectores oculares y mandil.

El suelo o pavimento debe ser homogéneo, llano y liso, sin solucidon de
continuidad, de material consistente, no resbaladizo y de facil limpieza.

No deben existir corrientes de aire molestas, ya que una atmosfera himeda impide
la evaporacion del sudor y favorece el desarrollo de las bacterias.

Disponer adecuadamente del mobiliario y equipos, de forma que facilite el
desplazamiento de los trabajadores y les permita mantener posiciones adecuadas
durante el desarrollo del trabajo.

Apartar los objetos cortantes cuando no se utilicen de la mesa de curaciones
(tijeras, lancetas, bisturi, etc.).

Envolver con algodén o similar, ampollas, tubos de cristal o frascos tapados antes
de romper, desenroscar o apretar. Si se rompieran, echar los trozos de cristal a un
contenedor adecuado.

Las agujas y jeringas han de ser de un solo uso.

Usar envases de seguridad, que deben estar disponibles en el control de enfermeria
para la evacuacion de agujas y lancetas.

Retirar espray y otros envases a presion en contenedores especiales. No
incinerarlos.

. No mezclar el contenido de dos envases, pues pueden formarse gases toxicos o
combustidn espontanea.

Los objetos agudos (agujas, hojas de bisturi, etc.) deben considerarse como
potencialmente infectantes. Requieren un manejo extremadamente cuidadoso
para prevenir accidentes y guardarse en envases resistentes a puncion.

Evitar el contacto con heridas, eczemas, escoriaciones de piel y mucosas del
personal con fluidos o material procedente de pacientes infectados. Siempre que
exista posibilidad de contacto, hay que adoptar medidas de proteccion (batas,
gafas, mascarilla, guantes).

Las salpicaduras de material orgéanico, especialmente sangre, han de ser
rapidamente limpiadas con solucion desinfectante, al igual que las superficies en
suelos, paredes, otros (hipoclorito sédico o lejia concentrada al 10%).

Las torundas, gasas, algodon, otros materiales contaminados con sangre han de
colocarse en bolsas plasticas de color rojo, debidamente sefializadas y enviadas a

zonas de desecho.
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Utilizar guantes para manipular sangre, secreciones y heridas abiertas.

Aplicar sistemas de trabajo seguros, procedimientos seguros para la utilizacién y
eliminacion del instrumental médico corto punzante.

Recibir vacunacion adecuada y oportuna contra Hepatitis “B”, Antitetanica e
Influenza primordialmente.

Al momento de trasladar al paciente, utilizar las normas de ergonomia

establecidas para su area.

5.3 Seguridad y Salud para el Servicio de Vigilancia

Art. N° 77: Es responsabilidad de la empresa que presta servicios de seguridad y

vigilancia el de proporcionar a sus trabajadores obligatoriamente los equipos de

proteccion personal (EPP), vestuario y equipos de comunicacidn, segun lo dispone la

norma especifica de la Direccion General de Control de Servicios de Seguridad de Armas,

Municion y Explosivos de Uso Civil (DICSCAMEC), asi como capacitar a su personal

en el desarrollo de sus actividades diarias. Asimismo, considerar lo siguiente:

a.

Las zonas de trabajo se mantendran siempre limpias de materiales y/o
desperdicios, cuidando la salud y seguridad de todos los trabajadores.

Al final de la jornada de trabajo, desconectar maquinas, ventiladores, aparatos de
aire acondicionado, a fin de prevenir siniestros.

El uso de vestuario y equipos es obligatorio, cada trabajador debe mantenerlos en
buen estado de conservacidn, bajo responsabilidad.

Contar con la respectiva licencia, si es que porta armas de fuego.

Se informard inmediatamente a su superior, sobre cualquier lugar o condicion de
trabajo que se considere peligroso, a fin de adoptar las medidas correctivas
necesarias.

Todo accidente de trabajo serd informado sin demora al superior.

Esté4 terminantemente prohibido, el ingreso de personas que se presuman en estado
etilico o bajo la influencia de drogas o sustancias alucindgenas.

Realizar ejercicios ergondmicos por mantener posturas estaticas.
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6. Preparacion y Respuesta a Emergencias

A. PREVENCION Y PROTECCION CONTRA INCENDIOS

Art. N° 78: Todos los locales de trabajo deben estar provistos de suficientes equipos
para la extincion de incendios que se adapten a los riesgos particulares que estos
presentan. Las personas entrenadas en el uso correcto de estos equipos se haran
presentes durante todos los periodos normales de trabajo.

Art. N°79: Los equipos y las instalaciones que presenten grandes riesgos de incendios
deben ser construidos e instalados, siempre que sea factible, de manera que sea facil

aislarlos en caso de incendio.

A.1.1 PASILLOS Y PASADIZOS

Art. N° 80: En los lugares de trabajo, el ancho del pasillo entre maquinas, instalaciones
y rumas de materiales no debe ser menor de 60 cm.

Art. N° 81: Donde no se disponga de acceso inmediato a las salidas se debe disponer,
en todo momento, de pasajes o corredores continuos y seguros, que tengan un ancho

libre no menor de 1.12 m. y que conduzcan directamente a la salida (Ref.: Art. 121

del D.S. N° 42-F).

A.1.2 ESCALERAS, PUERTAS Y SALIDAS

Art. N° 82: Todos los accesos de las escaleras que puedan ser usadas como medio de
escape, deben ser marcados de tal modo que la direccion de salida hacia la calle sea
clara.

Art. N° 83: Las puertas de salida se colocan de tal manera que sean facilmente visibles
y no se deben permitir obstrucciones que interfieran el acceso o la visibilidad de las
mismas.

Art. N° 84: Las salidas deben estar instaladas en numero suficiente y dispuestas de tal
manera que las personas ocupadas en los lugares de trabajo puedan abandonarlas
inmediatamente, con toda seguridad, en de emergencia. El ancho minimo de las salidas
serade 1.12 m.

Art. N° 85: Las puertas y pasadizo de salida, deben ser claramente marcados con
sefiales que indiquen la via de salida y deben estar dispuestas de tal manera que sean

facilmente ubicables.
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B. PROTECCION CONTRA INCENDIOS

B.1. CONDICIONES GENERALES

Art. N° 86: El fuego es una oxidacion rapida de un material combustible, que produce
desprendimiento de luz y calor, pudiendo iniciarse por la interaccion de 3 elementos:
oxigeno, combustible y calor.

La ausencia de uno de los elementos mencionados evitara que se inicie el fuego.

Los incendios se clasifican, de acuerdo con el tipo de material combustible que arde,

en:

INCENDIO CLASE A: Son fuegos que se producen en materiales combustibles
solidos, tales como: madera, papel, carton, tela, etc.

INCENDIO CLASE B: Son fuegos producidos por liquidos inflamables tales como:
gasolina, aceite, pintura, solvente, etc.

INCENDIO CLASE C: Son fuegos producidos en equipos eléctricos como: motores,

interruptores, redstatos, etc.

Art. N° 87: Cualquier trabajador que detecte un incendio debe proceder de la forma
siguiente:

a) Dar la alarma interna y externa.

b) Comunicar a los integrantes de la brigada contra incendios. (En caso de que se
cuente con la respectiva brigada).

¢) Seguir las indicaciones de la brigada correspondiente. (En caso de que se cuente
con dicha brigada).

d) Evacuar el 4rea de manera ordenada con direccion a la puerta de salida mas cercana.
Art. N° 88: Consideraciones generales importantes:

a) La mejor forma de combatir incendios es evitando que estos se produzcan.

b) Mantengan su area de trabajo limpio, ordenado y en lo posible libre de materiales
combustibles y liquidos inflamables.

¢) No obstruya las puertas, vias de acceso o pasadizos, con materiales que puedan
dificultar la libre circulacion de las personas.

d) Informe a su Superior sobre cualquier equipo eléctrico defectuoso.

e) Familiaricese con la ubicacién y forma de uso de los extintores y grifos contra

incendios. (Si se cuenta con este medio).
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f) En caso de incendio de equipos eléctricos, desconecte el fluido eléctrico. No use
agua ni extintores que la contengan si no se ha cortado la energia eléctrica.

g) La operacion de emplear un extintor dura muy poco tiempo. Por consiguiente,
utilicelo bien, acérquese lo mas que pueda, dirija el chorro a la base de las llamas, no
desperdicie su contenido.

h) Obedezca los avisos de seguridad y familiaricese con los principios fundamentales

de primeros auxilios.

B.2. AGUA, ABASTECIMIENTO, USO Y EQUIPO

Art. N° 89: El empleador que cuenta con reservorio debe garantizar un abastecimiento
de agua adecuado a presion minima de 60 libras, en caso de incendio de materiales
combustibles ordinarios (clase A).

Art. N° 90: Las bombas para incendios deben estar situadas y protegidas de tal modo
que no interrumpa su funcionamiento cuando se produzca un incendio.

Art. N° 91: Los grifos contra incendios deben ser de féacil acceso, conservados y
mantenidos en buenas condiciones de funcionamiento.

Art. N° 92: En los incendios de tipo B y C, no se usa agua para extinguirlos,

debiéndose usar otros medios de extincion adecuados.

B.3. EXTINTORES PORTATILES

Art. N° 93: El empleador debe dotar de extintores de incendios adecuados al tipo de
incendio que pueda ocurrir, considerando la naturaleza de los procesos y operaciones.
Art. N° 94: Los aparatos portatiles contra incendios, deben ser inspeccionados por lo
menos una vez por mes y ser recargados cuando se venza su tiempo de vigencia o se
utilicen, se gaste o no toda la carga.

Art. N° 95: Cuando ocurran incendios en lugares con presencia de equipos eléctricos,
los extintores para combatirlos son de polvo quimico seco; en caso de que el incendio
sea en el centro de computo, laboratorios o se trate de equipos sofisticados se deben

utilizar los extintores de gas carbonico (CO2) para su extincion.

C. SIMULACROS DE INCENDIOS
Art. N° 96: El empleador debe realizar ejercicios de modo que se simulen las
condiciones de un incendio, ademas se debe adiestrar a las brigadas en el empleo de

los extintores portatiles, evacuacion y primeros auxilios e inundacion. El Programa
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Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo, que incluye las instrucciones y ejercicios
respectivos, se debe iniciar desde el mes de enero de cada afio.

Art. N° 97: En caso de evacuacion, el personal debe seguir la sefializacion indicada
como SALIDA.

Art. N° 98: Para combatir los incendios que puedan ocurrir, el empleador debe formar

la brigada contra incendios.

D. ELIMINACION DE DESPERDICIOS

Art. N° 99: No se debe permitir que se acumulen en el piso desperdicios de material
inflamable, los cuales deben ser destruidos o acumulados separadamente de otros
desperdicios.

Art. N° 100: Se debe disponer de recipientes para recoger inmediatamente los trapos
saturados de aceite, pintura u otros materiales combustibles, sujeto a combustion
espontanea en los lugares de trabajo donde estos se produzcan.

Art. N° 101: Diariamente el encargado de limpieza debe recolectar los recipientes de
basura de cada ambiente, colocandolos en un lugar determinado para ser erradicados

de la empresa, entidad publica o privada.

E. SENALES DE SEGURIDAD

E.1. OBJETO

Art. N° 102: El objeto de las sefiales de seguridad es el hacer conocer con la mayor
rapidez posible, la posibilidad de accidente y el tipo de accidente y la existencia de

circunstancias particulares.

E.2. DIMENSIONES DE LAS SENALES DE SEGURIDAD

Art. N° 103: Las sefales de seguridad seran tan grandes como sea posible y su tamafio
sera congruente con el lugar en que se colocan o el tamafio de los objetos, dispositivos
materiales a los cuales se fijan. En todos los casos el simbolo de seguridad debe ser
identificado desde una distancia segura.

Art. N° 104: Las dimensiones de las sefiales de seguridad son las siguientes:

- Circulo: 20 cm. de diametro

Cuadrado: 20 cm. de lado

Rectangulo: 20 cm. de alturay 30 cm. de base

Triangulo equiléatero: 20 cm. de lado
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Estas dimensiones pueden multiplicarse por las series siguientes:

1.25,1.75,2,2.25,2.5,y 3.5, segiin sea necesario ampliar el tamafio.

E.3. APLICACION DE LOS COLORES Y SIMBOLOS EN LAS SENALES DE
SEGURIDAD

Art. N° 10S: Las sefiales de prohibicion tienen como color de fondo blanco, la corona
circular y la barra transversal son rojos, el simbolo de seguridad negro y se ubica al
centro y no se superpone a la barra transversal, el color rojo cubre como minimo el
35% del area de la sefial.

Art. N° 106: Las sefiales de advertencia tienen como color de fondo el amarillo, la
banda triangular negra, el simbolo de seguridad negro y ubicado en el centro, el color
amarillo debe cubrir como minimo el 50% de area de la sefial.

Art. N° 107: Las sefiales de obligatoriedad tendran un color de fondo azul, la banda
circular es blanca, el simbolo de seguridad es blanco y debe estar ubicado en el centro,
el color azul cubre como minimo el 50% del area de la sefial.

Art. N° 108: Las sefiales informativas se deben ubicar en equipos de seguridad en
general, rutas de escape, etc. Las formas de las sefiales informativas deben ser
cuadradas o rectangulares, segun convengan a la ubicacion del simbolo de seguridad
o el texto. El simbolo de seguridad es blanco, el color de fondo es verde y debe cubrir

como minimo el 50% del area de la sefial.

F. PRIMEROS AUXILIOS

F.1. GENERALIDADES

Art. N° 109: El principal objetivo de los primeros auxilios es evitar por todos los
medios posibles la muerte o la invalidez de la persona accidentada.

Otros de los objetivos principales es brindar un auxilio a la persona accidentada,

mientras se espera la llegada del médico o se le traslada a un hospital.

F.2. REGLAS GENERALES

Art. N° 110: Cuando se presente la necesidad de un tratamiento de emergencia, siga
estas reglas basicas:

a) Evite el nerviosismo y el panico.

b) Si se requiere accion inmediata para salvar una vida (respiracion artificial, control

de hemorragias, etc.) haga el tratamiento adecuado sin demora.
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¢) Haga un examen cuidadoso de la victima.
d) Nunca mueva a la persona lesionada a menos que sea absolutamente necesario para
retirarla del peligro.

e) Avise al médico inmediatamente.

F.3. TRATAMIENTOS

1. SHOCK

Art. N° 111: Cuando ocurra un “shock” siga estas reglas basicas:

a) Acostar al paciente con la cabeza hacia abajo, esto se puede conseguir levantando
los pies de la camilla o banca, donde esté acostado el paciente, 6 pulgadas mas alto
que la cabeza.

b) Constatar que la boca del paciente esté libre de cuerpos extrafios y que la lengua
est¢ hacia adelante.

¢) Suministrar al paciente abundante cantidad de aire fresco u oxigeno si existe
disponible.

d) Evitar el enfriamiento, por lo que se debe abrigar al paciente con una frazada y

llevarlo al médico.

2. HERIDAS CON HEMORRAGIAS

Art. N° 112: Seguir el siguiente tratamiento:

a) Se puede parar o retardar la hemorragia colocando una venda o pafiuelo limpio
sobre la herida y presionando moderadamente.

b) Sila hemorragia persiste, aplique un torniquete (cinturdn, pafiuelo, etc.), en la zona
inmediatamente superior a la herida y ajuste fuertemente.

¢) Acueste al paciente y trate de mantenerlo abrigado.

d) Conduzca al herido al hospital.

Si el viaje es largo, suelte el torniquete cada 15 minutos para que circule la sangre.

3. FRACTURAS

Art. N° 113: Siga el siguiente tratamiento:

a) No doble, ni tuerza, ni jale el miembro fracturado.

b) Mantenga al paciente descansando y abrigado.

c¢) Por fracturas de espalda, cuello, brazo o de 1a pierna, no mueva al paciente y llame

al médico.
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d) Por fracturas de cualquier otra parte del cuerpo, lleve al accidentado al médico.

e) Si hay duda acerca de si un hueso esta o no fracturado, tratese como fractura.

4. QUEMADURAS

Art. N° 114: Son lesiones que se producen a causa del calor seco o del calor himedo
y se clasifican de acuerdo al grado de lesion que causa en los tejidos del cuerpo en
primer, segundo y tercer grado.

a) Para quemaduras leves o de primer grado se puede aplicar ungliento y puede ser
cubierta por una gasa esterilizada.

b) Para quemaduras de segundo y tercer grado quite la ropa suelta y aplique una gasa
esterilizada, lo suficientemente grande para cubrir la quemadura y la zona circundante

para evitar el contacto del aire con la quemadura.

5. RESPIRACION BOCA A BOCA

Art. N° 115: Es un método efectivo mediante el cual se revive a una persona que no
puede respirar por si misma, su aplicacion nunca dafia a la victima, aunque la falta de
ésta puede resultar fatal ya que cualquier demora puede producir consecuencias graves
o fatales.

a) Acueste de espaldas y en su posicion horizontal al lesionado y coloquese al lado
junto a la cabeza.

b) Levante la mandibula inferior para asegurar el paso del aire.

c¢) Trate de cubrir la boca, para ello introduzca el dedo, pulgar y tire del menton hacia
delante, con la otra mano tape los orificios nasales (eso evita la pérdida del aire).

d) Respire profundamente y coloque su boca sobre la de la victima y sople en forma
suave y regular.

e) Retire su boca para permitir que la victima exhale, vuelva a soplar y repita 12 veces
por minuto como minimo. Algunas veces la victima cierra la boca fuertemente, por lo
que resulta dificil abrirla, en estos casos sople el aire por la nariz, selle los labios con

el indice de la mano que contiene la barbilla.

F.4. BOTIQUfN DE PRIMEROS AUXILIOS
Art. N° 116: La empresa, entidad publica o privada abastecera de manera que haya
siempre un stock permanente de los siguientes medicamentos y materiales en el

Botiquin:
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a) Instrumentos: Tijeras, pinzas, navaja u hoja de afeitar, termometro bucal,
torniquetes, etc.

b) Vendas: Gasa esterilizada, rollo de tela adhesiva o esparadrapo, caja de curitas,
paquetes de algoddn absorbente, etc.

c) Drogas: Agua oxigenada, alcohol, yodo, mercurio, rifocina, aseptil rojo jabon

germicida, aspirina, antibidticos, calmantes de dolor, entre otros.

ACTOS SUBESTANDARES, INCIDENTES Y ACCIDENTES

Art. N° 117: Un acto subestandar es toda accion o practica incorrecta ejecutada por el
trabajador que puede causar un accidente.

Art. N° 118: Se entiende por incidente a todo suceso acontecido en el curso del trabajo
o en relacidn con el trabajo, en el que la persona afectada no sufre lesiones corporales,
o en la que estas solo requieran cuidados de primeros auxilios.

Art. N° 119: Un accidente de trabajo es todo suceso repentino que sobrevenga por
causa o con ocasion del trabajo y que produzca en el trabajador una lesidén organica,
una perturbacion funcional, una invalidez o la muerte.

Art. N° 120: Todo acto subestandar, incidente y accidente serd informado a cualquier
nivel superior (maestro de obra, ingeniero residente, prevencionista) para tomar las
medidas correctivas necesarias.

Art. N° 121: Todo acto subestandar, incidente y accidente serd registrado en cada
formato de la empresa para las estadisticas mensuales y anuales.

Art. N° 122: El comité de seguridad evaluara los resultados estadisticos de los actos
subestandar, incidentes y accidentes para tomar las medidas correctivas necesarias en
el programa de seguridad y salud ocupacional.

Art. N° 123: Todo accidente de trabajo serd investigado por el superior del area donde
ocurrio el accidente, contando también con la participacion del jefe de obra,
prevencionista y la linea de mano involucrada.

Art. N° 124:la empresa ha establecido el procedimiento “Identificacién de
Emergencias y Actuacion en caso de Accidentes” documento que forma parte del SG-
SST através del cual se identifican las posibles situaciones de emergencia a los cuales
pueden estar expuestos las personas, y se establecen los lineamientos para el desarrollo
del Plan de Respuesta a Emergencias especifico para cada proyecto.

Art. N° 125: El proyecto ha desarrollado y mantiene planes de respuesta a

emergencias, con el fin de prevenir, responder, mitigar y remediar los potenciales

197



impactos negativos sobre la seguridad y la salud de los trabajadores provocados por
situaciones de emergencia, derivados de las fallas de control operacional, desastres
naturales y otros. Estos planes son elaborados por el Prevencionista del proyecto y
revisados por el Gerente de proyecto para su aprobacion.

Art. N° 126: Los planes de emergencia son puestos a prueba periddicamente en los
proyectos, siguiendo el programa anual de simulacros establecido. Asi mismo son
evaluados y revisados periddicamente, en particular, después de que hayan ocurrido
situaciones de emergencia o de que se hayan realizado pruebas. Como resultado de
cada simulacro, el Prevencionista del proyecto, elabora un informe indicando las
observaciones y recomendaciones de mejora identificadas a través del simulacro.
Art. N° 127: Las personas que trabajan bajo el control de la empresa reciben
formacion pertinente con relacion a la preparacidn y respuesta ante emergencias. Asi
también se mantiene disponible la informacion sobre este tema a las partes interesadas,
mediante los periddicos murales, emails, pagina web, revistas, charlas, otros. Se

mantiene la informacion documentada relacionada.

7. De las Sanciones

Art. N° 128: A fin de garantizar el cumplimiento del presente RISST en la
organizacion, se establecen medidas disciplinarias para quienes la infrinjan, el detalle
de las mismas se encuentra especificado en el Reglamento Interno de Trabajo de la
organizacion.

Las infracciones o faltas en materia de seguridad y salud en el trabajo definidas en el
presente RI-SST de la empresa estas se tipifican como leves, graves y muy graves.

7.1. Infracciones Leves

a. La falta de orden y limpieza del ambiente de trabajo de la que no se derive riesgo
para la integridad fisica o salud de los trabajadores.

b. No informar a los trabajadores de los riesgos a que estara expuesto durante la
ejecucion de la actividad.

c. Incumplir cualquier obligacion de caracter formal en temas de salud y seguridad
en el trabajo que disponga la empresa.

d. No reportar oportunamente los accidentes de trabajo ocurridos, de las
enfermedades ocupacionales e incidentes, cuando tengas calificaciones leves.

e. No dotar oportunamente a los trabajadores de los elementos de proteccion

personal.
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7.2.

7.3.

No portar el fotocheck o credencial otorgado por la empresa.
Los trabajadores no deben involucrarse en juegos o peleas que los distraigan de

sus tareas asignadas.

Infracciones Graves

La reiteracion de 3 faltas leves sera calificada como graves.

Los actos imprudentes o negligentes que provoquen interrupcion del servicio o
dafios personales graves.

No reportar oportunamente los accidentes e incidentes de trabajo calificados como
graves o fatales.

No haber informado al accidentado, de los riesgos a que estaba expuesto durante
la ejecucion de la tarea. Verificar ello en el ATS del trabajo.

No someterse a examenes médicos, pruebas de vigilancia periddicas,
rehabilitaciones indiciadas por la empresa o no comunicar a los trabajadores.

No participar en las actividades de prevencion y capacitaciones que realice la
empresa reiteradamente.

Infracciones muy Graves

Presentarse a laborar en estado de haber consumido alcohol, drogas o cualquier
sustancia estupefaciente que altere sus facultades psiquicas o fisicas. No acatar las
disposiciones de este RI-SST.

No cumplir con las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de
seguridad y salud en el trabajo.

No usar adecuadamente los instrumentos y materiales de trabajo, asi como los
equipos de proteccidon personal y colectiva, siempre y cuando hayan sido
previamente informados y capacitados sobre su uso.

Operar o manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros elementos para los
cuales no hayan sido autorizados.

No cooperar y/o participar en el proceso de investigacion de los accidentes de
trabajo y de las enfermedades ocupacionales cuando la autoridad competente 1o
requiera o cuando, a su parecer, los datos que conocen ayuden al esclarecimiento
de las causas que los originaron.

No participar en los organismos paritarios, en los programas de capacitacion y
otras actividades destinadas a prevenir los riesgos laborales que organice su

empleador o la autoridad administrativa de trabajo, dentro de la jornada de trabajo.
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g. No comunicar al empleador todo evento o situacion que ponga o pueda poner en
riesgo su seguridad y salud o las instalaciones fisicas, debiendo adoptar
inmediatamente, de ser posible, las medidas correctivas del caso sin que genere
sancion de ningun tipo.

h. No reportar a los representantes o delegados de seguridad, de forma inmediata, la
ocurrencia de cualquier incidente, accidente de trabajo o enfermedad profesional.

i. Realizar labores con energia eléctrica “viva” sin tener la autorizacidn escrita para
ello o sin emplear los equipos de proteccion dieléctrica respectivos. Esta falta
ameritara el retiro inmediato de la obra del infractor.

j. Realizar labores en altura sin tener autorizacidén o sin emplear el equipo de
proteccion contra caidas respectivo. Esta falta ameritara el retiro inmediato de la
obra del infractor.

Las infracciones anteriores son enunciativas, mas no limitativas. De presentarse alguna
situacion no contemplada serd el Area de Recursos Humanos la que evaluara dicha
situacién, y de ser el caso dispondra de la medida disciplinaria correspondiente. Estas
infracciones pueden derivar en la suspension y/o término de la relacion laboral segin esté

estipulado en el Reglamento Interno de Trabajo.
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Anexo 10: Formato informe semanal de registro de accidentes

codigo de documento

nombre de obra EN
Iogpenpresa INFORME SEMANAL SST
XXXXXXX
1. INCIDENTES
1.1. INCIDENTES |¢Cuales fueron los incidentes peligrosos ocurridos
durante la semana?
1.2 EVENTOS |¢Qué acontecimientos relevantes ocurrieron en la
Jobra?
2. SUPERVISION
2.1, INSPECCIONES |; Cuales fueron Ia.s mspecclones realizadas por el
pu R, Staff, Especialista ?
2.2. CONTRATISTAS Informar el ingreso de nuevos Contratistas, estatus del cumplimiento legal y desempefio general SST.
2.3. FALTAS & SANCIONES Informar la cantidad de faltas observadas del personal y las sanciones aplicadas durante la semana.
SANCIONES
FALTAS OBSERVADAS
PREVENTIVAS SUSPENSIONES
3. CONTROLES
3.1. ACTIVIDAD 3.2. RIESGO 3.3. CONTROL
¢Cual es la actividad de mayor ¢Cuales son los principales riesgos de la ¢Cuales son los controles operacionales para la préxima semana?

riesgo la préxima semana? actividad identificados en el IPERC?

¢Qué mejoras se implementaron?, ;Qué debemos hacer pronto en la Obra?, ;Qué mejoras al SGSST propongo en

3.4. OPORTUNIDAD DE MEJORA N
el Kaizen?

Fuente: Adaptado SG-SST Grupo Lider
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Anexo 11: Formato informe mensual de registro de accidentes

INFORME MENSUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

logo Empresa

1. INDICADORES DE GESTION

A. indices de Seguridad
indice de Accidentabilidad
indice de Severidad

indice de Frecuencia

B. Control Operacional
Inspecciones
No conformidades
Acciones correctivas

Acciones preventivas

C. Capacitaciones
Charla de 10 minutos
Induccién 2 Horas

Especifica (1 Hora 30 m)

2. PARTICIPACION DEL EQUIPO DE OBRA EN PREVENCION

EQUIPO DE OBRA
ASISTENCIA A REUNION
EXPOSICION EN CHARLA
INSPECCION PLANEADA
PROPUESTA DE MEJORA
Puntaje
% Cumplimiento individual

% Cumplimiento Obra

JEFE OBRA

0%
XX%

3. PLAN PREVENTIVO PARA ELIMINAR, REDUCIR O CONTROLAR LOS RIESGOS :

Marzo

IND. ACCIDENTABILIDAD 0.00

N°® ACCIDENTES 0.00
DIAS PERDIDOS 0.00
HORAS TRABAJADAS 0.00

0.00

TRIMESTRAL
Abril
0.00
0.00
0.00
0.00

CoDIGO
OBRA
TRABAIO PDR:
MES
Semanas:
Trabajadores
Horas Trabajadas
N° Accidentes
Dias perdidos
PARTICIPANTES
0
0
0
TOTAL H-Ho 0
x,y.Z
PRODUCC. ADMINIST. CALIDAD ALMACENERO MAESTRO
0% 100% 0% 0% 0%
INDICE DE ACCIDENTABILIDAD 2018
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ACUMULADO
Mayo 2017 OBRA
0.00 0.00 0.00
0.00 0 o FIRMA PDR
0.00 0 o dd/mm/aa
0.00 0.00 0.00 FECHA

Fuente: Adaptado SG-SST Grupo Lider
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Anexo 12: Ficha técnica de indicadores y matriz de indicadores

OBJETIVOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN ELTRABAJO
FEREHBE

. CDOEME NEA Sy =
FOTOAES  Owigritnee policac & Comeriof AMradT i Es Coutirecr S
BENYMPS  (yii00:- g5t 1 rcte Crjeivesy meiscfilite i dwigets obsr” LS Cotiredr S
w0 :] .
TGt ;
J——— dafsa Mo d T T Codiredr S
VROV
“nr o pdiin Ems™ox 1D [ Ly Cotiredr S
deifcecis e Gda;rplr Es Comdiredr S
IckrtifiC3i: rce quoturiceces & L GoordirecrSST
AAFCON  asanp, - .
cnPanc TetHoALE ANTRItETTO . B S0 MaoIE o B Quordinedor SYGranGa
. " Dunewind... Te, , , dwak Es R ——
Qoadirecty SSTyQImEé
RUtbrepebtbaega o rZT/ztzr- Mya 6 G Fadredr STy
¢ hmas IT cerecesos e seneneodslaenpresa SE Gaate, "ordnecior ST
Irdlce ci cediaion . .
w00 ittieraam B Comdiredr S
M e rz:: A scbonte Sisirr— x 10 Myaqean Eey G, Qe S,
UNGABRE T chuo L m ™M D ot SST
EX2.00H fencethtzo s g % PP Tl Coodreckr SST
e . o Gorarta, Coodredr &
T a——_ vit.orrna Do
? Gorerte, oo
. 4 D6 ."cSneis* , Cocrcirecty SST
g gt ats ~5€5€557 i Vaaae
SmiaocecbemagEaencn 0™ - [T N N ———
Ceier:ir,m:66 ;g : A s A A A e B sy g Coodrecky SST
predcubedmdnnrd’ t $53E5E374m Mao; o 8% BH Coodiredy S
Irdce chedcerizticed Mi»i «.a—., dn i. ©®) SG-5ST CQourdirectr b SST
Indce de Frecuenda ce N cbAickrtesrepartal s cHmesx Z0.00
‘Accidertes e Tratzio se-ssT Codnectr b SST
s
Irdice ce Frecuendia ce
‘Accidertes e Tretzio SG-SST CQoordirectr b SST
=
Incice ¢k Graveckd &
Accicertes ce Tieteo N codzsroTetratsend mesx DO so-ssT Coordreckr b SST
Indice ¢k Graveckd &
BALONE  Acdertes e Tietsio morrajestiiA 20 @ So-sST CQourdirectr b SST
sl DELIRATEISAT  Qodirecty cb SST
Ac Trabgo
Tasa Aodidertaliced ¢ PromdTamedaes SG-SST Qoordredr cb SST
Ircice & Frecueda ce
yophiimany N eetcsdas; dssBidUR“" A «2P.aD SG-ssT Cordinectr cb SST
Inde ceSeveiced Bl Ndascbe* . » poi-craad. +1dd Tt A* £ * G 240000
i SG-SST Courdirectr e SST
Porcertzie ck Tierpo Perddo © cecls. (DrasjrojramiDeDssi el pariado sG-ssT CQoudnectr e SST
Cobertura Capecitaciones
Crofes e sreiizecir rd "Wt .2, 01 SG-SST Gordireckr ¢ SST
Y6Quimierto EFP P So-ssT Crdrect cb SST
%uso PP « eEFPetEps sG-ssT Coudnedtr b SST
VEIRA 9%Condidiones nejorades /\//C IT. SG-SST Coodnedorde SST
CONTINUA csones I etons SG-sST Coudirechr b SST
Mayor qe %

Fuente: Elaboracion propia

203

Pz 2§t

Saman«

g2z

Savard

Mrad

Sama, .

rrfiirrefier i i

Qnginiato
Qnpiniarto

Fopatga

Qnpiniato

Qnginiato

Qnginiato

Po,nt,a

Paocataa

Pacataa

Pocataa

das

Pacertge

Focenige
Forcenige
Pacertge
Pacertde
Focenide

Pocentzie

NERFEARDI

B doauerto e la Rolica de SST sefima DIVULGAY fed.
Los otjetivos y metas ce segriced se encueran esaitosy

.m.d,
total chjefesconvesresticeles

»@6de actilcbcksnPAT Qs

NiImero de sedes o plan de emergendias

X% capeditacion porlomech lebord

X@changimetoand G

»«6 ceingpecdanesredlizcts.

horas trabejackas d a0 se pierden por acdicerte cb
nanoxxas(aaaeams)

pera 200,000 HHT al mes se prochcen () dies percicos en

percaca A ebecres enfadircaAoga, = rese'en
X Accicentes e Trebejo conincapcickd en:

P cach 100 et efckres et se resertanX
aodderntes endl paiach.

Por 467250,5 horas ebejaces d @ se presentan 37,40
eve"os incapacitares por erfereded comin

PO s progamecs endl afose pen oo des
porincapacichd c enfeneced comn (XXX hazs)

Se perdio enel 2014 & XX% cetienpo por incapecicecks.

XX e los EPP requericos fueron ertregpcos
X% i lostrabejacores usas & EPP

XX% c loa EPP recperidos fueron entregecos
XX% ck las o corfomickcks teren aociones. X



Anexo 13: Estadisticas de SST Consorcio Santa Il

CONSORCO SULLANA m

CONSORCIO

SANTA " REGISTRO DE ESTADISTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1. RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL: CONSORCIO

DATOS ACOMPLETAR

2. FECHA::
SOCO PANA ACCBEMT tSM CAFACIAM ItS
iNuice ot Moccoe
PMtCUENCK CNAVIOAD
i N ACCBINft . : . _ TOTAL
Mis «CIHIAK ARai a ti*ACCIDOITE AREA/li ff ACCB. KW AL W CESAI
r=—=.: E.= TRAE  AREfljH KM EPE1
IhCAP. t«.sa jada 6060 (99001 OGE®
CJSEMBRE 0 0 0 5145 0.00 0 303
ENERO 0 0 0 5532 0.00 0 0.03
FEBRERO 0 0 0 4992 0.03 0 303
M ARS 0 0 0 10368 0.03 3 0.03
ABRIL 0 0 1 F*rr«na 14527 1376 2 275
MAYO 0 0 1 titaHfella 211625 9.45 2 189
Montaje Carp ntwa
Jumo 0 1 g 4 322530 3103 18 111.62
andamio Abalara
= ntwj
Lo 0 1 ferena 3 P o775 1829 9 2117
AGOSTO 0 4 0 431913 2
PROhCDO

IKOKt Ot
ACCIOi.sr AOI
-UAJ

[elel<e}

303
0.00
003
303
189
3.89
17.30

3.76

VILTA

GOE6>

o O o w

15

15

=Cidg QHSE-For-Qit
Vbrsan 1
Tocha
| N' REGISTRO: | EST- 08

eurem* taAa

ocutackmal

T H- mCIC'B.TEI .

AREI| ttMCUBTEl  AREAIl
S‘Jfr AHEA) TPABAJAOOREL TAIA DE "Ti’;gg?” PB.ORO SOI ( )
ylaly EX?JEITO! ; 0
— OCUPACIOMU1
P AL AOBfTE

0 .Judicia 0 a 0 a * Jucficia o
0 0 a a 0
0 0 a a 0
0 0 a a 0
0 0 a a 0
0 0 a a o
0 0 a a o
0 0 a a 0

ttft-iuaoveK vt i

NOMBRE Y FIRMA OCL RE*ONSABLE

Fuente: Eralma Constructora S.A.C
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Anexo 14: Clasificacion de peligros

i. mecanicos

peligros de partes en maquinas en movimiento
herramienta defectuosa

maquina sin guarda de seguridad

equipo defectuoso o sin proteccion

vehculos en mal estado

proyecciones de materiales, objetos

objetos punzocortantes

magquinas sin mantenimiento

equipos y elementos a presion.

iv. Fisicoquimicos (Fuego y Explosivos)
gases explosivos

liquidos explosivos

sélidos explosivos

sustancias combinados explosivas

productos volatiles, combustibles u otros inflamables
(aerosoles, thinner, desengrasantes, etc.)

vii. biolégicos

virus

bacterias

hongos

parasitos

vectores

derivados de vegetales, musgos

animales y derivados de animales.

x. Fenomenos Naturales
Sismo

Inundaciones

Deslizamientos

Huaycos

Tormenta eléctrica

Tsunami

Huracanes

CLASIFICACION DE PELIGROS

locativos

pisos resbaladizos / disparejos
falta de sefalizacion

falta de orden y limpieza
almacenamiento inadecuado
superficies de trabajo defectuosas
escaleras rampas inadecuadas
andamios inseguros

techos defectuosos

apilamiento elevado sin estiba
cargas o apilamientos no trabados

cargas apoyadas contra muros

v. fisicos

ruido

vibracién (prensas, martillos neumaticos, falta de buen anclaje)

iluminacion (deficiente, excesiva,

temperaturas extremas (alta 6 baja)

radiaciones (arcos de soldadura, lamparas de halégeno y

tungsteno, rayos x, etc)

viii. Ergonémicos
posturas inadecuadas
sobreesfuerzos

movimientos repetitivos

distribucion del trabajo

trabajo prolongado de pie

trabajo prolongado con flexion
plano de trabajo inadecuado
controles de mando mal ubicados

dimensiones inadecuadas

xi. Social externo
Rotestas
Levantamientos
Atentados

Marchas sindicales

huelgas

205

iii. eléctricos

contacto eléctrico directo

contacto eléctrico indirecto

electricidad estatica

- conexiones eléctricas

- tableros de control.

- transmisores de energia.

- puesta a tierra.

- cables inadecuados (grosor inferior de cales)

- cables aislados inadecuadamente

vi. quimicos
polvos
humos

humos metélicos

gases (mondxidos de carbono, cloro y derivados, amoniaco, etc.)

vapores (mercurio, pintura, cianuro, etc.)

sustancias qumicas (manipulacién de productos quimicos)

ix. Psicosocial (Psicolaborales)

de latarea ( i petitividad)

relaciones humanas (jerarquica, funcionales, participacion)

organizacion del tiempo de trabajo (ritmo, pausas, turno)

gestion del personal (i i6 i .

boral, remuneraciones, etc.

xii. Actos inseguros

Personal en estado etilico en el trabajo

Rechazo al uso de EPP

Jugar o hacer bromas durante actividades -laborales-
Falta de Revendon

Lanzar objetos a los compafieros

No utilizar el cinturén de seguridad

Derramar materiales/aceites en el piso -y no limpiar-

Fuente: adaptado de Eralma Constructora S.A.C

la-



CONSORCIO
SANTA Il

ItRm  SbPoceso

TARRAIEO

TARRAIEO

TARRAEO

TARRAJEO

TARRAEO

TARRAJEO

TARRAIEO

TARRAJEO

TARRAIEO

TARRAIEO

TARRAJEO

TARRAJEO

Eregetia

Anexo 15: IPERC Matriz de riesgos

IPERC Matriz de riesgos

SUPERAQES DESNVELADAS

TRABAICS ENALTURA

MANI PULACON DE MATERIAL

EXPOSICON A RUDO

PO

MOVIMIENTOS REPETITIVOS

LEVANTAMIENTO INADECUADO CE

POSTURAS INADECUADAS

TRABAICS ENALTURA

MANI PULACON DE HERRAMENTAS
MANUALES HECTRCAS

TRABAJO SCBRE SUPERACES
TEVPORALES

EXPOSICON A RUDO

Fuente:

FesgAsoddo

INCaPaoDap  Seguridad
TEVPORAL

INCAPAODAD  Seguridad
TEVPORAL

INCAPACIDAD  Seguridad
TEVPORAL

HPOACISAS Y
ATERACONES NO Salud
AUDITIVAS

"0 Sequridad

musculoes que' étic
Seguidad
Enfermedad
Capacional
Desordenes
muscloes que'étic
Sequridad
Enfermedad
Capacional
Desordenes
muscloes queléti ¢
Seguidad
Enfermedad
Ocupacional

INCAPAODAD  Seguridad
TEMPORAL

INCAPAODAD  Seguridad
TEMPORAL

INCAPACDAD  Seguridad
TEMPORAL

HPOAQUSIAS Y

ATERACONES NO. S

AUDITIVAS

Rooceriesgp Qs

LOCATVGS

LOCAIVO

RSO

ERGONOMCO

LOCAMO

add

Ll Api bt

Coupecior, procediiertos e

Coupacior, procedimientos

Ol * ¢ DY IBCR2TRR s *

RM 375-208-TRAprueban |. Nom.

°“iB:;,08"00;"IRIZIRR.Q; 1"

MEDIDASCEQONIROL EXSTENTES (R M, B

1 UBDDEALATAFCRVAS CNBARANDAS
2C-RASCEINQODEIGRNADA

1 GHARASCEINGODEICRNADA
2UMA
3 SENAIZZOCNCHAREACETRIBAD

1 GHARASCEINCOCEICRVADA
24 ITIVA CAPAOTAOON
ENFROTECOONALDITIVAY CELOSEFECICBCH RUDO

32 UBOCRLIGATCRODEFROTECOONALDITIVA-
1 G¥RASCEINCOLEIRNAA

2 UMPEZACH AREACETRABAID

3 PROGRAVACEFREVENOON CELCBEFECTOB DEFQLVOY
GRS

1 G¥RASTEINGOEIRVAA

2. LEVANTAVIENTCCE CARGAENTRE DB FEREONS
ERGONOMA: GAPAOTAOCNEN

ERGONOVAYGIVNASIALABTRAL

1 G¥RASTEINCODEIRNAA

2 LEVANTAVIENTCCE CARGAENTRE DB FEREONS

3l ERGONOMA: GAPAOTAOCNEN

ERGONOVAYG

1 GHRASCEINCOCECRVADA

2. LEVANTAVIENTCDECARGAENTRE OB FERSONS
ERGONOMA: GAPAOTAOCNEN

ERGONOVIAYGIVNASIALABTRAL

1 ALAT/

2G-ARASCEINQODEIGRNADA

3 IENTRABAICBENALTURA.

5 FREENOACEFROTEIOONSS

QOLECTVAS BARANDAS INEASCEVIDA, RODARIES, EIC

1 GHRASCEINCOLEIRNADA

2 PABASACTVAS

3 CAPAQTAOONENERGONOMA.

4. PROGRAVACEERGONGMA

1 GPRASCEINGOCEXORVDA

2 SHNAIZAOONCH ARGACETRABAD

1 GHARASCEINCOCEICRVADA

24 x CAPAOTAOON

PROGRAVADE CONSERVAOONALOI TIVA
ENFROTECOONALDITIVAY CELCSEFECICBCH. RUDO
32 UBOCRLIGATCROCEFROECO ONALDITIVA-

adaptado de Eralma Constructora S.A.C
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Item

zl

“

SANTA Il

SbProceso  Actividades

Procedimiento/ Tarea

TARRAJEO

TARRAJEO

TARRAJEO

TARRAJEO

TARRAJEO

TARRAJEO

TARRAJEO

TARRAJEO

TARRAJEO

TARRAJEO

TARRAJEO

TARRAJEO

IPERC Matriz de

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y RIESGOS

Tipode actividad
] Peligo
B
2

MOVIMIENTOS REPETITIVOS

LEVANTAMI ENTO | NADECUADO DE
CARAS

POSTURAS INADECUADAS

(CONTACTO INDIRECTO GON ENERGIA|
ELECTRICA

MANIPULACION DE MATERIAL

MANIPULACION DE MATERIAL EN
X ALTURA

TRABAJOS EN ALTURA

"TRABAJOS BN ZONAS DE PROYECCON
MOVIMIENTOS REPETITIVOS

LEVANTAMIENTO INADECUADO DE
CARGAS

POSTURAS INADECUADAS

MOVIMIENTOS REPETITIVOS

Origende
peligro

§

g RespoAsodedo  Tipoderiesgo

Desordenes
musculoesquelétic
Seguridad
Enfermedad
Ocupaci onal
Desordenes
muscu cesquelétic
Seguridad
Enfermedad
Ocupacional

Desordenes
muscu oesquelétic
Seguridad
Enfermedad
Ocupacional

QUEMADURAS Y/O
MUERTE sdud

Seguridad

Seguridad

Seguridad

LESIONES A LAVISTA Seguridad

Desordenes
muscu cesquelétic
Seguridad
Enfermedad
Ocupacional
Desordenes
muscu oesquelétic
Seguridad
Enfermedad
Ocupacional
Desordenes
muscu cesquelétic
Seguridad
Enfermedad
Ocupacional

Desordenes
muscu cesquelétic
Seguridad
Enfermedad
Ocupacional

Clasificacion dl
Peligo

ERGONOMICO

ELECTRCO

LOCATIVO

ERGONOMICO

ERGONOMICO

riesgos

LegislaconAplicable

Codigo
Version
Fecha

Pégina

MEDIDAS DECCNTROL EXSTENTESF, M, P)

1 GHARAS CEINCIODEJORNADA

RM 375-2008-TRApr
Basica ce B iay e
Procedimiento de Evaluacion de Riesgo
Disergondmico

Nomra.

DS 0052012 TRReglamento de
Seguridady Saluden Trabejo.

NTG-O50Sequrickd curante la
Q:mmmon utiizacion de equipos de

1 GHARAS EINCIODEJORNADA
2. LEVANTAMVIENTCDE CARGAENTRE DOB FERSON'S

1 GHRASCEINCIODE)GRNADA

2. LEVANTAVIENTOCE GARGABNTREDOS PEREONSS
3.PROGRAVADEERGONOMA

4. CAPACTACCNENERGONOMA
5.PAUBASACTIVASENELTRABAIO

1 GARADEINCIODEICRNADA
2 LLENADODEAST
3. INSPEOOCN DE G ESTARLERCS.

4. TOWASATERAS
4. USDDEEPPADECUADO.

1 GRASCEINCIODE)GRNADA

salud
qu:aucnal procedimientos de
trabejo.D.S. 006-2012-TR
Segridady Saud enel Trabeio.

RM 375-2008-

1 GRASEINCODEICRVADA

2 USODEADASVECANCAS

3, USDDEFROTECOCNES COLECTIVAS (RODAPIES)
4. USODEEFP.

1 GHRASDEINCODEICRVADA

2 USODERLATAFCRVAS DETRABAIO.

3 UBDDEFROTEQOCNESCOLECTVAS

4. USODEEFP(AR\ES) .

5. SERAIZAOON

6. CAPACITAOCN ENTRABAICS ENALTURA.

1 CHRASCEINCODEICRVDA

2. CAPAQTAQCN ENPROTECCICNA LAVISTA|
3UBODEEPADECUADO.

1 GRASCEINCIODE)GRNADA

o Noma
Basica de Ergonomiay ce
Procedimiento de Evaluacion de Riesgo
Disergondmico

SPABASACWASB\I ELTRABAIO

1 CRASCEINCODEICRNVDA

2 LEVANTAVIENTOCE CARGAENTREDCS FEREONS
3 PROGRAVACEERGONOMA

4 CAPAOTAOCNENERGONOMA
Pausas activas detrabajo

1 GARASCEINCODEICRVDA

2. LEVANTAVIENTOCE CARGAENTREDCS FEREONS
3 PROGRAVACEERGONOMA

4 CAPAQTAOCNENERGONOMA

5. PAUSASACTIVASENELTRABAIO

1 CHJR.PSEEINOOEE.DWPD\

RM 375-2008-TRAM Noma
Basica de Ergonomiay de
Procedimiento de Evaluacion deResgo

Disergondimico

Fuente: adaptado de Eralma Constructora S.A.C
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2 1R
3mMAIIM\[MA
CAPACTAQCN ENERGONOMA

D08 PFERIONSS

o

QHSE-Fr-024
ol

RAAN

equestos
sto L
@t
Tierpo
Bxposicén

z | 4
z z 4
z z s
z z 4
z I S
z I 4
z I S
z z 4
z z 4
z I S
z | 4
z I S

Severided

xR

7z

z4

zs

z7

zz

z7

z4

pal

7z

zl

(continta)

o

NO

NO

IGNRCANCA

Moderado

Moderado

Moderado

Moderado

Tolerable

Moderado

Tolerable

Moderado

Moderado

Moderado

Moderado

Moderado



SANTA Il
i

fem  SbProceso

2 ACABADOS
% ACABADOS
z ACABADOS
2e ACABADOS
2 ACABADOS
£ ACABADOS
al ACABADOS
2 ACABADOS
a ACABADOS
3 ACABADOS
a ACABADOS
5 ACABADOS

Procedimiento/ Tarea

TARRAJEO

TARRAJEO

TARRAJEO

TARRAJEO

TARRAJEO

TARRAJEO

TARRAJEO

TARRAJEO

TARRAJEO

TARRAJEO

TARRAJEO

TARRAJEO

IPERC Matriz de riesgos

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y RIESGOS

Tipo deactividad

Ruti

é Peligio

LEVANTAMI ENTO | NADECUADO DE
CARGAS

POSTURAS INADECUADAS

SUSTANCIAS QUE CAUSAN LESION POR
'CONTACTO O ABSORCION DE LA PIEL

SUSTANCIAS QUE CAUSAN LESION S
TIENEN CONTACTO CON LOS QI8

BXPOS QON AL POLVO

TRABAJOS EN ALTURA

MANIPULACION DE CARGAEN ALTURA|

TRABAJO EN ZONA DE PROYECCION DE
OBJETOS

MOVIMIENTOS REPETITIVOS
LEVANTAMIENTO INADECUADO DE
CARGAS

POSTURAS INADECUADAS

EXPOSICION AL POLVO

Origende
peligro

i

ResgoAsodiado

Desordenes
musculoesquelétic

Enfermedad
Coupaciona
Desordenes

musculoesquelétic

Enfermedad
Coupacional

APLASTAMENTO,
LESIONES ALCS
PIES, LESONES A
LAS MANOS

LESIONES ALAVISTA

Desordenes
musculoesquelétic

Enfermedad
Ocupacional
Desordenes

musculoesquelétic
Enfermedad
Ocupacional
Desordenes

musculoesquelétic

Enfermedad
Ocupacional

Tipo de riesgo

Seguridad

Seguridad

Salud

Seguridad

Seguridad

Seguridad

Seguridad

Seguridad

Seguridad

Salud

"1

Qasifi cacion del

Peligo

QuIMCO

LOCATIVO

ERGONOMICO

Legslacion Aplicable

DS (05-2012-RRey. Seguridady Saud
end Trabaio.

NTG-080Segrickad durante la
Construcci6n, utiizacion de ecuipos de
seguridad, Plan de Seguridad ysalud
jonl, procedimientos de
trabejo.D.S. (05-2012-TRReg.
Sequrided y Salud en Trabejo.
NTG-080Segrickad durante la
Construccion, utilizacion de ecpipos de
seguridad, Plan de Seguridad ysalud
Caupadionl, procedimientos de
traej0.D.. (05-2012-TRRey.
Sequrided y Salud en Trabejo.

RM 375-2008-TRAprueban la Noma.
Basica e Ergonommiay de
Procedimiento de Evaluacion de Riesgo
Disergondmico

NTG-080Segrickd durante la
Construcci6n, utiizacion de ecuipos de
seguridad, Plan de Seguridad ysalud
Caupadiond, procedimientos de
trabejo.D.S. 005-2012-TRRed.
Sequrided y Salud en Trabejo.

N2 b persoras

o

Cédigo
Version
Fecha
pégina

VEDIDAS DECONTROL EXSTENTES (F, M P

1 GHARLASDEINCIO DEJORNADA
2 LEVANTAMENTODE CARGABNTRE DOS PFERSONAS

Pausas activas detrabajo

1 GHARUASCEINCIOCEJORNADA

2 LEVANTAMENTODE CARGAENTRE DOS FERSONAS
3PROGRAVALE ERGONOMA

4 CAPACITACIONENERGONOMA
5 PAUASACTIVAS ENEL TRABAD

1 GHARASDEINCIO CEJORNADA
2 CAPAQTACIONENUSOCEHQIAS MEDS
3 USODEEPADECUADO (TRAE MCROMAX) .

1 GHARLASCEINCIOCEJORNADA
2 CAPAQTAQCON ENUSO CE HOWS MEDS
3 USODEEPADECUADO (ANTIPARRA) .

1 GHARASDEINICIOCEJORNADA
2. CAPAQTACION ENPROTECOIONRESPIRATORA
3 CAPAITACION ENUSO CERESAIRADCRES

1 GHARASDEINICIOCEJORNADA
2. CAPAQTACICN ENTRABAIOS ENALTURA .
3 CAPAQTACICN ENUSO DELARNES.

4 USOCEEPADECUADO (AR\ES) (PRO.GSSMAG12.0111)

5 USODEPROTECOCNES QOLECTIVAS

1 GHARASDEINCIO CEJORNADA

2 CAPAQTACIONENTRABAIOS ENALTLRA.

2 CAPAQTACIONENUSD DEL ARNES.

4 USODEEFPADECUADO(AR\ES) .

5 USODEFROTECOCNESCOLECTVAS

1 CHARASCEINCIOCEJORNADA

2 CAPAQTACION ENFROTECOIONALAVISTA|
3USOCEEFPACECUADO .

1 CHARASCEINCIOCEJORNADA

2 LEVANTAMENTODE CARGAENTREDOS FEREONAS
3PROGRAVACEERGONOMA
4 CAPAQTACN ENERGONOMA
5 PAUSASACTIVAS ENELTRABAIO

1 GHARUASCEINCIOCEJORNADA

2 LEVANTAMENTODE CARGAENTRE DOS FERSONAS
3PROGRAVACEERGONOMA

a CAPAQTACION ENERGONOMA
Pausas activas detrabajo

1 GHARUASCEINCIOCEJORNADA

2 LEVANTAMENTODE CARGAENTREDOS FERSONAS
3PROGRAVALE ERGONOMA

a CAPAGTACION ENERGONOMA

5 PALASACTIVAS ENELTRABAID

1 GHARASDEINICIOCEJORNADA
2. CAPAQTACION ENPROTECOIONRESPIRATORA
3 CAPAQITACION ENUSO CERESAIRADCRES

Fuente: adaptado de Eralma Constructora S.A.C
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CRITER O DEVALORACION

epuestos
Rectisito Legel
Contral
Tierpo
Byosdén

Severidad

~

CRTERODESIGNHCANOA

23

27
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22
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El

El

El
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NO

El

NO

El

NO

Moderado

Moderado

Moderado

Moderado

Moderado

Moderado

Tolerable

Moderado

Tolerable

Moderado

Moderado

Tolerable



209



