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RESUMEN 

 

La IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD 

OCUPACIONAL PARA MINIMIZAR ACCIDENTES EN LA UNIDAD MINERA 

TAMBOMAYO DE CIA. MINAS BUENAVENTURA S.A.A. – 2020, todo ello de acuerdo al 

DS 023-2017-EM y la Ley 29783. 

La Minera Tambomayo, cumplió con la implementación del Sistema de Gestión de Seguridad 

y Salud Ocupacional y por ende el control de los incidentes, incidentes peligrosos, accidentes de 

trabajo y la mitigación de las enfermedades ocupacionales. 

El presente estudio es del tipo aplicada, considerada también como un descriptivo de corte 

transversal, así como un método deductivo de carácter cualitativo y cuantitativo. 

La población de estudio es de 250 colaboradores y la muestra de 86 colaboradores seleccionados 

de manera no probabilística. 

Finalmente, el estudio de investigación concluyó con plantear la propuesta de Implementación de 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional en la Minera Tambomayo, cuyo beneficio 

ha sido la minimización de los incidentes, incidentes peligros y accidentes de trabajo entre sus 

colaboradores en la obra de explotación de minerales de oro, plomo, plata y zinc. Cuya 

producción alcanza a 3000 toneladas métricas diarias.  

PALABRAS CLAVE: La Implementación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud 

Ocupacional para minimizar accidentes. 
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ABSTRACT 

 

IMPLEMENTATION OF THE OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY 

MANAGEMENT SYSTEM TO MINIMIZE ACCIDENTS IN THE TAMBOMAYO DE CIA 

MINING UNIT. MINAS BUENAVENTURA S.A.A. – 2020, all this according to DS 023-2017-

EM and Law 29783. 

The Minera Tambomayo, complied with the implementation of the Occupational Health and 

Safety Management System and therefore the control of incidents, dangerous incidents, work 

accidents and the mitigation of occupational diseases. 

The present study is of the applied type, also considered as a descriptive cross-sectional study, as 

well as a qualitative and quantitative deductive method. 

The study population is 250 collaborators and the sample of 86 collaborators selected in a non-

probabilistic way. 

Finally, the research study concluded with raising the proposal for the Implementation of the 

Occupational Health and Safety Management System at Minera Tambomayo, the benefit of 

which has been the minimization of incidents, incidents, dangers and accidents at work among its 

collaborators in the work of exploitation of gold, lead, silver and zinc minerals. Whose 

production reaches 3,000 metric tons per day. 

KEY WORDS: The Implementation of the Occupational Health and Safety Management 

System to minimize accidents. 
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INTRODUCCIÓN 

 

El presente trabajo de investigación titulada; La Implementación del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud Ocupacional para minimizar accidentes en la Unidad Minera 

Tambomayo de CIA. Minas Buenaventura S.A.A. – 2020 está sustentado y validado por la 

Ley 29783, así como por el DS 024-2016-EM y su modificatorio el DS 023-2017-EM, 

Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Minería. 

Es evidente observar condiciones sub estándares a la que están expuestos los colaboradores y 

es por ello que era necesario elaborar un diagnóstico de las condiciones de trabajo de cada uno de 

los integrantes de la Minera Tambomayo, con la finalidad de identificar actos y condiciones sub 

estándares.  

El método empleado para la realización de la presente investigación, es una investigación no 

experimental y la técnica empleada es deductivo, ya que parte de conocimientos generales para 

llegar a conocimientos particulares y específicos. En la Minera Tambomayo se realizó una serie 

de trabajos de recojo de información con la finalidad de la implementación de las herramientas de 

gestión de seguridad en las operaciones de la Minera Tambomayo con la aplicación de la 

normatividad vigente en materia de Seguridad y Salud Ocupacional. 

Los resultados obtenidos durante la investigación para la implementación de las herramientas 

de gestión que garanticen seguridad en cada uno de las fases de la minera ha sido importante la 

colaboración y participación de todos los trabajadores y directivos de la Minera Tambomayo. 

Frente a los accidentes mortales que se aprecian (Anexo 01) en la web del Ministerio de 

Energía y Minas los directivos de la Minera Tambomayo se comprometen a la 

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD 



xi 
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OCUPACIONAL PARA MINIMIZAR ACCIDENTES EN LA MINERA TAMBOMAYO DE 

CIA. MINAS BUENAVENTURA S.A.A. - 2020. 

Consciente de su rol empresarial de la Minera, se compromete a cumplir la Ley 29783, el DS 

023-2017-EM con la finalidad de implementar el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud 

Ocupacional y prevenir la ocurrencia de los incidentes, incidentes peligrosos, accidentes de 

trabajo y enfermedades ocupacionales. 

La presente tesis está estructurada en los siguientes capítulos: 

En el Capítulo I, Generalidades, del trabajo de investigación como son ubicación y 

accesos, geología entre otras consideraciones. 

En el Capítulo II, Marco Teórico, trata sobre aspectos teóricos y antecedentes de la 

investigación y definición de términos. 

En el Capítulo III, Metodología de la Investigación, formulación del problema, 

formulación de preguntas, objetivos de la investigación, hipótesis, variables de la 

investigación, diseño de investigación, población y muestra, técnicas e instrumentos de 

recolección de datos y forma de tratamiento de las variables. 

En el Capítulo IV, Resultados, se presenta el cumplimiento de los objetivos de la 

investigación dentro del marco de la Ley 29783, el DS – 023 – 2017 – EM. 

Luego las conclusiones, las recomendaciones, las referencias bibliográficas y los 

anexos. 
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CAPÍTULO I 

GENERALIDADES 

 

 

1.1. Entorno Físico. 

1.1.1. Ubicación y Acceso. 

La unidad económica Tambomayo1, se encuentra ubicada en el anexo de Puna 

Chica, distrito de Tapay, provincia de Caylloma, departamento de Arequipa. Se 

localiza en la cordillera Chila, entre los nevados Surihuire con 5 556 m.s.n.m. y 

el Sahualque 5 495 m.s.n.m. que se emplaza en la parte sur occidental de los 

Andes. 

Las coordenadas WGS 84 son: 186 000 Este y 8 287 500 Norte. 

Accesibilidad: 

La unidad se encuentra ubicada aproximadamente a 12 horas en bus desde la 

ciudad de Arequipa. El trayecto de acceso desde Arequipa hacia la Mina 

Tambomayo es el siguiente: 

Vías de acceso unidad minera Tambomayo 

Arequipa – Yura – Cañahuas 

Cañahuas – Sibayo 

Sibayo - Caylloma 

Caylloma – Talta Huarahuarco Talta 

Huarahuarco – Tambomayo 

Pista asfaltada 

Carretera afirmada 

Carretera afirmada 

Trocha carrozable 

Trocha carrozable 

80 km 

55 km 

134 km 

10 km 

24 km 

Total 301 km 

                                Fuente: Oficina de Geología 

 
1 Buenaventura estima que la unidad minera Tambomayo alcanzará una producción anual de entre 140 mil y 160 mil onzas de 

oro, ... 
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Fuente: Departamento de Geología de la CIA. Buenaventura. 
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1.1.2. Topografía 

La zona de estudio está delimitada por las altas cumbres del cerro Minaspata2 por 

el norte, el cerro Surihuiri por el Noreste, el cerro Salhualque por el Sur, y el 

cerro Aquihuiria por el Oeste, las cumbres alcanzan los 5,500 m.s.n.m. 

Las principales formas topográficas del área de estudio están representadas por 

las altas cumbres, laderas, quebradas, y fondo de valle. 

1.1.3. Recursos Naturales 

1.1.3.1. Clima 

El clima es característico de una región andina, frígido o glaciar hacia las altas 

cumbres3 sobre los 4 800 m.s.n.m. variando a un clima frio o de Puna hacia el 

flanco occidental andino entre los 4 500 y 5 000 m.s.n.m. Las variaciones de 

temperatura entre el día y la noche son bien marcadas. En el transcurso del 

año se distinguen dos estaciones climáticas bien diferenciadas, una húmeda 

denominada invierno entre los meses de diciembre y abril acompañada de 

precipitaciones sólidas y líquidas y otra seca llamada verano durante el resto 

del año.  

 

 

 

 

 

 
2 Cerro Minaspata pertenece a Cusco en Perú Está clasificado como: Orográfico (Montaña con una altura superior a los 300 

metros) 
3 Parte más alta de una montaña o una elevación del terreno. 
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FIGURA Nº01. Clima en Tambomayo 

 

 

Fuente: Departamento de Geología 

 

1.1.3.2.Flora    

La vegetación guarda una estrecha relación con el clima en la zona, en las 

partes bajas predominan los pastos naturales como: El ichu y algunas otras 

gramíneas. En el fondo de los valles glaciares. y próximos a los ríos se 

observan bofedales4 con material de turba, mientras en las partes altas, en las 

zonas volcánicas ocasionalmente se distinguen musgos, y finalmente la llareta 

como un tipo de arbusto característico del Altiplano. 

 

 

 
4 Es el nombre local que se utiliza para describir varios tipos de comunidades vegetales de humedal en los Andes peruanos. 

Los bofedales también se llaman "oconales" en varias partes del Perú, un nombre derivado de la palabra "ocko" 

(que significa húmedo) en el idioma quechua. 
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1.1.3.3. Fauna  

La vida animal está representada por el ganado auquénido y ovino de la 

región, así como de especies oriundas como venados, vizcachas, zorros, 

pumas águilas, cóndores, y otros. 

 

1.2. Entorno Geológico. 

Se considera las unidades geomorfológicas: 

• Flanco occidental Andina 

• Altiplanicies 

• Mesetas disectadas 

• Valles 

✓ Flanco Occidental Andino: El yacimiento se encuentra rodeado de 

grandes nevados y volcanes, así por el norte limita con, la cordillera de 

Vilcanota y vilca bamba; por el sur con el Ampato, Chachani, Misti y 

Pichupichu; por el sur oeste con el Coropuna, Solimán y Firuro. El 

relieve en esta zona es muy irregular con presencia de escarpados 

cerros, con valles en U. Las cumbres más altas de la cordillera chila, son 

los nevados Chila con una altitud de 5,655.00 msnm, Sahualque; 

5,495.00 msnm, Surihuire; 5,556.00 msnm, Mismi 5,597.00 msnm, 

Minaspata; 5,555.00 msnm, que se encuentran permanentemente 

coronados de nieve. 

✓ Altiplanicies: Constituyen una unidad geomorfológica de amplia 

exposición en el área estudiada, Están representadas por una superficie 

sub horizontal de relieve suave esta unidad corresponde a la, llamada 
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"superficie puna". En la zona abarcando regionalmente se encuentra 

zonas cubiertas por derrames de piro clásticos el vulcanismo plio-

cuatemario  

✓ Mesetas disectadas: En esta zona se expone en menor proporción 

respecto a los cuadrángulos aledaños corresponde a un área donde las 

superficies de las mesetas de relieve suave y ondulado de poca 

pendiente, reflejan un modelamiento típicamente glaciar que se han 

identificado como superficie puna, está a sido profundamente disecatada 

por quebradas y valles de Tambomayo  

✓ Valles: Las características morfológicas cuaternarias en la zona 

muestran formas topográficas de típico moderado glaciar y fluvioglaciar 

como valles glaciares en  superficies es triadas. Valles colgados circos 

glaciares depósitos morrenicos y fluvioglaciares. Algunas veces las 

lagunas glaciares se presentan constituyendo sistemas escalonadas 

destacando entre otros el sistema de lagunas.  

 

 

1.2.1. Geología regional      

Casi todo el distrito minero de Tambomayo está formado por rocas volcánicas 

de composición andesítica, ellos se presentan en forma de lavas, obsidianas, 

brechas y tufos, que se superponen a manera de estratos, alcanzado una potencia 

de más de 1000 m. En la región, se ubican los yacimientos de Orcopampa, Acata, 

Ares, Poracota, Caylloma, suyckutambo, Shila y Paula, afloran unidades 

litológicas sedimentarias y volcánicas, cuyas edades van del Jurásico hasta el 
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Reciente. El Centro Volcánico Tambomayo es uno de los tantos aparatos 

volcánicos que existen en esta parte del segmento Sur de la Cordillera de los 

Andes del 

Perú, los que se han desarrollado a lo largo del Neógeno y Cuaternario desde los 

30 Ma hasta 0.1 Ma. 

Los enormes volúmenes de rocas volcánicas que yacen con ondulamientos 

suaves sobre los terrenos deformados del Paleozoico y Mesozoicos evidencian el 

establecimiento de un régimen tectónico y arco magmático a lo largo de la 

Cordillera Andina, ocurrido desde el Oligoceno hasta el Plioceno (Fletcher et al., 

1,989 y Clark et al., 1,990). 

A escala regional se han reconocido varios grupos de erupciones volcánicas en 

orden cronológico son: la litología más antigua corresponde al Grupo Tacaza o 

Volcánicos Orcopampa (Dávila, 1988; Palacios et al., 1,993 y Fornari et al., 

2,002), vulcanismo que se depositó en ambiente continental y parcialmente en 

grandes lagunas. Posteriormente sucedieron la Formación Alpabanba o Grupo 

Sillapaca y más tarde el Grupo Maure. 

Durante el Mioceno se produjeron varios fenómenos tectónicos compresivos 

asignados a las Fases Quechua I, II y III, produciendo plegamientos suaves 

seguidos por una etapa de ruptura que produjo fallas de desgarre conjugadas y 

fracturas de tensión ligadas a una compresión casi Este. Oeste. Posteriormente a 

cada fase de plegamiento le han seguido procesos de denudación dando origen a 

la formación de la superficie Puna. 

En el Plioceno inferior, la actividad volcánica ácida estuvo ligada a una actividad 

tectónica que originó grandes acumulaciones de tobas de la Formación Sencca, al 
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final de dicho proceso ocurrió la subsidencia que dio origen a la formación de la 

Caldera Caylloma, en cuya depresión se formó un gran lago donde se depositaron 

las limolitas5 de la Formación Pusa (Dávila, 1,988).  

 

1.2.2. Geología local 

Se encuentra rodeado por otros centros volcánicos más antiguos y más 

jóvenes; como son: al Oeste se encuentran las Calderas Chinchón y Huayta (20 

y 11 Ma), al Noreste la Caldera Caylloma (2.5 a 4.4 Ma), Sureste el Centro 

Volcánico Mismi (1.5 a 1.0 Ma) y al Sur el Centro Volcánico Hualca Hualca 

(1.0 a 0.5 Ma)  

Considerando la posición de las unidades volcánicas del CVT respecto al de los 

otros centros eruptivos vecinos más el grado de conservación de sus flancos del 

extinto cono volcánico. Asumimos, que la edad de las litologías que conforman 

el CVT, así como, la actividad hidrotermal6 que se desarrolló sobre este, 

formando vetas con afinidad epitermal, oscilarían entre el Mioceno medio y 

Plioceno inferior. 

La edad cronológica asumida, será corroborada o descartada con la medición 

radiométrica, mediciones isotópicas que se harán sobre minerales magmáticos 

de las rocas frescas, así como, sobre mineralogías de alteración hidrotermal 

como adularia y alunita, presentes en la Veta Mirtha y los crestones silíceos del 

Cerro Sahualke. 

 
5 Es una roca sedimentaria que tiene un tamaño de grano en el rango del limo, más fino que la arenisca y más grueso que 

arcillas. 
6 Que está formado por minerales cristalizados a partir de una solución acuosa y caliente de origen magmático. 
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El cono volcánico Tambomayo evidencia una larga y compleja historia 

eruptiva, las litologías piroclásticas, efusivas o intrusivas muestran diferentes 

reologías y naturalezas que gradan desde traquiandesitas hasta dacitas.- Si a las 

características magmáticas, sumamos, la existencia de capas imbricadas que se 

.disponen concéntricas a un cono volcánico parcialmente erosionado, 

clasificamos al: Cono volcánico Tambomayo como un típico volcán compuesto 

o estrato volcán, característico de los márgenes continentales adyacentes a 

zonas de subducción. La base de forma elíptica del cono, contorneando los 

seudo estratos con buzamientos mayores a 30º alcanza unos 14 km de diámetro, 

cuyas paredes presentan un drenaje radial erosivo las que se encuentran 

seccionados por fallas geológicas y quebradas en forma de valle.  

Este centro volcánico presenta una evolución interesante, pues constituiría el 

eslabón cronológico entre las edades de las calderas Chinchón y Caylloma. 

(Calapuja C., 2014). 

 

 

1.2.3. Geología Estructural 

La Tectónica Regional en la cadena .de los Andes se originó durante el 

Cretáceo cuando la placa de Nazca inició la subducción bajo la placa 

sudamericana, dando lugar a un elevamiento que en éstas latitudes llega hasta 

los 6,700 msnm en el nevado Coropuna.  

Sin embargo, este tectonismo ha sido cíclico reflejado por la presencia de 

eventos de extensión relacionado a eventos de relajación entre los eventos 

compresivos (Noble et al., 1999). En dicho marco tectónico son habituales los 
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movimientos de deformación transtensivos y transpresivos, en donde son 

frecuentes los cambios rápidos en la dirección de los esfuerzos. 

Ejemplos factos de la relación· inherente entre la tectónica y la mineralización 

auro argentífera en la región, cada una tomados de estudios tectónicos de las 

minas Shila, Paula, Caylloma y Suyckutambo. (Calapuja C., 2014). 

 

1.2.4. Geología económica 

A lo largo del segmento cordillerano entre la Mina Madrigal y la unidad 

Minera Poracota, existe un grupo de depósitos minerales con altas 

concentraciones en metales preciosos y metales base, cuyos orígenes guardan 

estrecha relación con las tectogénesis7 y magmatismo8 ocurridos durante el 

Neógeno desde los 23.0 Ma hasta los 5.0 Ma, siendo los depósitos de Caylloma 

y Orcopampa los más antiguos de la región entre 18.5 Ma y 16.0 Ma mientras 

que Arcata viene a ser el depósito más joven con 5.4 Ma. 

Entre los depósitos minerales más significativos, considerando el historial de 

producción y el tamaño del sistema hidrotermal, sobresalen los distritos 

mineros de, Caylloma, Orcopampa, cata, Selene - Pallancata, Shila-Paula y 

Suyckutambo. Otro grupo de depósitos minerales con tamaños más modestos 

encontramos a Madrigal, Tambomayo, Ares, Poracota y Lima. 

En resumen, la metalogenia de los terrenos del Neógeno Sur, al igual que el 

resto de los Andes Peruanos, fueron determinadas por el marco tectónico de 

margen continental activo instaurado desde comienzos del Mesozoico.  

 
7 Conjunto de procesos orogénicos, magmáticos y epirogénicos que modifican la estructura de la corteza terrestre. 
8 Conjunto de fenómenos relacionados con la formación y actividad del magma. 
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Paragénesis y zoneamiento: La cantidad de minerales de mena, dentro de la 

veta se contribuye obedeciendo a temperatura y a la composición química que 

tuvo las coladas de flujos que transporto a las determinadas especies 

mineralizadas de las vetas.  

La mineralización en toda la veta Mirtha está representado de acuerdo a la 

temperatura y profundidad hasta superficie. Se tuvo una reactivación de estas 

vetas de cuarzo blanco masivo, lechoso con presencia de fracturas y fallamiento 

de rango local cortando cuarzo, gris lechoso, algunas el contacto del cuarzo 

calcedonio con él piso, otras veces en el contacto con el techo y a veces en la 

parte central de este cuarzo lechoso. Posterior a esta reactivación hubo una 

mineralización de sulfuros de Fe, Zn, Pb y sulfonales de Ag, acompañados de 

gangas de calcita, cloritas, pirita, etc.; posteriormente se tuvo etapas sucesivas 

de mineralización de cuarzo, a una de estas etapas de mineralización 

corresponde el de la plata y aumento sustancial de pirita en la parte superior, a 

la cual estaría relacionada la mineralización de oro (electrum). 

La secuencia para genética referente a la mineralización Hipógena en el área de 

Mirtha es como sigue: Especularita, Pirita, Marcasita, Esfalerita, Arsenopirita, 

Calcopirita, Cobres grises, Galena, Acantita/argentita, Sulfosales de plomo, 

Sulfosales de plata, Electrum, Covelita. 

Lógicamente a esta secuencia de minerales hipógenos suceden las especies 

secundarias de Ag y Cu, aunque en forma muy restringida. 

La mineralización a nivel distrital no se presenta de manera igual para todas las 

vetas, así tenemos, que las del lado NW de Tambomayo ofrecen casi 

exclusivamente menas de Au y las del lado Norte y Este constituyen 
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principalmente menas algo menos bajos en valores de Ag, con incremento de 

Pb y Zn. Existiendo excepciones en ambos casos, que probablemente obedecen 

a razones estructurales, tal es el caso del extremo Este de la veta Mirtha que 

ofrece un incremento en minerales de Pb y Zn. 

A nivel local también se hace de manifiesto un zoneamiento vertical, con 

mineralización de Ag hacia superficie, distribuida en una franja horizontal, 

ligada a valores de Au; luego sigue una zona que muestra una disminución en 

mineralización de Ag, pero con incremento de Pb y Zn hacia profundidad. 

Concluyendo se puede sostener que el zoneamiento vertical, será de la parte 

superior a la inferior como sigue: 

- Superior: Plata - Plomo – Zinc 

- Inferior: Oro - Plomo - Zinc. (Calapuja C., 2014). 

La producción de mina a un ritmo de 3,000 Tn métricas diarias de minerales 

como oro, plata, plomo y zinc, 90,000 Tn métricas mensuales y 1’080,000 Tn 

métricas anuales, según refiere un documento de la propia compañía. 

(http://proactivo.com.pe, 2017). 
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FIGURA Nº01. Geologia de la Unidad Minera Tambomayo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Departamento de geología de la Unidad Minera Tambomayo. 

 

 

FIGURA Nº02. Litoestratigrafia de la veta de la U.M.Tambomayo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Departamento de geología de la Unidad Minera Tambomayo. 
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FIGURA Nº03. Mineralogía de la Unidad Minera Tambomayo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Departamento de geología de la Unidad Minera Tambomayo. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

 

2.1.     Antecedentes 

Siendo el tema de investigación nuevo, es poco probable encontrar información 

que sustente los antecedentes. Este tipo de investigación es frecuente observar en el 

ambiente empresarial. 

Cuando hablamos de un Sistema de Gestión, nos referimos al conjunto de etapas, las 

cuales se encuentran integradas dentro de un proceso continuo, lo cual crea todas las 

condiciones necesarias para dejar trabajar de forma ordenada, se busca una adecuada 

ejecución y se quieren conseguir ciertas mejoras para conseguir el éxito y la 

continuidad. 

El Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional se entiende en 4 

etapas diferentes, las cuales hacen de este sistema, un perfecto ciclo denominado 

como mejora continua, mientras este ciclo se repite de forma continuada, por lo que 

conseguirá una gran mejora que a la larga convierte al Sistema de Gestión en algo 

mucho más eficiente, en principio este se ha diseñado como una estructura probada 

para conseguir la gestión y la mejora continua de las políticas implementadas, además 

de los procedimientos y los procesos adoptados por la empresa. 

Se tiene que tener en consideración que las mejores organizaciones administran las 

unidades completas, mantienen una visión compartida, lo cual supone 

tener información compartida, avalar comparativas, estimular el trabajo en equipo y 

buscar en todo momento que la organización funcione según los acuerdos de forma 
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rigurosa en función de los principios de calidad, seguridad, medio ambiente y 

responsabilidad empresarial. 

De esta forma se puede decir que un sistema de gestión contribuye a la consecuencia 

de los objetivos de una empresa mediante una serie de estrategias adoptadas para 

dicho fin, incluyendo entre otras cosas la optimización de todos los procesos, el 

enfoque centrado en el proceso de gestión y en el pensamiento disciplinado con todos 

sus integrantes. Para sustentar la presente tesis, describo algunas de ellas: 

 

Según De La Cruz Barreto, R. E. (2015). Aplicación de herramientas de gestión 

de seguridad y salud ocupacional para minimizar incidentes en la empresa Ausenco 

- minera Constancia año- 2012. En la investigación que realizó a base de 

recopilación documentada de información entre otros lo que llevó a la formulación de 

las siguientes conclusiones: 

1. Se determinó que la implementación y aplicación de las herramientas de 

gestión de seguridad y salud ocupacional disminuyen la frecuencia de 

los incidentes y accidentes dentro de la empresa. 

2. Las herramientas de gestión como ATS, PETS, PETAR, etc. ayudaron 

al mejoramiento de los procedimientos, reduciendo la cantidad y 

frecuencia de incidentes. 

3. La aplicación de las herramientas de gestión de seguridad y salud 

ocupacional requieren de la colaboración desde la gerencia, supervisión 

y trabajadores a fin minimizar los incidentes en las diferentes áreas de 

operaciones. 
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4. Las herramientas de gestión de seguridad y salud ocupacional son 

implementadas con la finalidad de reducir al mínimo los riesgos de 

incidentes 9y accidentes10 inherentes a su ocupación. 

 

Según Barreto Rodríguez P.J. (2017). Implementación del procedimiento escrito 

de trabajo seguro (PETS) de acuerdo al DS 024-2016 EM en la Unidad Minera el 

Provenir – CIA. Minera Milpo S.A. 2017. El propósito fundamental de la 

implementación del procedimiento escrito de Trabajo seguro (PETS), es no afectar la 

salud de los trabajadores, así como de los equipos, procesos y ambiente de trabajo. 

Mediante el cumplimiento de los Procedimientos para cada tarea en la unidad minera 

el Porvenir se logró la implementación del PETS de manera satisfactoria y su 

aplicación ha tenido efecto multiplicador.  

Arribando a las siguientes conclusiones: 

1. Se implementó el procedimiento escrito de trabajo seguro (PETS) en la 

Unidad Minera El Porvenir de la Compañía minera Milpo S.A. 

2. Con el apoyo de la logística de la Unidad Minera El Porvenir de la 

Compañía Minera Milpo, se logró implementar los modelos de PETS, 

de las diferentes actividades o tareas de la mina. 

3. La aplicación de los PETS, es de mucha importancia para identificar los 

peligros, lograr el reconocimiento, hacer la evaluación de los riesgos, 

determinar sus impactos y aplicar los controles en la unidad minera. 

 
9 Un incidente es también un suceso que tiene lugar de manera imprevista. 
10 Un accidente es un acontecimiento repentino e inesperado que suele tener consecuencias negativas para alguien. 
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4. El modelo del PETS11, ha servido para las diferentes áreas de trabajo de 

la unidad minera, puesto que se ha logrado disminuir los incidentes e 

incidentes peligrosos. 

5. Diseñar el elemento o sistema de sostenimiento de las labores mineras 

subterráneas de la Unidad Minera el Porvenir de la Empresa Minera 

Milpo. 

 

Según Mendieta Córdova, S. C. (2018). Elaboración de PETS y estándares 

operacionales para minimizar incidentes-accidentes en la Compañía Minera 

Lincuna S.A. año 2016. Los PETS y Estándares operacionales son necesarios para 

minimizar incidentes- accidentes en la Compañía con la finalidad de fomentar la 

conciencia y cumplimiento de compromisos en seguridad y salud ocupacional de los 

trabajadores de acuerdo al anexo N° 09, Anexo N°10 del D.S. N°024-2016-EM y su 

modificatoria D.S N° 023-2017 EM. Llegando a las siguientes conclusiones: 

1. Se elaboró los Estándares y PETS de Operación tomando criterios del 

D.S. N° 024-2016-EM y su modificatoria DS. N°023-2017- EM. 

2. Se evaluó las condiciones de trabajo en la Compañía Minera Lincuna 

verificándose el cumplimiento de los PETS y estándares. 

3. Es una práctica constante la actualización de los PETS y estándares de 

acuerdo a las nuevas normas de seguridad. 

 
11  Documento que contiene la descripción específica de la forma cómo llevar a cabo o desarrollar una tarea de manera 

correcta (segura, eficiente y ambientalmente aceptable) desde el comienzo hasta el final, dividida en un conjunto de pasos 

consecutivos o sistemáticos. 
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4. El éxito de los Estándares y PETS aplicado a la Compañía Minera 

Lincuna, dependerá directamente del grado de involucramiento que 

tenga cada uno de los trabajadores que laboran en la empresa. 

 

Según Pizarro Sarzoso, J. L. V. (2018). Implementación de verificación 

cuantitativa de estándares operacionales para minimizar riesgos laborales en las 

actividades de servicios complementarios de la empresa EPCM Experts. Los riesgos 

laborales ocasionados por el tema de seguridad o condiciones y/o ambiente de trabajo 

en actividades críticas para los colaboradores del área de servicios complementarios 

en interior mina se pueden reducir aplicando de la herramienta de gestión VEO 

(Verificación de Estándares Operacionales), en forma cuantitativa, en la unidad 

minera San Rafael a cargo de la Empresa EPCM Experts. Luego se establecieron los 

criterios de evaluación para la verificación cuantitativa de estándares operaciones en 

función al marco legal ya sea el D.S. 024 - 2016-EM, Ley 29783, etc. Arribando a las 

siguientes conclusiones:  

1. Con el uso de la herramienta de gestión VEO al realizar su 

implementación y aplicación se logró obtener la reducción de riesgos 

laborales en la ocurrencia de accidentes en la ejecución de las 

actividades de servicios complementarios en interior mina. Ya que con 

la información se pudo plantear nuevas propuestas para ser incluida en 

los procedimientos escritos de trabajo seguro (PETS). 

2. Se determinó las actividades críticas que más destacan, mediante el uso 

de la verificación de estándares operaciones que luego de su evaluación 

fueron las siguientes: la presencia de polvo (16%), ruido en niveles 
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(decibeles) altos (11.1%), superiores a los permitidos, voladura y efecto 

de voladura (8,1%), desprendimiento de roca (9,1%). Estos resultados 

conducen a plantear propuestas para la minimización de riesgos 

laborales en las áreas expuestas. 

3. Se determinó las condiciones seguras en los frentes de trabajo con la 

herramienta VEO siendo las siguientes: En la actividad de instalación y 

desinstalación de parrilla mecanizada, la exposición de los trabajadores 

a riesgos laborales se encuentra relacionada a gaseamiento (63%), 

debido a que en la etapa de prueba de las parrillas en relación al polvo 

que produce el material de mina; de igual modo en cortes (63%), ya que 

para realizar esta actividad se requiere realizar actividades de soldadura, 

corte, mediciones de riesgo, pruebas variadas vinculadas a situaciones 

de corte. En la actividad de instalación y desinstalación de tolva 

mecánica, la exposición de los trabajadores a riesgos laborales se 

encuentra relacionada a gaseamiento (63%), debido a que en la etapa de 

prueba de las tolvas en relación al polvo que produce la caída y depósito 

del material de mina; de igual modo en cortes (63%), ya que para 

realizar la construcción o ensamblado de los anillos y rieles, se realizan 

actividades de soldadura, corte, mediciones de riesgo, pruebas variadas 

vinculadas a situaciones directas de corte. En la actividad de instalación 

y desinstalación de tuberías de relleno en pasta, la exposición de los 

trabajadores a riesgos laborales se encuentra relacionada a atrapamiento 

(63%), debido a que en la etapa de prueba de las tuberías, existe la 
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posibilidad de que estén mal ensambladas, poniendo en peligro la 

integridad de los trabajadores (63%). 

 

Según Vidal Chañe, J. L. (2019). Elaboración e implementación del reglamento 

interno de seguridad y salud ocupacional en la UEA capitana – CIA. minera 

Caravelí SAC. “Es Compromiso y Responsabilidad mutua de la EMPRESA y el 

TRABAJADOR las acciones de Seguridad como prioridad en las actividades que se 

realizan en todo trabajo. El TRABAJADOR, es responsable de realizar la 

identificación de peligros, evaluar los riesgos y aplicar las medidas de control 

establecidas en los PETS, PETAR, ATS, Reglamento Interno de Seguridad y Salud 

Ocupacional y otros, al inicio de sus jornadas habituales de trabajo, antes de iniciar 

actividades en zonas de alto riesgo. Es por este motivo que el presente informe por 

servicios profesionales trata de la elaboración e implementación de Nuestro 

Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional de Compañía Minera Caraveli 

UEA CAPITANA. 

 

 

Llegando a las siguientes conclusiones: 

1. Las principales preocupaciones de una compañía minera y las empresas 

contratistas debe ser la implementación del Reglamento Interno de 

Seguridad y Salud Ocupacional para controlar los riesgos que atentan 

contra la salud de todo el personal. 

2. El proceso minero se caracteriza por tener un alto porcentaje de 

accidentes, comparándolo con otras actividades por eso la importancia 
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que las empresas sean mucho más estrictas en el cumplimiento de las 

normas de seguridad. 

3. Nuestro Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional de 

Compañía Minera Caraveli UEA CAPITANA, basa su elaboración en: 

el Artículo 58° del D.S. N° 024-2016-EM, Artículo 34° de la Ley 29783 

de Seguridad y Salud en el Trabajo y el Artículo 74° del Reglamento de 

la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, D.S. N° 005-2012-TR. y la 

Modificatoria del DS 023- 2017-EM. 

4. La estructura fundamentalmente está sujeta al Artículo 58° del D.S. N° 

024-2016-EM y su Modificatoria el DS 023-2017-EM y el Artículo 74° 

del D.S. N° 005-2012-TR, y el desarrollo de su contenido para la 

aplicación de los estándares y procedimientos de las operaciones, se ha 

considerado el Artículo 2° del D.S. N° 024-2016-EM. y su aprobación 

está sujeta al cumplimiento del Artículo 59° del D.S. N° 024-2016-EM. 

 

2.2. Fundamentación Teórica 

La Seguridad en el Trabajo, se refiere de forma básica al conjunto de normas y métodos 

que están orientados a reducir la incidencia de los accidentes, riesgos y enfermedades 

ocupacionales de los trabajadores, ya sea dentro o fuera del ambiente de trabajo. Es un factor 

negativo ya que se genera gran ausentismo laboral, además de una disminución en la 

productividad de la organización, se provocan pérdidas considerables por daños personales, 

además de los equipos o materiales. Se considera trascendental crear una conciencia de 
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prevención, se fomenta la implementación de un Sistema de Gestión 12de Seguridad y Salud 

en el Trabajo. 

2.2.1. Requisitos del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 

Para implementar un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 

se tienen que considerar los siguientes aspectos: 

• Establecer una política de seguridad en el trabajo. 

• Establecer el sistema de gestión que se quiere implementar. 

• Asignar y definir las responsabilidades y la organización 

preventiva. 

• Analizar y realizar una evaluación inicial de los riesgos. 

• Establecer las metas y los objetivos. 

• Planificar las actividades preventivas. 

• Establecer los programas de gestión. 

• Realizar una elaboración del manual y la documentación necesaria. 

• Controlar todas las actuaciones que se han planificado. 

• Definir y establecer los riesgos. 

• Realizar una comunicación efectiva. 

• Evaluar el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

Podemos decir que, toda norma debe evolucionar con el principal 

objetivo de mejorar y ser mucho más eficiente en los propósitos que esta 

persigue.  

 
12 El sistema de gestión de la calidad es la gestión de servicios que se ofrecen, y que incluye planear, controlar, y mejorar, 

aquellos elementos de una organización, que de alguna manera afectan o influyen en la satisfacción del cliente y en el logro de los 

resultados deseados por la organización. 
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Según el proyecto la nueva ISO 45001, se basa en la norma OHSAS 18001, 

la cual es reconocida mundialmente para establecer el Sistema de Gestión 

de Seguridad y Salud en el Trabajo. Además, la norma ISO 45001: 2018 

no estará ajena a la integración con otras normas, por lo que también 

mantendrá cierta relación con las especificaciones establecidas en la norma 

ISO 9001:2015 referidas al Sistema de Gestión de la Calidad y a la norma 

ISO 14001:2015 referida al Sistema de Gestión Ambiental. 

Al menos 50 países y organizaciones internacionales, como puede ser la 

Organización Internacional del Trabajo, vienen participando en el desarrollo 

del nuevo proyecto, el cual se puede considerar como la evolución de la 

norma internacional OHSAS 18001. El nuevo estándar se espera que salga 

publicado sobre el mes de octubre de 2016, aunque esta fecha puede variar 

en función al proceso de revisión. 

En el Reino Unido es donde se creó la norma OHSAS 18001, con el tiempo 

se hizo muy conocida como un estándar de gran importancia reconocida de 

forma internacional. Se dice que la evolución de la norma se ha producido 

debido a la gran cantidad de certificados que existen bajo los principios de la 

norma, por lo que se ve en la necesidad de establecer otra norma 

internacional. 

La norma cumplió un récord histórico, cuando nació en el año 1999, con 

el principal objetivo de proporcionar todos los requisitos necesarios para 

implantar de forma efectiva un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud 

Ocupacional. La última versión de la norma OHSAS 18001 se actualizó en 

el año 2007, año en el que se produjo la certificación de la norma OHSAS 
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18001 como una norma británica por parte del Reino Unido, lo que dio 

origen al estándar BS OHSAS 18001. 

Siendo la seguridad minera, una aplicación organizada de los principios, 

métodos y técnicas de la Seguridad y Salud Ocupacional, a las condiciones 

en que se desarrollan las actividades de la industria extractiva u otras 

empresas, lo que finalmente se requiere el cumplimiento de la Ley y lograr 

la implementación del SGSST en cualquier empresa. 

Las primeras ordenanzas que se dictaron, en favor de los naturales por el 

monarca de España incluían disposiciones sobre la protección del trabajador 

minero, es así como en las Leyes de Burgos (1512), se contemplaba la 

prohibición de utilizar indios menores de 18 años en el transporte manual o 

corporal de cargas, permitiéndolo hacer con indios mayores de edad, que 

estuvieran sanos y que la carga no excediera las 2 arrobas (23 Kg.). 

En las Reales Cédulas de los Reyes Carlos y Felipe II (1554), se exigían a 

los encomenderos la obligatoriedad de proporcionar a los indios atención 

médica en caso de accidentes o enfermedades en las minas, y pagarle parte 

de su jornal diario durante la ausencia al trabajo 

La Tasa de Gamboa (1580), incluyó el nombramiento de Corregidores de 

Indios, cuya misión era velar por el cumplimiento de las disposiciones sobre 

servicio personal. 

Fue en l785, cuando el Rey de España dispuso mediante una Real Orden, 

que se hiciera extensiva la Ordenanza General de Minería al Virreinato del 

Perú. 
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Dicha Ordenanza, constituyó en la práctica en el primer Código de Minería y 

se mantuvo vigente por espacio de casi un siglo. 

El título noveno de dicho texto, legisla  acerca de  "cómo  deben laborarse, 

fortificarse y ampararse las minas" y a través de dieciocho artículos 

dispone medidas similares a las que hoy  día encontramos en los 

Reglamentos de Seguridad Minera, referentes a la dirección y manejos de las 

minas, exigencias de fortificación, prohibición  de  debilitar o remover los 

pilares, puentes y otros macizos, bajo severas penas pecuniarias y  de  cárcel;  

medidas acerca de la ventilación y el  desagüe y  aún  exigencias  previas  al 

abandono para permitir la medición y levantamiento de planos, que 

permitieran su posterior adjudicación a otros interesados. 

2.2.2. Sistema de Gestión.  

Es un conjunto de actividades coordinadas para el logro de la política y 

los objetivos definidos previamente en una organización, mediante la 

transformación de recursos, actividades, responsabilidades, prácticas, 

procedimientos y procesos sobre la base de decisiones estratégicas, tácticas 

(que se controlar) y operativas (evaluar) para la obtención de los resultados 

deseados. 

Los Sistemas de Gestión de Seguridad, deben estar en constante revisión en 

un proceso permanente de mejora continua, ya sea anual como indica la 

normatividad o cuando se modifica algún instrumento de seguridad y salud. 

Así lo dispone el DS 023-2017-EM y Ley 29783. 

 

2.2.3. Mejora Continua. 
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El concepto de mejora continua es inherente a cualquier Sistema de 

Gestión y se logra evaluando continuamente el desempeño del sistema en 

contraste con las políticas, los objetivos y metas con el propósito de 

identificar oportunidades de mejora, para la protección del trabajador. 

El proceso de mejora continua deberá ser parte de la política de las 

organizaciones. Entre ellas tenemos: 

• Identificar áreas de oportunidad para la mejora del Sistema de 

Gestión. 

• Determinar la causa o las causas que originan las no conformidades 

o las deficiencias. 

• Desarrollar   e   implementar   un   plan   de   acción   correctiva   y   

preventiva   para enfrentar esas causas. 

• Verificar la efectividad de las acciones correctivas y preventivas. 

• Documentar cualquier cambio en los procedimientos que resulten 

del proceso de mejora, y, 

• Realizar las comparaciones necesarias con los objetivos y las metas. 

Los sistemas de gestión usados en el Perú son: 

• H.W. Heinrich. 

• Frank Bird. 

• Control de Pérdidas (Loss Control). 

• NOSA. 

• Dupont. 

• OHSAS. 

• Ley 29783. Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 
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• DS 023-2017-EM, Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional 

en Minería. 

 

 

2.2.4. Seguridad y salud laboral.  

La seguridad y salud laboral (denominada anteriormente como 

("seguridad e higiene en el trabajo") tiene por objeto la aplicación de 

medidas y el desarrollo de las actividades necesarias para la prevención de 

riesgos derivados del trabajo. De esta materia, se ocupa el Convenio 155 de 

la OIT sobre seguridad. 

Se construye en un medio ambiente de trabajo adecuado, con condiciones de 

trabajo justas, donde los trabajadores y trabajadoras puedan desarrollar una 

actividad con dignidad y donde sea posible su participación para la mejora 

de las condiciones de salud y seguridad. 

El concepto de salud, fue definido en el preámbulo de la Constitución de la 

Organización Mundial de la Salud (Nueva York, 1946) como el completo 

bienestar físico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o 

enfermedades. También, puede definirse como el nivel de eficacia13 

funcional o metabólica de un organismo tanto a nivel micro (celular) como 

en el macro (social). 

El trabajo puede considerarse una fuente de salud, porque aporta a quien lo 

realiza una serie de aspectos positivos y favorables. Por ejemplo, con el 

salario que se percibe se pueden adquirir los bienes necesarios para la 

 
13 Capacidad para producir el efecto deseado o de ir bien para determinada cosa. 



40 

 

 

manutención y bienestar general, se desarrolla una actividad física y mental 

que revitaliza el organismo al mantenerlo activo y despierto, se desarrollan y 

activan las relaciones sociales con otras personas a través de la cooperación 

necesaria para realizar las tareas, y aumenta la autoestima porque permite a 

las personas sentirse útiles a la sociedad. No obstante, el trabajo también 

puede causar diferentes daños a la salud de tipo psíquico, físico o emocional, 

según sean las condiciones sociales y materiales en que este se realice. 

Para prevenir los daños a la salud ocasionados por el trabajo está constituida 

la Organización Internacional del Trabajo (OIT); es el principal organismo 

internacional encargado de la mejora permanente de las condiciones de 

trabajo mediante convenios que se toman en sus conferencias anuales y las 

directivas que emanan de ellas. La OIT es un organismo especializado de las 

Naciones Unidas de composición tripartita que reúne a gobiernos, 

empleadores y trabajadores de sus estados miembros con el fin de emprender 

acciones conjuntas destinadas a promover el trabajo decente en el mundo. 

Estos conceptos expuestos, líneas arriba son de consideración de los 

representantes de los Pequeño Productor Minero, Productor Minero 

Artesanal de la Región Ancash y por qué no decirlo de la medina y gran 

minería a nivel nacional. 

 

 

2.3.  Definición de Términos 

Los términos comunes que se dialogan en la unidad minera Tambomayo, es la que está en 

el Reglamento de Seguridad. 
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1. Accidente de Trabajo (DS 023-2017-EM) Todo suceso repentino que 

sobrevenga por causa o con ocasión del trabajo y que produzca en el trabajador 

una lesión orgánica, una perturbación funcional, una invalidez o la muerte. 

Es también accidente de trabajo aquél que se produce durante la ejecución de 

órdenes del empleador, o durante la ejecución de una labor bajo su autoridad, y 

aun fuera del lugar y horas de trabajo.Según la gravedad, los accidentes de 

trabajo con lesiones personales pueden ser: 

• Accidente leve: suceso cuya lesión, resultado de la evaluación médica, 

genera en el accidentado un descanso breve con retorno máximo al día 

siguiente a sus labores habituales. 

• Accidente incapacitante: suceso cuya lesión, resultado de la evaluación 

médica, da lugar a descanso, ausencia justificada al trabajo y 

tratamiento. Para fines estadísticos, no se tomará en cuenta el día de 

ocurrido el accidente. Según el grado de incapacidad los accidentes de 

trabajo pueden ser: 

• Parcial temporal: cuando la lesión genera en el accidentado la 

imposibilidad parcial de utilizar su organismo; se otorgará tratamiento 

médico hasta su plena recuperación. 

• Total temporal: cuando la lesión genera en el accidentado la 

imposibilidad total de utilizar su organismo; se otorgará tratamiento 

médico hasta su plena recuperación. 

• Parcial permanente: cuando la lesión genera la pérdida parcial de un 

miembro u órgano o de las funciones del mismo. 
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• Total permanente: cuando la lesión genera la pérdida anatómica o 

funcional total de un miembro u órgano, o de las funciones del mismo. 

Se considera a partir de la pérdida del dedo meñique. 

• Accidente mortal: suceso cuyas lesiones producen la muerte del 

trabajador. Para efectos estadísticos debe considerarse la fecha del 

deceso. 

2. Análisis de Trabajo Seguro (DS 023-2017-EM) Es una herramienta de 

gestión de Seguridad y Salud Ocupacional que permite determinar el 

procedimiento de trabajo seguro, mediante la determinación de los riesgos 

potenciales y definición de sus controles para la realización de las tareas. 

3. Auditoría (DS 023-2017-EM) Procedimiento sistemático, independiente, 

objetivo y documentado para evaluar un sistema de gestión de Seguridad y 

Salud Ocupacional. 

4. Causas de los Accidentes (DS 023-2017-EM) Son uno o varios eventos 

relacionados que concurren para generar un accidente. Se dividen en: 

• Falta de control: son fallas, ausencias o debilidades administrativas en 

la conducción del sistema de gestión de la seguridad y la salud 

ocupacional, a cargo del titular de actividad minera y/o contratistas. 

• Causas Básicas: referidas a factores personales y factores de trabajo: 

• Factores Personales: referidos a limitaciones en experiencias, fobias y 

tensiones presentes en el trabajador. También son factores personales 

los relacionados con la falta de habilidades, conocimientos, actitud, 

condición físico - mental y psicológica de la persona. 
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• Factores del Trabajo: referidos al trabajo, las condiciones y medio 

ambiente de trabajo: organización, métodos, ritmos, turnos de trabajo, 

maquinaria, equipos, materiales, dispositivos de seguridad, sistemas de 

mantenimiento, ambiente, procedimientos, comunicación, liderazgo, 

planeamiento, ingeniería, logística, estándares, supervisión, entre otros. 

• Causas Inmediatas: son aquéllas debidas a los actos o condiciones 

subestándares. 

• Condiciones Subestándares: son todas las condiciones en el entorno 

del trabajo que se encuentre fuera del estándar y que pueden causar un 

accidente de trabajo. 

• Actos Subestándares: son todas las acciones o prácticas incorrectas 

ejecutadas por el trabajador que no se realizan de acuerdo al 

Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETS) o estándar establecido 

y que pueden causar un accidente. 

5. Comité de Seguridad y Salud Ocupacional (DS 023-2017-EM) Órgano 

bipartito y paritario constituido por representantes del empleador y de los 

trabajadores, con las facultades y obligaciones previstas por la   legislación y la 

práctica nacional, destinado a la consulta regular y periódica de las actuaciones 

del empleador en materia de prevención de riesgos en Seguridad y Salud 

Ocupacional. 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA 

 

3.1. El Problema 

3.1.1.  Descripción de la realidad Problemática 

Un total de dos millones de trabajadores mueren cada año a causa de 

enfermedades y accidentes relacionados con el trabajo, y esto es apenas la punta del 

iceberg, según la Organización Internacional del Trabajo (OIT) 

La OIT afirma que sería posible prevenir un 80 por ciento de los fallecimientos y 

accidentes ligados al trabajo si todos los Estados Miembros de la OIT aplicaran las 

mejores estrategias y prácticas de prevención de accidentes que ya están aplicándose 

y están al alcance de todos. 

Según la web del Ministerio de Energía y Minas (MEM) es la minería peruana que 

genera gran cantidad de incidentes, incidentes peligrosos, accidentes de trabajo y 

enfermedades ocupacionales.  

Además, como expresan otros especialistas que la minería generan también, 

externalidades positivas y negativas, pero es una solución al desempleo entre la 

población económicamente activa del país, especialmente de la población joven. 

Los colaboradores mineros, son los protagonistas para que la empresa sea 

competitiva y exitosa por lo que su seguridad y salud en el trabajo de acuerdo a la 

Ley 29783 y específicamente al DS 023-2017-EM, es una tarea obligatoria que debe 

ser brindada por todas las empresas calificadas, como Gran Minería, Mediana 
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Minería, Pequeño Productor Minero y Productor Minero Artesanal, de tal manera 

que no se afecte la seguridad y salud del personal, el ambiente, la producción, 

calidad y rentabilidad de una empresa minera. 

Para el logro de los objetivos de las empresas mineras es necesario el cumplimiento 

del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional (SGSSO). Es decir, la 

normatividad vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo. 

Frente a los incidentes, incidentes peligrosos, accidentes de trabajo y enfermedades 

ocupacionales que se generan en la minería peruana, los directivos de las empresas , 

no están ajeno en la Implementación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud 

Ocupacional, (Ley 29783 y el DS 023-2017-EM) que es la estructura organizacional 

de las responsabilidades de los directivos de las prácticas preventivas, de sus 

procedimientos empleados en la implantación de la política preventiva y de la 

mejora continua en seguridad y salud en el trabajo, que debe ser implementada por 

la empresa de acuerdo a Ley. 

La Seguridad y Salud en el Trabajo, es la disciplina que trata de la prevención de 

las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la 

protección y promoción de la salud de los trabajadores. La cual consiste en el 

desarrollo de un proceso lógico y por etapas, basado en la mejora continua, con el 

objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar 

la seguridad y salud en el trabajo. 

La mejor forma de gestionar con éxito una empresa o una actividad, consistente en 

involucrar personas que hagan parte de ella en ese compromiso de respetar el 

cumplimiento de la normatividad. 
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Los sistemas de gestión, cada vez son más conscientes de la importancia que 

ejerce una persona en la obtención de las metas propuestas en su organización. 

Ellas, a todo nivel, son la esencia de una organización y su total compromiso y 

disposición permiten que sus capacidades se utilicen buscando el máximo beneficio 

para la empresa. 

Hay que desarrollar una metodología basada en el ciclo PHVA (Planear, Hacer, 

Verificar y Actuar), que sea capaz de satisfacer las necesidades en lo relacionado 

con Seguridad y Salud en el Trabajo (SST).  

Una de ellas es que se cumpla con las condiciones de trabajo de un empleado, se 

puede decir que es fundamental su seguridad y su salud. 

Dentro de las estrategias gerenciales de una empresa, se deben incluir compromisos 

sobre la gestión del ambiente y condiciones de trabajo. Cada vez más las empresas 

se preparan para gestionar consciente y eficientemente estas condiciones. 

Por ello, se crean motivos de gran importancia para implementar el Sistema de 

Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo – SGSST en una empresa. 

Conociendo la importancia de la Seguridad y Salud en el Trabajo, es importante 

reconocer los beneficios que trae consigo la implementación del SGSST en una 

empresa, considerándolo como una herramienta de mejora continua, desarrollado de 

manera lógica y por etapas que básicamente tiene como objetivo “proporcionar un 

método para evaluar y mejorar los resultados en la prevención de incidentes y 

accidentes laborales, a través de la gestión eficaz de los peligros y riesgos en el 

trabajo” (OIT, 2011). 

En el Anexo N° 01, se aprecia la distribución de los accidentes mortales que ocurren 

a consecuencia de la actividad minera, publicada en la web del Ministerio de 
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Energía y Minas y las cifras de muertes son de preocupación a la comunidad 

minera, puesto que, los trabajadores no están libres de los incidentes que podría 

generar en las diferentes actividades que realizan los trabajadores y que no están 

libres de los accidentes de trabajo de gravedad, incidentes peligrosos y 

enfermedades ocupacionales14. 

Tal como se aprecia en el Anexo No. 02, la causa de los accidentes mortales son 

básicamente el desprendimiento de rocas o caídas de rocas o incidentes peligrosos, 

que representa el 30% de la población fallecidas vinculadas a la actividad. Estas son 

otras razones por los que, los directivos de las empresas, conscientes del liderazgo y 

compromiso que le asiste la Ley, están involucrados en la implementación del 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo a normatividad 

vigente. 

Según el Anexo No. 03, se puede apreciar tres segmentos de población trabajadora, 

tales como población trabajadora de compañía (8 fallecidos); población trabajadora 

de empresa especializada (7 decesos) y población trabajadora de empresas 

contratistas conexas (6 perdieron la vida). 

Para el presente trabajo de investigación, se hará uso de las normas de seguridad 

tales como: Ley 29783, el DS 005-2012-TR, el DS 023-2017-EM entre otras, 

especialmente, el Reglamento de la Ley 29783, sobre documentación del Sistemas 

de Gestión en Seguridad y Salud Ocupacional (SGSSO) la cual ha sido elaborado 

considerando un marco para abordar globalmente la gestión de la prevención de los 

riesgos laborales y para mejorar su funcionamiento de una forma organizada y 

 
14 Una enfermedad ocupacional es un estado patológico contraído a causa del trabajo o la exposición al medio en el cual se 

encuentra laborando, causado por agentes físicos, químicos o biológicos. 
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continua. En tal sentido, se revisaron los enfoques de las Directrices de la OIT sobre 

Sistemas de Gestión en Seguridad y Salud Ocupacional (ILO/OSH 2001), OHSAS 

18001 Sistemas de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional y la normativa 

nacional: Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento 

aprobado mediante el Decreto Supremo N° 005-2012-TR. 

 Esta guía básica es de uso referencial para todas las empresas, entidades públicas o 

privadas del sector industria, comercio, servicios y otros. En esta guía se 

encontrarán pautas de los principales aspectos de un sistema de gestión; como la de 

elaborar una política, desarrollar o implementar medidas de control adecuadas, 

verificar las medidas tomadas y comprobar que éstas hayan dado resultados 

positivos y finalmente, actuar para corregir los problemas encontrados y proponer 

las acciones en pro de mejoras continuas. La guía básica comprende cinco partes: 

1. Lista de verificación de lineamientos del Sistema de Gestión de Seguridad 

y Salud en el Trabajo. 

2. Plan y programa anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.  

3. Identificación de Peligros y Evaluación de Riesgos Laborales. 

4. Mapa de Riesgos.  

5. Auditoría del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo.  

Asimismo, esta guía puede ser usada por los inspectores de trabajo, auditores, 

supervisores y comités de seguridad y salud en el trabajo, así como otras personas 

encargadas de la seguridad y salud en los centros de trabajo, para verificar los 

aspectos del sistema de gestión en seguridad y salud en el trabajo que han sido 

implementados y los que están pendientes, con el fin de identificar las actividades 

prioritarias que puedan ser recomendadas para su inmediata implementación. 
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Finalmente, esperamos que la aplicación de la presente guía sea un instrumento que 

garantice progresivamente la implementación de un sistema de prevención de 

riesgos laborales y ayude al esfuerzo de los empleadores y trabajadores para reducir 

significativamente los accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales, en pro 

de mejoras del bienestar de los trabajadores, socios estratégicos, de sus familias, la 

empresa y de nuestro país. 

Frente a todo el proceso descrito párrafos arriba, los directivos de la unidad minera 

Tambomayo de CIA. Minas Buenaventura S, A.A. son consciente de la gran 

responsabilidad en el cumplimiento de la normatividad vigente en materia de 

seguridad y salud ocupacional. 

Según el artículo 26 de la Ley 29783, es el Gerente General, quien lidera el SGSSO 

en una unidad minera. Demuestra compromiso15 y liderazgo16 en seguridad y salud 

ocupacional. 

 

3.1.2. Planteamiento y Formulación del Problema 

Cualquier empresa, entidades públicas o privadas del sector industria, 

comercio, servicios y otros, deben aplicar y contar con un Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud Ocupacional en base a la Ley 29783 y al Decreto Supremo Nº 

023 – 2017 – EM y teniendo como norte la RM No. 050-2013-TR y DS 005-

2012-TR todo ello, orientado a prevenir la ocurrencia de los incidentes, 

incidentes peligrosos, accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales en las 

 
15 Acuerdo formal al que llegan dos o más partes tras hacer ciertas concesiones cada una de ellas. 
16 Es una disciplina cuyo ejercicio produce deliberadamente una influencia en un grupo determinado con la finalidad de 

alcanzar un conjunto de metas preestablecidas de carácter beneficioso, útiles para la satisfacción de las necesidades verdaderas del 

grupo. 
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operaciones que desarrollan las empresas. Por ello, la Minera Tambomayo no es 

ajena al cumplimiento de la normatividad. 

Como sostienen, Karim Chew, Gutiérrez, Sampieri y Fred N. Kerlinger, la 

pregunta de investigación, es uno de los primeros pasos metodológicos que un 

investigador debe llevar a cabo cuando emprende una investigación. Frente a 

eventos, sucesos, fenómenos que ocurren en el ambiente empírico y que 

requieren alguna alternativa de solución frente a la problemática que vive la 

unidad minera Tambomayo. 

La pregunta de investigación, debe ser formulada de manera precisa y clara, 

de tal manera que no exista ambigüedad respecto al tipo de respuesta esperado; 

mejor aun cuando se plasme las tres variables de investigación. 

3.1.2.1. Problema General 

Es por ello que, el investigador con soporte del asesor plantea la siguiente 

pregunta de investigación: 

¿Cómo implementar el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud 

Ocupacional para minimizar accidentes en la minera Tambomayo?  

3.1.2.2. Problema Específico  

1. ¿Cómo elaborar la política y objetivos de Seguridad y Salud 

Ocupacional de acuerdo a la normatividad? 

2. ¿Cómo proponer el Reglamento Interno de Seguridad y Salud?  

3. ¿Cómo plantear el Mapa de Riesgo? 

4. ¿Cómo elaborar el Programa Anual de Seguridad y Salud en el 

Trabajo? 

5. ¿Cómo implementar el Comité de Seguridad y Salud ocupacional? 
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3.1.3. Objetivos 

3.1.3.1. Objetivo General 

Implementar el Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud Ocupacional 

para minimizar accidentes en la unidad minera Tambomayo de CIA. Minas 

Buenaventura S.A.A 

3.1.3.2.. Objetivos Específicos 

• Preparar la Política de Seguridad y Salud Ocupacional de acuerdo al 

Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Minería. 

• Presentar la propuesta del Reglamento Interno de Seguridad y Salud 

Ocupacional de acuerdo al Reglamento de Seguridad y Salud 

Ocupacional en Minería. 

• Conformar el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional de acuerdo al 

Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Minería. 

• Elaborar el Reglamento del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional 

de acuerdo al Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en 

Minería. 

• Redactar e Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional de 

acuerdo al Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Minería. 

3.1.4. Justificación de la Investigación 

Los principales beneficios serán los de llevar la trazabilidad en la prevención 

de peligros y riesgos, realizando las diferentes gestiones para prevenir y 

controlar, y que a través del sistema de información los usuarios puedan estar 

constantemente realizando el registro de cada una de las actividades relacionadas 

con la prevención de peligros y riesgos, en cada uno de sus componentes, con el 
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único objetivo de mostrar a las directivas de la empresa, mediante la presentación 

de informes estadísticos, la proyección de prevención por el año presente y 

venideros en el comportamiento sobre la prevención de riesgos laborales, 

optimizando la seguridad laboral, pero, sobre todo optimizando los costos 

económicos en que pudiera incurrir una empresa al no llevar a cabo el control 

como lo exige la Ley. 

Por tanto, para los directivos de la unidad minera Tambomayo de CIA. Minas 

Buenaventura S.A.A. el de cumplir la normatividad con la Implementación del 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional, es un logro y satisfacción 

que beneficia a los colaboradores de la unidad minera.  

 

3.1.5. Limitaciones 

Las limitaciones, es frecuente cuando se prepara una investigación de campo, 

aún más cuando se tenga que lidiar el trabajo con el recojo de información para la 

presente tesis la falta de profesionales especialistas en el área, disponibilidad de 

tiempo para recojo de información, falta de registros de los hechos que ocurren 

en la actividad minera dada su condición, pero, aun así, las empresas tienen plena 

confianza de cumplir con la normatividad vigente en la implementación del 

SGSSO. 

3.1.6. Alcances de la Investigación 

El presente trabajo será aplicado al área de operación mina, específicamente al 

área de seguridad. Así mismo, se tendrá el alcance a los futuros compañeros que 

realicen su investigación en el área y sirva de apoyo o contraste a futuras 

investigaciones. 
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Es aconsejable su aplicación en otras unidades mineras con igual características que 

nuestra minera Tambomayo. 

 

3.2. Hipótesis 

Implementando el Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud Ocupacional se 

minimizaría los accidentes en la unidad minera Tambomayo de CIA. Minas 

Buenaventura S.A.A. según la normatividad vigente. 

 

3.2.1. Variable Independiente 

Implementación del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud Ocupacional de 

acuerdo al DS 023-2017-EM, Ley 29783 entre otras. 

3.2.2.  Variable Dependiente 

Minimizar los accidentes en la unidad minera Tambomayo de CIA. Minas   

Buenaventura S.A.A. 

 

 

 

 

3.3. Diseño de Investigación 

3.3.1. Tipo de Investigación 

El investigador Mario Bunge, indica que según la finalidad de una investigación 

se trata de una investigación Aplicada, puesto que permite plantear alguna 

alternativa de solución frente a hechos, sucesos, fenómenos que ocurren en la 

unidad minera Tambomayo. 
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3.3.2. Nivel de Investigación 

El nivel de investigación se refiere al grado de profundidad con que se aborda un 

fenómeno u objeto de estudio. (Arias,2006) 

Según Roberto Marroquín Peña, los niveles de investigación son los siguientes: 

Investigación Exploratoria: Es aquella que se efectúa sobre un tema u objeto 

desconocido o poco estudiado, por lo que sus resultados constituyen una visión 

aproximada de dicho objeto, es decir, un nivel superficial de conocimiento.  Dentro de 

este nivel podría ubicarse la presente investigación. 

Investigación Descriptiva: También conocida como la investigación estadística, se 

describen los datos y características de la población o fenómeno en estudio. Este nivel de 

Investigación responde a las preguntas: quién, qué, dónde, cuándo y cómo. A este nivel de 

investigación descriptiva se enmarca la presente investigación.  

Investigación Correlacional: Tiene como finalidad establecer el grado de relación o 

asociación no causal existente entre dos o más variables. Se caracterizan porque primero 

se miden las variables y luego, mediante pruebas de hipótesis correlacionales y la 

aplicación de técnicas estadísticas, se estima la correlación. 

Investigación Explicativa: Se encarga de buscar el porqué de los hechos mediante el 

establecimiento de relaciones causa-efecto. En este sentido, los estudios explicativos 

pueden ocuparse tanto de la determinación de las causas (investigación postfacto), como 

de los efectos (investigación experimental), mediante la prueba de hipótesis. Sus 

resultados y conclusiones constituyen el nivel más profundo de conocimientos. 
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En resumen, se puede confirmar que se trata de una investigación del nivel 

descriptivo, porque acopia las características de la realidad y la describe de acuerdo a la 

variable de interés de la investigación.  

 

3.3.3. Diseño de Investigación 

Un buen diseño de investigación, permite que el proyecto se lleve a cabo de 

forma efectiva y eficiente. Hernández et.al., dice que “el termino diseño se 

refiere al plan o estrategia concebida para obtener la información que se desea” 

(2003, p.184) 

Según los autores Hernández y coautores, el diseño de la investigación se divide 

en dos grupos: 

1.- Investigación experimental: Este tipo de diseño se refiere a realizar una 

acción para después observar la consecuencia, en este diseño se manipula las 

variables intencionalmente 

2.- Investigación no experimental. En este diseño no se manipula 

intencionalmente las variables, sino que solo se observa y se analiza el 

fenómeno tal y como es en su contexto natural. 

La presente investigación se orienta en una investigación no experimental. 

Según el enfoque, se trata de una investigación cuantitativa, así como de corte 

transversal, puesto que la información es captada en un determinado momento. 

3.3.4. Población y Muestra 

Población 
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La Población para el presente estudio será de 250 trabajadores de la unidad minera 

Tambomayo de Cía. Minas Buenaventura S.A.A 

Muestra 

La muestra será igual a 100 colaboradores de la unidad minera Tambomayo. El 

cálculo respectivo se hará aplicando la siguiente formula: 

  

  

Dónde: 

N = Total de la población = 250 

Zα2 = 1.962 (si la seguridad es del 95%) 

p = proporción esperada (en este caso 5% = 0.05) 

q = 1 – p (en este caso 1-0.05 = 0.95) 

d = precisión (en este caso deseamos un 3%). 

n = 86 trabajadores. 

 

n = 

 

n = 85.92 ≅ 86 

 

 

3.3.5. Técnicas, instrumentos de Recolección de Datos 

3.3.5.1. Técnicas de Recolección de datos 
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Las técnicas utilizadas esencialmente serán mediciones, observaciones, datos 

obtenidos en campo.  

3.3.5.2. Instrumentos de Recolección de datos 

Los instrumentos que se utilizarán para la recolección de datos son las 

anotaciones de campo, fotografías tomadas al momento de realizar las 

actividades unitarias y registros anteriores de la empresa. 

3.3.5.3. Forma de Tratamiento de los Datos 

El tratamiento de datos del presente proyecto de investigación, se realizarán con 

los siguientes programas informáticos: 

• Microsoft Excel: Para procesar datos de campo, elaboración de tablas 

(cuadros de resumen de avance, número de taladros, cantidad de dinamitas y 

los costos totales empleados en la anterior malla de perforación y voladura). 

• Microsoft Word: Para la redacción de la presente tesis, siguiendo el modelo 

de redacción para tesis propuesto por la UNASAM. 
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CAPITULO IV 

RESULTADOS 

 

Finalmente, el estudio de investigación concluyó con plantear la Implementación de 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional en la Minera Tambomayo, cuyo 

beneficio ha sido la minimización de los incidentes, incidentes peligros y accidentes de 

trabajo entre sus colaboradores en la obra de explotación de minerales de oro, plomo, plata y 

zinc. Cuya producción alcanza a 3000 toneladas métricas diarias.  

Para la implementación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional, se debe 

tener presente el artículo 32 del DS – 005- 2012 – TR (reglamento de la Ley 29783). 

Así mismo, tener presente los artículos 22 y 23 de la Ley 29783, especialmente en la 

redacción de la política y objetivos de seguridad y salud en el trabajo. 

Otro documento que soporta la elaboración del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud 

Ocupacional, es el DS – 023 – 2017 – EM. 
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La norma internacional ISO 45001: 2018, sustenta también la elaboración de los documentos 

del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional. Esta documentación, también se 

soporta en la RM No. 050-2013-TR 

Para nuestro caso, los documentos que sustenta la propuesta del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud Ocupacional en la Minera Tambomayo son los siguientes:  

 

4.1. Política y objetivos de Seguridad y Salud en el   Trabajo 

La Minera Tambomayo, propone la política y objetivos de seguridad y salud ocupacional 

bajo el respaldo de las normas nacionales e internacionales, especialmente en los artículos 22 

y 23 de la Ley 29783. Además, con el soporte de los artículos 55 y 56 del DS 023-2017-EM.  

La Minera Tambomayo, dedicada a la explotación de minerales de oro, plomo, plata y zinc. 

Cuya producción alcanza a 3000 toneladas métricas diarias.  

Consciente de su responsabilidad laboral, realiza acciones de prevención    en proteger la 

salud del trabajador en las diferentes áreas de trabajo. 

                 Por ello, se consolida con los siguientes compromisos: 

1. Llevar a cabo actividades para prevenir lesiones y enfermedades 

ocupacionales, en nuestros trabajadores. 

2. Cumplir con los requisitos legales nacionales, reglamentarios y otros 

requisitos que voluntariamente sean asumidos por la empresa de la 

Minera Tambomayo. 

3. Difundir nuestra política a todos nuestros trabajadores y partes 

interesadas  
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4. Gestionar todos los recursos para cumplir los objetivos y metas. 

5. Sensibilizar y promover una Cultura de Seguridad preventiva de 

seguridad y salud ocupacional. 

6. Revisar anualmente el Sistema de Seguridad y Salud para el 

mejoramiento continuo. 

 

4.2. Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional 

 

Para la redacción del Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional 

amparados en los artículos 58 y 59 del DS – 023 – 2017 – EM. Además, tiene el 

soporte de la RM No. 050-2013-TR 

Todos los titulares de actividad minera con veinte (20) trabajadores o más por cada 

Unidad Minera o Unidad de Producción, deben contar con un Reglamento Interno de 

Seguridad y Salud Ocupacional.  

Cuyo contenido tiene la siguiente estructura, tal como lo expresa el artículo 58 del DS 

023-2017-EM: 

  

a) Objetivos y alcances. 

b) Liderazgo, compromisos y Política de Seguridad y Salud   Ocupacional. 

c) Atribuciones y obligaciones del titular de actividad minera, de los 

supervisores, del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional, de los trabajadores y 

empresas contratistas. 

d) Estándares de Seguridad y Salud Ocupacional en las operaciones. 

e) Estándares de Seguridad y Salud Ocupacional en actividades conexas. 
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f) Preparación y respuesta para emergencias. 

g) Procedimientos y normas internas no contempladas en el presente 

reglamento. 

4.3. Comité de Seguridad y Salud Ocupacional  

Para la conformación del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional, está basado 

en los artículos 61, 62, 63 y 64 del DS 023-2017-EM. Con el soporte, también de la 

RM No. 050 – 2013-TR 

Todo titular de actividad minera con veinte (20) trabajadores o más por cada 

Unidad Minera o Unidad de Producción, debe constituir un Comité de Seguridad y 

Salud Ocupacional, el cual debe contar con un Reglamento de Constitución y 

Funcionamiento. Dicho Comité debe ser paritario, es decir, con igual número de 

representantes de la titular de actividad minera y de los trabajadores de la misma, 

la cual debe incluir: 

a) Gerente General o la máxima autoridad de la Unidad Minera o Unidad de 

Producción. 

b) Gerente de Seguridad y Salud Ocupacional. 

c) Médico de Salud Ocupacional. 

d) Otros integrantes: titulares y suplentes designados por escrito por el titular 

de la actividad minera. 

e) Representantes de los trabajadores que no ostenten el cargo de supervisor o 

realicen labores similares. Tales representantes son elegidos mediante votación 

secreta y directa, en concordancia con el proceso contenido en el ANEXO 2 de 

este reglamento. Dichos miembros deben 
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ser capacitados en el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional. 

 

 

 

4.4. Reglamento del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional 

 

El objetivo del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional, en adelante Comité, 

es promover la salud y seguridad en el trabajo, asesorar y vigilar el cumplimiento 

de lo dispuesto por el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo y la 

normativa nacional, favoreciendo el bienestar laboral y apoyando el desarrollo de 

la titular de actividad minera. 

DISPOSICIONES GENERALES 

1.1 El presente anexo regula la constitución y el funcionamiento de un Comité 

paritario, así como la designación de los miembros y sus funciones, en 

cumplimiento a lo dispuesto por la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, Ley 

No 29783, el artículo 213º de la Ley General de Minería y en concordancia con lo 

señalado en el artículo 61 del presente reglamento. 

1.2 Todo titular de actividad minera que cuente con veinte (20) o más 

trabajadores por cada Unidad Minera o Unidad de Producción debe constituir 

obligatoriamente el Comité. Tener presente la RM 260-2016-TR 

1.3 Todo titular de actividad minera que tenga menos de veinte (20) 

trabajadores debe designar obligatoriamente a un Supervisor (a) de Seguridad y 

Salud Ocupacional, quien tiene las mismas obligaciones y responsabilidades del 

Comité. 

 

4.5. Mapa de Riesgos 

El Mapa de Riesgo, nos brinda la posibilidad de seguir al detalle la evolución 

del riesgo, viendo también su reacción cuando se cambian las tecnologías. 
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Asimismo señalar que este conocimiento se convierte en una herramienta 

preventiva que permitirá una lucha o tratamiento eficaz de los factores que 

representan cierto peligro en el ambiente de trabajo, considerando que esta 

metodología a diferencia de otros sistemas de información dinámicos, implica que 

los trabajadores participen activamente, lo cual se convierte en algo fundamental, 

además según el artículo 32 del reglamento de la Ley 29783 el Mapa de Riesgo 

deberá ser publica dentro del lugar de trabajo. 

Para la investigación se elaboró el Mapa de Riesgo, que caracteriza los 

requisitos legales que solicita la Ley 29783 y su Reglamento el DS 005-2012- TR. 

 

4.6. Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional 

 

 Para la redacción del Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional, se tiene 

en cuenta el artículo 57 del DS – 023 – 2017 – EM. También la RM No. 050-

2013- TR. La gestión y establecimiento del Programa Anual de Seguridad y Salud 

Ocupacional a que se refiere el artículo 212 de la Ley General de Minería, 

corresponde al titular de actividad minera y a las empresas contratistas. Estas 

normas de seguridad, los directivos de la Minera Tambomayo lo tienen presente y 

dispuestos a Implementar el SGSSO. 

1. Todo Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional debe ser: 

a) Elaborado sobre la base de un diagnóstico situacional o la evaluación de los 

resultados del programa del año anterior de cada unidad económica 

administrativa o concesión minera. 

b) Evaluado mensualmente. 
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c) Mejorado en forma permanente. 

d) Disponible para las autoridades competentes. 

e) Integrado a nuevos conocimientos de las ciencias, tecnologías, ambiente de 

trabajo, organización del trabajo y evaluación del desempeño en base a 

condiciones de trabajo. 

 

2. El Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional contendrá lo siguiente: 

a) Los objetivos y metas en los diferentes niveles de la organización. 

b) Control y seguimiento de los objetivos y metas. 

c) Actividades cuyos resultados permitan medir su avance y cumplimiento. 

d) Responsables del cumplimiento de las actividades 

e) El número de monitoreos que se realizará, según el análisis de riesgo en el 

ambiente de trabajo de cada labor y a nivel de grupos de exposición similar 

(trabajadores), considerando los agentes físicos, químicos, biológicos, riesgos 

disergonómicos y otros a los que están expuestos. 

f) Cronograma de ejecución de actividades y presupuesto aprobado y financiado 

que comprenderá a todos los trabajadores. 

Dicho Programa será elaborado y puesto a disposición de la autoridad 

competente y su respectivo fiscalizador en la oportunidad que lo soliciten para 

verificar su cumplimiento. 

Una copia del acta de aprobación del Programa Anual de Seguridad y Salud 

Ocupacional, será remitida a la SUNAFIL, al OSINERGMIN o al Gobierno 

Regional, según el caso, antes del 31 de diciembre de cada año. 
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Frente a todo lo expuesto, los directivos de la Minera Tambomayo están 

dispuestos a cumplir con la implementación del SGSSO de acuerdo a la 

normatividad vigente en materia de seguridad y salud ocupacional. 

También, se puede visualizar los Anexos No. 04, relacionada a la vista isométrica de 

las operaciones mineras. Anexo No.05, se observa al equipo de perforación.  Anexo 

No. 06, es el área de planificación de la Minera Tambomayo. El Anexo 07, se 

identifican las mangas de ventilación como elementos de servicios auxiliares. El 

Anexo 08, se observa el equipo de carguío conocido como scooptrams. El Anexo 09, 

se aprecia el volquete, equipo útil para el transporte de mineral en la minera 

Tambomayo. 

Todo ello, ayudan a fortalecer la seguridad y salud ocupacional para todo el personal 

de la unidad minera Tambomayo, con la finalidad de prevenir las ocurrencias de los 

incidentes, incidentes peligrosos, accidentes de trabajo y enfermedades 

ocupacionales. Desde luego, entender la implementación del sistema de seguridad y 

salud ocupacional de acuerdo a la normatividad y cuyo objetivo final es la prevención 

de los riesgos ocupacionales. 

 

4.7. Lista de Verificación de los Lineamientos del Sistema de Gestión en 

Seguridad y Salud en el Trabajo 

Los lineamientos que permiten evaluar el estado del Sistema de Gestión 

Seguridad y Salud en el Trabajo, son proporcionados por la R.M 050-2013-TR. 
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4.8. Discusión de Resultados. 

Cuadro Nª01. Rango de edades de los trabajadores 

RANGO DE 

EDADES 

FRECUENCIA PORCENTAJE (%) PORCENTAJE 

ACUMULADO 

Entre 21 y 30 años 9 28,1% 28,1% 

Entre 31 y 40 años 12 37,5% 65,6% 

Entre 40 y 50 años 7 21,9% 87,5% 

De 50 años a mas 4 12,5% 100,0% 

Total 32 100,0% 
 

 

Con relación a la edad de las personas encuestadas, se aprecia que las edades 

comprendidas entre 31 y 40 años a más poseen un 37,5%, donde se concentra la mayor 

cantidad de trabajadores. 

En segundo lugar, se ubica con un 28,1 % el grupo de trabajadores con edades que 

oscilan entre 21 y 30 años. 

En tercer punto, se encuentra el grupo de trabajadores que comprenden las edades 

entre 40 y 50 años con un 21,9 %. 
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En cuarto lugar, se encuentra, el grupo de trabajadores mayores de 50 años, el cual 

tienen un 12,5 % de los trabajadores encuestados, lo que representa el grupo con 

menores integrantes. 

Por último, comprobamos que tras la implementación del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud Ocupacional en base al D.S. 023 – 2017 E.M., consiguieron los 

índices de frecuencia, índice de severidad e índice de accidentabilidad de los meses de 

enero, febrero y marzo en comparación a los meses de mayo, junio y Julio. Se visualizó 

que para Enero el Índice de Frecuencia es de 10,054, el Índice de Severidad es de 

125,672 y el Índice de Accidentabilidad es de 1,263;  para Febrero el Índice de 

Frecuencia es de 5,216, el Índice de Severidad es de 65,195 y el Índice de 

Accidentabilidad es de 0,34 y en el mes de Marzo el Índice de Frecuencia es de 3,689 el 

Índice de Severidad es de 46,109 y el Índice de Accidentabilidad es de 0,17. El 

promedio de estos tres meses en Índice de Frecuencia es de 6,320, el promedio de Índice 

de Severidad es de 78,992 y el Índice de Accidentabilidad es de 0,591. La empresa se 

había propuesto alcanzar mínimamente los índices de 2.1, 40.2 y 0.1 respectivamente. 

Los incidentes reportados en el mes de enero fueron 5, en febrero se obtuvo 4 y en 

marzo 3, siendo el promedio de 4.  Posterior a la implementación del Sistema de Gestión 

de Seguridad y Salud Ocupacional en base al D.S. 023 – 2017 E.M., en el mes de abril 

del 2019, se redujo los índices de la siguiente manera en los meses de mayo, junio y 

Julio: Índice de Frecuencia es de 0, el Índice de Severidad es de 0 y el Índice de 

Accidentabilidad es de 0. En estos meses se obtuvo, cero accidentes leves, cero 

accidentes incapacitantes y cero accidentes mortales, como consecuencia, cero días 

perdidos. Por otro lado los Incidentes reportados se redujeron también, siendo los 
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reportados al mes de mayo 0 incidentes, en junio 0 y en julio 0 incidentes y se obtuvo el 

promedio de incidentes de estos tres meses en 0, significando una reducción del 100.0 

%. Esta reducción, es resultado de la implementación del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud ocupacional mencionada.    

 

¿Existen problemas de control de seguridad en la empresa? 

Cuadro Nª02. Control de seguridad 

Sabe si Frecuencia Porcentaje (%) Porcentaje acumulado 

Si 5 15,625 15,625 

No 19 59,375 75 

No Sabe 8 25 100 

Total 32 100 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Analizando los datos recabados en este ítem, el resultado refleja que la mayor parte 

de los trabajadores encuestados indican que NO hay problemas de control de seguridad, 
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tal como lo indica el 59,375% de la representación gráfica, frente a un 15,625% de 

trabajadores que indican que si hay y un 25 % no sabe. 

 

 

 

¿Conoce las políticas de seguridad de la empresa para reducir los riesgos de 

accidentes? 

Cuadro Nº03. Control de seguridad para reducir los riesgos de accidentes 

Sabe si Frecuencia Porcentaje (%) Porcentaje 

acumulado 

Si 21 65,625 65,625 

No 3 9,375 75 

No Sabe 8 25 100 

Total 32 100 
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Podemos concluir que el 65,625% si conoce las políticas se seguridad de la empresa 

para reducir los riesgos de accidentes dentro las que destacan la de CERO ALCOHOL Y 

DROGAS, el 9,375% de los trabajadores encuestados opina que no conoce las políticas 

de seguridad frente a un 25% de encuestados que opina que no sabe.  

¿Ha utilizado alguna vez sistemas de seguridad? 

Cuadro Nº04. Sistemas de Seguridad 

Sabe si Frecuencia Porcentaje (%) Porcentaje 

acumulado 

Si 29 90,625 90,625 

No 3 9,375 100 

No Sabe 0 0 100 

Total 32 100 
 

 

 

 

 

 

 

Analizando los datos recabados en este ítem, el resultado refleja que la mayor parte 

de los trabajadores encuestados sí ha utilizado en alguna oportunidad algún tipo de 

seguridad, tal como lo indica el 90,625% de la representación gráfica, frente a un 

9,375% de trabajadores que no ha utilizado ningún tipo de seguridad 
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¿Ha recibido capacitación sobre prevención de accidentes antes venir a la mina? 

Se puede notar claramente que un 100 % de los trabajadores ha sido capacitado antes 

de subir a la mina. 

 

Cuadro Nº05. Prevención de incidentes 

Sabe si Frecuencia Porcentaje (%) Porcentaje 

acumulado 

Si 32 100 100 

No 0 0 100 

No Sabe 0 0 100 

Total 32 100 
 

 

 

 

 

 

 

 

Se aportó al realizar la propuesta de un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 

trabajo en base al D.S. 023 – 2017 E.M. para reducir incidentes en la UNIDAD MINERA 

TAMBOMAYO DE CIA. MINAS BUENAVENTURA S.A.A. 
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Los resultados del análisis muestran la disminución de los incidentes en la Unidad 

Minera. Por lo que se concluye que la Administración de la Seguridad y Salud 

ocupacional, establecida en el Sistema de Gestión basada en el D.S. 023 – 2017 E.M.  

 

CONCLUSIONES 

 

 

Luego de haber superado todas las limitaciones y culminar la presente investigación, estoy 

en condiciones de plantear algunas conclusiones, tales como: 

 

1.  Se logró implementar del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional 

en la Minera Tambomayo de CIA. Minas Buenaventura S.A.A. 

2. Se alcanzó reducir los incidentes, incidentes peligrosos, accidentes de trabajo y 

enfermedades ocupacionales de manera significativa entre la población trabajadora 

de la Minera Tambomayo. 

3. Los reportes de incidentes que reflejan la reducción de incidentes - accidentes en 

la minera. Estos se encuentran registrados en la dependencia del Departamento de 

Seguridad Salud de la minera. 

4. Se propuso la elaboración de la política y objetivo de seguridad y salud 

ocupacional de acuerdo a la normatividad y obedeciendo a las peculiaridades 

propias de la Minera Tambomayo. 

5. Se redactó y distribuyó el Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional 

(RISSO) entre todos los colaboradores de la minera para conocimiento y 

cumplimiento; además, se hizo conocer a la Gerencia de Operaciones. 
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6. Se realizó acciones de sensibilización y se conformó el Comité de Seguridad y 

Salud Ocupacional, de manera bipartita y paritaria y obedeciendo la normatividad. 

Conformado por 6 integrantes, tres representantes de la empresa y tres 

representantes de los trabajadores. 

7. Se hizo llegar la propuesta del Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional 

(PASSO) teniendo en cuenta y obedeciendo los artículos del DS – 024 – 2016 – 

EM y su modificatoria DS – 023 – 2017 – EM. Especialmente, el artículo 32 del 

DS 005-2012-TR y la RM 050-2013-TR 
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RECOMENDACIONES 

 

 

1. Se recomienda la revisión de la documentación del Sistema de Gestión de Seguridad y 

Salud Ocupacional, cada dos meses para mantenerla actualizada y vigente. Puesto que, 

puede ocurrir nuevos eventos en la obra de explotación de minerales de oro, plomo, 

plata y zinc.  

2. Continuar con la prevención de ocurrencia de incidentes, incidentes peligrosos, 

accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales; de tal manera mantenerlo 

sostenible en el tiempo y no afecte la salud de los trabajadores en la minera 

Tambomayo. 

3. Reportar y registrar todos los incidentes, incidentes peligrosos, accidentes de trabajo y 

las enfermedades ocupacionales con la finalidad de aplicar controles o barreras en 

lugares vulnerables durante las operaciones en la Minera Tambomayo. 

4. Se recomienda mantener vigente la Política y objetivos de seguridad y salud ocupacional 

en la unidad minera, especialmente cuando se registre cambios en la normatividad y de 

manera anual. Puesto que, la política representa la carta de presentación de la 

organización en materia de seguridad y salud Ocupacional. Además, es pasible de 

auditoría. 
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5. Se recomienda tener vigente el Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional, y 

de fiel cumplimiento de parte de los trabajadores en general. 

6. Continuar con la sensibilización y motivación a los trabajadores sobre las funciones y 

obligaciones que cumple el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional, durante las 

diferentes actividades que realiza en la minera Tambomayo. Así como, las 

capacitaciones de parte de la empresa o terceros. 

7. Cumplir y revisar periódicamente el cumplimiento del Programa Anual de Seguridad 

y Salud Ocupacional y tenerla actualizada. Puesto que, es auditable. 
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ANEXO No. 01: ACCIDENTES MORTALES EN LA MINERIA PERUANA 2007- 

2020. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO No. 02: PORCENTAJE DE ACCIDENTES MORTALES POR TIPO 2000 

- 2019 
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ANEXO No. 03: EVOLUCION DE LOS ACCIDENTES MORTALES EN LA 

INDUSTRIA MINERA 2000 – 2019 

 



80 

 

 

 

 

ANEXO No. 04 VISTA ISOMETRICA DE OPERACIONES MINERAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO No. 05 EQUIPO DE PERFORACIÓN SIMBA S7D 

 

  

 

VENTANA DE 

ACCESO 
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ANEXO NO. 06 ÁREA DE PLANEAMIENTO TAMBOMAYO 

ISOMÉTRICO DEL SISTEMA DE AIRE DE LA UNIDAD TAMBOMAYO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO No. 07 MANGAS DE VENTILACION 
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ANEXO No. 08 EQUIPO SCOOPTRAMS DE 6 YD3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO NO. 09 VOLQUETE FMX 440 
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ANEXO 10. MATRIZ DE CONSISTENCIA 

TITUL

O 

FORMULACIÓN DE 

PROBLEMA 
OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES 

METODOLOG

ÍA 

IMPLE

MENTACI

ON DEL 

SISTEMA 

DE 

GESTION 

DE 

SEGURID

AD Y 

SALUD 

OCUPACI

ONAL 

PARA 

MINIMIZA

R 

ACCIDEN

TES EN LA 

UNIDAD 

MINERA 

TAMBOM

AYO DE 

CIA. 

MINAS 

BUENAVE

NTURA 

S.A.A. - 

2020 

 

¿Cómo implementar el Sistema de 

Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional 

para minimizar accidentes en la minera 

Tambomayo de CIA Minas Buenaventura 

S.A.A.?  

 

 

PREGUNTAS ESPECIFICAS 
1. ¿Cómo elaborar la política y 

objetivos de Seguridad y Salud Ocupacional 

de acuerdo a la normatividad? 

2. ¿Cómo proponer el Reglamento 

Interno de Seguridad y Salud?  

3. ¿Cómo plantear el Mapa de 

Riesgo? 

4. ¿Cómo elaborar el Programa Anual 

de Seguridad y Salud en el Trabajo? 

5. ¿Cómo implementar el Comité de 

Seguridad y Salud ocupacional? 

 

 

TIPO DE INVESTIGACIÓN 
Según Mario Bunge, corresponde a una 

investigación aplicada, ya que permite 

plantear alternativas de solución frente al 

evento, hechos, fenómenos que puedan 

afectar la salud de los trabajadores. 

Implementar el Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud Ocupacional para 

minimizar accidentes en la minera 

Tambomayo de CIA. Minas Buenaventura 

S.A.A 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
Preparar la Política de Seguridad y Salud 

Ocupacional de acuerdo al Reglamento de 

Seguridad y Salud Ocupacional en Minería. 

• Presentar la propuesta del Reglamento 

Interno de Seguridad y Salud Ocupacional de 

acuerdo al Reglamento de Seguridad y Salud 

Ocupacional en Minería. 

• Conformar el Comité de Seguridad y 

Salud Ocupacional de acuerdo al Reglamento de 

Seguridad y Salud Ocupacional en Minería. 

• Elaborar el Reglamento del Comité de 

Seguridad y Salud Ocupacional de acuerdo al 

Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional 

en Minería. 

• Redactar e Programa Anual de 

Seguridad y Salud Ocupacional de acuerdo al 

Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional 

en Minería. 

NIVEL DE INVESTIGACIÓN 

Según Sampieri, el nivel de investigación es 

descriptivo, ya que asocia la teoría con la 

realidad y establece relación entre algunas 

variables; señalando formas de conducta y 

estableciendo comportamientos concretos. 

 Con la implementación 

del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud 

Ocupacional se minimizaría 

los accidentes en la minera 

Tambomayo 

 

Población 

La Población para el 

presente estudio será de 250 

trabajadores de la unidad 

minera Tambomayo de Cía. 

Minas Buenaventura S.A.A 

Muestra 

La muestra será igual a 86 

colaboradores de la unidad 

minera Tambomayo. El cálculo 

respectivo se hará aplicando la 

siguiente formula. 

 

 

 

 

 

Variable 

Independiente  
Implementación 

del Sistema de 

Gestión de 

Seguridad y Salud 

Ocupacional 
Variable 

Dependiente 
Minimizar 

accidentes en la 

minera Tambomayo 

 
Alcances de la 

Investigación 

El presente 

trabajo será aplicado 

al área de operación 

mina, específicamente 

al área de seguridad. 

Así mismo, se tendrá 

el alcance a los 

futuros compañeros 

que realicen su 

investigación en el 

área y sirva de apoyo 

o contraste a futuras 

investigaciones. 

Es aconsejable su 

aplicación en otras 

unidades mineras con 

igual características 

que nuestra minera 

Tambomayo. 

 

Diseño de 

investigación. 

 

Según Sampieri, 

la presente tesis de 

investigación se 

encuadra dentro de 

una investigación no 

experimental. 

También como una 

investigación 

observacional y de 

corte transversal. 
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