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RESUMEN 

La presente investigación tuvo como objetivo determinar la relación que existe 

entre el monitoreo directivo y el desempeño docente en el nivel primario de la zona 

urbana del distrito de Independencia, Huaraz, 2019. La investigación fue de tipo 

básico, de nivel descriptivo-correlacional, de diseño no experimental y de corte 

transversal. La población estuvo conformada por 172 docentes del nivel primario 

de la zona urbana del distrito de Independencia; para ello, se utilizó el muestreo 

aleatorio simple, con un nivel de confianza del 95%, y un margen de error del 5%; 

igualmente, la muestra estuvo constituida de 143 docentes del nivel primaria. Para 

la recolección de datos, se aplicó la técnica de la encuesta y un cuestionario como 

instrumento para cada una de las variables mediante escalas valorativas de tipo 

Likert. El análisis de la data recopilada se efectuó mediante la estadística descriptiva 

e inferencial. Con un coeficiente de correlación del 5% (p<0,05), los resultados de 

la investigación confirman que existe relación directa significativa entre el 

monitoreo directivo y el desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana 

del distrito de Independencia, Huaraz, 2019. 

 

Palabras clave: Monitoreo directivo, desempeño docente, nivel primario. 
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ABSTRACT 

The main objective of this research was to identify the relations between 

Management Monitoring and Teaching Performance in the primary school in the 

urban area of Independencia district - Huaraz - 2019. The type of was basic, the 

level research was descriptive-correlational and the design was non-experimental 

cross-sectional, which allowed establishing the relationship between both variables. 

The population was conformed by 172 teachers from the primary school of the 

urban area of Independencia district, for which simple random sampling was used, 

with a confidence level of 95%, a proportion of 70% and a margin of error of 5%, 

obtaining a total sample of 143 teachers. For data collection, the survey technique 

was applied and its instrument was a questionnaire using Likert-type assessment 

scales, structured for the two study variables. The analysis of the collected data was 

carried out using descriptive statistics, obtaining the following results: It was 

confirmed that there is a significant direct relationship between managerial 

monitoring and teaching performance, with a correlation coefficient of 5% 

(p<0.05). Finally, it was concluded that there is a significant relation between 

managerial monitoring and teaching performance in the primary school in the urban 

area of Independencia district - Huaraz - 2019. 

 

Keywords: Management monitoring, teacher performance, primary level. 
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INTRODUCCIÓN  

La educación peruana requiere de docentes que ejerzan funciones de enseñanza en 

el aula y actividades curriculares en instituciones educativas de calidad. En ese 

sentido, el Ministerio de Educación exhorta a los docentes a que se desempeñen con 

eficiencia en el aula, tanto en el cumplimiento de sus funciones pedagógicas y de 

gestión dentro de su labor educativa como agente de cambio y transformación de la 

calidad educativa. Por ello, según la normativa vigente, la actividad pedagógica 

realizada por el docente en el aula debe ser supervisada y acompañada por el 

director a través del monitoreo pedagógico. De esta manera, el director es 

considerado, hoy en día, un líder pedagógico que recoge información acerca de las 

acciones realizadas por el docente en su labor pedagógica, para asesorar y brindar 

una retroalimentación a través de la reflexión y análisis del desempeño docente. La 

finalidad de esta acción es mejorar la calidad educativa y elevar el nivel de logro de 

los aprendizajes en los estudiantes de la Educación Básica Regular, teniendo en 

cuenta su perfil de egreso. 

En ese contexto, el monitoreo directivo constituye una acción necesaria que 

debe realizar el líder pedagógico. Ello implica que el director de una institución 

educativa debe observar la actuación del docente en el proceso de enseñanza y 

aprendizaje; el docente, por su parte, debe mostrar el cumplimiento de las 

secuencias y pasos de la labor pedagógica en el aula. Todo ello conlleva que la tarea 

docente debe ser descrita y valorada, lo que permite al docente fortalecer su 

desarrollo profesional. De esta forma, el desempeño docente lo constituyen las 

acciones observables que ejecuta el docente en el aula, en el marco de su labor 



 

2 

pedagógica, las cuales pueden ser verificadas a través de la rúbrica de observación 

de aula. 

Así mismo, cuando el directivo planifica y programa el monitoreo, el 

docente de aula por su parte percibe que el directivo lo acompaña en su acción 

pedagógica, que realiza el seguimiento y sugiere acciones de mejora continua. De 

esta manera, las instituciones educativas puedan contribuir a optimizar sus 

servicios, enmarcados en los dominios del marco del buen desempeño docente.  

En ese marco, en la presente investigación se toma como muestra a cuatro 

instituciones educativas del distrito de Independencia que albergan a la mayor 

cantidad de estudiantes y docentes del nivel primario. Asimismo, en la ciudad de 

Huaraz se encuentra la mayor cantidad de estudiantes y docentes de la zona sierra 

de Ancash, ello compromete a los directivos realizar procesos de monitoreo a los 

docentes a fin de generar mejora continua en la tarea docente.  

La investigación se inició con el planteamiento del problema: ¿De qué 

manera el monitoreo directivo se relaciona con el desempeño docente en el nivel 

primaria de la zona urbana del distrito de Independencia, Huaraz, 2019? La 

respuesta a esta interrogante es primordial y exige que las instituciones educativas 

otorguen un servicio educativo de calidad acorde con los tiempos actuales, teniendo 

en cuenta la era del conocimiento científico y tecnológico, que conduzca al ascenso 

y a la eficacia del desempeño docente.  

Además, se debe considerar el hecho de que, en los últimos dos años, los 

sistemas educativos a nivel mundial, como consecuencia de la coyuntura de la 

pandemia, han cambiado de panorama a través del trabajo remoto. En ese escenario, 

la función del director como líder pedagógico fue seguir fomentando la ansiada 
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calidad educativa, ayudando y motivando a los docentes a través de un dialogo 

asertivo, reflexivo y proactivo. Ante esta coyuntura, el Ministerio de Educación ha 

establecido un conjunto de orientaciones y normativas para dar continuidad al 

servicio educativo a través de la modalidad semi presencial y presencial. 

Para una mejor comprensión, esta investigación se divide en 4 capítulos. El 

capítulo I presenta la problemática de investigación, la descripción de objetivos, la 

justificación de la investigación, así como la delimitación teórica, metodológica y 

práctica. 

El capítulo II expone el marco teórico, los antecedentes regionales, 

nacionales e internacionales que dan soporte y la validez a la investigación, las 

bases teóricas que presenta la literatura de la investigación, la definición de 

términos necesarios en el estudio, así como las hipótesis y las variables del estudio. 

El capítulo III describe la metodología empleada en la investigación, la cual 

comprende el tipo y diseño de investigación, la población y la muestra tomada para 

la aplicación de la estrategia, la técnica e instrumentos de recolección de datos y el 

plan de procesamiento e interpretación de la información. 

El capítulo IV presenta el análisis e interpretación de los resultados, los 

cuales son fundamentales para la verificación de la hipótesis mediante el uso de la 

aplicación estadística Coeficiente de correlación de Spearman (Rho de Spearman), 

y para el procesamiento de la información se usa el programa estadístico SPSS 

versión 26. Además, contiene la discusión de los resultados obtenidos en relación 

con los resultados alcanzados por otros investigadores relacionados con el 

monitoreo directivo y el desempeño docente. 
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CAPÍTULO I  

PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

1.1. Planteamiento y formulación del problema 

1.1.1. Planteamiento del problema 

El sistema educativo de hoy no es ajeno a los cambios científicos y tecnológicos 

que enfrenta la sociedad, producto de la globalización y de la era del conocimiento 

que vive el mundo. Esta realidad exige a las organizaciones educativas adaptarse a 

los procesos de cambio e innovación a fin de no quedarse relegados en los tiempos 

de la posmodernidad. 

Si bien las instituciones educativas requieren modernizarse acorde con las 

exigencias y necesidades actuales, estas no se dan al ritmo deseado sino de manera 

pausada y lenta. El Ministerio de Educación debería a través de sus instancias 

educativas en cada región regular el cumplimiento de las normas tanto a nivel del 

directivo como del docente de aula en el Marco de buen desempeño docente y 

directivo.  

El Marco del buen desempeño, tanto directivo como docente, no tiene 

aceptación mayoritaria por parte de los involucrados. Por un lado, los directivos 

siguen cumpliendo más acciones administrativas, relegando su función de 

acompañante en el trabajo pedagógico del docente en el aula. Por otro lado, los 

docentes se sienten abrumados por las exigencias de la normativa actual, que exige 

al docente un compromiso pedagógico y moral en el cumplimiento de sus 

funciones, especialmente frente a los estudiantes de educación primaria. Las 

exigencias normativas presionan el trabajo compartido de directivos y docentes, 

generando el cumplimiento parcial de las funciones.  
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Una de las exigencias del desempeño directivo es la realización del 

monitoreo permanente a los docentes de aula. En ese sentido, el directivo de hoy no 

solo debe gestionar el aspecto administrativo sino principalmente la función 

pedagógica, de ahí que hoy se le denomina el líder pedagógico. El directivo recibe 

capacitación permanente a fin de dirigir una institución con eficacia y responder a 

los cambios que la coyuntura educativa exige. Ello implica que debe monitorear al 

menos tres veces al año a los docentes con el propósito de recoger información 

relevante sobre las fortalezas y dificultades que se llevan a cabo durante los 

procesos de enseñanza y aprendizaje. Cabe indicar que esta acción le permite 

brindar una retroalimentación oportuna y de acompañamiento para optimizar los 

procesos de enseñanza, la misma que repercute en el aprendizaje. 

El monitoreo pedagógico es una labor realizada por el director de la 

institución educativa, con la finalidad de recoger información objetiva y fiable que 

le permite optimizar el desempeño de los docentes dentro de su labor pedagógica. 

Por consiguiente, es imprescindible y una estrategia importante que permite 

conocer el avance de los procesos didácticos y pedagógicos llevados a cabo en el 

aula con el fin de proponer acciones de mejora tanto a nivel docente como en el 

proceso de aprendizaje de los estudiantes. 

El desempeño docente se convierte en una actividad fundamental en estos 

tiempos, y se expresa en su compromiso y su calidad que muestra en su labor de 

aula. Así lo confirma Torres (2008) cuando afirma que el desempeño es la ejecución 

de las actividades pedagógicas que se realizan en el aula y constituyen logros que 

se ven reflejados en las competencias que alcanzarán los estudiantes y el 

reconocimiento de la institución educativa en la sociedad. Asimismo, Blanco y Di 
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Vora (2002) refieren que el monitoreo directivo constituye un proceso integral, 

sistemático, que tiene como propósito encaminar las tareas pedagógicas del docente 

con el fin de mejorar la práctica educativa y el desempeño profesional del docente 

en los procesos de enseñanza y aprendizaje.  

El monitoreo directivo admite examinar los logros y dificultades de la 

actividad pedagógica realizada por el docente frente a sus estudiantes y brindar de 

manera oportuna una retroalimentación para poder mejorar los procesos 

pedagógicos y didácticos. A su vez, el acompañamiento en la labor pedagógica es 

una estrategia que realiza el directivo a fin de brindar asesoría permanente, 

contextualizada y respetuosa a los docentes, con el objeto de apoyar y perfeccionar 

tanto el desempeño pedagógico como la gestión de los docentes. Esta acción 

contribuye a lograr la calidad de los aprendizajes en los estudiantes y permite el 

crecimiento y desarrollo profesional de los docentes en el aula, porque se 

fundamenta en la interacción de experiencias exitosas entre el acompañante y el 

acompañado sin tener en cuenta el grado de jerarquía y superioridad. Esta acción se 

basa en proveer a los docentes del nivel primario un soporte pedagógico, en la que 

se les brinde reforzamiento y busca que los docentes realicen un proceso de auto 

reflexión acerca de su labor pedagógica, lo que le permitirá incorporar nuevas 

estrategias y procedimientos que debe aplicar en el proceso educativo. 

El Ministerio de Educación (2017) realizó un proceso de evaluación de 

desempeño docente a los profesores de educación inicial en el aula, comprendido 

en dos tramos 2017-2018, en el marco de la Ley de la Carrera Pública Magisterial. 

Los resultados obtenidos fueron que, de los 5472 docentes convocados, el 99,3% 

rindió la evaluación y de este grupo 5398 profesores aprobaron, es decir, el 99,7%. 
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Sin embargo, esta evaluación no garantiza estar cerca de alcanzar la calidad 

educativa, dado que los docentes se encontraban en un nivel de proceso, es decir, 

en un nivel de desempeño 3, siendo lo óptimo el nivel de desempeño 4. Si bien, 

solo 38 profesores no aprobaron la evaluación, los resultados han obligado al 

Minedu implementar diversos programas que brinden soporte pedagógico para que 

puedan guiar y acompañar a los docentes de aula. El anuncio ministerial refería que 

después del nivel inicial, seguía el nivel primario. Cabe indicar que en estos últimos 

cuatro años se viene postergando la evaluación de desempeño a los docentes en el 

nivel primario por varias razones, entre ellas por los reclamos realizados por los 

docentes a nivel nacional, por considerar que la evaluación del desempeño docente 

tiene un carácter punitivo; además, porque el instrumento de evaluación era muy 

rígido en relación con el cumplimiento de los cinco desempeños precisados en la 

rúbrica.  

En nuestro país, el Ministerio de Educación tiene como objetivo optimizar 

la calidad pedagógica del sistema educativo. Para ello, viene realizando una serie 

de talleres, capacitaciones, programas de formación docente para la mejora 

continua del desempeño profesional. Todo este proceso contribuye a tener líderes 

pedagógicos comprometidos, docentes calificados que cuenten con grupos de 

interaprendizaje denominados (GIA) y acompañantes pedagógicos con la finalidad 

de hacer más eficiente la labor pedagógica en el aula. 

En la Unidad de Gestión Educativa Local (UGEL) de Huaraz, se viene 

realizando talleres y programas de fortalecimiento a los directores y profesores, con 

el propósito de optimizar los aprendizajes y desarrollar una buena calidad educativa 

en la localidad. Pero las capacitaciones y talleres no cambian las practicas asentadas 
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en los agentes educativos con rapidez, pues salir de la zona de confort no es tarea 

fácil. 

La problemática observada en las instituciones más grandes en población 

estudiantil del distrito de independencia de Huaraz, como la Gran Unidad Escolar 

Mariscal Toribio de Luzuriaga, la Institución Educativa Simón Bolívar Palacios, la 

Institución Sabio Antonio Raimondi y Jorge Basadre Grohmann, está relacionada 

con que los directivos dedican su mayor esfuerzo a la gestión institucional, dado 

que la mayoría de sus acciones están dedicadas a la parte administrativa y no se 

involucraban con facilidad en el trabajo pedagógico. Es frecuente observar que 

algunos directivos no se empoderan en el rol de líder pedagógico, es decir, no 

realizan el monitoreo a los docentes, a pesar de que se encuentra establecido en el 

plan de trabajo anual de su institución. 

Los docentes, por su parte, presentan una serie de dificultades debido a los 

constantes cambios en el currículo escolar, así como en las normas técnicas y 

directivas adoptadas por el Ministerio de Educación, lo que genera la falta de 

organización, realización y evaluación del trabajo pedagógico. Este hecho se 

visibiliza en la elaboración del Proyecto Curricular Institucional y el Plan Anual de 

Trabajo, unidades didácticas, experiencias de aprendizaje, sesiones de aprendizajes 

y el desconocimiento del enfoque de cada una de las áreas curriculares como los 

procesos pedagógicos y didácticos. Todo ello origina que el desempeño docente no 

sea lo esperado, pues el docente se ve abrumado por diversas tareas que exigen el 

cumplimiento de su rol. Así, por ejemplo, las obligaciones del docente del nivel 

primario sobrepasan las 40 horas exigidas en la institución, por lo que algunos 

docentes esperan ser monitoreados y acompañados por el líder pedagógico.  
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Así mismo, se puede observar que los directivos no promueven actividades 

que den soporte de acompañamiento, asesoramiento y evaluación a los docentes en 

el aula, lo que impide dilucidar los logros y debilidades dentro de la labor 

pedagógica y así superar las dificultades dentro de un proceso de retroalimentación 

formativa, crítica y reflexiva. Lo más preocupante es que a pesar de contar con un 

plan de monitoreo en las instituciones educativas, este no se logra ejecutar; los 

docentes no registran monitoreos por parte de los directivos a veces ni una vez al 

año, por lo que algunos docentes descuidan su trabajo en aula, improvisan sus 

sesiones, dejan de planificar el desarrollo de habilidades de los estudiantes. Ello 

conlleva que no se logre las competencias en las diversas áreas en los estudiantes, 

no se visibilice innovación en el marco de un enfoque por competencias. Esta 

realidad es común en las instituciones que albergan muchos docentes y cuentan con 

una gran población estudiantil, teniendo un promedio de 5 a más secciones por 

grado en el nivel primario. Asimismo, dificulta el recojo de información sobre el 

trabajo pedagógico del docente realizado en el aula, lo que se ve reflejada en los 

bajos niveles de preparación de los estudiantes. 

En las últimas evaluaciones, si bien los estudiantes del segundo y cuarto 

grado las instituciones de la provincia Huaraz han subido de puesto en el ranking 

regional, la mayoría de ellos se encuentra en un nivel de proceso (ECE, 2019). Los 

resultados de dicha evaluación evidencian que los estudiantes de educación 

primaria no comprenden ni analizan lo que leen; así mismo, no pueden resolver 

problemas relacionados con la vida cotidiana, situándose la mayor parte de los 

estudiantes en el nivel de proceso. Es así, que los docentes no se sienten 



 

10 

comprometidos ni preparados y se oponen a los cambios continuos del sector, 

manteniendo la metodología tradicional. 

Los cambios en el currículo escolar requieren acompañamiento; los nuevos 

enfoques requieren capacitación permanente; la planificación requiere contraste 

con las evaluaciones; todo ello constituye una causa determinante para elevar el 

nivel de aprendizajes de los estudiantes en el nivel primario. La coyuntura 

pandémica del Covid-19 ha mostrado las falencias y debilidades del monitoreo 

directivo y la falta de capacitación en herramientas tecnológicas y una metodología 

híbrida por parte de los docentes del nivel primario de la zona urbana del distrito de 

Independencia. Cabe indicar que los docentes, así como los directivos, estaban 

preparados para enfrentar una educación virtual, lo que obligó tanto a docentes 

como a directivos a reinventarse y renovar sus estrategias y metodologías de 

trabajo, para llevar a cabo las clases remotas y reformular nuevas alternativas de 

trabajo. Este proceso, según versiones de especialistas, ha generado serios 

problemas en el logro de aprendizajes; incluso sostienen que se ha retrocedido en 

el nivel de logro de contenidos y aprendizajes propios del grado. Es así que los 

estudiantes en dos años de educación virtual e híbrida están más distantes de 

alcanzar los estándares de aprendizaje de cada grado y nivel educativo de la 

educación básica. 

Frente a esta realidad el líder pedagógico se ha alejado y permanecido 

distante del trabajo pedagógico que realizan los decentes de aula. Por tanto, surge 

la iniciativa de generar una cultura de monitoreo directivo en las instituciones 

educativas del distrito de Independencia, que los docentes exijan esta práctica a fin 
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de evaluar su desempeño profesional y revalorar el rol que desempeñan como un 

agente de cambio para la sociedad.  

De todo lo expuesto, se pudo establecer el siguiente problema de 

investigación: 

 

1.1.2. Formulación del problema  

1.1.2.1. Problema general 

¿De qué manera el monitoreo directivo se relaciona con el desempeño docente en 

el nivel primaria de la zona urbana del distrito de Independencia, Huaraz, 2019? 

 

1.1.2.2. Problemas específicos 

─ ¿Qué relación existe entre el monitoreo directivo y la dimensión personal del 

desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de 

Independencia, Huaraz, 2019? 

─ ¿Qué relación existe entre el monitoreo directivo y la dimensión pedagógica del 

desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de 

Independencia, Huaraz, 2019? 

─ ¿Qué relación existe entre el monitoreo directivo y la dimensión institucional 

del desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de 

Independencia, Huaraz, 2019? 

─ ¿Qué relación existe entre el monitoreo directivo y la dimensión comunitaria 

del desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de 

Independencia, Huaraz, 2019? 
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1.2. Objetivos 

1.2.1. Objetivo general 

Determinar la relación que existe entre el monitoreo directivo y el desempeño 

docente en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de Independencia, 

Huaraz, 2019. 

 

1.2.2. Objetivos específicos 

─ Establecer la relación entre monitoreo directivo y la dimensión personal del 

desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de 

Independencia, Huaraz, 2019. 

─ Describir la relación entre Monitoreo directivo y la dimensión pedagógica del 

desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de 

Independencia, Huaraz, 2019. 

─ Identificar la relación entre monitoreo directivo y la dimensión institucional del 

desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de 

Independencia, Huaraz, 2019. 

─ Establecer la relación entre monitoreo directivo y la dimensión comunitaria del 

desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de 

Independencia, Huaraz, 2019. 

 

1.3. Justificación 

La investigación es trascendente porque permitió determinar la relación entre dos 

variables que tienen un rol importante a partir de la relación entre el monitoreo 

directivo y el desempeño docente. Además, permitió medir la relación establecida 



 

13 

entre las variables para visibilizar y mejorar el proceso de enseñanza aprendizaje, 

así como los procesos pedagógicos, didácticos y disciplinares de cada una de las 

áreas curriculares, enfocados en el logro de competencias, que permita alcanzar 

altos niveles de aprendizaje en los estudiantes y lograr calidad a las instituciones 

educativas en el corto plazo. 

El desafío primordial de los docentes en tiempos de cambio es salir del statu 

quo en que se encuentran, salir de su zona de confort, como lo refieren los 

especialistas, y buscar mejorar sus prácticas pedagógicas para lograr la calidad del 

sistema educativo y, de esta forma, revalorar la profesión docente a través de un 

óptimo desempeño profesional en la escuela y la sociedad. 

En esa dirección, el ente ejecutor del Ministerio de Educación viene 

aplicando una serie orientaciones pedagógicas y normas legales, expresadas en 

documentos como el Marco del Buen Desempeño Docente y las disposiciones para 

llevar a cabo el plan de monitoreo y acompañamiento pedagógico de la práctica 

docente en la Educación Básica. 

Hoy en día, se necesita de directores responsables y comprometidos en la 

labor de la gestión pedagógica y administrativa, verdaderos líderes pedagógicos. 

Para ello, debe promover en los profesores la eficiencia y la eficacia a través de los 

talleres de capacitación y fortalecimiento que contribuyan al empleo de nuevas 

estrategias metodológicas y didácticas a fin de lograr las competencias previstas y, 

así, fortalecer el aprendizaje de los estudiantes. 

Justificación teórica. La investigación es relevante porque busca fortalecer 

los aspectos conceptuales sobre el monitoreo directivo y desempeño docente como 

herramienta de apoyo en el progreso de los aprendizajes de los estudiantes. Además, 
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los resultados obtenidos del trabajo de investigación fueron compartidos con los 

directores de las instituciones educativas para su análisis y reflexión con el 

propósito de fortalecer estrategias de mejora continua en el aspecto educativo. Al 

mismo tiempo, aporta a la educación porque conlleva al análisis, reflexión y debate 

con otras investigaciones centrada en el estudio de la problemática 

Justificación práctica. El estudio se justifica dado que, si se sensibiliza a 

los directivos a realizar el monitoreo a los docentes, estos mejorarán su desempeño 

en su labor pedagógica en las instituciones educativas. Además, es relevante por el 

aporte de los instrumentos para ambas variables, siendo válidos y confiables para 

la aplicación a docentes de instituciones educativas del nivel primario, los 

resultados ofrecen un nuevo paradigma de cambio, que conlleva una reflexión 

crítica constructiva en relación con el monitoreo pedagógico realizado a los 

docentes.  

Justificación metodológica. El valor metodológico se muestra en los 

procedimientos seguidos y en la validación de instrumentos confiables y aplicados, 

que pueden resultar útiles para los directores de las instituciones educativas, así 

como para futuros investigadores que busquen ampliar o perfeccionar el 

conocimiento para aplicarlos en su propio contexto. Además, porque los 

instrumentos serán replicados en entornos similares, y que van en beneficio de la 

comunidad educativa. 

 

1.4. Delimitación 

La investigación se desarrolló en la ciudad de Huaraz, región Ancash, en el periodo 

correspondiente al año 2019. 
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CAPÍTULO II  

MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes de investigación  

2.1.1. Antecedentes internacionales 

Bastidas (2019), en su tesis de maestría Clima organizacional y desempeño docente 

en la Escuela Profesor Segundo Jiménez Riera – Guayaquil – 2018, tuvo como 

objetivo determinar la forma en que se relaciona el clima organizacional y el 

desempeño que tienen los docentes. El tipo de investigación fue básica, diseño no 

experimental, transversal, correlacional. La muestra estaba conformada por 14 

docentes. En el recojo de información se utilizó la encuesta mediante la aplicación 

de dos cuestionarios. Los resultados mostraron que en la institución se percibía un 

nivel regular en cuanto al clima institucional (85%) y que de la misma manera el 

71% de los docentes tenían el mismo nivel en cuanto a cumplimiento del 

desempeño docente. La conclusión indica que existe una correlación fuerte y 

positiva entre ambas variables con un coeficiente de correlación de Pearson de 

0,914 obtenido a un nivel de significancia de 0,01. 

Bejarano (2017), en su tesis de maestría Análisis de la efectividad del 

acompañamiento pedagógico en el desempeño docente de los Formadores de 

Formadores de la Escuela Normal Central de Managua Alesio Blandón Juárez 

durante el Segundo Semestre del año 2016, presentada a la Universidad Nacional 

Autónoma de Nicaragua, se planteó como objetivo analizar la efectividad del 

acompañamiento pedagógico en el desempeño docente del Formador de 

Formadores de la Escuela Normal de Managua “Alesio Blandón Juárez”, durante 

el año lectivo 2016. Se concluye que el propósito del acompañamiento es fortalecer 
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al docente, pero en la escuela el acompañamiento no tuvo la efectividad esperada, 

como tampoco planes de desarrollo y estrategias de mejora en la difusión de las 

prácticas en los docentes; otro aspecto es que el director o coordinador no realiza la 

retroalimentación y modelaje para una nueva práctica pedagógica; así mismo, los 

principales factores que influyen en el desempeño docente son la motivación, el 

compromiso, la salud y la preparación académica, percibiéndose que hay 

contradicción entre la valoración del desempeño de los docentes que realiza el 

coordinador y los responsables de área. 

Martínez et al. (2016), en su tesis de maestría El desempeño docente y la 

calidad educativa, por la Universidad Autónoma Indígena de México, se planteó 

como objetivo determinar la relación entre el desempeño docente y la calidad 

educativa. El estudio se llevó a cabo durante los ciclos escolares 2013-2014, 2014-

2015,2015-2016 en la región centro sur del estado de Chihuahua, en el Sector 

Educativo 25, integrado por cinco zonas escolares que proporcionan sus servicios 

a los municipios de Meoqui, Julimes y Delicias. La investigación tuvo un corte 

mixto, de procedimiento secuencial comprensivo-correlacional. Con respecto a las 

conclusiones, los autores señalan que los profesores consideran que la calidad 

educativa no solo depende de su desempeño docente, sino que existen cuatro 

factores (escuela, contexto, docente, gobierno) que necesitan trabajar de forma 

colaborativa. Además, los resultados demuestran que existe una correlación entre 

los años de servicio del docente y el puntaje de sus estudiantes en pruebas 

estandarizadas que repercuten en el maestro, pero no existe relación entre el 

desempeño docente y la calidad educativa. 
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Medina (2017), en su tesis de maestría Incidencia del clima organizacional 

en el desempeño docente de la Unidad Educativa Particular Santo Domingo de 

Guzmán – Quito, presentada a la Universidad Andina Simón Bolívar, tuvo como 

objetivo determinar la manera en que el clima institucional tiene incidencia sobre 

el desempeño docente. La investigación tuvo un enfoque cuantitativo, el tipo fue 

correlacional, diseño transversal. La población estuvo conformada por 50 docentes 

de una Unidad Educativa, seleccionados mediante muestreo no probabilístico 

intencional. Se aplicó la técnica de la encuesta a través de dos cuestionarios de 

investigación. Los resultados mostraron que, dentro del clima institucional, las 

dimensiones como flexibilidad, trabajo en equipo y los estándares propuestos tienen 

una correlación positiva muy baja (rho igual a 0,70; 0,094; 0,095 respectivamente) 

con el desempeño docente; situación diferente se presenta con las dimensiones 

responsabilidad, recompensas y claridad tiene una correlación negativa (rho igual a 

-0,050; -0,025; -0,148 respectivamente). La autora concluye que no existe 

correlación entre las variables clima organizacional y desempeño docente en la 

población estudiada. 

Narea y Páez (2014), en su tesis de maestría El clima organizacional incide 

en el desempeño directivo y docente de la escuela vespertina Obando Pacheco, en 

el año lectivo 2014 – 2015, presentada a la Universidad Laica Vicente Rocafuerte 

de Guayaquil, Ecuador, tuvo como objetivo determinar la relación entre el 

desempeño docente-directivo y el clima organizacional, con la finalidad de conocer 

el nivel de desempeño de los mismos. La metodología fue de tipo descriptivo 

correlacional, y tuvo como muestra a 1 directivo y 8 docentes. La investigación 

concluye que el clima organizacional tiene incidencia positiva en el desempeño 
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directivo y docente; así mismo, el 71% de los docentes respondió que el clima 

laboral tiene incidencia en el desempeño directivo y docente dado que al momento 

de realizar una acción administrativa se plantean ideas diversas para ejecutar una 

actividad. 

Ruiz (2015), en la su tesis de maestría Incidencia del acompañamiento 

pedagógico en el desempeño de los docentes de Educación Secundaria del Colegio 

“Liceo Franciscano”, ubicado en el distrito n° 1 de la ciudad de Managua, 

departamento de Managua, durante el Primer Semestre del año 2015, presentada a 

la Universidad Nacional Autónoma de Nicaragua, planteó como objetivo valorar el 

impacto de la primera variable sobre el desempeño del docente en el nivel 

secundaria de la unidad escolar. El estudio fue de nivel básico, el diseño 

correlacional descriptivo, el enfoque mixto, y el tipo de investigación, no 

experimental, de corte transversal. El universo estuvo conformado por el docente 

coordinador del nivel secundario, además de cinco docentes del área y veintidós 

más que dictan clase en la modalidad en mención. La técnica empleada fueron las 

observaciones de las clases, las encuestas, entrevistas y revisiones documentarias; 

los instrumentos utilizados fueron la guía de observación, la guía de revisión 

documental y un FODA. Las conclusiones indican que el acompañamiento 

pedagógico en el desempeño de los docentes en la institución fue mínimo, debido 

al no cumplirse cada etapa de la misma. Además, hay contradicciones entre la 

valoración del desempeño docente que realizan los coordinadores y los 

coordinadores de cada área. Los primeros manifiestan que el acompañamiento se 

encuentra entre el nivel regular y bueno, en comparación con los segundos, que no 



 

19 

opinan lo contrario, ya que le dan una valoración como muy buena en un 60% y 

40% excelentes. 

Velásquez (2017), en su tesis de maestría Monitoreo pedagógico del 

director y su incidencia en la metodología del docente, presentada a la universidad 

Rafael Landívar de Guatemala, se planteó como objetivo establecer el efecto del 

monitoreo pedagógico de los directores ante la forma de trabajo de los profesores. 

Trabajó con una muestra de 41 profesionales conformado por 5 directores y 36 

docentes, a quienes aplicó un cuestionario estructurado, y empleó boletas de 

encuestas para los docentes y directores referente al monitoreo pedagógico y la 

influencia en el maestro de aula. Además, afirma que el resultado del monitoreo 

que realiza el director en la observación de las estrategias metodológicas del 

docente depende de cómo es aplicado y de la predisposición del docente a cambiar 

y/o adecuarse. Los resultados de la investigación muestran que el 78% de los 

profesionales del estudio admiten la incidencia del monitoreo, mientras que el 22% 

duda que interfiera de manera directa por la manera en que es practicado. Entonces, 

se sintetiza que la incidencia del monitoreo en la mejora de la metodología docente 

en aula depende de cómo el director aplica sus estrategias en el monitoreo, 

específicamente, en la retroalimentación. 

 

2.1.2. Antecedentes nacionales 

Carbajal (2018), en su tesis de maestría Acompañamiento pedagógico y el 

desempeño docente en una Institución Educativa, Huánuco-2018, presentada a la 

Universidad César Vallejo, tuvo como objetivo determinar la relación entre el 

acompañamiento pedagógico y el desempeño docente en la Institución Educativa 
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Esteban Pavletich, Llicua-Huánuco 2018. El tipo de estudio fue no experimental, 

diseño la correlacional transversal, y la población, igual a la muestra, conformada 

por 18 docentes. Utilizó la encuesta y dos cuestionarios, elaborados por cada 

variable. Para medir la confiabilidad utilizó de los instrumentos, se aplicó la 

estadística de Alfa de Cronbach, siendo 0.977 y 0.812, respectivamente. Asimismo, 

empleó la estadística descriptiva e inferencial mediante el programa SPSS, que 

fueron presentados en tablas y gráficos. La investigación concluyó que sí existe 

relación entre el acompañamiento pedagógico y el desempeño docente, siendo la 

relación moderada y significativa de 0.591, según la prueba estadística de 

Spearman. Asimismo, en la prueba de hipótesis realizada, los resultados indicaron 

que el signo bilateral p = 0,000 < a = 0,01, que permitió rechazar la hipótesis nula 

H0 y aceptar la hipótesis alterna (H1), con nivel de significancia del 1%. 

Ibañez (2019), en su tesis de maestría Monitoreo directivo y desempeño 

docente en una institución educativa pública, Chuquizongo-Otuzco, 2019, 

presentada a la Universidad César Vallejo, se planteó como objetivo identificar la 

relación que existe entre el monitoreo directivo y el desempeño docente en una 

institución educativa pública, Chuquizongo-Otuzco, 2019. El diseño fue no 

experimental-transversal de tipo descriptivo correlacional. Participaron 25 docentes 

del nivel primario y secundario de la institución educativa en la que aplicaron los 

instrumentos. La validez fue obtenida a través del estadístico de correlación de 

Pearson, y la confiabilidad se determinó por el estadístico Alfa de Cronbach, que 

para el monitoreo directivo fue 0.809 y para el desempeño docente 0.816. Se 

determinó, a través de la prueba estadística de Pearson, una correlación alta entre 
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monitoreo directivo y desempeño docente, lo que muestra que existe una relación 

significativa entre ambas variables de estudio. 

Iparraguirre (2019), en su tesis de maestría La gestión directiva y el 

desempeño docente en la Institución educativa N° 30009 – Virgen de Guadalupe 

de la provincia de Huancayo en Junín-2019, presentada a la Universidad Nacional 

de Educación Enrique Guzmán y Valle, tuvo como objetivo determinar la relación 

que existe entre la gestión directiva y el desempeño docente en la Institución 

Educativa N°30009 – Virgen de Guadalupe de la provincia de Huancayo en Junín, 

2019. La investigación se realizó desde el enfoque cuantitativo, con diseño 

descriptivo correlacional. La muestra fue de 24 docentes de la institución. Se utilizó 

la encuesta y los cuestionarios de gestión y desempeño docente. El análisis 

estadístico inferencial se realizó teniendo en cuenta la estadística Rho de Spearman. 

Los resultados señalan que existe una relación significativa entre la gestión y el 

desempeño docente en las dimensiones: preparación para el aprendizaje del alumno, 

enseñanza para el aprendizaje del alumno, participación en la gestión escolar 

articulada para la comunidad y desarrollo de la profesionalización y la enseñanza 

identidad, en la Institución Educativa en mención. 

Jara Esteban (2018), en su tesis de maestría Correlación del monitoreo y 

acompañamiento a la práctica pedagógica y el desempeño docente, presentada a la 

Universidad Nacional Emilio Valdizán, tuvo como objetivo determinar la 

correlación entre la aceptación al monitoreo y acompañamiento y el desempeño 

docente. La investigación fue no experimental, la muestra fue de 12 participantes, 

y se utilizó como instrumentos una ficha de monitoreo y una ficha de verificación 

de documentos pedagógicos, con apoyo de entrevistas y observaciones no 
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estructuradas e informales para completar o confirmar las respuestas dadas en las 

encuestas. Las conclusiones indican que el grado relación de las dos variables es 

positiva, directa y fuerte, teniendo así una correlación positiva y significativa; es 

decir, un profesor mejorará en su desempeño docente conociendo que mejoró en las 

oportunidades de monitoreo a su sesión de aprendizaje. Los participantes en su 

totalidad vieron al monitoreo como una oportunidad de ayuda o apoyo para mejorar 

su práctica pedagógica en aula.  

León Medina, (2021), en su tesis de maestría Monitoreo pedagógico y 

desempeño docente en una Institución Educativa de San Borja, 2021, presentada a 

la Universidad César Vallejo, tuvo el objetivo de demostrar si existe relación entre 

el monitoreo pedagógico y el desempeño docente en una institución educativa de 

San Borja, 2021. El enfoque fue cuantitativo, método analítico-sintético, tipo 

básico, nivel correlacional, diseño no experimental de corte transversal. La 

población estuvo representada por 70 docentes. La técnica de recolección fue la 

encuesta y el instrumento, el cuestionario que midió la correlación entre el 

monitoreo pedagógico y el desempeño docente. Para la prueba de hipótesis se 

utilizó la correlación de Spearman, cuya conclusión demostró que hay una 

aceptación de la hipótesis alterna y un rechazo de la hipótesis nula. Por lo tanto, se 

observa que hay una relación considerable entre ambas variables (Rho de Spearman 

de 0.687, así como un p=0.000 <0.05). En otras palabras, a mayor y mejor 

monitoreo pedagógico, mayor y más alto desempeño docente. 

Mamani Vilca (2022), en su tesis de maestría Monitoreo directivo y la 

práctica reflexiva del docente en las instituciones educativas de la UGEL 06, Lima 

2021, presentada a la Universidad César Vallejo, tuvo como objetivo determinar la 
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relación que existe entre el monitoreo directivo y la práctica reflexiva del docente 

en las instituciones educativas de la UGEL 06. La muestra estuvo constituida por 

56 docentes. El tipo de investigación fue básico, el nivel, descriptivo-correlacional, 

el diseño, no experimental transversal y el enfoque, cuantitativo; se empleó como 

técnica la encuesta y como instrumento, el cuestionario. Los hallazgos afirman que 

existe relación entre el monitoreo directivo y la práctica reflexiva; es más: una 

relación directa y significativa entre el primero y la segunda.  

Peña (2018), en su tesis de maestría Monitoreo y acompañamiento en 

relación al desempeño docente en una institución educativa, Ayacucho, 2018, 

presentada a la Universidad César Vallejo, tuvo como propósito determinar en qué 

medida el monitoreo y acompañamiento se relaciona con el desempeño docente de 

la Institución Educativa “El Maestro”, Ayacucho, 2018. El diseño fue de tipo 

descriptivo-correlacional. La muestra fue de 38 docentes. Para la recolección de 

datos, utilizó como instrumentos el cuestionario y la ficha de monitoreo y 

acompañamiento, los cuales fueron previamente sometidos a la prueba 

confiabilidad de Alfa Cronbach, y validados a través del juicio de expertos. Los 

datos fueron analizados y procesados mediante el uso de la estadística descriptiva 

e inferencial. Se concluyó que hay relación entre el monitoreo y acompañamiento 

y el desempeño docente en la Institución Educativa “El Maestro”, Ayacucho, 2018. 

La correlación es de nivel medio y significativo al 99%. Rho es igual a 0,531 y el 

“p” valor es igual a 0,001, que resulta menor a 0,050. 

Sebastiani (2022), en su tesis de maestría Monitoreo y acompañamiento 

pedagógico y desempeño docente en una Institución Educativa de Chepén - 2021, 

presentada a la Universidad César Vallejo, tuvo como propósito determinar la 
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relación existente entre el monitoreo y acompañamiento pedagógico y el 

desempeño docente en una institución educativa de Chepén, 2021. El estudio fue 

de enfoque cuantitativo, con diseño no experimental y de nivel correlacional; con 

una muestra censal de 50 docentes, y usó como instrumentos dos cuestionarios. Los 

resultados se procesaron con la estadística descriptiva e inferencial, y se empleó el 

programa Excel 2019 y el paquete estadístico SPSS v. 26 para identificar la 

correlación existente entre las variables objeto de estudio. Los resultados 

manifiestan que el monitoreo y acompañamiento pedagógico se relacionan 

significativamente con el desempeño docente en una institución educativa de 

Chepén, es decir que, si el monitoreo y acompañamiento pedagógico se implementa 

de manera objetiva, el desempeño docente también será objetivo y oportuno. En 

consecuencia, se rechazó la hipótesis nula. 

 

2.1.3. Antecedentes regionales y locales 

Crespin (2018), en su tesis de maestría Monitoreo directivo y desempeño 

docente en primaria y secundaria de la I.E. N° 88186- Mongón – Pampas, 

presentada a la Universidad San Pedro, tuvo como objetivo determinar la relación 

entre el monitoreo directivo y el desempeño docente de primaria y secundaria en la 

I. E. N° 88186, Mongón, Pampas”. Utilizó el tipo de investigación correlacional, 

diseño transversal. La muestra estuvo conformada por 12 docentes entre primaria y 

secundaria. La técnica fue la encuesta y el instrumento, el cuestionario, previamente 

validado. Se concluyó que la relación entre las variables monitoreo directivo y 

desempeño docente fue negativa y débil, con un Rho de Spearman de r =-0.232; de 

esta manera, se aceptó la hipótesis nula y se rechazó la hipótesis alterna. 
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Bernabé y Saucedo (2021), en su tesis de maestría Relación entre 

acompañamiento pedagógico y desempeño docente en Instituciones Educativas 

Apóstol Santiago y Santo Domingo De Guzmán - Pallasca- Ancash, 2019, 

presentada a la Universidad Católica de Trujillo Benedicto XVI, se planteó como 

objetivo determinar la relación entre el acompañamiento pedagógico y el 

desempeño docente en las Instituciones Educativas Apóstol Santiago y Santo 

Domingo de Guzmán, Pallasca, Ancash, 2019. Se aplicó un enfoque cuantitativo, 

descriptivo correlacional y de diseño no experimental. La muestra fue de 30 

docentes. Se utilizó una encuesta, basada en pautas y estrategias para la supervisión 

educativa MINEDU (2018) y un documento sobre el desempeño docente adaptado 

para el monitoreo en el aula (Minedu, 2017). Los resultados demuestran que existe 

un alto nivel de relación entre el acompañamiento pedagógico y el desempeño 

docente (r= 0,7-0,9, p valor= 0.000, alfa=0.05). Con respecto al nivel de 

acompañamiento pedagógico, se encontró un nivel bajo del 13 %, seguido de un 

40 % de acompañamiento regular y un 47% de alto acompañamiento. Con respecto 

al desempeño docente, se encontró un nivel de 10% de rendimiento insatisfactorio, 

seguido de un 20% del desempeño en el proceso, 23% de desempeño satisfactorio 

y un 47% de excelente desempeño. 

Paredes (2018), en su tesis de maestría Acompañamiento pedagógico y 

monitoreo docente en la Institución Educativa Privada Antonio Raimondi, 

Chimbote, presentada a la Universidad San Pedro, tuvo como propósito determinar 

la relación entre el acompañamiento pedagógico y monitoreo docente en una 

institución educativa privada. El enfoque fue cuantitativo, el tipo de investigación 

descriptivo correlacional, y el diseño de investigación no experimental de corte 
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transversal. La muestra estuvo constituida por 30 docentes entre el nivel primaria y 

secundaria. Utilizó un instrumento tipo cuestionarios para cada una de las variables. 

Los resultados indican que el 50 % de los docentes alcanzan un nivel medio, en las 

variables de acompañamiento pedagógico y monitoreo docente. Se concluye que 

existe relación moderada entre ambas variables; por lo tanto, se acepta la hipótesis 

alterna. 

Reátegui (2017), en su tesis de maestría Acompañamiento pedagógico y su 

relación con el desempeño docente de las instituciones educativas de Huari-

Ancash, presentada a la Universidad Nacional Enrique Guzmán y Valle, tuvo como 

objetivo determinar de qué manera el acompañamiento pedagógico se relaciona con 

el desempeño docente en el aula de la Institución Educativa San Pedro de Chaná-

Huari en el departamento de Ancash, en el año 2016. El trabajo tuvo un enfoque 

cuantitativo y el tipo de investigación fue descriptivo correlacional. La muestra 

estuvo conformada por 4 directores y 46 docentes. Aplicó los cuestionarios a la 

muestra, y el tratamiento de los datos fue procesado con el paquete estadístico SPSS 

V- 22. Los resultados muestran que el acompañamiento pedagógico se relaciona 

con desempeño docente en el aula de la Institución Educativa San Pedro de Chaná-

Huari. Existen razones para inferir que el nivel del acompañamiento pedagógico en 

las aulas de la institución es alto. 

 

2.2. Bases teóricas 

2.2.1. Monitoreo directivo  

El término monitoreo proviene del latín monere que significa ‘advertir’. En 

el Diccionario de la lengua española, la Real Academia Española (2019) define 
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monitoreo como ‘observación, seguimiento, consejo’. Entonces, monitorear 

consiste en brindar un consejo o advertencia según la acción o actividad que viene 

realizando en un ámbito determinado. 

 

Figura 1 

El proceso de monitoreo pedagógico 

 

 

Nota: Ministerio de Educación (2013) 

 

Según el Minedu (2013), “el monitoreo pedagógico es el proceso 

sistemático de recojo y análisis de información que demuestran la calidad de los 

procesos pedagógicos observados en el aula” (p. 11). De la misma manera, “el 

monitoreo se puede precisar, como un proceso planificado para identificar 

fortalezas y dificultades de la tarea pedagógica con el propósito de mejorar y, tomar 

de decisiones de manera acertada” (Minedu, 2014, p. 26). Así mismo, el monitoreo 

se puntualiza como un “proceso sistemático de recojo y análisis de información 

donde se demuestren los procesos y evidencias pedagógicas y el cumplimiento del 

avance de metas durante el año lectivo escolar, para una pertinente toma de 

decisiones” (Minedu, 2017, p .11), Por lo tanto, el monitoreo pedagógico permite 
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recoger y analizar información relevante de los procesos pedagógicos que se 

presenta en las aulas. 

El monitoreo directivo es una estrategia de acompañamiento y seguimiento 

que realiza el director en las instituciones educativas a través de la observación 

directa in situ a los docentes sobre su práctica pedagógica, con la finalidad de 

recoger información acerca de las fortalezas y debilidades, a la vez brindar un 

soporte técnico pedagógico que conlleve a un análisis de la auto reflexión 

pedagógica y a asumir compromisos de mejora continua de la labor pedagógica. 

Desde luego, una cultura de monitoreo es necesaria e importante para elevar la 

calidad educativa de las instituciones de la Educación Básica Regular. 

Así mismo, Guach y Peña (1995) refieren: 

El monitoreo es un proceso continuo que acompaña, asesora y guía la labor 

profesional del docente mediante la observación, la retroalimentación 

formativa y, el análisis crítico reflexivo sobre las acciones realizadas por el 

docente en el aula y el resultado en el aprendizaje de los estudiantes; por lo 

tanto, el docente debe contar con competencias profesionales para que sea 

eficiente su labor pedagógica. (p. 17) 

Por lo tanto, el monitoreo es trascendente porque permite recoger 

información relevante del desempeño docente en el aula, para identificar fortalezas 

y debilidades que deben ser atendidos a través de la retroalimentación formativa de 

parte del director, de los círculos de interaprendizaje y talleres pedagógicos, para 

fortalecer las dificultades presentadas con la finalidad de mejorar los resultados 

encaminados a lograr aprendizajes significativos en los estudiantes. 
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Los instrumentos pedagógicos que pueden ser empleados para el recojo y 

análisis de información de la labor pedagógica y que facilita comprobar los logros 

y debilidades en el proceso de enseñanza de los docentes en el aula, son: 

─ Ficha de observación: Según Hernández et al. (2010), “esta herramienta 

facilita el registro de información cuantitativa y cualitativa de las actividades 

pedagógicas observadas durante la visita al aula” (p. 223). Este instrumento se 

orienta al registro de las actividades pedagógicas observados en el transcurso la 

visita en el aula, con la finalidad de brindar una asesoría personalizada al 

docente en función a su trabajo realizado en el aula. 

La ficha de observación, presenta los siguientes aspectos: Datos 

generales de la institución educativa, datos del docente monitoreado, 

programación curricular de aula, unidad de aprendizaje, sesión de aprendizaje: 

el uso efectivo del tiempo, uso de estrategias metodológicas y didácticas en 

relación con el logro de la competencia, uso de los recursos educativos para el 

desarrollo y el logro de la competencia prevista, también se registra aspectos de 

generar un clima propicio para el aprendizaje y convivencia escolar en el aula.  

─ Cuaderno de campo: En el Currículo Nacional de Educación Básica, el 

Minedu (2017) afirma:  

Es un instrumento que permite registrar acciones y circunstancias relevantes 

de la práctica pedagógica de los docentes visitados y de su práctica como 

especialista / gestor curricular. Además, permite el registro de la reflexión 

sobre la propia práctica, es decir develar los supuestos que están detrás de 

estas prácticas, someterlas a procesos de reflexión crítica en cada contexto 

particular, construir nuevos significados, discernir y concretar nuevos 
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saberes. Por tanto, es una herramienta que apoya la construcción de saber 

pedagógico y la implementación adecuada del CNEB en aula y a nivel 

de I. E. (pp. 33-34) 

En otras palabras, es una herramienta donde se registra detalladamente, 

a través de la observación directa, información relevante sobre la tarea 

pedagógica de los docentes visitados en el aula, permitiendo registrar aspectos 

relacionados al aprendizaje de los estudiantes, evaluación formativa, las 

relaciones interpersonales estudiantes-docente; del mismo modo, permite 

registrar la reflexión sistemática de la labor pedagógica para un análisis crítico 

constructivo, a fin de mejorar continuamente en el proceso de aprendizajes de 

los estudiantes. 

 

2.2.1.1. Importancia de monitoreo pedagógico 

El monitoreo directivo es primordial porque contribuye a mejorar la labor 

del docente en el aula, posibilita elevar el nivel de compromiso con la enseñanza a 

fin de lograr las competencias previstas en el perfil de egreso de los estudiantes de 

la educación básica y lograr la ansiada calidad educativa que merece la educación 

en el Perú. Lo referido ampliaremos en las siguientes líneas. 

─ Para mejorar el desempeño docente: En la actualidad, el paradigma de 

enseñanza que demanda la implementación del Currículo Nacional Educación 

Básica es más riguroso que en décadas pasadas debido al avance de los 

conocimientos científicos y tecnológicos que la sociedad vive. A pesar de ello, 

a muchos profesores les resulta difícil cambiar sus costumbres y esquemas, 

basadas en la enseñanza tradicional. En algunos casos, se realizan pequeñas 
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modificaciones en su práctica pedagógica, relacionada con el enfoque 

tradicional, consecuencia de que aún tienen dificultades y no logran entender su 

relevancia social y el trabajo con el enfoque por competencias. Por ello, el 

monitoreo es esencial porque brinda a los profesores un espejo en el cual puedan 

mirarse y tener conocimiento si están verdaderamente avanzando o no en la 

medida esperada en relación con su desempeño pedagógico en el aula. Es decir, 

cuántos más espejos tenga un profesor que le retorne información acerca de sus 

avances y dificultades acerca de su práctica pedagógica, va a tener mayores 

oportunidades para mejorar y progresar o para ver qué dificultades presentadas 

durante el proceso pedagógico se debe corregir. Si el docente no fuera 

monitoreado, tendría una opinión muy subjetiva sobre sus logros y dificultades 

en relación con su desempeño en el aula. 

─ Para mejorar la motivación y compromiso de los docentes: En relación con 

la motivación y compromiso Leithwood y Beatty (2008) concluyen que “el 

directivo como líder pedagógico debe estimular el trabajo del docente a través 

de la motivación, la participación y el compromiso activo en la escuela” (p. 18).  

El director debe demostrar interés, consideración y afecto hacia los 

docentes, que oriente y guie el trabajo pedagógico de los docentes en el aula, 

con palabras de ánimo, a través de reconocimientos ya sea de manera pública o 

privada por su esfuerzo, dedicación y compromiso en la mejora de la calidad 

educativa y, con ello, revalorar su buen desempeño profesional; por ello, el 

monitoreo es importante para alentar esta motivación.  

─ El perfil de egreso como derecho de los estudiantes: El Ministerio de 

Educación (2017) sostiene que “el perfil de egreso contiene un conjunto de 
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aprendizajes esperados que deben lograr los estudiantes al terminar la educación 

básica” (p. 23). En este perfil el estudiante debe desarrollar durante toda su 

trayectoria escolar un conjunto de capacidades como conocimientos, 

habilidades y destrezas; así mismo, ser considerado un estudiante empoderado, 

competente y proactivo dentro del contexto actual. Además, es un derecho 

establecido en la Carta Magna de nuestro país, sin discriminación de cultura, 

idioma, religión, situación económica y social; ellos, tienen la misma 

oportunidad de aprender y, así, contribuir al progreso de nuestra sociedad, y al 

desarrolla de sus propios proyectos de vida. Por tanto, el monitoreo es una 

estrategia de ayuda inmediata a los docentes con la finalidad de mejorar su 

práctica profesional a favor de los aprendizajes de los estudiantes. 

 

2.2.1.2. Dimensiones del monitoreo directivo  

2.2.1.2.1. Dimensión de acompañamiento pedagógico 

Por su parte, Sovero Hinostrosa (2012) manifiesta que el acompañamiento 

“es la acción de dar asesoría sucesiva, por medio de estrategias y acciones de 

soporte técnico; es decir, una persona o asesores especializados visitan, apoyan y 

ofrecen asesoría continua al docente en temas que presenta deficiencia en su 

práctica” (p. 217). 

El acompañamiento pedagógico es una serie de procedimientos que realiza 

el director con el fin de brindar soporte técnico y afectivo tanto a nivel emocional 

y ético, ya que juega una función importante en el desarrollo de competencias y 

conocimientos que contribuyen a la formación profesional y al fortalecimiento de 

la comunidad docente. Además, esta acción hace que el docente se sienta fortalecido 
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en algunos cambios producto de las sugerencias recibidas y adaptada a su práctica 

en el aula, y lo más relevante se siente acompañado por el líder pedagógico de la 

institución.  

Según el Minedu (2017), manifiesta que “el acompañamiento está enfocado 

en perfeccionar las competencias y capacidades de los docentes, partiendo del 

apoyo técnico, el diálogo horizontal y la reflexión del maestro sobre el quehacer 

pedagógico y de gestión centrado en la escuela” (p. 35).  

El acompañamiento pedagógico, como dimensión del monitoreo, 

desempeña un rol protagónico, pues concede al docente validar su práctica 

pedagógica en el aula; en tal sentido, contribuirá al logro de las metas 

institucionales. Es así como el monitoreo directivo tiene como eje fundamental 

mejorar la excelencia de la Educación Básica con eficacia, eficiencia y equidad. 

Cabe resaltar que este proceso de interacción se da a través: 

• Visitas a aula: Según el Minedu (2017), las visitas de aula constituyen “una 

forma de acompañamiento profesional basado en la observación de clases, en 

las que un miembro del equipo directivo, técnico pedagógico, o un docente, 

presencia una clase completa o una parte de ella, para luego retroalimentar al 

profesor/a observado/a” (p. 38). 

El director de la I.E. realiza las visitas de aula con la finalidad de observar 

de manera directa la práctica pedagógica y las interacciones realizadas por el 

docente, dentro de un ambiente favorable para el aprendizaje de los estudiantes 

en su sesión de clase, para posteriormente recibir una asistencia técnica con base 

en los logros y dificultades encontradas durante la observación de la clase. En 

cada visita, se debe tomar en cuenta los informes de las visitas anteriores, con 
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el objetivo de evidenciar cambios de actitud. Además, esta constancia de las 

visitas dependerá de las dificultades que presenta el docente, como una 

oportunidad de mejora según los objetivos trazados en la I.E. 

• Grupos de Inter Aprendizaje (GIA): Es el encuentro de un grupo de docentes 

para intercambiar experiencias pedagógicas, así como también estrategias 

didácticas y de ese modo optimizar su desempeño (Minedu, 2017). 

Vienen a ser espacios de intercambio y reflexión del trabajo pedagógico 

acerca de las experiencias de aprendizaje realizadas en el aula, con los directivos 

y docentes. Por consiguiente, permitirá fortalecer las estrategias pedagógicas y 

didácticas a través de la socialización y reconocimiento de las prácticas de 

experiencias exitosas mediante el debate y reflexión para mejorar los 

inconvenientes encontrados en la tarea pedagógica.  

• Pasantías: “Es un acto que consiste en observar directamente diversos aspectos 

de la acción pedagógica visitada para reflexionar, conocer nuevas experiencias 

y mejorar la praxis de los profesores participantes” (Minedu, 2014, p. 14). 

Por tanto, prioriza la observación del desempeño exitoso de un docente 

que cuenta con experiencia en su labor pedagógica por otro docente que tiene 

inconvenientes en el proceso de enseñanza para aprender de ello; así, aplicará 

nuevas estrategias metodologías de trabajo para el logro de las competencias 

previstas en el aprendizaje de los estudiantes. 

• Talleres de seguimiento: Se caracterizan por centrarse en un listado de 

demandas y necesidades del docente tanto en la práctica educativa o 

institucional que requieren mejora continua, bajo el liderazgo de un especialista 

que dirija el taller. Los talleres de seguimiento requieren planificación y la 
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participación activa de los docentes, y cuenta con un apoyo logístico que facilite 

la reflexión pedagógica (Minedu, 2017). 

 

2.2.1.2.2. Dimensión del asesoramiento pedagógico 

El asesoramiento pedagógico, en palabras de Sovero Hinostrosa (2012), 

consiste en: 

un conjunto de acciones de orientación, asistencia, apoyo, ayuda al docente 

para mejorar de la calidad en la enseñanza. Es decir, el director se convierte 

en guía para ofrecer asesoría personalizada, permanente, asertiva, recíproca 

y respetuosa a los docentes. (p. 230) 

El director de una institución educativa cumple la función de mediador en 

los procesos de enseñanza, por lo que el directivo debe tener la capacidad de 

escuchar; así mismo, observar los quehaceres pedagógicos y didácticos de cada una 

de las áreas curriculares que desarrolla el docente en el aula. Esta acción le permite 

al directivo realizar una retroalimentación formativa y reflexiva al docente de aula, 

además de asesorar y valorar los logros del docente, así como aclarar las dificultades 

presentadas durante el proceso pedagógico. 

 

2.2.1.2.3. Dimensión de la evaluación 

La evaluación, según Scriven (1991), “es hacer uso de la información 

recopilada, para la toma adecuada de acciones inmediatas en el caso lo necesiten 

con el propósito de iniciar de nuevo, o continuar con el seguimiento” (p. 141).  

La evaluación que realiza el director es uno de los procesos globales que 

ejecuta, pues le permite realizar un proceso sistemático de recojo de información 
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relevante de inicio a fin, sobre la actuación pedagógica del docente en el aula, es 

decir, supone valorar el rol que desempeñan los docentes en la misma práctica para 

tomar acciones pertinentes y, así, lograr mejores aprendizajes en los estudiantes. 

Por lo tanto, todo el proceso evaluativo se realiza con fines de mejora y elevar la 

calidad educativa.  

 

2.2.2. Desempeño docente 

El desempeño docente se relaciona con un docente de calidad, y es el 

conjunto de tareas o actuaciones que deben cumplir el docente en la I.E., con la 

finalidad de brindar todas las oportunidades de aprendizaje a los estudiantes, a 

través de sus conocimientos y formación profesional y, así, construir una sociedad 

que deseamos para nuestro país. 

De la misma forma, en el fascículo de Gestión de Recursos Humanos se 

menciona que “el desempeño es el cumplimiento de la ejecución de las tareas, 

objetivos y responsabilidades, así como el desarrollo profesional alcanzado” 

(Minedu, 2007). 

Así mismo, en el Marco del Buen Desempeño Docente (Minedu, 2012), se 

manifiesta que “el desempeño es la actuación observable del docente que puede ser 

descritas y valoradas permitiendo fortalecer el desarrollo profesional del docente” 

(p. 29). Por lo tanto, el desempeño docente es un conjunto de acciones observables 

que ejecuta el docente en el aula, dentro de su labor pedagógica y que pueden 

verificadas a través de las rúbricas de observación de aula. 

Díaz Barriga y Hernández (2006) manifiestan que el desempeño docente 

tiene que ver con lo que el maestro debe demostrar en los espacios donde interactúa 
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con sus estudiantes, esto incluye el dominio en la organización curricular, el uso de 

estrategias pedagógicas y didácticas, los recursos didácticos que utiliza y los 

instrumentos de evaluación en el proceso enseñanza aprendizaje. 

En otras palabras, el desempeño docente son todas las actuaciones que 

efectúa el docente en el aula con el fin de demostrar todo un conjunto de 

conocimientos aprendidos durante su formación profesional, relacionado en el 

aspecto técnico pedagógico, como el trabajo de la planificación curricular, el uso 

las estrategias didácticas, los medios y materiales didácticos y la evaluación 

formativa que lleva a cabo con sus estudiantes, donde se medirá cuán eficiente 

fueron los logros alcanzados en el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

En igual forma, Chiroque Chunga (2006) refiere que el desempeño docente 

es la puesta en marcha de todas las capacidades adquiridas dentro de la formación 

profesional. Es decir, el docente debe demostrar todos los conocimientos teóricos y 

prácticos adquiridos en su etapa formativa, teniendo dominio de la materia a 

desarrollar, la aplicación de diversas estrategias metodológicas y didácticas que 

faciliten el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Por lo tanto, el desempeño 

docente es el ejercicio práctico que un docente debe demostrar en el aula teniendo 

en cuenta el compromiso y las obligaciones de su profesión, ello implica que en el 

aula debe mostrar las capacidades adquiridas en su formación profesional y 

desarrollar aprendizajes relevantes en sus estudiantes.  

Por su parte, Fernández Arata (2002) manifiesta que el desempeño docente 

“es el conjunto de acciones que el docente realiza en su quehacer diario como la 

planificación de clase, mediación en los estudiantes, ejecución de la labor 

pedagógica, evaluación formativa, coordinación entre pares y directivos del 
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plantel” (p. 22). Es decir, el docente de aula tiene que realizar todo un proceso en 

su práctica educativa que va desde la planificación, la ejecución y la evaluación 

para llevar con éxito el proceso de enseñanza aprendizaje en el aula de esta forma 

cumplir con el perfil de la educación básica regular (EBR). 

Desde el enfoque social, Avolio de Cois (2008) manifiesta que: 

El desempeño docente no solo se da a través de la interacción con los 

estudiantes, sino que comprende un conjunto de actividades previas para la 

realización de la labor pedagógica, como es la planificación de la enseñanza, 

análisis de la práctica pedagógica y proponer acciones de mejora para un 

trabajo continuo. De la misma manera, debe participar en círculos de 

interaprendizaje donde se promuevan espacios de reflexión para organizar 

y gestionar acciones formativas. (p. 24)  

En esta nueva perspectiva el docente de aula no solo se dedica al encuentro 

interpersonal con los estudiantes en los quehaceres de enseñanza y aprendizaje en 

el aula, sino también tiene que realizar actividades pedagógicas extracurriculares 

dentro y fuera de la institución educativa para el fortalecimiento de las 

competencias u objetivos planificados durante el año lectivo escolar. 

 

2.2.2.1. Dimensiones del desempeño 

2.2.2.1.1. Dimensión personal 

Montenegro Aldana (2007) manifiesta en relación con esta dimensión lo 

siguiente: 

El docente en relación a su salud, es vital que tenga un buen bienestar físico 

y mental, de este modo contará un óptimo desempeño dentro de su labor 
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pedagógica. Además, en relación a la preparación profesional el docente 

debe poseer conocimientos y habilidades pedagógicas para ser agentes 

efectivos del proceso de enseñanza-aprendizaje desarrollando una tarea de 

calidad. Pero a pesar de tener un buen estado de salud tanto físico y mental 

el docente y contar con una buena preparación profesional no aseguran 

buenos resultados en su desempeño, si no existe la motivación suficiente 

que conlleve a un grado de responsabilidad con su labor educativa y que es 

necesario e importante para el desarrollo personal, profesional y social. Es 

vital que el docente asuma actitudes de compromiso con su tarea 

pedagógica, como es la puntualidad, las buenas relaciones interpersonales 

con sus colegas y los estudiantes, cumpliendo con su horario de trabajo, 

teniendo una adecuada presentación personal y trabajar con entusiasmo, 

dedicación y entrega en las actividades pedagógicas encomendadas. (p. 86) 

 

2.2.2.1.2. Dimensión pedagógica 

La dimensión pedagógica, según Aldape (2008), se manifiesta en que: 

El docente debe contar con conocimientos, aptitudes y habilidades 

estratégicas acerca de su especialidad, como la metodología de trabajo, la 

formación de equipos de trabajo y el uso de los recursos tecnológicos para 

el proceso de aprendizaje. Por lo tanto, el docente debe ser proactivo ante 

cualquier dificultad que obstaculice su labor pedagógica y tomar acciones 

de mejora inmediata y necesaria para corregir dicha dificultad o gestionar 

ante otras instancias superiores para encontrar la solución. Además, el 

docente debe estar preparado para tomar decisiones inmediatas y con 
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responsabilidad dentro de las funciones que cumpla en la institución. 

(pp. 15-16) 

En la actualidad el docente debe responder a las demandas del siglo XXI, 

manejar los contenidos curriculares y disciplinarias de su materia, a la vez poseer 

habilidades, estrategias metodológicas y evaluación, respetar las opiniones de los 

estudiantes y crear un clima favorable al aprendizaje, ser flexible en su planificación 

reconociendo los ritmos y estilos de aprendizaje en los estudiantes, despertar el 

interés y la motivación en todo el proceso de la clase, a través de un trabajo 

cooperativo y dinámico donde se busca la participación dinámica de los estudiantes 

en el logro de las competencias previstas. Asimismo, los docentes son agentes de 

cambio socioculturales porque facilitan el desarrollo intelectual, personal y social 

de los estudiantes. Todos estos lineamientos están establecidos en el Marco de Buen 

Desempeño Docente, propuesto por el Minedu para el monitoreo y 

acompañamiento docente. 

 

2.2.2.1.3. Dimensión institucional 

Montenegro Aldana (2007) refieren que en cuanto a la dimensión 

institucional lo siguiente: 

El docente realiza diversas tareas institucionales, como la planificación, 

organización, ejecución y evaluación de las mismas. Por lo tanto, efectúa la 

planificación necesaria para el proceso de enseñanza, siendo esta la más 

imprescindible porque se encuentra vinculada con el proceso de aprendizaje 

de los estudiantes, como la programación anual, unidades didácticas, 

experiencias de aprendizaje, proyectos, sesiones de clases entre otros; por 
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lo tanto, es la labor más difícil y compleja en la función del trabajo 

educativo. Así mismo, la actividad pedagógica en el aula se da en tres 

momentos: inicio, desarrollo y cierre; la diferencia radica en que en la 

ejecución entre cada uno de estos momentos se resalta la actividad 

pedagógica y didáctica realizada por el docente en el proceso de enseñanza, 

a través de un clima y una convivencia armónica en el aprendizaje de los 

estudiantes. (pp. 89-90) 

En el aspecto sociocultural los profesores somos la clave del éxito de la 

calidad educativa, porque somos mediadores del desarrollo intelectual, personal y 

social, formando a través de valores y así los estudiantes puedan desenvolverse 

dentro del ámbito de la sociedad. 

 

2.2.2.1.4. Dimensión comunitaria 

La dimensión comunitaria, de acuerdo con Aldape (2008): 

Involucra a los actores de la comunidad educativa en la que deben trabajar 

de manera conjunta en la planificación, ejecución y evaluación del Proyecto 

Educativo Institucional (P.E.I), a través de un clima institucional favorable 

que valore y respete a la comunidad teniendo en cuenta las costumbres, las 

tradiciones y la idiosincrasia; así mismo, el docente debe de participar de 

los proyectos de innovación pedagógica con los directivos y los padres de 

familia. Además, debe intercambiar experiencias de aprendizaje con sus 

pares, especialistas para mejorar los procesos de enseñanza y aprendizaje en 

los estudiantes. A su vez, el docente debe compartir los resultados de los 

aprendizajes alcanzados por los estudiantes con la comunidad a través de la 
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reflexión y la corresponsabilidad entre ambos actores, comprometiéndose a 

participar en el logro de los aprendizajes, es decir que esto sea funcional lo 

que aprendió en la escuela lo aplique en la realidad y esto conlleva cumplir 

los objetivos trazados que respondan a los intereses y las necesidades de la 

comunidad, padres de familia y la sociedad. (p. 17) 

Es importante que el docente actué con dedicación, compromiso y eficiencia 

en las diferentes tareas encomendadas, donde debe demostrar liderazgo, autoridad 

moral, trabajo cooperativo, conocimientos, respeto, habilidades sociales; así 

mismo, el docente debe proyectarse a la comunidad donde asuma la tarea de la 

construcción del país y la comunidad donde labora. Así mismo, Torres (2008) 

sostiene que un educador además de atender la tarea pedagógica debe involucrarse 

con la comunidad donde vive y preste sus servicios profesionales y laborales, en la 

busca de soluciones y mejoras en el aspecto pedagógico. 

Por su parte, Bravo et al. (2006) señalan que el docente en su práctica 

pedagógica cumple diversos roles. Esta se clasifica en: 
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Figura 2 

Dimensión profesional de la práctica pedagógica 

 

 

‒ Planificar las actividades pedagógicas que 

responda a los intereses y necesidades de los 

estudiantes. 

‒ Propiciar un clima de respeto y confianza de 

trabajo en el aula. 

‒ Emplear diversas estrategias metodológicas 

para el logro de los aprendizajes en los 

estudiantes. 

‒ Facilitar que los estudiantes aprendan a 

aprender. 

‒ Participar en la jornada de reflexión entre 

docentes. 

‒ Asumir compromisos en la toma de 

decisiones de la institución. 

‒ Apoyar en la construcción del PEI con la 

participación activa de los actores de la 

comunidad. 

‒ Promover diversas técnicas de participación 

a través de debates y foros sobre temas de 

interés. 

‒ Valorar y estimular la creatividad y actividad 

mental. 

‒ Respetar a los estudiantes como persona. 

‒ Asumir compromisos en la toma de 

decisiones de la institución. 

‒ Reflexionar sobre nuestra práctica 

pedagógica en el aula. 

‒ Apoyar en la construcción del PEI con la 

participación activa de los actores de la 

comunidad. 

‒ Respetar a los estudiantes como persona. 

‒ Motivar el compañerismo, la solidaridad, la 

tolerancia y el cooperativismo. 

‒ Actuar como mediador de los conflictos en el 

aula sin demostrar preferencia. 

‒ Promover diversas técnicas de participación 

a través de debates y discusiones sobre temas 

de interés, creando espacios para ideas y 

opiniones. 

- Facilitar que los estudiantes aprendan a 

Dimensión 

profesional 
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Figura 3 

Dimensión personal de la práctica pedagógica 

 

 

 

Figura 4 

Dimensión social de la práctica pedagógica 

 

 

‒ Asumir una actitud creativa, crítica e 

innovadora en el aula, institución educativa y 

comunidad. 

‒ Mantener una interrelación comunicativa con 

los actores de la comunidad educativa. 

‒ Preocuparse por su desarrollo personal y 

profesional. 

‒ Cultivar una autoestima sana que le permita 

superar los conflictos y frustraciones 

personales, laborales y sociales. 

‒ Compartir experiencias pedagógicas nuestros 

pares para fortalecer y mejor la labor educativa. 

‒ Demostrar vocación de servicio y compromiso 

frente a los estudiantes y la comunidad. 

‒ Desarrollar principios éticos y valores morales 

con cada uno de los estudiantes. 

Dimensión 

personal 

‒ El rol del docente en la actualidad es formar 

hombres y líderes emprendedores. 

‒ Involucrarse con la comunidad donde labora, 

participando de los proyectos y apoyando en la 

solución de problemas que enfrenten. 

‒ Ser proactivo, perseverante, orientar, guiar, 

ayudar y mediar entre los miembros de la 

comunidad. 

‒ Fomentar actividades socioculturales, 

deportivas y recreativas que refuercen la 

identidad local, regional y nacional. 

‒ Actuar como agente de cambio en la sociedad. 

Dimensión 

social 
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2.2.2.2. Evaluación del desempeño docente  

La evaluación docente consiste en valorar el quehacer pedagógico ejecutado 

por el docente en el aula, con la finalidad que reflexione acerca de su desempeño 

realizado en el aula, identificando sus fortalezas y dificultades, para luego tomar 

medidas correctivas a fin de mejorar la labor de las prácticas pedagógica. En 

consecuencia, permite fortalecer el desempeño profesional de los docentes. 

Además, no puede mirarse con temor como una estrategia directiva que supervisa 

las labores pedagógicas realizadas por los docentes en el aula, sino como una 

oportunidad de mejora que busca permanentemente el crecimiento profesional y 

elevar la calidad de institución educativa (Valdés Veloz, 2008, p. 25). 

Existen instrumentos que permiten a los docentes reflexionar acerca de su 

práctica pedagógica realizada en el aula, esta evaluación tiene carácter formativo y 

se realiza en la misma institución educativa. De acuerdo con la Ley de la Reforma 

Magisterial N° 29944, artículo 13, se establece las siguientes evaluaciones en la 

Carrera Pública Magisterial: 

a) Evaluación para el ingreso a la Carrera Pública Magisterial. 

b) Evaluación del desempeño docente. 

c) Evaluación para el ascenso. 

d) Evaluación para acceder a cargos en las áreas de desempeño laboral.  

Así mismo, en el artículo 24 señala que la evaluación de desempeño tiene el 

grado de comprobar las competencias y desempeños profesionales del docente en 

el aula, la institución educativa y la comunidad. Por lo tanto, la Ley de la Reforma 

Magisterial, tiene como propósito garantizar la calidad de la institución educativa, 



 

46 

autoridades educativas y la responsabilidad de los docentes contando con un buen 

desempeño para brindar a los estudiantes una educación de calidad. 

 

2.2.2.3. Marco del Buen Desempeño Docente 

El Marco de Buen Desempeño Docente es una herramienta de política 

educativa. Tiene su origen en la propuesta de la Mesa interinstitucional de Buen 

Desempeño Docente impulsada por el Consejo Nacional de Educación (CNE), y 

fue aprobada en enero del 2012 mediante la Resolución Ministerial Nro. 0547-

2012-ED.  

El Marco de Buen Desempeño Docente (MBDD) es una guía importante, 

que permite valorar la formación y desarrollo profesional a través de su actuación 

en el aula. Además, se encuentra relacionado con el cumplimiento del tercer 

objetivo estratégico del Proyecto Educativo Nacional (PEN): “Maestros bien 

preparados ejercen profesionalmente la docencia”. También permite guiar la 

formación del docente a través de talleres pedagógicos, reconociendo su empeño en 

la enseñanza y fortaleciendo su desarrollo profesional (Minedu, 2012). 
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Figura 5 

Propósitos específicos del Marco del Buen Desempeño Docente 

 

  

Nota. Fuente: Marco de Buen Desempeño Docente (2012) 

 

El Marco del buen desempeño docente tiene tres elementos fundamentales, 

que son los dominios, las competencias y los desempeños, que identifican la labor 

del docente y que estos son exigibles a todos docentes de Educación Básica del país, 

comprende: 

 

 

 

 

Establecer un lenguaje común, entre los docentes y los ciudadanos 

para referirse a los distintos procesos de enseñanza. 

Impulsar que los docentes reflexionen sobre su práctica, se apropien 

de los desempeños que caracteriza su profesión y construyan en 

comunidades de practica, una visión compartida de la enseñanza. 

Promover la revaloración social y profesional de los docentes para 

fortalecer su imagen como profesionales competentes que aprenden, se 

desarrollan y se perfeccionan en la práctica de la enseñanza. 

Guiar y dar coherencia al diseño e implementación de las políticas de 

formación, evaluación, reconocimiento profesional y mejora de las 

condiciones del trabajo docente. 

Propósitos específicos 
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Figura 6 

Elementos del Marco del Buen Desempeño Docente 

 

 

 

Nota. Fuente: Ministerio de Educación del Perú (2014) 

 

Dominios, competencias y desempeños priorizados del Marco del Buen 

Desempeño Docente. 

Se evidencia en la siguiente tabla. 

Dominios Competencias Desempeños 

 

 

I 

Preparación 

para el 

aprendizaje de 

los estudiantes. 

Competencia 1:  

Conoce y comprende las 

características de todos sus 

estudiantes y sus contextos, 

los contenidos disciplinares 

que enseña, los enfoques y 

procesos pedagógicos, con el 

propósito de promover 

capacidades de alto nivel y 

su formación integral. 

1. Demuestra conocimiento y comprensión de 

las características individuales, 

socioculturales y evolutivas de sus 

estudiantes. y de sus necesidades especiales. 

2. Demuestra conocimientos actualizados y 

comprensión de los conceptos fundamentales 

de las disciplinas comprendidas en el área 

curricular que enseña. 

3. Demuestra conocimiento actualizado y 

comprensión de las teorías y prácticas 

 
DOMINIO • Es ámbito o campo del ejercicio 

docente que agrupa un conjunto 

de desempeños. 

 

COMPETENCIA • Es la capacidad para resolver 

problemas y lograr los 

propósitos. 

 

DESEMPEÑO • Son las actuaciones observables de 

la persona que pueden ser 

descritas y evaluadas y que 

expresan su competencia. 
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pedagógicas y de la didáctica de las áreas que 

enseña. 

Competencia 2:  

Planifica la enseñanza de 

forma colegiada 

garantizando la coherencia 

entre los aprendizajes que 

quiere lograr en sus 

estudiantes, el proceso 

pedagógico, el uso de los 

recursos disponibles y la 

evaluación, en una 

programación curricular en 

permanente revisión. 

4. Elabora la programación curricular 

analizando con sus compañeros el plan más 

pertinente a la realidad de su aula, articulando 

de manera coherente los aprendizajes que se 

promueven, las características de los 

estudiantes y las estrategias y medios 

seleccionados. 

5. Selecciona los contenidos de la enseñanza 

en función de los aprendizajes fundamentales 

que el currículo nacional, la escuela y la 

comunidad buscan desarrollar en los 

estudiantes. 

6. Contextualiza el diseño de la enseñanza 

sobre la base del reconocimiento de los 

intereses, nivel de desarrollo, estilos de 

aprendizaje e identidad cultural de sus 

estudiantes. 

II  

Enseñanza 

para el 

aprendizaje de 

los estudiantes. 

Competencia 3:  

Crea un clima propicio para 

el aprendizaje, la 

convivencia democrática y la 

vivencia de la diversidad en 

todas sus expresiones, con 

miras a formar ciudadanos 

críticos e interculturales. 

7. Construye, de manera asertiva y empática, 

relaciones interpersonales con y entre todos 

los estudiantes, basadas en el afecto, la 

justicia, la confianza, el respeto mutuo y la 

colaboración. 

8. Reflexiona permanentemente, con sus 

estudiantes, sobre experiencias vividas de 

discriminación y exclusión, y desarrolla 

actitudes y habilidades para enfrentarlas. 

Competencia 4:  

Conduce el proceso de 

enseñanza con dominio de 

los contenidos disciplinares 

y el uso de estrategias y 

recursos pertinentes, para 

que todos los estudiantes 

aprendan de manera 

reflexiva y crítica lo que 

concierne a la solución de 

9. Propicia oportunidades para que los 

estudiantes utilicen los conocimientos en la 

solución de problemas reales con una actitud 

reflexiva y crítica. 

10.- Utiliza recursos y tecnologías diversas y 

accesibles, y el tiempo requerido en función 

del propósito de la sesión de aprendizaje. 
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problemas relacionados con 

sus experiencias, intereses y 

contextos culturales. 

Competencia 5:  

Evalúa permanentemente el 

aprendizaje de acuerdo con 

los objetivos institucionales 

previstos, para tomar 

decisiones y retroalimentar a 

sus estudiantes y a la 

comunidad educativa, 

teniendo en cuenta las 

diferencias individuales y los 

contextos culturales. 

11. Utiliza diversos métodos y técnicas que 

permiten evaluar en forma diferenciada los 

aprendizajes esperados, de acuerdo con el 

estilo de aprendizaje de los estudiantes. 

12. Comparte oportunamente los resultados 

de la evaluación con los estudiantes, sus 

familias y autoridades educativas y 

comunales, para generar compromisos sobre 

los logros de aprendizaje. 

III 

Participación 

en la gestión de 

la escuela 

articulada a la 

comunidad. 

Competencia 6  

Participa activamente, con 

actitud democrática, crítica y 

colaborativa, en la gestión de 

la escuela, contribuyendo a 

la construcción y mejora 

continua del Proyecto 

Educativo Institucional y así 

pueda generar aprendizajes 

de calidad. 

13. Interactúa con sus pares, 

colaborativamente y con iniciativa, para 

intercambiar experiencias, organizar el 

trabajo pedagógico, mejorar la enseñanza y 

construir de manera sostenible un clima 

democrático en la escuela. 

14. Desarrolla, individual y colectivamente, 

proyectos de investigación, innovación 

pedagógica y mejora de la calidad del servicio 

educativo de la escuela. 

Competencia 7 

Establece relaciones de 

respeto, colaboración y 

corresponsabilidad con las 

familias, la comunidad y 

otras instituciones del Estado 

y la sociedad civil. 

Aprovecha sus saberes y 

recursos en los procesos 

educativos y da cuenta de los 

resultados. 

15. Fomenta respetuosamente el trabajo 

colaborativo con las familias en el aprendizaje 

de los estudiantes, reconociendo sus aportes. 

16.Integra críticamente, en sus prácticas de 

enseñanza, los saberes culturales y los 

recursos de la comunidad y su entorno. 

IV 

Desarrollo de 

la 

Competencia 8  

Reflexiona sobre su práctica 

y experiencia institucional y 

17. Reflexiona en comunidades de 

profesionales sobre su práctica pedagógica e 
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profesionalidad 

y la identidad 

docente. 

desarrolla procesos de 

aprendizaje continuo de 

modo individual y colectivo, 

para construir y armar su 

identidad y responsabilidad 

profesional. 

institucional y el aprendizaje de todos sus 

estudiantes. 

Competencia 9  

Ejerce su profesión desde 

una ética de respeto de los 

derechos fundamentales de 

las personas, demostrando 

honestidad, justicia, 

responsabilidad y 

compromiso con su función 

social. 

18. Actúa de acuerdo con los principios de la 

ética profesional docente y resuelve dilemas 

prácticos y normativos de la vida escolar con 

base en ellos. 

 

 

2.2.2.4. Componentes del desempeño docente 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Ministerio de Educación del Perú (2014) 

COMPONENTE

Acto pedagógico: actividad pedagógica realizada por la 

docente centrada en el proceso de enseñanza aprendizaje. 

Conducción del proceso de 

aprendizaje: Actividad pedagógica 

realizada por el docente haciendo uso 

de diversas estrategias metodológicas. 

Preparación para la enseñanza: 

Comprende la planificación de trabajo 

pedagógico para hacer efectiva la labor 

pedagógica. 

Figura 7 

Componentes del desempeño docente 
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2.2.2.5. Competencias del desempeño docente  

➢ Competencias personales: El docente debe ser un investigador en relación con 

su práctica pedagógica, mantenerse siempre actualizado sobre su área a enseñar, 

participando en diversos talleres pedagógicos y gestionando su propio 

autoaprendizaje. 

➢ Competencias pedagógicas: Son los todos conocimientos logrados durante su 

formación profesional y las experiencias pedagógicas adquiridas por el docente 

en su labor pedagógica, con la finalidad de emplear diversos tipos de 

procedimientos estratégicos y didácticos en el proceso de enseñanza aprendizaje. 

Por lo tanto, comprende habilidades centradas en los procesos didácticos, trabajo 

cooperativo y evaluación. 

➢ Competencias conceptuales: El docente debe ser creativo, innovador y 

constructor de nuevos conocimientos, así como involucrarse con los actores 

educativos en la planificación de metas y objetivos en torno a la coyuntura 

educativa. 

 

2.2.2.6. Evaluación del desempeño docente en educación a través de las rúbricas 

de observación de aula. 

El Ministerio de Educación (2017), manifiesta respecto de la evaluación del 

desempeño docente que las rúbricas de observación en aula tienen el objetivo de 

evaluar y valorar el desempeño realizado por los docentes delante de sus 

estudiantes; fue aprobado con la Resolución de Secretaría General Nº 078-2017-

Minedu y modificada por la Resolución Ministerial Nº 138-2018-Minedu, con la 

finalidad de precisar en las rúbricas denominadas “Involucra activamente a los 
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estudiantes en el proceso de aprendizaje” y “Regula positivamente el 

comportamiento de los estudiantes”, y eliminar la Rúbrica denominada “Maximiza 

el tiempo dedicado al aprendizaje”; lo cual permitirá mejorar la aplicación de dicho 

instrumento pedagógico y facilitará la comprensión de las nociones utilizadas en 

dichas Rúbricas; los cuales son los siguientes: 

 

Figura 8 

Rúbricas de observación en el aula 

 

 

 

2.3. Definición de términos  

Monitoreo directivo 

El monitoreo directivo es una estrategia de acompañamiento y seguimiento 

de las labores realizadas por el docente, con la finalidad de conocer el grado de 

Rúbricas de 

observación 

de aula 

  Involucra activamente a los estudiantes en el proceso de aprendizaje. 

  Promueve el razonamiento, la creatividad y/o el pensamiento crítico. 

   Evalúa el progreso de los aprendizajes para la retroalimentación a 

los estudiantes y adecuar su enseñanza. 

   Propicia un ambiente de respeto y proximidad. 

   Regula positivamente el comportamiento de los estudiantes. 
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desarrollo de su desempeño para brindar apoyo y asistencia técnica a través de la 

retroalimentación formativa, reflexión y análisis de su acción pedagógica y de 

gestión de la escuela, con el objetivo de mejorar la práctica pedagógica del docente 

(Minedu, 2017, p. 13). 

 

Estrategias metodológicas 

Es el modo ordenado o manera sincronizada en que cada facilitador pone en 

práctica su labor de enseñanza y acompaña al estudiante, facilitándole el proceso 

de aprendizaje (Montoya, 2010, p. 64). 

 

Desempeño docente  

Es el conjunto de quehaceres o actuaciones que debe cumplir el profesor en 

la institución educativa; por lo tanto, debe poseer habilidades pedagógicas, estar 

preparado en la materia, abierto a las opiniones de los estudiantes, capaz de diseñar 

diversas actividades útiles para mejorar constantemente su desempeño tanto en el 

contexto sociocultural, a nivel institucional, en el aula y sobre sí mismo, mediante 

una acción crítica reflexiva que busca permanentemente el crecimiento profesional 

(Montenegro Aldana, 2007, p. 51). 

 

Técnicas e instrumentos 

Las técnicas e instrumentos “implican la elección de estrategias que van ser 

utilizadas durante el proceso pedagógico a través de un plan de supervisión y 

monitoreo docente; por lo tanto, es un proceso difícil, complicado y fundamental 

para el recojo de evidencias de manera relevante” (Minedu, 2013, p. 65).  
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2.4. Hipótesis 

2.4.1. Hipótesis general 

El monitoreo directivo se relaciona significativamente con el desempeño docente 

en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de Independencia, Huaraz, 2019. 

 

2.4.2. Hipótesis específicas 

─ El monitoreo directivo se relaciona directamente con la dimensión personal del 

desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de 

Independencia, Huaraz, 2019. 

─ El monitoreo directivo se relaciona significativamente con la dimensión 

pedagógica del desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del 

distrito de independencia, Huaraz, 2019. 

─ El monitoreo directivo se relaciona positivamente con la dimensión 

institucional del desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia, Huaraz, 2019. 

─ El monitoreo directivo se relaciona significativamente con la dimensión 

comunitaria del desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia, Huaraz, 2019. 

 

2.5. Variables  

V1: Monitoreo directivo 

V2: Desempeño docente 
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2.5.1. Operacionalización de variables 

Tabla 1  

Matriz de operacionalización de variables 

VARIABLE DEFINICIÓN CONCEPTUAL DEFINICIÓN OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS 
ESCALA DE 

MEDICIÓN 

V
 (

1
):

 M
o
n
it

o
re

o
 d

ir
ec

ti
v
o

 El monitoreo se define como “un 

proceso sistemático de recojo y 

análisis de información que 

evidencia los procesos y 

productos pedagógicos y el 

cumplimiento del avance de 

metas durante el año escolar, 

para la adecuada toma de 

decisiones” (Minedu, 2017) 

El monitoreo directivo es el recojo de 

información del seguimiento de las 

actuaciones realizadas por el docente en el 

aula, con la finalidad de conocer su 

desempeño teniendo en cuenta sus logros y 

dificultades, con el propósito de brindar 

asesoría y soporte técnico en las dificultades 

presentadas dentro su labor pedagógica y de 

esta manera elevar la calidad educativa de 

institución educativa. 

 

Acompañamiento 

Apoyo en la planificación  
Ítems  

06 

Ordinal: 

 

Siempre  

(03) 

 

A veces 

(02) 

 

Nunca 

(01) 

 

Asistencia técnica 

Guía las actividades 

 

Asesoramiento 

Orientación 
Ítems  

07 
Capacitación 

Socialización 

 

Evaluación 

 

Registra las visitas de evaluación 

Ítems  

07 

Realiza juicios de valor en las visitas de evaluación 

Genera una cultura evaluativa 

Comunica resultados  

V
 (

2
):

 D
es

em
p
eñ

o
 d

o
ce

n
te

 

El desempeño se refiere al 

ejercicio práctico de una persona 

que ejecuta las obligaciones 

inherentes a su profesión, cargo 

u oficio (Chiroque, 2006). 

El desempeño docente es el conjunto de 

tareas o actuaciones que debe cumplir el 

docente en la institución educativa y que estas 

deben ser valoradas; esto se da a través de un 

clima favorable propicio al aprendizaje, 

contando con conocimientos pedagógicos, 

curriculares y disciplinares, todo ello 

enmarcados en el segundo dominio del 

MBDD y las características centrales que 

debe cumplir el docente en el aula a partir de 

los desempeños precisados. 

 

Personal 

Autoestima 
Ítems 

5  
Habilidades personales e interpersonales 

Vocación docente 

 

Pedagógica 

Fase de inicio 

Ítems 

5 

Fase de proceso 

Fase de cierre 

Fase de retroalimentación 

 

Institucional 

Planificación 
Ítems 

5 
Responsabilidad 

Asistencia 

Comunitaria 

Relación con la comunidad 

Ítems 

5 

Respeta la cultura de la comunidad 

Es parte de las actividades locales 
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CAPÍTULO III  

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. Tipo de investigación 

El presente estudio es de tipo descriptivo correlacional, porque permitió 

determinar la relación que existe entre las variables de estudio, monitoreo directivo 

y desempeño docente, en el nivel primaria de las instituciones educativas de la zona 

urbana del distrito de Independencia Huaraz. De acuerdo con Hernández et al. 

(2010), los estudios descriptivos son un tipo de investigación no experimental usada 

para establecer la relación existente entre las variables de estudio; así, la 

investigación correlacional tiene como fin identificar el grado de relación que existe 

entre dos variables en un determinado contexto. (p. 81) 

 

3.2. Diseño de investigación 

El diseño de la investigación es no experimental y de corte transversal; la 

investigación es transversal porque los datos fueron recopilados en un solo 

momento. 

El siguiente esquema corresponde al tipo de diseño de estudio: 

X: Monitoreo directivo 

M r:        correlación 

Y: Desempeño docente 

Denotación: 

M = Muestra  

X = Variable 1: Monitoreo directivo 

Y = Variable 2: Desempeño docente 

r = Relación entre variables. 
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3.3. Población y muestra 

3.3.1. La población 

La población estuvo conformada por un total de 172 docentes del nivel 

primaria de las instituciones educativas de la zona urbana del distrito de 

Independencia de Huaraz. 

Al respecto, Hernández et al. (2010) manifiestan que la población “es el total 

de personas de un hecho a estudiar, donde la población tiene características 

comunes y particulares” (p. 212). 

 

Tabla 2  

Instituciones educativas de la zona urbana del distrito de Independencia 

 

 

. 

  

 

 

3.3.2. La muestra  

De acuerdo con Vara (2012), la muestra “es una parte de la población, 

obtenido mediante la selección de un método trascendente, que es sometida a una 

observación científica en reemplazo del conjunto, con el objetivo de obtener 

resultados válidos” (p. 223). Así, para los fines de nuestra investigación, se utilizó 

el muestreo aleatorio simple, con un nivel de confianza del 99%, una proporción 

del 50% y un margen de error del 5%, obteniéndose en total una muestra de 143 

docentes. 

Instituciones educativas Docentes 

I.E. “Sabio Antonio Raimondi” 34 

I.E. “Mariscal Toribio de Luzuriaga” 53 

I.E. “Simón Bolívar Palacios” 45 

I.E. “Jorge Basadre Grohman” 40 

TOTAL 172 
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3.4. Técnicas e instrumento(s) de recolección de datos 

La técnica aplicada fue la encuesta. Esta, según Ñaupas et al. (2010), 

consiste en la recolección de datos con el fin de reunir información fidedigna y 

confiable sobre las variables o materia de estudio. La encuesta es una técnica que 

se basa en el recojo de información relevante a través de un cuestionario, con la 

finalidad de conseguir información anónima, objetiva y confiable de las variables 

en estudio monitoreo directivo y desempeño docente. 

El instrumento aplicado fue el cuestionario para la recolección de 

información acerca de las variables de estudio, monitoreo directivo y el desempeño 

docente. Al respecto, Hernández et al. (2010) señalan que el instrumento “es un 

material que utiliza el investigador con la finalidad de recoger información 

relevante de la muestra seleccionada con el fin de dar solución materia de 

estudio” (p. 409). El cuestionario estuvo dirigido a los docentes del nivel primaria 

del distrito de Independencia, lo que permitió apreciar y determinar el 

comportamiento de ambas variables de estudio y las dimensiones establecidas en 

cada una de ellas. Es importante indicar que los instrumentos fueron validados por 

medio de juicio de expertos (Ver anexo B). Para verificar la confiabilidad de los 

instrumentos, se utilizó el coeficiente Alfa de Cronbach, con el cual se obtuvo un 

alfa igual a 0,932 para la variable Desempeño docente, y un alfa igual a 0,948 para 

la variable Monitoreo directivo (Ver anexo D). 

 

3.5. Plan de procesamiento y análisis estadístico de datos 

Antes de la aplicación de los cuestionarios acerca de las variables de estudio, 

se solicitó el permiso correspondiente a las autoridades directivas de las 
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instituciones educativas la zona urbana del distrito de Independencia, Huaraz, a 

través de una solicitud, explicando el propósito de la investigación, la técnica y las 

herramientas que serán utilizadas para recolección información para el presente 

trabajo de investigación. Luego, se procedió a recopilar, organizar, ordenar la 

información de la encuesta; los resultados se representaron en tablas estadísticas; 

para ello se ingresó al programa o software SPSS 26. Asimismo, se utilizó el 

Coeficiente de correlación de Spearman (Rho de Spearman) para la validación de 

las hipótesis, con un nivel de significancia del 5% (p<0,05); es decir, a través de 

este estadístico se determinó el nivel de correlación entre las variables de estudio. 
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CAPÍTULO IV  

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. Presentación de resultados 

Tabla 3  

Monitoreo directivo en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de 

Independencia, Huaraz, 2019 

 

Monitoreo directivo N° % 

Nunca 1 0,7 

A veces 9 6,3 

Siempre 133 93,0 

TOTAL 143 100,0 

 
En la tabla 3, de un total de 143 docentes, que representa el 100%, se puede 

observar que son monitoreados el 93% de los docentes del nivel primaria, siendo 

solo el 6.3% que refieren que a veces son monitoreados y solo un docente refiere 

que nunca es monitoreado. Ello nos hace advertir que en la actualidad los directivos 

consideran importante recoger y analizar la información del desempeño docente a 

través del monitoreo; por tanto, los directivos realizan acciones de monitoreo a los 

docentes de las instituciones educativas públicas de la zona urbana del distrito de 

Independencia, Huaraz. 
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Tabla 4  

Dimensión personal del desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana 

del distrito de Independencia, Huaraz, 2019 

 

Dimensión personal N° % 

Mala - - 

Regular 9 6,3 

Buena 134 93,7 

TOTAL 143 100,0 

 
En la tabla 4, se puede observar que, en la dimensión personal del 

desempeño docente, el 93,7% de los docentes consideran que tienen bienestar físico 

y mental, y solo el 6.3% de los docentes refieren que su nivel de bienestar es regular, 

de un total 143 docentes, que representan el 100%. Ello implica que los docentes 

refieren que tienen buenas condiciones de salud, lo que les permite tener una mejor 

labor educativa, buenas relaciones, dedicación y entrega en su labor pedagógica. 

 

Tabla 5  

Dimensión pedagógica del desempeño docente en el nivel primaria de la zona 

urbana del distrito de Independencia, Huaraz, 2019 

 

Dimensión pedagógica N° % 

Mala 1 0,7 

Regular 7 4,9 

Buena 135 94,4 

TOTAL 143 100,0 
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En la tabla 5, se muestra que, en la dimensión pedagógica del desempeño 

docente, el 94,4% de los docentes conocen y dominan los conocimientos 

curriculares, pedagógicos y disciplinares de cada una de las áreas curriculares; el 

4.9% de los docentes refieren que es regular el dominio que tienen en relación con 

los conocimientos pedagógicos y disciplinares de cada una de las áreas curriculares, 

y solo un docente refiere que es mala porque desconoce los procesos pedagógicos 

y didácticos en cada una de las áreas curriculares, de un total 143 docentes, que 

representan el 100%. Ello implica que los docentes conocen y dominan los procesos 

pedagógicos y didácticos en cada una de las áreas curriculares a favor de los 

aprendizajes de los estudiantes. 

 

Tabla 6 

Dimensión institucional del desempeño docente en el nivel primaria de la zona 

urbana del distrito de Independencia, Huaraz, 2019 

 

Dimensión institucional N° % 

Mala 3 2,1 

Regular 10 7,0 

Buena 130 90,9 

TOTAL 143 100,0 

 

En la tabla 6, se puede observar que, en la dimensión institucional del 

desempeño docente, el 90,9% de los docentes consideran que participan de manera 

proactiva con actitud asertiva, democrática, colaborativa, crítica, y responsable en 

su labor pedagógica; el 7% de los docentes refieren que su participación es regular, 
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puesto que no propician un trabajo colaborativo entre pares para mejorar su labor 

educativa, y 3 docentes que su nivel de compromiso es malo, puesto que no se 

sienten comprometidos y no muestran responsabilidad alguna en el cumplimiento 

de su labor pedagógica en el aula, de un total 143 docentes, que representan el 

100%. Ello demuestra que los docentes trabajan colaborativamente donde 

promueven espacios de reflexión y experiencia pedagógica. 

 

Tabla 7 

Dimensión comunitaria del desempeño docente en el nivel primaria de la zona 

urbana del distrito de Independencia, Huaraz, 2019 

 

Dimensión comunitaria N° % 

Mala 1 0,7 

Regular 9 6,3 

Buena 133 93,0 

TOTAL 143 100,0 

 

En la tabla 7, se muestra que, en la dimensión comunitaria del desempeño 

docente, el 93,0% de los docentes consideran que integran en su práctica 

pedagógica los recursos y saberes de la comunidad, teniendo en cuenta el ámbito 

donde trabajan; el 6,3% de los docentes refieren que su participación es regular 

porque no trabaja de manera colaborativa en las actividades culturales que organiza 

la comunidad, y solo un docente refiere que es malo, puesto que no socializa con 

las familias y autoridades institucionales los retos de su labor técnico pedagógico, 

de un total 143 docentes, que representan el 100%. Ello implica que los docentes 
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valoran y respetan a la comunidad respetando su idiosincrasia y su 

corresponsabilidad con las familias en los resultados de los aprendizajes, la 

comunidad y otras instituciones del estado. 

 

Tabla 8 

Desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de 

Independencia, Huaraz, 2019 

 

Desempeño docente N° % 

Mala - - 

Regular 8 5,6 

Buena 135 94,4 

TOTAL 143 100,0 

 

En la tabla 8, de un total de 143 docentes, que representa el 100%, se puede 

observar que el desempeño docente es bueno en el 94,4% de los docentes del nivel 

primaria, siendo solo el 5,6% que refieren que su desempeño docente es regular. 

Ello nos hace advertir que los docentes desarrollan un clima propicio al aprendizaje 

de los estudiantes, manteniendo buenas relaciones interpersonales, dominan los 

contenidos curriculares, pedagógicos y disciplinares, realizan una buena 

motivación permanente en los estudiantes, así como el uso de diversas estrategias 

didácticas, metodológicas, recursos didácticos e instrumentos de evaluación. 
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4.2. Prueba de hipótesis  

La prueba de hipótesis se llevó a cabo teniendo en cuenta el procedimiento 

estadístico para comprobar las hipótesis planteadas en la investigación: 

 

Hipótesis general planteada en la tesis 

El monitoreo directivo se relaciona significativamente con el desempeño docente 

en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de Independencia, Huaraz, 2019. 

 

Paso 1. Hipótesis estadística 

H0: El monitoreo directivo no se relaciona significativamente con el desempeño 

docente en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de Independencia, 

Huaraz, 2019. 

H1: El monitoreo directivo si se relaciona significativamente con el desempeño 

docente en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de Independencia, 

Huaraz, 2019. 

 

Paso 2. Se determina el nivel de significación: α = 0,05 equivalente al 5% 

Paso 3. Se elige el estadígrafo de prueba:  

𝒓𝒔 = 𝟏 −
𝟔∑𝑫𝒊

𝟐

𝒏(𝒏𝟐 − 𝟏)
 

Se trabajó con la prueba estadística no paramétrica de la correlación por 

rangos de Spearman, con un nivel de significación del 5% (p < 0,05). Esta prueba 

se utiliza cuando se quiere determinar si dos variables están relacionadas o 
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correlacionadas y la escala de medición del cuestionario es una escala ordinal y las 

variables son de naturaleza cualitativa, como es el caso del presente estudio. 

 

Paso 4: Cálculo realizado utilizando el programa estadístico SPSS Versión 26. 

 

Tabla 9 

Coeficiente de correlación Rho de Spearman del monitoreo directivo y el 

desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de 

Independencia de Huaraz, 2019 

 

 

Monitoreo directivo 

Vs 

Desempeño docente 

Coeficiente de correlación (rs)  0,336(**) 

Significancia (valor p) 0,0001 

Tamaño de muestra 143 

 
Paso 5. Regla de decisión: Rechazar la hipótesis nula si el valor p es menor que 

0,05 (p<0,05). 

 

Paso 6. Interpretación y/o conclusión: Como se muestra en el paso 4, p = 0,0001 

es menor al valor de significación teórica α = 0,05, por lo que se rechaza la hipótesis 

nula. Ello significa que existe relación estadísticamente significativa positiva (r = 

0,336) entre el monitoreo directivo y el desempeño docente en el nivel primaria 

de la zona urbana del distrito de Independencia de Huaraz, 2019. Por lo que, se 

afirma y comprueba la hipótesis general planteada, en el sentido de que el monitoreo 

directivo se relaciona significativamente con el desempeño docente. 
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Hipótesis específica 1 

El monitoreo directivo se relaciona directamente con la dimensión personal del 

desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de 

Independencia, Huaraz, 2019. 

 

Paso 1. Hipótesis estadística 

H0: El monitoreo directivo no se relaciona directamente con la dimensión personal 

del desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de 

Independencia, Huaraz, 2019. 

H1: El monitoreo directivo si se relaciona directamente con la dimensión personal 

del desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de 

Independencia, Huaraz, 2019. 

 

Paso 2. Se determina el nivel de significación: α = 0,05 equivalente al 5% 

Paso 3. Se elige el estadígrafo de prueba:  

𝒓𝒔 = 𝟏 −
𝟔∑𝑫𝒊

𝟐

𝒏(𝒏𝟐 − 𝟏)
 

Se trabajó con la prueba estadística no paramétrica de la correlación por 

rangos de Spearman, con un nivel de significación del 5% (p < 0,05). Esta prueba 

se utiliza cuando se quiere determinar si dos variables están relacionadas o 

correlacionadas y la escala de medición del cuestionario es una escala ordinal y las 

variables son de naturaleza cualitativa, como es el caso del presente estudio. 

 

Paso 4: Cálculo realizado utilizando el programa estadístico SPSS Versión 26. 
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Tabla 10 

Coeficiente de correlación Rho de Spearman del monitoreo directivo y la dimensión 

personal del desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del distrito 

de Independencia de Huaraz, 2019 

 

 

Monitoreo directivo 

Vs 

Dimensión personal 

Coeficiente de correlación (rs)  0,245(**) 

Significancia (valor p) 0,003 

Tamaño de muestra 143 

Nota. (**) La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 

Paso 5. Regla de decisión: Rechazar la hipótesis nula si el valor p es menor que 

0,05 (p<0,05). 

 

Paso 6. Interpretación y/o conclusión: Como se muestra en el paso 4, p = 0,003 

es menor al valor de significación teórica α = 0,05, por lo que se rechaza la hipótesis 

nula. Ello significa que existe relación estadísticamente significativa positiva (r = 

0,245) entre el monitoreo directivo y la dimensión personal del desempeño 

docente en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de Independencia de 

Huaraz, 2019. Por lo que, se afirma y comprueba la hipótesis específica 1 planteada, 

en el sentido de que el monitoreo directivo se relaciona directamente con la 

dimensión personal del desempeño docente. 
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Hipótesis específica 2 

El monitoreo directivo se relaciona significativamente con la dimensión pedagógica 

del desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de 

Independencia, Huaraz, 2019. 

 

Paso 1. Hipótesis estadística 

H0: El monitoreo directivo no se relaciona significativamente con la dimensión 

pedagógica del desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia, Huaraz, 2019. 

H1: El monitoreo directivo si se relaciona significativamente con la dimensión 

pedagógica del desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia, Huaraz, 2019. 

 

Paso 2. Se determina el nivel de significación: α = 0,05 equivalente al 5% 

Paso 3. Se elige el estadígrafo de prueba: 

𝒓𝒔 = 𝟏 −
𝟔∑𝑫𝒊

𝟐

𝒏(𝒏𝟐 − 𝟏)
 

Se trabajó con la prueba estadística no paramétrica de la correlación por 

rangos de Spearman, con un nivel de significación del 5% (p < 0,05). Esta prueba 

se utiliza cuando se quiere determinar si dos variables están relacionadas o 

correlacionadas y la escala de medición del cuestionario es una escala ordinal y las 

variables son de naturaleza cualitativa, como es el caso del presente estudio. 

 

Paso 4: Cálculo realizado utilizando el programa estadístico SPSS Versión 26. 
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Tabla 11 

Coeficiente de correlación Rho de Spearman del monitoreo directivo y la dimensión 

pedagógica del desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia de Huaraz, 2019 

 

Monitoreo directivo 

Vs 

Dimensión pedagógica 

Coeficiente de correlación (rs)  0,337(**) 

Significancia (valor p) 0,0001 

Tamaño de muestra 143 

 

Paso 5. Regla de decisión: Rechazar la Hipótesis nula si el valor p es menor que 

0,05 (p<0,05). 

 

Paso 6. Interpretación y/o conclusión: Como se muestra en el paso 4, p = 0,0001 

es menor al valor de significación teórica α = 0,05, por lo que se rechaza la hipótesis 

nula. Ello significa que existe relación estadísticamente significativa (r = 0,337) 

entre el monitoreo directivo y la dimensión pedagógica del desempeño docente en 

el nivel primaria de la zona urbana del distrito de Independencia de Huaraz, 2019. 

Por lo que se afirma y comprueba la hipótesis específica 2 planteada, en el sentido 

de que el monitoreo directivo se relaciona significativamente con la dimensión 

pedagógica del desempeño docente. 

 

Hipótesis específica 3 

El monitoreo directivo se relaciona positivamente con la dimensión institucional 

del desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de 

Independencia, Huaraz, 2019. 

 



 

72 

Paso 1. Hipótesis estadística 

H0: El monitoreo directivo no se relaciona positivamente con la dimensión 

institucional del desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia, Huaraz, 2019. 

H1: El monitoreo directivo si se relaciona positivamente con la dimensión 

institucional del desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia, Huaraz, 2019. 

 

Paso 2. Se determina el nivel de significación: α = 0,05 equivalente al 5% 

Paso 3. Se elige el estadígrafo de prueba: 

𝒓𝒔 = 𝟏 −
𝟔∑𝑫𝒊

𝟐

𝒏(𝒏𝟐 − 𝟏)
 

Se trabajó con la prueba estadística no paramétrica de la correlación por 

rangos de Spearman, con un nivel de significación del 5% (p < 0,05). Esta prueba 

se utiliza cuando se quiere determinar si dos variables están relacionadas o 

correlacionadas y la escala de medición del cuestionario es una escala ordinal y las 

variables son de naturaleza cualitativa, como es el caso del presente estudio. 

 

Paso 4. Cálculo realizado utilizando el programa estadístico SPSS Versión 26. 
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Tabla 12 

Coeficiente de correlación Rho de Spearman del monitoreo directivo y la dimensión 

institucional del desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia de Huaraz, 2019 

 

Monitoreo directivo 

Vs 

Dimensión institucional 

Coeficiente de correlación (rs)  0,249(**) 

Significancia (valor p) 0,003 

Tamaño de muestra 143 

Nota. (**) La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 

Paso 5. Regla de decisión: Rechazar la hipótesis nula si el valor p es menor que 

0,05 (p<0,05). 

 

Paso 6. Interpretación y/o conclusión: Como se muestra en el paso 4, p = 0,031 

es menor al valor de significación teórica α = 0,05, por lo que se rechaza la hipótesis 

nula. Ello significa que existe relación estadísticamente significativa y positiva (r 

= 0,249) entre el monitoreo directivo y la dimensión institucional del desempeño 

docente en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de Independencia de 

Huaraz, 2019. Por lo que se afirma y comprueba la hipótesis específica 3 planteada, 

en el sentido de que el monitoreo directivo se relaciona positivamente con la 

dimensión institucional del desempeño docente. 
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Hipótesis específica 4 

El monitoreo directivo se relaciona significativamente con la dimensión 

comunitaria del desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia, Huaraz, 2019. 

 

Paso 1. Hipótesis estadística 

H0: El monitoreo directivo no se relaciona significativamente con la dimensión 

comunitaria del desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia, Huaraz, 2019. 

H1: El monitoreo directivo si se relaciona significativamente con la dimensión 

comunitaria del desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia, Huaraz, 2019. 

 

Paso 2. Se determina el nivel de significación: α = 0,05 equivalente al 5% 

Paso 3. Se elige el estadígrafo de prueba: 

𝒓𝒔 = 𝟏 −
𝟔∑𝑫𝒊

𝟐

𝒏(𝒏𝟐 − 𝟏)
 

Se trabajó con la prueba estadística no paramétrica de la correlación por 

rangos de Spearman, con un nivel de significación del 5% (p < 0,05). Esta prueba 

se utiliza cuando se quiere determinar si dos variables están relacionadas o 

correlacionadas y la escala de medición del cuestionario es una escala ordinal y las 

variables son de naturaleza cualitativa, como es el caso del presente estudio. 

 

Paso 4. Cálculo realizado utilizando el programa estadístico SPSS Versión 26. 



 

75 

Tabla 13  

Coeficiente de correlación Rho de Spearman del monitoreo directivo y la dimensión 

comunitaria del desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia de Huaraz, 2019 

 

Monitoreo directivo 

Vs 

Dimensión comunitaria 

Coeficiente de correlación (rs)  0,302(**) 

Significancia (valor p) 0,0001 

Tamaño de muestra 143 

Nota. (**) La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 

Paso 5. Regla de decisión: Rechazar la hipótesis nula si el valor p es menor que 

0,05 (p<0,05). 

 

Paso 6. Interpretación y/o conclusión: Como se muestra en el paso 4, p = 0,0001 

es menor al valor de significación teórica α = 0,05, por lo que se rechaza la hipótesis 

nula. Ello significa que existe relación estadísticamente significativa (r = 0,302) 

entre el monitoreo directivo y la dimensión comunitaria del desempeño docente en 

el nivel primaria de la zona urbana del distrito de Independencia de Huaraz, 2019. 

Por lo que se afirma y comprueba la hipótesis específica 4 planteada, en el sentido 

de que el monitoreo directivo se relaciona significativamente con la dimensión 

comunitaria del desempeño docente.  
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4.3. Discusión de resultados 

El objetivo de la presente investigación fue determinar la relación que existe entre 

el monitoreo directivo y el desempeño docente en el nivel primaria de la zona 

urbana del distrito de Independencia, Huaraz, 2019, y la hipótesis planteada fue que 

el monitoreo directivo se relaciona significativamente con el desempeño docente en 

el nivel primaria de la zona urbana del distrito de Independencia.  

En la tabla 3, los docentes del nivel primaria refieren que el 93% son 

monitoreados al menos una vez al año, mientras que solo el 6.3% refieren que, a 

veces, son monitoreados, y solo un docente refiere que nunca es monitoreado. Ello 

nos hace advertir que en la actualidad los directivos consideran importante 

acompañar a sus docentes para verificar el desempeño docente en el aula a través 

del monitoreo; pero según lo normado el directivo debe realizar 3 monitoreos al 

año, acción que no se cumple. Estos resultados coinciden con lo que afirma Sovero 

(2012) cuando afirma que el acto de ofrecer asesoría continua y la asistencia técnica 

que efectúa el directivo hace que el docente se sienta motivado, fortalecido y 

acompañado por el líder pedagógico de su institución.  

En la tabla 4, los docentes del nivel primaria manifiestan que el 93.7% 

poseen una buena dimensión personal; eso quiere decir que ellos tienen un óptimo 

bienestar físico y mental, condiciones básicas para mostrar un buen desempeño 

docente en el aula, y solo el 6.3% de los docentes refieren que es regular su nivel 

de bienestar. Ello implica que los docentes refieren que tienen buenas condiciones 

de salud, lo que les permite tener una mejor labor educativa, buenas relaciones, 

dedicación y entrega en su labor pedagógica. Estos resultados guardan relación con 

lo señalado por Montenegro (2007), quien sostiene que si el docente que posee un 
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buen estado de salud requiere motivación, ello conlleva un grado de compromiso 

con su labor educativa.  

En la tabla 5, en la dimensión pedagógica del desempeño docente, el 94,4% 

de los docentes conocen y dominan los conocimientos pedagógicos y disciplinares 

de cada una de las áreas del currículo del nivel primaria, y solo el 4.9% de los 

docentes refieren que es regular el dominio que tienen en relación con los 

conocimientos pedagógicos. Si bien los docentes conocen y dominan los procesos 

pedagógicos y didácticos en cada una de las áreas curriculares a favor de los 

aprendizajes de los estudiantes, los docentes necesitan ser valorados y capacitados 

permanentemente en un mundo en permanente cambio. Estos resultados guardan 

relación con los hallazgos de Velásquez (2017), que refiere que para que el docente 

mejore su metodología en aula depende de cómo el director aplica sus estrategias 

en el monitoreo, específicamente en la retroalimentación. 

En la tabla 8, los docentes del nivel primaria refieren que su desempeño 

docente es bueno en un 94,4% siendo solo el 5,6% que refieren que su desempeño 

docente es regular. Ello nos hace advertir que los docentes desarrollan un clima 

propicio al aprendizaje, dominan los contenidos curriculares, pedagógicos y 

disciplinares, realizan una buena motivación permanente en los estudiantes, así 

como el uso de diversas estrategias didácticas, metodológicas, recursos didácticos 

y realizan una evaluación formativa.  

Estos resultados coinciden con los hallazgos de Carbajal (2017), cuando 

afirma que el acompañamiento pedagógico realizada por parte de la dirección 

influye de manera positiva en el desempeño docente, siendo la relación moderada 

y significativa de 0.591 según la prueba estadística de Spearman. Asimismo, 



 

78 

coincide con lo referido por León (2021), quien afirma que a mayor 

acompañamiento de parte de la dirección mejor será el desempeño docente. 

La hipótesis general refiere que el monitoreo directivo se relaciona 

significativamente con el desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana 

del distrito de Independencia, Huaraz. Ello significa que existe relación 

estadísticamente significativa positiva (r = 0,336) entre el monitoreo directivo y el 

desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana del distrito de 

Independencia de Huaraz. Por lo que se afirma y comprueba la hipótesis general 

planteada, en el sentido de que el monitoreo directivo se relaciona 

significativamente con el desempeño docente. Estos resultados guardan similitud 

con los hallazgos de Ibáñez (2020), que afirma que existe relación significativa 

entre monitoreo directivo y desempeño docente con un valor r = 0.756 y con un 

nivel de significancia de 0.000, para p < 0.01, el monitoreo directivo cumple un rol 

fundamental para la mejora del desempeño docente. Así mismo, los resultados 

guardan relación con los hallazgos de Peña (2018), cuando sostiene que el 

monitoreo y acompañamiento se relacionan de manera significativa con el 

desempeño docente en la Institución Educativa “El Maestro” – Ayacucho. Es decir, 

al mejorar el monitoreo y acompañamiento, se incrementa el nivel del desempeño 

en los docentes. 

En la hipótesis específica 1, el monitoreo directivo se relaciona directamente 

con la dimensión personal del desempeño docente en el nivel primaria de la zona 

urbana del distrito de Independencia, Huaraz. Ello significa que existe relación 

estadísticamente significativa positiva (r = 0,245) entre el monitoreo directivo y la 

dimensión personal del desempeño docente en el nivel primaria de la zona urbana 
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del distrito de Independencia de Huaraz, 2019. Por lo que se afirma y comprueba la 

hipótesis específica 1 planteada, en el sentido de que el monitoreo directivo se 

relaciona directamente con la dimensión personal del desempeño docente. Estos 

resultados guardan similitud con los hallazgos de León (2021), quien precisa que 

hay una aceptación significativa entre ambas variables (Rho de Spearman de 0.687, 

así como un p=0.000 <0.05). Es decir, a mayor y mejor monitoreo pedagógico va a 

existir un alto desempeño docente. También coincide con lo encontrado por 

Mamani (2022), quien afirma que existe relación directa y significativa entre el 

monitoreo directivo y la práctica reflexiva. Lo que se demuestra con el estadístico 

de Spearman (sig. bilateral = .000 < 0. 000; significativa y un Rho = 0.664**) 

moderada en las Instituciones Educativas de la UGEL 06, Lima, 2021.  

En la hipótesis específica 2, el monitoreo directivo se relaciona 

significativamente con la dimensión pedagógica del desempeño docente en el nivel 

primaria de la zona urbana del distrito de Independencia, Huaraz. Ello significa que 

existe relación estadísticamente significativa (r = 0,337) entre el monitoreo 

directivo y la dimensión pedagógica del desempeño docente en el nivel primaria de 

la zona urbana del distrito de Independencia de Huaraz, 2019. Por lo que se afirma 

y comprueba la hipótesis específica 2 planteada, en el sentido de que el monitoreo 

directivo se relaciona significativamente con la dimensión pedagógica del 

desempeño docente. Los resultados hallados concuerdan con los de Sebastiani 

(2022), que afirma que el monitoreo directivo está fuertemente relacionado con el 

desempeño docente (p-valor=0.000< 0,05), lo que se visualiza en que el coeficiente 

de correlación es 0.919, significativo; es decir, los resultados muestran que cuanto 
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mayor es el nivel de observación de parte del monitor mayor es la reflexión en la 

dimensión pedagógica de los docentes. 

En la hipótesis específica 3, el monitoreo directivo se relaciona 

positivamente con la dimensión institucional del desempeño docente en el nivel 

primaria de la zona urbana del distrito de Independencia, Huaraz. Ello significa que 

existe relación estadísticamente significativa y positiva (r = 0,249) entre el 

monitoreo directivo y la dimensión institucional del desempeño docente en el nivel 

primaria de la zona urbana del distrito de Independencia de Huaraz. Por lo que se 

afirma y comprueba la hipótesis específica 3 planteada, en el sentido de que el 

monitoreo directivo se relaciona positivamente con la dimensión institucional del 

desempeño docente. Los resultados y los planteamientos que emergen guardan 

similitud con los hallazgos de Reátegui (2018), Bernabé y Saucedo (2019), cuando 

refieren que existe un alto nivel de relación entre el acompañamiento pedagógico y 

el desempeño docente, así como entre las dimensiones del acompañamiento 

pedagógico y el desempeño docente y entre las dimensiones del desempeño docente 

y el acompañamiento pedagógico en las instituciones educativas de Pallasca, 

Ancash.  

En la hipótesis específica 4, el monitoreo directivo se relaciona 

significativamente con la dimensión comunitaria del desempeño docente en el nivel 

primaria de la zona urbana del distrito de Independencia de Huaraz. Ello significa 

que existe relación estadísticamente significativa (r = 0,302) entre el monitoreo 

directivo y la dimensión comunitaria del desempeño docente en el nivel primaria 

de la zona urbana del distrito de Independencia de Huaraz, 2019. Por lo que se 

afirma y comprueba la hipótesis específica 4 planteada, en el sentido de que el 
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monitoreo directivo se relaciona significativamente con la dimensión comunitaria 

del desempeño docente. Los resultados tienen analogía con los obtenidos por 

Iparraguirre (2020) cuando afirma que existe una relación significativa entre la 

gestión y el desempeño docente tanto a nivel total como a nivel de las dimensiones: 

preparación para el aprendizaje del estudiante, enseñanza para el aprendizaje del 

educando, participación en la gestión escolar articulada para la comunidad y 

desarrollo de la profesionalización y la enseñanza, en la Institución educativa N° 

30009 de la provincia de Huancayo en Junin-2019. 
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CONCLUSIONES 

Existe una relación significativa entre el monitoreo directivo y el desempeño 

docente en el nivel primario de la zona urbana del distrito de Independencia, 

Huaraz, dado que, si los directivos acompañan y motivan a los docentes, estos 

mejoran sus prácticas pedagógicas en el aula. 

Se evidencia una relación directa entre el monitoreo directivo y la dimensión 

personal del desempeño docente en el nivel primario. Si los directivos sensibilizan 

a los docentes, considerando al monitoreo como un espejo, donde pueden mirarse 

y saber si están realizando un trabajo acorde a su preparación profesional y 

considerando su bienestar personal, se logran altos niveles de desempeño en los 

docentes.  

Existe una relación significativa entre monitoreo directivo y la dimensión 

pedagógica del desempeño docente en el nivel primaria, dado que, si los directivos 

realizan un seguimiento y acompañamiento a los docentes, brindan orientaciones 

en el uso de estrategias metodológicas y recursos didácticos, se obtiene un mayor 

compromiso institucional y mejores resultados en los aprendizajes de los 

estudiantes.  

Existe relación positiva entre monitoreo directivo y la dimensión 

institucional del desempeño docente en el nivel primaria; es decir, si los directivos 

de las instituciones educativas acompañan y motivan a los docentes en las 

actividades institucionales de planificación, organización, ejecución y evaluación, 

se logran altos desempeños y las metas institucionales. 

Se evidencia relación significativa entre el monitoreo directivo y la 

dimensión comunitaria del desempeño docente en el nivel primario, dado que, si 
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los directivos motivan y asesoran a los docentes, estos responden a las demandas 

de la comunidad, padres de familia y las demandas sociales de manera competente, 

actuando de manera eficiente en las diferentes tareas que les son encomendadas. 
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RECOMENDACIONES 

A la Unidad de Gestión Educativa (UGEL) Huaraz, se le sugiere capacitar de 

manera permanente a los directivos de las instituciones educativas de la ciudad de 

Huaraz, a fin de afianzar la práctica del monitoreo, el acompañamiento a los 

docentes de aula de la Educación Primaria con un enfoque crítico, reflexivo y 

constructivo de mejora continua. 

Se recomienda a la UGEL Huaraz, actualizar a los docentes del nivel 

primario a través de la realización de talleres pedagógicos sobre la importancia del 

monitoreo directivo para mejorar su práctica pedagógica, sensibilizando acerca de 

sus debilidades y fortalezas a fin de motivarlos a mejorar su práctica pedagógica y 

lograr altos niveles de desempeño profesional. 

Se recomienda a los docentes del nivel primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia de Huaraz participar de las jornadas de reflexión 

pedagógica y GIA, e intercambiar experiencias exitosas entre docentes, para 

mejorar el aprendizaje de los estudiantes y elevar la calidad educativa. 

Se recomienda a los directivos de las instituciones educativas de la zona 

urbana del distrito de Independencia de Huaraz, elaborar un portafolio pedagógico 

individual para los docentes, donde se registren sus respectivas evidencias de 

desempeño en el aula, para tomar en cuenta el progreso de la labor pedagógica 

realizada y la correcta toma de decisiones. 

Se recomienda a los estudiantes de las maestrías de Gestión Educativa seguir 

investigando la temática desde una perspectiva aplicada, para que se evalúe el 

impacto del monitoreo docente en el desempeño docente. 
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ANEXOS 

Anexo A: Matriz de consistencia 

TÍTU

LO 
PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS 
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Problema general Objetivo general Hipótesis general 

V
 (

1
):

 M
o
n

it
o

re
o

 d
ir

ec
ti

v
o
 

Acompañamiento 

Apoyo en la planificación  

6 

Ordinal: 

 

Siempre  

(03) 

 

A veces  

(02) 

 

Nunca 

(01) 

Diseño 

Correlacional 

 

 

 
Donde: 

M = Muestra 

O1 = Observación  

r = Relación entre 

variables 

O2 = Observación 
 

variable 1: 

Monitoreo 

Directivo 

 

variable 2: 

Desempeño 

docente 

 

Población: 172 

docentes 

 Muestra:  

143 docentes 

 

Técnicas de 

recolección de 

datos. 

Encuestas 

 Instrumentos: 

.Cuestionarios. 

¿De qué manera el 

monitoreo directivo se 

relaciona con el desempeño 

docente en el nivel primaria 

de la zona urbana del 

distrito de Independencia, 

Huaraz, 2019? 

Determinar la relación que 

existe entre el monitoreo 

directivo y el desempeño 

docente en el nivel primaria 

de la zona urbana del 

distrito de Independencia, 

Huaraz, 2019. 

El monitoreo directivo se 

relaciona significativamente 

con el desempeño docente en 

el nivel primaria de la zona 

urbana del distrito de 

Independencia, Huaraz, 2019.  

Asistencia técnica 

Guía las actividades 

Asesoramiento 

Orientación 

7 Capacitación 

Socialización 

Evaluación 

Registra las visitas de evaluación 

7 
Realiza juicios de valor en las 

visitas de evaluación 

Genera una cultura evaluativa 

Comunica resultados 

Problemas específicos Objetivos específicos Hipótesis específicas 

V
 (

2
):

 D
es

em
p

eñ
o

 d
o

ce
n

te
 

Personal 

Autoestima 

5 
 

¿Qué relación existe entre el 

Monitoreo directivo y la 

dimensión Personal del 

desempeño docente en el nivel 

primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia, 

Huaraz, 2019? 

  

¿Qué relación existe entre el 

Monitoreo directivo y la 

dimensión Pedagógica del 

desempeño docente en el nivel 

primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia, 

Huaraz, 2019? 

  

¿Qué relación existe entre el 

Monitoreo directivo y la 

dimensión Institucional del 

desempeño docente en el nivel 

primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia, 

Huaraz, 2019? 

 

 

 

 

Establecer la relación entre 

Monitoreo directivo y la 

dimensión Personal del 

desempeño docente en el nivel 

primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia, 

Huaraz, 2019. 

  

Describir la relación entre 

Monitoreo directivo y la 

dimensión Pedagógica del 

desempeño docente en el nivel 

primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia, 

Huaraz, 2019. 

  

Identificar la relación entre 

Monitoreo directivo y la 

dimensión Institucional del 

desempeño docente en el nivel 

primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia, 

Huaraz, 2019. 

 

 

 

 

El monitoreo directivo se 

relaciona directamente con la 

dimensión Personal del 

desempeño docente en el nivel 

primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia, Huaraz, 

2019.  

 

El monitoreo directivo se 

relaciona significativamente con 

la dimensión Pedagógica del 

desempeño docente en el nivel 

primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia, Huaraz, 

2019.  

 

El monitoreo directivo se 

relaciona positivamente con la 

dimensión Institucional del 

desempeño docente en el nivel 

primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia, Huaraz, 

2019.  

 

 

Habilidades personales e 

interpersonales   

Vocación docente 

 
 

 

Pedagógica 

Fase de inicio 

5 

   
Fase de proceso 

   
Fase de cierre 

   

Fase de retroalimentación 

 
 

 

Institucional 

Planificación 

5 

 
 
 

Responsabilidad 

 
 
 

Asistencia 

 
 

 

Comunitaria 

Relación con la comunidad 

5 

 

 
 

Respeta la cultura de la 

comunidad 

 
 

 

Es parte de las actividades locales 

 
 

 



 

 

  

¿Qué relación existe entre el 

Monitoreo directivo y la 

dimensión Comunitaria del 

desempeño docente en el nivel 

primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia, 

Huaraz, 2019?  

  

Establecer la relación entre 

Monitoreo directivo y la 

dimensión Comunitaria del 

desempeño docente en el nivel 

primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia, 

Huaraz, 2019.  

 

El monitoreo directivo se 

relaciona significativamente con 

la dimensión Comunitaria del 

desempeño docente en el nivel 

primaria de la zona urbana del 

distrito de Independencia, Huaraz, 

2019.  

  



 

 

Anexo B: Validación 

  



 

 

 

 



 

 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

Anexo C: Encuestas 

 

 

ENCUESTA: MONITOREO DIRECTIVO  

Estimado docente: 

El presente instrumento tiene la finalidad el recojo de información sobre el Monitoreo 

Directivo de la Institución Educativa donde labora. 

En las siguientes líneas encontrarás preguntas las cuales debes marcar con objetividad y 

sinceridad. Esta encuesta es anónima y la información que se obtenga es confidencial. 

Instrucción: Marque con (x) la opción que considera correcta en relación con la pregunta 

formulada y de acuerdo al valor que se le asigne. 

Siempre A veces Nunca 

   

   

 

Dimensiones 

 

Nº 

 

ÍTEMS 

Opciones de Respuesta 

Siempre A 

veces 

Nunca 

 

 

 

 

 

Acompaña-

miento 

01  Los directivos brindan apoyo pedagógico en la 

previsión curricular acorde al Currículo 

Nacional. 

   

02  Los directivos brindan apoyo en la 

planificación de las sesiones de aprendizaje 

teniendo en cuenta el PCI. 

   

03  Los directivos brindan asistencia técnica, 

actualización con especialistas para mejorar la 

práctica pedagógica en aula. 

   



 

 

04  Los directivos brindan asesoría oportuna sobre 

las estrategias de evaluación formativa en el 

proceso de aprendizaje - enseñanza. 

   

05  Los directivos fomentan grupos de inter 

aprendizajes entre docentes para superar 

dificultades encontrados en el acompañamiento. 

   

06  Los directivos actualizan a los docentes en el 

uso de medios y materiales educativos 

entregados por el MED. 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

Asesoramien-

to 

 

 

 

 

 

 

07 Los directivos orientan a los docentes en la 

aplicación de las herramientas didácticas. 

   

08  Los directivos brindan orientación oportuna 

después del monitoreo realizado en el aula. 

   

09  Los directivos brindan asesoría sobre los 

enfoques didácticos de cada una de las áreas 

curriculares. 

   

10  Los directivos gestionan la actualización sobre 

la precisión curricular en el PCI. 

   

11  Los directivos fomentan reuniones entre 

docentes por ciclos en la que se comparten 

experiencias de trabajo que contribuye a la 

mejora de la enseñanza. 

   

12  Los directivos promueven socialización de 

experiencias exitosas a fin de motivar a los 

docentes a fortalecer sus compromisos 

educativos. 

   

13  Los directivos difunden los documentos 

normativos del Ministerio de Educación. 

   

 

 

Evaluación 

14  Los directivos registran las visitas de monitoreo 

 realizada en el aula a través de fichas de 

verificación. 

   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Evaluación 

 

15  Los directivos realizan visitas sistemáticas y 

programadas a las aulas de clase. 

   

16 Los directivos realizan visitas inopinadas a las 

aulas para la mejora del proceso de enseñanza 

aprendizaje. 

   

17 Los directivos sensibilizan a los docentes a 

asumir la cultura de evaluación como parte de su 

labor docente. 

   

18  Los directivos establecen la evaluación por 

competencias como parte de la labor docente en 

la I.E. 

   

19 Los directivos brindan capacitación en el 

mejoramiento de las habilidades personales y 

sociales por ciclos. 

   

20 Los directivos informan oportunamente sobre 

los logros y dificultades registrados durante el 

monitoreo en el aula a los docentes. 

   

  

 

 

¡Se le agradece su apoyo! 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

ENCUESTA: DESEMPEÑO DOCENTE  

Estimado docente: 

El presente Instrumento tiene la finalidad el recojo de información sobre el Desempeño 

docente de la Institución Educativa donde labora. 

En las siguientes líneas encontrarás preguntas las cuales debes marcar con objetividad y 

sinceridad. Esta encuesta es anónima y la información que se obtenga es confidencial. 

Instrucción: Marque con (x) la opción que considera correcta en relación con la pregunta 

formulada y de acuerdo al valor que se le asigne. 

Siempre A veces Nunca 

   

   

 

Dimensiones  

 

N° 

 

Ítems  

Opciones de Respuesta 

Siempre A 

veces 

Nunca 

 

 

 

 

 

 

Personal 

 

 

 

01 Considera que tienes un nivel de autoestima que te 

permite superar los conflictos y frustraciones 

personales. 

   

02 Se capacita de manera permanente (1 ó 2) veces al 

año para una mejora continua en lo profesional. 

   

03 Asume una actitud innovadora-creativa en el 

proceso de aprendizaje- enseñanza en el aula. 

   

04 Mantiene una conducta ético- moral en su práctica 

pedagógica.  

   



 

 

05 Muestra vocación de servicio frente a sus 

estudiantes y la comunidad educativa. 

   

 

 

 

 

 

 

 

Pedagógico 

 

 

06  Considera usted las características individuales, 

socioculturales de los estudiantes en la 

planificación curricular.  

   

07 Mantiene una motivación constante desde el inicio 

hasta el final en las sesiones de aprendizaje dentro 

del proceso pedagógico realizado en el aula. 

   

08 Involucra a los estudiantes en el desarrollo de la 

sesión de clase. 

   

09  Propicia la participación activa de los estudiantes 

el desarrollo de las sesiones de aprendizaje. 

   

10  Realiza la evaluación formativa durante el 

desarrollo de la sesión de clase. 

   

11 Brinda retroalimentación oportuna a los estudiantes 

que presentan algunas dificultades de aprendizaje. 

   

 

 

 

 

 

 

Institucional 

 

 

12  Recupera el tiempo (horas efectivas) cuando por 

alguna razón hay suspensión de clases o no asiste a 

la I.E.  

   

13  Propicia un trabajo colaborativo entre pares para 

mejorar su labor educativa. 

   

14  Muestra responsabilidad en el cumplimiento de su 

labor pedagógica en el aula. 

   

15  Asiste puntualmente a la I.E. y cumple con las 

horas educativas. 

   

16  Involucra a los padres de familia en el aprendizaje 

de los estudiantes. 

   

 

 

17 Muestra disposición para aportar soluciones a los 

problemas de la comunidad. 

   



 

 

Comunitaria 

 

 

18  Respeta las tradiciones socioculturales, 

lingüísticas e idiosincrasia de los padres de familia 

y la comunidad. 

   

19 Participa en las actividades culturales que organiza 

la comunidad. 

   

20 Fomenta actividades socio-culturales que refuercen 

la identidad local y regional. 

   

 

¡Gracias por su apoyo! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo D: Confiabilidad 

CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE 

DATOS  

ANÁLISIS DE FIABILIDAD PARA CUESTIONARIO DE DESEMPEÑO 

DOCENTE 

Resumen del procesamiento de los casos 

  N % 

Casos Válidos 143 100.0 

  Excluidos(a) 0 0.0 

  Total 143 100.0 

(a). Eliminación por lista basada en todas las variables del procedimiento. 

Estadísticos de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

0.932 20 

Como el valor del alfa de crombach es 0.932, esto nos indica que el cuestionario es 

confiable 

ANÁLISIS DE FIABILIDAD PARA CUESTIONARIO DEL MONITOREO 

DIRECTIVO 

Resumen del procesamiento de los casos 

  N % 

Casos Válidos 143 100.0 

  Excluidos(a) 0 0.0 

  Total 143 100.0 

(a). Eliminación por lista basada en todas las variables del procedimiento. 

Estadísticos de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

0.948 20 

Como el valor del alfa de crombach es 0.948, esto nos indica que el cuestionario es 

confiable 



 

 

Anexo E: Resultados ECE 2019 
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