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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar cuéles son las causas de
la evasion tributaria de los comerciantes informales en la parada Pedregal de
Huaraz. La muestra estuvo compuesta por 170 comerciantes informales de la parada
Pedregal de Huaraz. El disefio de la investigacion empleada fue no experimental
con un enfoque de tipo cualitativo y de nivel correlacional. En cuanto a las técnicas
e instrumentos de recoleccion de datos que se emplearon fueron el cuestionario y la
guia de observacion. Finalmente, respecto a los resultados, se concluyd lo siguiente:
el desconocimiento de la importancia de los impuestos y la falta de informacion y
capacitacién por parte de la SUNAT son las causas de la evasion tributaria de los

comerciantes informales en la parada Pedregal de Huaraz.

Palabras clave: evasion tributaria, comerciantes informales, capacitaciones,

charlas tributarias, falta de informacién.
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ABSTRACT

The objective of this investigation was to determine the causes of tax evasion
by informal merchants at the Pedregal de Huaraz stop. The sample consisted
of 170 informal merchants from the Pedregal de Huaraz stop. The design of
the research employee was non-experimental with a qualitative approach and
a correlational level. Regarding the data collection techniques and instruments
that were used, they were the questionnaire and observation guide. Finally,
regarding the results, the following was concluded: ignorance of the
importance of taxes and the lack of information and training by SUNAT are
the causes of tax evasion by informal merchants at the Pedregal de Huaraz
stop.

Keywords: tax evasion, informal traders, training, tax talks, lack of

information.

vii

@ ®®®  Repositorio Institucional - UNASAM - Peru



Indice

Resumen Vi

Abstract vii

INTRODUCCION .....uiiiiiiiiieiiiei e, 3

Capitulo |

PROBLEMA DE INVESTIGACION .........cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeaaaenne. 4-9
1.1. Planteamiento y formulacion del problema 4-5
1.2.0Objetivos 6
1.3.Justificacion 6
1.4.Delimitacion 8-9

Capitulo 11

MARCO TEORICO ......oiiiiiiiiiiieeeeeeiiiiii e 10-28
2.1. Antecedentes de investigacién 10- 16
2.2. Bases teoricas 16-26
2.3. Definicion de términos 26-27
2.4. Hipotesis 27-28
2.5. Variables 28

Capitulo 111

METODOLOGIA .....oooiiiiiiiiiiiii e, 31-36
3.1. Tipo de investigacion 31
3.2. Disefio de investigacion 31
3.3. Poblacion y muestra 32
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos 32

Repositorio Institucional - UNASAM - Peru



3.5. Plan de procesamiento y analisis de datos 35-36
Capitulo IV

RESULTADOS Y DISCUSION ......cccoiiiiiiiiiiiiieaaaiiiiiiiieeeenn 37-67

4.1. Presentacion de resultados 37-50

4.2. Prueba de hipotesis 51-64

4.3. Discusion 65-67
Conclusiones 68
Recomendaciones 69
Referencias 70-73
Anexos 74-109

2

@ ®®®  Repositorio Institucional - UNASAM - Peru



INTRODUCCION

La evasion tributaria es considerada una actividad ilegal que consiste en evadir 0
reducir el monto de impuestos que le corresponde pagar al contribuyente. Segin la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria (2016) la
evasion tributaria es la omision consciente para evitar, en provecho propio o de
terceros, el pago de obligaciones tributarias. Para Tixe (2019) la falta de conciencia
tributaria en los comerciantes informales es una causa determinante para la evasién
de impuestos. Este problema lleva a una mengua de ingresos y recursos tributarios,

limitando el desempefio de las funciones gubernamentales.

En ese sentido, esta investigacion pretende determinar las causas de la evasion
tributaria de los comerciantes informales en la parada pedregal de Huaraz. El disefio
de la investigacion empleada fue no experimental y se trabajé con una muestra de
170 comerciantes informales. Para una mejor organizacion, el estudio ha sido
dividido en los siguientes capitulos: el capitulo I comprende el planteamiento del
problema, los objetivos, la justificacion y la delimitacion del estudio. En el capitulo
Il se presentan los antecedentes de la investigacion, las bases tedricas, la definicion
de términos, las hipotesis y las variables. En el capitulo 111 se desarrolla el tipo y
disefio de investigacion, poblacién y muestra, técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos y el plan de procesamiento y andlisis estadistico de datos.
Finalmente, en el capitulo IV se presentan los resultados y las conclusiones de la

investigacion.
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Capitulo |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento y formulacion del problema

El presente estudio permitio detectar las principales causas de la
evasion tributaria de los comerciantes informales ubicados en la
parada pedregal, encontrando sus principales causas que generan este
incumplimiento.

La economia informal estd conformada por aquellas actividades
econdémicas que realizan evasiones tributarias y administrativas.
Ruesga, Pérez y Diaz (2020) consideran que la caracteristica principal
de las actividades informales es que se encuentran al margen del
marco reglamentario y administrativo general. Ademas, se les asocia
a la evasion fiscal y al incumplimiento de las obligaciones legales, por

lo cual se les considera extraoficiales y extralegales.

En el PerQ, a partir del afio 90 diversos consorcios econémicos
desarrollaron grandes empresas de diferentes rubros que incurren a la
evasion tributaria para beneficiarse. Segun el Grupo de Justicia Fiscal
(2019): “Per0 ha sufrido de elevados niveles de fraude fiscal. Asi los

niveles de evasion y elusion en el pago de impuestos son superiores a

4
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los de los paises més desarrollados, incluso superiores a los niveles de

otros paises de América Latina” (p. 24).

Peru financia el gasto publico, en mayor porcentaje, con sus ingresos
provenientes de la recaudacion tributaria. Sin embargo, existen
contribuyentes naturales o juridicas que evaden o reducen el impuesto
que les corresponde pagar. En el afio 2018 se estimd una pérdida fiscal
de S/66 mil millones cuyo monto equivale al presupuesto asignado a
la inversion social y productiva en rubros como salud, educacion,
proteccién social, saneamiento y agropecuario (Grupo de Justicia

Fiscal, 2019).

En la region Ancash también se registra una baja recaudacion
tributaria. Por ello, este estudio de investigacion sobre la evasion de
impuestos en los comerciantes informales en la parada pedregal de
Huaraz permitira detectar las principales causas de evasion de los
comerciantes de la parada Pedregal. Segun la SUNAT (2016) este tipo
de estudio contribuye a la fiscalizacién con el objetivo de aplicar
sanciones a los contribuyentes que infrinjan la ley.

Problema general

¢ Cuales son las causas de la evasion tributaria de los comerciantes informales en la
parada Pedregal de Huaraz 2019- 2020?

Problemas especificos

a) ¢Cudl es el grado de instruccion académica de los comerciantes informales en

la parada Pedregal de Huaraz?
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b) ¢Cual es el nivel de conocimiento de la importancia de los impuestos de los
comerciantes informales en la parada Pedregal de Huaraz?

c) ¢Cuél es el nivel de ventas diarias de los comerciantes informales en la parada
Pedregal de Huaraz?

1.2. Objetivos

Objetivo General

Determinar cudles son las causas de la evasion tributaria de los comerciantes

informales en la parada Pedregal de Huaraz 2019- 2020.

Objetivos especificos

1. Identificar cuél es el grado de instruccion académica de los comerciantes
informales en la parada Pedregal de Huaraz.

2. Analizar cudl es el nivel de conocimiento de la importancia de los impuestos
de los comerciantes informales en la parada Pedregal de Huaraz.

3. Determinar cudl es el nivel de ventas diarias de los comerciantes informales en
la parada Pedregal de Huaraz.

1.3. Justificacién

Teniendo en cuenta los criterios propuestos por Hernandez et al. (2014) la

investigacion se justifica por:

Relevancia social, el comercio informal es un problema que se vincula con la

ciudad debido que con mayor frecuencia se utilizan los espacios urbanos, dado que

dichos espacios son los que congregan a grandes rasgos de poblacion y son lugares

donde convergen una amplia variedad de intereses particulares que se

interrelacionan en el espacio publico, el mismo que representa a la ciudad,
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numerosas personas ofrecen variedad de productos para obtener subsistencia y
sustento familiar, generando ademas de la contaminacién ambiental, visual y
auditiva para los peatones y la ciudad en general, esta problematica de la evasion
tributaria en un punto critico que ocasiona al estado menos recaudacion de los
impuestos que deben contribuir para el desarrollo de nuestra regién Ancash.
Relevancia econdmica, el trabajo de investigacion beneficiard a los comerciantes
de la parada Pedregal, pues permitirda que estos tomen conciencia sobre la
importancia de las actividades formales y los impuestos para contribuir con el
desarrollo de Huaraz y Ancash.

Valor tedrico: La informacion generada con esta investigacion, serd de uso pablico
y acceso libre, para todas las personas, ya sean autoridades, estudiantes, académicos
u otros, que quiera contribuir con la concientizacién de la evasion tributaria de los
comerciantes informales. Ademas, con esta investigacion, se contribuira en la linea
de estudio de la parte tributaria, profundizando en el tema del uso de los
comprobantes de pago como una manera de tributar al estado, considerando que no
hay estudios hechos en relacion a este tema, por investigadores o entidades en
nuestra ciudad. Finalmente permitira, que otros investigadores puedan generar mas
conocimientos y nuevas interrogantes, que sirvan para enriquecer la cultura
tributaria.

Valor teorico, la informacion de esta investigacion servird como antecedente para
futuros investigadores que quieran indagar sobre las causas de la evasion tributaria
de los comerciantes informales y de esa manera, generar conocimientos que

permitiran enriquecer la cultura tributaria.
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Implicaciones précticas: La investigacion servira para generar un diagnostico real
de la situacion de la evasion tributaria de los comerciantes informales de la parada
de Pedregal que se encuentra ubicado en un espacio publico la ciudad de Huaraz.
Esto permitira que la SUNAT vy las autoridades competentes redirecciones sus
esfuerzos en la concientizacion y organizacion para que los comerciantes dejen la
informalidad.

Utilidad metodologica: Esta investigacion fue hecha de acuerdo con los
procedimientos metodoldgicos que requiere la investigacion cientifica, el tipo de
estudio y los métodos, asi como las técnicas e instrumentos utilizados fueron los
apropiados para la recoleccion de datos. Por tanto, esta investigacion sera una
herramienta que puede ser consultada o referida por otros investigadores, los cuales
pueden debatir, aportar y generar nuevas preguntas de investigacion que
contribuyan a la creacion de nuevos conocimientos.

El trabajo de investigacion desarrolld técnicas e instrumentos adecuados para la
recoleccion de datos. Por ello, servird como herramienta que puede ser consultada
o referida por otros investigadores, los cuales pueden debatir, aportar y generar
nuevas preguntas de investigacion que contribuyan a la creacion de nuevos
conocimientos.

1.4. Delimitacion

La investigacion fue delimitada en los siguientes aspectos:

Delimitacion espacial: Comerciantes informales de la parada de Pedregal de

Huaraz.
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Delimitacion temporal: El periodo en el cual se llevo a cabo la investigacion
comprende los afios 2019-2020.

Delimitacion conceptual:

Informalidad, es una actividad ilicita y habitualmente est4d contemplado como
delito o infraccion administrativa en la mayoria de los ordenamientos.
Recaudacion, Proceso por el cual se recolectan los impuestos de los

contribuyentes.
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Capitulo 11
MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de Investigacion

A nivel Internacional

Ruesga et al. (2020) publicaron el articulo denominado: La informalidad y su
relacion con la recaudacion tributaria. Estudios en el contexto ecuatoriano.
La investigacion se desarroll6 con el objetivo de realizar una revisién de
literatura sobre el estudio de la economia informal en Ecuador, en la linea de
su relacién con la recaudacién tributaria. La metodologia del trabajo es
cualitativa, con disefio documental y técnicas de revision bibliografica. Los
investigadores arribaron a la conclusion de que se debe ofrecer capacitacion
sobre este tipo el pago de contribuciones, para reducir el impacto de la
informalidad en la tributacion; y aplicar estrategias innovadoras de

formalizacidn, destinadas a evitar efectos desfavorables del trabajo informal.

Zambrano y Cedefio (220) en la publicacion del articulo titulado
Desconocimiento del Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano en los
comerciantes informales de la Parroquia Picoaza — Portoviejo, tuvieron el
objetivo de analizar el nivel de conocimiento del Régimen Impositivo
Simplificado Ecuatoriano en los comerciantes informales de la parroquia
Picoaza, del Canton Portoviejo y por ende reducir la evasién tributaria que
puedan deberse a causa del desconocimiento en el pago de tributos. La

investigacion se basé en un enfoque cuantitativo con un alcance descriptivo—

10
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explicativo y de campo. El instrumento que se empled en la recoleccion de la
informacion fue una encuesta que se aplico a 258 comerciantes informales. Los
investigadores concluyeron que el desconocimiento tributario que existe en los
comerciantes les ha impedido que reconozcan cuéles son sus derechos y

obligaciones con el Estado.

Montoya (2017) desarroll6 la investigacion denominada Evasion tributaria en
los comerciantes informales de la zona comercial Eloy Salmon del
departamento de la Paz. Su objetivo fue conocer las causas que se asocian a la
evasion tributaria en los comerciantes ubicados en la zona comercial de la Eloy
Salmon del distrito de La Paz. El estudio fue de tipo descriptivo y la
herramienta utilizada fue la encuesta. El tesista concluy6 que los comerciantes
de la Zona comercial Eloy Salmon por el giro de negocio que tienen, deben
cumplir con todas las obligaciones formales que les corresponden (otorgar
comprobante de pago por sus ventas, presentar sus declaraciones, llevar
registros y libros contables de acuerdo con su régimen) a los contribuyentes,

asi como con la determinacion y pago de los impuestos a los que estan afectos.
A nivel Nacional

Becerra y Jaramillo (2019) publicaron una investigacion denominada El
comercio informal y su relacion con la evasion tributaria, en el mercado
central de Moyobamba, San Martin 2019. El objetivo de la investigacion fue
determinar la relacién entre el comercio informal y la evasion tributaria en el

mercado central de Moyobamba. Fue un estudio descriptivo correlacional. La
11
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poblacién estuvo conformada por 846 comerciantes y la muestra por 264
comerciantes del mercado central de la ciudad de Moyobamba. La técnica que
se emple6 para la recoleccion de datos fue la encuesta y el instrumento fue el
cuestionario. En el estudio se demostro que existe un coeficiente de correlacion
segun la prueba de Rho de Spearman de 0,860, indicando que existe relacion
positiva entre las variables de estudio y se encontr6 también una significancia
de 0,000 siendo menor al margen de error 0,05. Concluyendo asi que el
comercio informal y la evasion tributaria en el mercado central de Moyobamba,
San Martin, se relacionan directa y significativamente, por tanto, cuanto menor

sea el comercio informal la evasion tributaria se reducira.

Tixe (2019), en su publicacion titulada: Causas de la evasiva tributaria de los
comerciantes de calzado ubicados en la cuadra 11 de la avenida ferrocarril
distrito Huancayo 2019, tuvo por objetivo determinar las causas de la evasion
tributaria de los comerciantes informales de calzado ubicados en la cuadra 11
de la avenida Ferrocarril Distrito Huancayo. La investigacion fue no
experimental — descriptiva. La muestra de investigacion estuvo conformada por
20 duefios de los puestos que venden zapatos. El investigador arribd a las
siguientes conclusiones: 1) La falta de conciencia tributaria es una causa
determinante de la evasion tributaria, la mayoria de los comerciantes
informales de calzado no pagan sus impuestos de manera voluntaria, intentando
frecuentemente pagar el menor tributo posible. 2) Las causas mas importantes

de la evasion tributaria son las dificultades financieras, el elevado impuesto del

12
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IGV del 18% que se paga en cada compra y servicio que se percibe de manera
obligatoria, los préstamos que se hacen de instituciones financieras, sus

intereses y el incremento paulatino del costo de vida.

Rabanal (2018) publico su trabajo de investigacion denominado La
Informalidad y su Incidencia en la Evasion Tributaria de los Comerciantes del
Mercado de Caqueté del afio 2017 cuyo objetivo fue identificar como la
informalidad incide en la evasion tributaria de los comerciantes del Mercado
Caquetd. El investigador lleg6 a las siguientes conclusiones: 1) La informalidad
incide negativamente en la evasion tributaria, afectando en la recaudacion de
impuestos en el distrito de San Martin de Porres, donde se encuentra ubicado
el Mercado de Caqueta. 2) Orientando a los a los comerciantes del Mercado de
Caquetd y concientizandolos a tener una buena cultura tributaria se puede
mejorar la calidad de vida de ellos, ya que con sus impuestos se mejoraria su

localidad (limpieza, seguridad, entre otros).

Castillo y Rodriguez (2015) publicaron una investigacion denominada
Factores economicos y culturales asociados a la evasion tributaria en los
comerciantes del mercado Santo Dominguito de la ciudad de Trujillo — 2015.
El objetivo del estudio fue determinar los factores asociados a la evasion
tributaria de los comerciantes del Mercado Santo Dominguito. Es una
investigacion explicativa que se desarrollo empleando una muestra de 150

Comerciantes dedicados a la venta de abarrotes, ropa y artefactos eléctricos

13
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ubicados en el Mercado Santo Dominguito. Los investigadores concluyeron
que las causas que se asocian a la evasion tributaria en los comerciantes del
Mercado Santo Dominguito son los Factores Econdmicos: Deseo de generar
mayores ingresos (utilidades), bajo nivel de fiscalizacion a los comerciantes
por parte de SUNAT e imposicion tributaria elevada; y los Factores Culturales:
Falta de conciencia y cultura tributaria, bajo nivel de educacion de los
comerciantes, predominio de valores culturales conservadores y desinterés por

adecuarse a la formalizacion y a la legalidad.

A nivel local

Giraldo (2016) en su investigacion Evasion tributaria de comerciantes del
Mercado Central — Huaraz y su influencia en la recaudacion tributaria tuvo
como objetivo determinar la relacion entre evasién tributaria en el sector
comercio y la recaudacion de tributos. Es una investigacion descriptiva. La
poblacion estuvo conformada por 715 vendedores del mercado. Los resultados
obtenidos de la investigacion demostraron que las causas que se asocian a la
evasion tributaria en los Comerciantes son el deseo de generar mayores
ingresos, falta de informacion, la excesiva carga y complejidad para tributar y

finalmente se acogen a regimenes que no les corresponde.

Haro y Huaman (2019) publicaron la investigacién denominada Factores que
causan la evasién tributaria en los comerciantes ambulantes ubicados
alrededor del mercado central Virgen de Fatima, Huaraz 2021. El objetivo de

la investigacion fue analizar los factores que causan la evasion tributaria en los
14
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comerciantes ambulantes ubicados alrededor del mercado central Virgen de
Fatima. La investigacion fue de enfoque cuantitativo, de disefio no
experimental y de nivel descriptivo correlacional. La muestra estuvo
conformada por 80 comerciantes ambulantes. Los resultados de la
investigacion concluyeron que los factores que causan evasion tributaria son:

el factor econémico, factor social y el factor cultural.

Ayala (2016) en la investigacion Cultura tributaria y la informalidad de los
comerciantes del entorno del Mercado Central de Huaraz tuvo como objetivo
determinar cémo influye la cultura tributaria en los comerciantes informales
ubicado en el entorno del Mercado Central de la ciudad de Huaraz. Fue una
investigacion descriptiva, no experimental, transversal que utilizd6 como
técnica la Encuesta y como instrumento el Cuestionario, que se aplicd a una
muestra de 136 comerciantes. Los resultados que se obtuvieron de la
investigacion fue que existe influencia de la cultura tributaria de la
informalidad de los comerciantes del entorno del mercado central de Huaraz,
asi quedé demostrado que el 59,6 % de los comerciantes informales
respondieron que si saben que es un impuesto o tributo, 74.26 % de los
comerciantes encuestados indicaron, porque el estado no cumple con brindarles
servicios publicos, 79.41 % de los comerciantes consideran que el nivel de
cultura que tienen si influye en la informalidad de sus actividades, el 36.76 %
de los comerciantes consideran que los tramites de medios de pago para

formalizarse deberian de ser sencillos.
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Trejo (2019) en la investigacion Evasion de impuestos y recaudacion tributaria
en los comerciantes del Mercado Central de Huaraz, 2017 tuvo como objetivo
analizar la incidencia de la evasion de impuestos en la recaudacion tributaria
de los comerciantes del mercado central de Huaraz. Fue una investigacion de
caracter descriptivo, cuya poblacion comprendio a las empresas comerciales
del mercado central de Huaraz y la muestra fue de 53 unidades empresariales.
El estudio demostré que las causas de la evasion de impuestos en los
comerciantes estan representadas por el deseo irracional de generar mayores

ingresos sin advertir la falta de politicas, vision, mision, metas y objetivos.

2.2. Bases Tedricas
Segun la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (2020),
la recaudacion tributaria del Producto Interno Bruto de Pert en 2020 estuvo
por debajo del promedio de los Acuerdos de Libre Comercio (21.9 %) y por
debajo del promedio de la Organizacién para la Cooperacién y Desarrollo

Econdmico (33.5 %), como se observa en la figura:
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Figural

Recaudacién del Producto Interno Bruto (PIB) -2020.

1] | | | |
¢ SN EFNFREEN. d&d
@fﬁﬁfﬁ@ @m@ J Zfﬁﬂ,\,ﬁf o JEAY “’ﬁ“ﬁ«@&y
{ 54& fw
Nota: La figura muestra los paises y el nimero de recaudacion del PBI. Fuente:

OCDE (2020).

De igual manera, la recaudacion tributaria como porcentaje del PIB de Peru
disminuyd en 1.4 puntos porcentuales del 16.6 % en 2019 al 15.2 % en 2020. En
comparacion, el promedio de ALC disminuyo en 0.8 puntos porcentuales entre
2019 y 2020. Durante un periodo mas largo, el promedio de ALC aumento en 3.9
puntos porcentuales de 18.0 % en 2000 a 21.9 % en 2020, mientras que en el mismo
periodo la ratio de impuestos/PIB de Pert no varié en 0.0 puntos porcentuales, de
15.2 % a 15.2 %. Desde 2000, la ratio de impuestos/PIB mas alto de Peru fue 19.2

% en 2014, y el més bajo fue 14.9 % en 2002. Esto se observa en la figura siguiente:
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Figura 2

Rango de paises de América Latina y el Caribe.
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Nota: La figura muestra a los paises Iatlnoamerlcanos y sus rangos. Fuente:

OCDE (2020).

Al respecto, Gomez y Moran (2020) sefialan que:
Los paises de la region dejan de percibir en la actualidad un gran caudal de recursos
tributarios de los que, tedricamente, podrian disponer para aumentar el
financiamiento publico. Por una parte, se reconoce que en todos los paises (incluso
los desarrollados) existe un nivel de evasion minimo que resulta muy dificil de
eliminar, debido a las complejas y arraigadas raices del fenémeno. No obstante, la
ponderacion de las més recientes tasas de evasion del IVA frente a la recaudacion

actual de los paises de la region ya brinda indicios preliminares y aproximados
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acerca de estas pérdidas tributarias, que son sensiblemente mayores que las que se
estiman en el caso de los paises desarrollados (p. 74).
Ahora bien, en el siguiente grafico se presentan las estimaciones oficiales del
tamafio de la brecha tributaria del Impuesto al Valor Agregado (IVA), el cual
expone la gravedad del problema en cuanto a los ingresos tributarios perdidos:
Figura 3

Pérdida tributaria estimada por incumplimiento del IVA.

Boilia (E5t. Piur. d2) (2016) | 36
Amgentina (2017} | 37
Repinlica Dominicana (2017} | 15
Pen (2017} | 3.4
£l Salvadar [201) | 31
Guatemaia (2017} | 238
Handuras (2016} | 27
Jamaica [2013) | 24
Paraquay (2014) | 23
Panama (2016} 22
Ecuadar (2005 | 22
Chile (2017 | 20
Costa Fica (2016} | 18
Uiy (2016 | 17
Calombia (2017} | 17
México (2016 | Ve
] 1 2 3 a

Nota: La figura muestra el deficit tributario en diversos paises. Fuente: OCDE

(2020).
En 2018, la recaudacién tributaria de los distintos paises de la region oscild entre el
12.1 % en Guatemala y el 42.3 % en Cuba. A excepcién de este pais, todos los
territorios de América Latina y el Caribe registraron una recaudacion tributaria
inferior al promedio de la OCDE, que se situd en el 34.3 %. Entre 2017 y 2018, el
promedio de la recaudacion tributaria como porcentaje del PIB en América Latina
y el Caribe aumento en 0.4 puntos porcentuales. Este incremento refleja, en parte,

la ligera recuperacion econdmica en el entorno econdmico de la regién desde 2017
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asi como la superacion de los efectos de los desastres naturales que azotaron el
Caribe en 2017. Los mayores incrementos en la proporcion entre la recaudacion
tributaria y el PIB se registraron entre 2017 y 2018 en tres paises caribefios:
Trinidad y Tobago (3.3 puntos porcentuales), Belice (1.4 puntos porcentuales) y
Guyana (1.3 puntos porcentuales).

Figura 4

Recaudacidn tributaria en los paises ALC, 2018.

Grafico 1. Recaudacién tributaria (ingresos tributarios totales come % del PIB) en los paises ALC, 2018
Cuba

Promedio OCDE
Barbados

Erasil

Belice

Uruguay

423

Argentina
Jamaica

Guyana

Bolivia

Trinidad y Tobago
Costa Rica
Promedio ALC
Nicaragua
Honduras

El Salvador
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Ecuador

Santa Lucla
Colombia
Bahamas

Par
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Panama
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B América del Sur
Canbe

Paraguay
Republica Dominicana
Guatemala 121

% 0 5 10 15 0 25 30 35 a0 45

Fuente; OCDEACEPAL/CIAT/BID (20201, Estadisticas Tributarias en América Lating y & Caribe 2020 hizps-fioe co/RevStasslatam

Nota: La figura muestra los tributos y su recaudacion segun los paises. Fuente:
OCDE (2020).
La Constitucion y los Tributos:
Segun el Congreso (1993), la Constitucion Politica del Peru establece en el articulo
74° que:

los tributos se crean, modifican, derogan, o se establece una exoneracion,

exclusivamente por Ley o Decreto Legislativo en caso de delegacion de facultades,

salvo los aranceles y las tasas, las cuales se regulan mediante Decreto Supremo.
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UNASAY

Los gobiernos locales pueden crear, modificar, y suprimir contribuciones y tasa; o
exonerar de estas, dentro de su jurisdiccion y con los limites que sefiala la Ley. El
estado al ejercer la potestad tributaria debe respetar los principios de Reserva de la
Ley y los de igualdad y Respeto de los Derechos Fundamentales de la persona.
Ningun tributo puede tener efecto confiscatorio.

Los Decretos de Urgencia no pueden contener materia tributaria, las leyes relativas
a tributos de periodicidad anual rigen a partir del primero de enero del afio siguiente
de su promulgacién. Las leyes de Presupuesto no pueden contener normas sobre
materia tributaria. No surte efecto las normas tributarias dictadas en violacion de

los que se establece en el presente articulo (p. 38).

Ademas, en el articulo 79 se establece que “el congreso no puede crear tributos con
fines predeterminados, salvo por solicitud del Poder Ejecutivo. En cualquier otro
caso, las leyes de indole tributaria referidas a beneficios o0 exoneraciones requieren
previo informe del Ministerio de Economia y Finanzas” (Congreso, 1993, p. 43).
Principios:

La Constitucion Politica del Pert de 1993 establece diversos articulos de materia
tributaria que son respaldados por los siguientes Principios del Sistema Tributario
Peruano:

a) Principio de Legalidad y Reserva de la Ley: El principio de Legalidad
establece que los tributos se crean, modifican o derogan exclusivamente por
ley o decreto legislativo. Por su parte, la Reserva de ley sefiala que la ley
que crea un tributo tiene que establecer los lineamientos basicos de la

relacion tributaria: la tasa, las exoneraciones, sanciones, infracciones, etc.

21

@ ®®®  Repositorio Institucional - UNASAM - Peru



b) Principio de Igualdad: Sefiala que la carga tributaria debe ser igual para
los todos los contribuyentes y que nadie debe ser exonerado por cuestiones
personales. Este principio no se refiere a la igualdad numérica, sino a la
necesidad de asegurar que todos cumplan con sus responsabilidades
tributarias.

¢) Principio de No Confiscatoriedad. - Protege a la propiedad en sentido
subjetivo: no se puede afectar al gravar la esfera patrimonial de los
particulares. Garantiza el sistema econdmico y social plasmado en la
Constitucion.

d) Respecto de Derechos Fundamentales. - El primer articulo de la
constitucién consagra los derechos fundamentales de la persona. Estos
derechos fundamentales de la persona deben ser considerados al establecer

tributos (Congreso, 1993).

Sistema Tributario Nacional:

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2013) el sistema tributario nacional
es el conjunto de principios, reglas, normas que el Estado Peruano ha establecido
en materia tributaria para establecer los tributos (impuestos, contribuciones y tasas
que existen en el Per(). Se desenvuelve dentro del marco conceptual que le brinda
el Derecho Tributario, el Codigo Tributario y la Ley Penal Tributaria.

Para Ayala (2015) “Las caracteristicas fundamentales de un sistema tributario

eficiente son: la suficiencia y la elasticidad. Por ello, el Estado debe combinar los
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impuestos dentro de un sistema para que reporte recursos necesarios al Tesoro
Publico, los que provee en el Presupuesto General” (p. 19).

El Cddigo Tributario:

El Codigo Tributario constituye el eje fundamental del Sistema Tributario Nacional,
y establece los principios generales, institucionales, procedimientos y normas del
ordenamiento juridico-tributario. Este codigo rige las relaciones juridicas
originadas por los tributos. Sus disposiciones son aplicables a todos los tributos
(impuestos, contribuciones y tasas) pertenecientes al sistema tributario nacional y a
las relaciones que la aplicacion de estos y las normas juridico-tributarias originen
(MEF, 2013).

Obligaciones Formales:

Los deudores tributarios, estdn obligados a facilitar las labores de fiscalizacion y
determinacion que realice la Administracion Tributaria. Por ello, segln el Decreto
Legislativo N° 773 (1999) los deudores tributarios deberan cumplir lo siguiente:

- Inscribirse en los registros de la Administracion Tributaria.

- Acreditar la inscripcion cuando la Administracion Tributaria lo requiera 'y
consignar el mismo al ndmero de identificacion o inscripcion en los
documentos respectivos, siempre que las normas tributarias lo exijan.

- Emitir con los requisitos formales legalmente establecidos los
comprobantes de pago y guias de remision y entregarlos en los casos
previstos en las normas legales.

- Llevar los libros de contabilidad u otros libros y registros exigidos por las

leyes, reglamentos o por resolucién de Superintendencia de Aduanas y de
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Administracion Tributaria - SUNAT, o los sistemas, programas, soportes
portadores de microformas gravadas, soportes magnéticos y demas
antecedentes computarizados de contabilidad que los sustituyan,
registrando las actividades que se vinculen con la tributacion, conforme a
lo establecido en las normas pertinentes.

- Permitir el control de la Administracion Tributaria, asi como presentar o
exhibir en las oficinas fiscales o ante los funcionarios autorizados, segun
requiera la Administracion Tributaria las declaraciones, informes, libros de
actas, registros y libros contables y demas documentos relacionados con
hechos generadores de obligaciones tributarias, en la forma, plazos y
condiciones que sean requeridos, asi como formular las aclaraciones que le
sean solicitadas.

- Proporcionar a la Administracion Tributaria, la informacion que esta
requerida o la que ordene las normas tributarias, sobre las actividades del
propio contribuyente o de terceros con los que guarden relacion.

- Conservar los libros y registros, llevados en sistema manual o mecanizado,
asi como los documentos y antecedentes de las operaciones o situaciones
que constituyan hechos generadores de obligaciones tributarias, mientras el
tributo no esté prescrito.

- Concurrir a las oficinas de la Administracion Tributaria cuando su
presencia sea requerida por ésta para el establecimiento de hechos

vinculados a obligaciones tributarias.
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- En caso de tener la calidad de remitente, esta obligado a entregar el
comprobante de pago o guia de remision correspondiente de acuerdo con
las normas sobre la materia para que el traslado de los bienes se realice (p.

39)

Evasion tributaria:

No todos los contribuyentes son responsables, mucho de ellos realizan actos
contrarios a la ley con la finalidad de eliminar o disminuir la carga tributaria. A este
tipo de comportamiento se le denomina Evasién Tributaria.

Segun la SUNAT (2016), “la evasién tributaria constituye un esfuerzo u omision
consciente y dolosa que pretende evitar o reducir, de manera sistemética y en
provecho propio o de terceros, el pago de obligaciones tributarias, implicando
acciones que violan normas establecidas” (p. 35).

La evasion tributaria crea una bonanza irreal, pasajera y peligrosa. Irreal porque no
es consecuencia del éxito de la actividad econdmica realizada sino de acciones
penadas por ley. Pasajero porque no pueden durar eternamente, siempre es
detectado por la SUNAT gracias al avance tecnoldgico y, por ultimo, es peligrosa
porque se tipifica como delito tributario y es sancionado de acuerdo con la ley penal

tributaria.

ElementosdelaEvasion Tributaria:
a) Sujeto Pasivo
El sujeto pasivo es la persona fisica o juridica sobre la que recae la obligacion de

pagar impuestos. Al respecto, Pinto (2019) menciona que “El sujeto pasivo exhibe
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una caracteristica muy connotativa, pues, evidentemente, actta sobre el patrimonio
propio al defraudar eludiendo el pago de tributos, un tanto analogo con lo que
acontece con los delitos de quiebra, por lo tanto, este delito base es el gran portico
para las demas infracciones penales que se encuentran alojadas en los articulos 2,
3,4y 5 del Decreto Legislativo 813 (p. 49).

Sujeto Activo

El sujeto pasivo del poder tributario es el ente publico que establece un tributo.
Segln la SUNAT (2012) es el Estado al que le pertenece la potestad tributaria,

puede exigir los pagos a los contribuyentes y administrar los recursos recaudados.

2.3. Definicion de Términos

Evasion Tributaria: “Es una actividad ilegal, por medio de la cual los
contribuyentes reducen el monto del impuesto, que, al proceder de forma correcta,
les habria correspondido pagar” (SUNAT, 2015, p. 35).

Obligacién tributaria: “Es el vinculo, establecido por ley, entre el acreedor y el
deudor tributario que tiene por objeto el cumplimiento de la prestacion tributaria,
siendo exigible coactivamente” (MEF, 2013, p. 13).

Contribuyente: “Aquel que realiza, o respecto del cual se produce el hecho
generador de la obligacion tributaria” (MEF, 2013, p. 22).

Economia informal: “Actividad econémica que es invisible al Estado por razones
de evasion fiscal o de controles administrativos” (SUNAT, 2015, p. 10).
Comercio Informal: “Aquel en que las personas laboran por su cuenta en

micronegocios comerciales que operan en la via publica y de manera irregular, ya
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gue no cuentan con los permisos o procesos fiscales requeridos por las autoridades
para ejercer su actividad” (SUNAT, 2015, p. 15).

Impuesto: “Es el tributo cuyo pago no origina una contraprestacion directa en favor
del contribuyente por parte del Estado. Ejemplo: Impuesto a la Renta” (Gerencia de
Cultura Tributaria y Aduanera, 2020, p. 85).

Informalidad: “Practicas, sistemas y ordenamientos de estructuras locales,
econdmicas y familiares que no funcionan dentro de la formalidad estructural de la
ley” (SUNAT, 2015, p. 15).

2.4. HipOtesis

Hipotesis General

Si determinamos cuéles son las causas de la evasion tributaria, entonces
contribuimos favorablemente a formalizar a los comerciantes informales en la

parada Pedregal de Huaraz 2019- 2020.

Hipotesis especificas
1. Si identificamos cual es el grado de instruccion académica, entonces
contribuimos favorablemente en orientar a los comerciantes informales de
la parada Pedregal de Huaraz.
2. Si analizamos cual es el nivel de conocimiento de la importancia de los
impuestos, entonces contribuimos favorablemente orientar a los

comerciantes informales de la parada Pedregal de Huaraz.
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3. Si determinamos cuél es el nivel de ventas diarias de los comerciantes
informales de la parada Pedregal de Huaraz, entonces contribuimos
favorablemente en orientar sobre la importancia de tributar.
2.5. Variables
Variable Independiente

X = Evasion Tributaria
Variable Dependiente

Y = Comerciantes informales
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OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLES DEFINICION DE DEFINICION OPERACIONAL TECNICASE
VARIABLES INSTRUMEN
TOS
DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS
“Es una actividad Instruccion Primaria 1. ¢Hace cuénto tiempo se
e Secundaria dedica al Comercio?
ilegal, por medio de la academica Superior ? (;|$ud ;legocio estd | Revision
‘ormalizado? P
EVASION cual los contribuyentes 3. ¢(Cual es el Grado de blbllogra]:lc
Importancia de Charlas Instruccion Académica? a, encuesey
TRIBUTARIA reducen el monto del ) Afiches 4. ;Qué tipo de negocio | Observacion
los impuestos tiene usted? de campo.
impuesto, que, al 5. ¢En qué Régimen
Tributario esta su negocio? .
. o o ; Fichas
proceder de forma Nivel de ventas Ingreso diario 6. (Cuantos dias a la
. ] semana trabaja? e
correcta, les habria Dias de trabajo | 7. ;Cuanto es su nivel de bibliografic
ventas diarios?
correspondido pagar” as,
(SUNAT, 2015, p. 35) Cuestionari
8. ¢Ha recibido Usted o de
“Aquel en que las Parada Pedregal | CaPacitacion por parte de la
COMERCIANTES itoni A )
Capacitacion SUNAT? encuesta
personas laboran por SUNAT 9 Ha  asistido  a y
INFORMALES ot Lo
su cuenta en ros cap_amtzf\mones _ sol?re guia de
obligaciones tributarias
micronegocios generadas por su actividad | gpservacion.
comercial?
comerciales que . RUS 10. ¢Considera usted
) Régimen excesivo los  impuestos
operan en la via RG
ibutari cobrados por el Estado a
tributario i ;
plblica y de manera Ninguno través de la SUNAT?

irregular, ya que no
cuentan  con los
permisos 0 Pprocesos
fiscales requeridos por
las autoridades para

ejercer su actividad”

(SUNAT, 2015, p. 15).

Tipo de negocio

Persona natural

Persona juridica

11. ¢La evasion
tributaria se debe a la falta
de informacion por parte de
la SUNAT?

12.  ¢Considera Usted
que el nivel de
informalidad es uno de los
factores que aumenta la
evasion tributaria?

13.  ;Todas sus compras
0 ventas son realizadas con
facturas u otro documento
establecido como
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comprobante de pago?

14. ;Tiene Usted
conocimiento de la
importancia de los
impuestos?
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Capitulo 11
METODOLOGIA
3.1. Tipo de investigacion.
La investigacion se tipificd bajo los siguientes criterios: Por su enfoque, es un
estudio cualitativo, por su finalidad es aplicada y por su alcance, una investigacion
descriptiva porque, segin Hernandez et al. (2014), “en un estudio descriptivo se
selecciona una serie de cuestiones y se mide cada una de ellas independientemente,

para asi -y valga la redundancia- describir lo que se investiga” (p. 90).

3.2. Disefio de investigacion.

El disefio que se empled en el presente estudio corresponde al correlacional. La
investigacién correlacional tiene como propo6sito medir el grado de relacion que
exista entre dos 0 mas conceptos o variables, miden cada una de ellas y después,
cuantifican y analizan la vinculacion. Tales correlaciones se sustentan en hipotesis
sometidas a prueba (Hernandez et al., 2014, p. 95).

El esquema que presenta este disefio es el siguiente:

Donde:

M = Muestra: 170 comerciantes informales de la parada Pedregal - Huaraz.
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V1 = Comerciantes informales
V> = Evasién tributaria.
r = Relacion entre las variables de estudio.

3.3. Poblaciéon y muestra.

Poblacion:
La poblacion estuvo conformada por 170 comerciantes informales de la parada
Pedregal de Huaraz. Segun Rios (2017) una poblacion “es el conjunto de unidades
de observacion que posee -caracteristicas especificas determinadas por el
investigador segin los objetivos que persigue”. Y anade que “el nimero de
elementos de una poblacion no es el factor clave para la obtencion de una muestra
representativa” (p. 212).
Muestra:
Teniendo en cuenta que la poblacion es 170 comerciantes informales, en el
desarrollo de la investigacién se ha tenido en cuenta considerar el total de la
poblacion para su desarrollo de la presente investigacion, a nivel censal.
3.4. Técnicas e instrumento(s) de recoleccion de datos.
Técnicas:
v" Encuestas: Se aplicard a los 170 comerciantes informales de la parada de
Pedregal de Huaraz.
v Observacion: Se analiz6 las causas de los comerciantes informales el motivo
de no tributar por sus actividades en relacion con la evasion tributaria. Al
respecto, Segun Rios (2017) las técnicas representan la parte abstracta de la

recoleccion de datos; es la forma que emplea el investigador para obtener
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datos., por lo tanto, determinan el instrumento a emplearse. Para elegir una

técnica se debe definir de manera precisa el problema a investigar, las

caracteristicas de las. unidades de analisis, la naturaleza y grado de control de

las variables, asi como los recursos.

Instrumentos:
v" Cuestionarios: Contiene las preguntas necesarias y suficientes para el logro

de los objetivos trazados en la investigacion.
v' Guias de observacién: Seran de apoyo para realizar el analisis de la
informacion.

Segln Rios (2017): “un instrumento de recoleccidn de datos es una herramienta
concreta en la cual el investigador registra datos provenientes de las unidades
de analisis. El instrumento de recoleccién de datos para ser utilizado en el
estudio” (p. 18). Asimismo, el juicio de expertos permitié conferir validez y
confiabilidad a dichos instrumentos.
La validacion de expertos es la medida en que un instrumento mide la variable
de la investigacion, segun la posicion de personas especialistas en el tema
(Hernéndez et al., 2014). Por todo ello, en la presente tesis se procedio a la
validacion respectiva para evaluar el instrumento de investigacion mediante el
criterio de juicio de expertos, con la participacion de tres especialistas en el
campo de la Contabilidad.

+ Ficha técnica

Nombre: Cuestionario referente a la evasion tributaria.

Autor: Lina Rosa Solis Javier.
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Objetivo: Determinar cuales son las causas de la evasion tributaria de los
comerciantes informales en la parada Pedregal de Huaraz.
Administracion: Individual
Tiempo de duracion: 40 minutos
Contenido: El cuestionario se compone de 14 preguntas.
Validez: Por juicio de expertos y se otorga la denominacion de aplicable.
Confiabilidad: Presenta un coeficiente de 0.817 segun el alfa de
Cronbach, lo que indica que el instrumento es fiable.

% Validacion de instrumentos
Hernandez y Col (2014) consideran que la validez es el grado en que un
instrumento realmente mide la variable que pretende medir. Por ello, los
instrumentos de recoleccion de datos que se emplearon en la investigacion
han sido validados por tres expertos en la materia.

Tabla 1

Validacidn de instrumentos por juicio de expertos.

VALORACION DE LOS

N® EXPERTOS INSTRUMENTOS
1 FRED YSIDRO CALLO 89 %
MORALES
LILIA GISELA SANCHEZ
2 JAMANCA 85 %
3 MIRIAM MERCEDES SOLIS 90 %
JAVIER
TOTAL 88.6 %

Nota. Ficha de validacién de expertos.

+» Nivel de confiabilidad a través del Alfa de Cronbach
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Después de que el instrumento haya sido validado por el juicio de expertos,
el instrumento fue sometido a una prueba piloto con la finalidad de
comprobar su confiabilidad mediante la prueba de Alfa de Cronbach.
Tabla 2

Confiabilidad de las variables.

] Alfa de N° de
Variable
Cronbach elementos
Evasion
o 817 07
tributaria
Comerciantes
_ ,813 04
informales

El valor tedrico de Alfa va entre 0y 1. Por tanto los resultados indican que
ambos instrumentos presentan una buena fiabilidad, ya que la variable

Evasion tributaria es 0,817 y la variable Comerciantes informales es 0,803.

3.5. Plan de Procesamiento y Analisis de datos.

Plan de procesamiento:

Los datos obtenidos mediante la aplicacion de la encuesta a los comerciantes
informales de la parada de Pedregal de Huaraz fueron tabulados mediante el
software SPSS version 28, en términos absolutos y relativos, cuyos resultados
fueron presentados en tablas estadisticas y graficos, acorde a los items y criterios

establecidos en la presente investigacion.
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Anélisis de datos:
Para el analisis de los datos recogidos a travées de las encuestas, se ha realizado la
prueba de hipdtesis, teniendo en cuenta un procedimiento sistemético de cuatro
etapas:

a) Se plantean la hipétesis nula y la hipotesis alternativa.

b) Se identifica el estadistico de prueba segun la investigacion.

c) Seaplica el estadistico de prueba.

d) Se realiza de decision, si se rechaza la hipétesis nula (Ho) o se acepta la

hip6tesis nula (Ho).

La contrastacion de hipotesis se realizard mediante la prueba Chi-cuadrado para
determinar la dependencia o relacion entra las variables de estudio, como se indica:
Ho: Si determinamos cudles son las causas de la evasion tributaria, entonces si
contribuimos favorablemente a formalizar a los comerciantes informales en la
parada pedregal de Huaraz 2019- 2020.
Ha: Si no determinamos cuéles son las causas de la evasion tributaria, entonces no
contribuimos favorablemente a formalizar a los comerciantes informales en la
parada pedregal de Huaraz 2019- 2020
Con un nivel se significancia (o = 0.05), y una confiabilidad del 95%
Finalmente, se procedié a ordenar, tabular y graficar la informacion, después se
realizé la interpretacion y analisis de los resultados obtenidos, los que a su vez nos

permitio redactar las conclusiones y recomendaciones.
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Capitulo IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. Presentacion de los resultados
Figura 5

Hace cuanto tiempo sededica al comercio.

36%
35%
34%
33%

32% e 34%
31%
30% 31%
29%
28%
Menos de 2 afios De 2 a 5 afios Mas de 5 afios
Menos de 2 aios De 2 a 5 afios Mas de 5 afios

Nota: La figura muestra los datos obtenidos de la encuesta. Fuente:
elaboracion propia.
Interpretacion:
Segun los resultados de la encuesta sobre el tiempo que se dedican al comercio, el
35% afirman menos de dos afios, el 34% contestaron de dos a cinco afios y el 31%
afirman mas de cinco afios que trabajan como comerciantes. Segun las respuestas
podemos indicar que los comerciantes informales en la parada Pedregal en un

menor porcentaje trabajan mas de 5 afios en dicha actividad.
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Figura 6

¢,Su negocio esté formalizado?

100%
90%
80%
70% 100%
60%
50%
40%
30%

20% 0°
0%
Si No

Nota: La figura muestra los datos obtenidos de la encuesta. Fuente:
elaboracion propia.
Interpretacion:
Del total de encuestados sobre la formalizacion de su actividad comercial, el 100%
afirman que no estan formalizados. Con los resultados se puede inferir que los
comerciantes informales en la parada Pedregal desconocen sobre la importancia de

la formalizacion para la actividad econémica.
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Figura 7

¢ Cudl es el grado de instruccion académica?

50%
40%

30%
49%

20% 39%

10% 12%

0%
Primaria Secundaria Superior

Primaria Secundaria Superior

Nota: La figura muestra los datos obtenidos de la encuesta. Fuente:

elaboracion propia.

Interpretacion:

Del total de encuestados sobre el grado de instruccion académica, el 49% afirman
que tienen educacién secundaria, el 39% afirman que culminaron nivel primario y
en menor porcentaje del 12% afirman que llegaron al nivel educativo superior. Esto
confirma que los comerciantes informales en la parada Pedregal desconocen sobre

la importancia de los impuestos.
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Figura 8

¢ Qué tipo de negocio tiene usted?

100%
90%
80%
70%

60% 100%
50%
40%
30%
20% 0%
10%
0%
Persona Natural Persona Juridica
Persona Natural Persona Juridica

Nota: La figura muestra los datos obtenidos de la encuesta. Fuente:
elaboracion propia.
Interpretacion:
Del total de encuestados sobre si tiene conocimiento acerca del tipo de negocio que
poseen, el 100% afirman que estan como persona natural. Esto confirma que los
comerciantes informales en la parada pedregal en su totalidad no contribuyen con

algin impuesto.
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Figura 9

¢En qué Régimen Tributario esta su negocio?

100%
90%
80%
70%
60%

50% 100%
40%
30%
20% 0% 0%
10% A

0%

RUS Regimen General Ninguno
RUS Regimen General Ninguno

Nota: La figura muestra los datos obtenidos de la encuesta. Fuente:
elaboracion propia.
Interpretacion:
Del total de encuestados sobre qué régimen tributario comprende su negocio, el
100% afirman que ninguno. Esto confirma que los comerciantes informales en la
parada Pedregal desconocen sobre la importancia de los impuestos por tal motivo

se evidencia que hay evasion tributaria.
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Figura 10

¢Cuantos dias a la semana trabaja?

50%
45%
40%
35%
30%

25% 45% L
20%
15%
10%
5% 6% '
0%
Un dia Dos dias Siete dias

Un dia Dos dias Siete dias

Nota: La figura muestra los datos obtenidos de la encuesta. Fuente:
elaboracion propia.
Interpretacion:
Del total de encuestados sobre cuantos dias a la semana trabajan, el 49% afirman
que dos dias a la semana, el 45% contestaron que un solo dia a la semanay en menor
porcentaje 6% afirman que trabajan los siete dias de la semana. Esto confirma que
los comerciantes informales en la parada Pedregal laboran durante una semana

completa en su negocio.
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Figura 11

¢ Cuanto es su nivel de ventas diarios?

50%
45%
40%

35%

30%
25% 49%

20%

o

5%

0%
$/50.00 $/100.00 Mas de S/100.00

$/50.00 ' $/100.00 ®m Mas de S/100.00

Nota: La figura muestra los datos obtenidos de la encuesta. Fuente:
elaboracion propia.
Interpretacion:
Del total de encuestados, a la pregunta sobre el nivel de ingresos por sus ventas, el
49% afirman que su ingreso diario es de S/100.00, el 31% manifestaron que el
ingreso por dia es de S/50.00 y el 20% afirman que sus ventas son mas de S/100.00.
Segun estos resultados se infiere que los comerciantes informales en la parada
pedregal por el nivel de sus ingresos, si pagan sus impuestos les perjudicarian en su

ganancia por dicha actividad que desarrollan.
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Figura 12

¢Ha recibido usted capacitacion por parte de la SUNAT?

100%
90%
80%
70%

60% 100%
50%
40%

30% 0%
20% °

10% A

0%
Si No

Si ~ No
Nota: La figura muestra los datos obtenidos de la encuesta. Fuente:
elaboracion propia.
Interpretacion:
Del total de encuestados acerca de la capacitacion por parte de la SUNAT, el 100%
afirman que no. Esto confirma que los comerciantes informales en la parada
Pedregal desconocen sobre la importancia de los impuestos y que nunca han

recibido ninguna capacitacion u orientacion de la importancia de los impuestos.

44

g @ ®®®  Repositorio Institucional - UNASAM - Peru



Figura 13
¢Ha asistido a capacitaciones sobre obligaciones tributarias generadas

por su actividad comercial?

100%
90%
80%
70%

60% 100%
50%
40%
30% 0%
20%
10% Ay

0%

Eventualmente Nunca

Eventualmente Nunca

Nota: La figura muestra los datos obtenidos de la encuesta. Fuente:
elaboracion propia.
Interpretacion:
Del total de encuestados sobre la pregunta si han asistido a capacitaciones acerca
de obligaciones tributarias generadas por su actividad comercial, el 100% afirman
que no. Por ello, se infiere que los comerciantes informales en la parada Pedregal

desconocen la importancia de los impuestos.

45

g @ ®®®  Repositorio Institucional - UNASAM - Peru



Figura 14
¢ Considera usted excesivo los impuestos cobrados por el Estado a traves de la

SUNAT?

100%
90%
80%
70%

60% 100%
50%

40%
30% 0%
20%
10%
0%
Si No

Si ~ No
Nota: La figura muestra los datos obtenidos de la encuesta. Fuente: elaboracién
propia.
Interpretacion:
Del total de encuestados, sobre la pregunta si consideran excesivo los impuestos
cobrados por el Estado a través de la SUNAT, el 100% afirman que si. Esto
confirma que los comerciantes informales en la parada Pedregal no tributan

considerar alto los impuestos que cobra el estado a través de la SUNAT.
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Figura 15

¢La evasion tributaria se debe a la falta de informacion por parte de la SUNAT?

100%
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40%
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94%

Sl No

SI © No

Nota: La figura muestra los datos obtenidos de la encuesta. Fuente:
elaboracion propia.
Interpretacion:
Sobre la pregunta: ¢La evasion tributaria se debe a la falta de informacion por parte
de la SUNAT? el 94% afirman que si, y el 6% afirman que no. Esto confirma que
los comerciantes informales en la parada Pedregal desconocen por qué motivo la

SUNAT no brinda ninguna informacion.
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Figura 16
¢Considera usted que el nivel de informalidad es uno de los factores que aumenta

la evasion tributaria?

100%
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40%
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94%

Sl No

SI © No

Nota: La figura muestra los datos obtenidos de la encuesta. Fuente:
elaboracion propia.
Interpretacion:
Sobre la pregunta ¢Usted que el nivel de informalidad es uno de los factores que
aumenta la evasion tributaria? el 94% contestaron afirman que no, y el 6% afirman
que si. Estas respuestas evidencian que los comerciantes informales en la parada
Pedregal consideran que la informalidad es uno de los factores, pero que la SUNAT
no esta contribuyendo con informar o difundir sobre la importancia de los

impuestos.
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Figura 17
¢Todas sus compras o ventas son realizadas con facturas u otro documento

establecido como comprobante de pago?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30% 7%
=y
10%
0%

93%

Sl No

SI © No

Nota: La figura muestra los datos obtenidos de la encuesta. Fuente: elaboracion
propia.

Interpretacion:

Sobre la pregunta ¢ Todas sus compras 0 ventas son realizadas con facturas u otro
documento establecido como comprobante de pago? el 93% afirman que no, y el
7% afirman que si. Esto confirma que los comerciantes informales en la parada
Pedregal desconocen sobre la importancia de los comprobantes de pago en sus

operaciones comerciales.
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Figura 18

¢ Tiene usted conocimiento sobre la importancia de los impuestos?

90%
80%
70%
60%

50% 90%
40%
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20% q
10%

0%

sl No
SI © No

Nota: La figura muestra los datos obtenidos de la encuesta. Fuente:

elaboracion propia.

Interpretacion:

Sobre la pregunta ¢ Tiene conocimiento de la importancia de los impuestos? el 90%
afirman que no, y el 10% afirman que si. Esto evidencia que los comerciantes
informales en la parada Pedregal no tienen conocimiento sobre la importancia de
los impuestos, y que la SUNAT debe realizar una difusion masiva para crear

conciencia tributaria.
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4.2. Prueba de Hipotesis

Hipdtesis General:

Si determinamos cudles son las causas de la evasion tributaria, entonces
contribuimos favorablemente a formalizar a los comerciantes informales en la
parada Pedregal de Huaraz 2019- 2020.

Planteamiento de las hipdétesis nula y alternativa:

Ho = Si determinamos cudles son las causas de la evasion tributaria, entonces no
contribuimos favorablemente a formalizar los comerciantes informales de la parada
Pedregal de Huaraz 2019- 2020.

Hi = Si determinamos cudles son las causas de la evasion tributaria, entonces si
contribuimos favorablemente a formalizar a los comerciantes informales de la

parada Pedregal de Huaraz 2019- 2020.
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Nivel de significancia:

a=5%=0.05

Tabla 2

Hace cuanto tiempo se dedica al comercio

menosde 02 de02a04 masde05

anos anos afos

N % N % N % N %

Considera usted que Sl 0 00% 10 17.2% 0 0.0% 10 59%

el nivel de NO
informacion es uno de

los factores que 60 100.0% 48 82.8% 52 100.0% 160 94.1%
permite la evasion

tributaria

Total 60 100.0% 58 100.0% 52 100.0% 170 100.0%

Nota: Datos obtenidos de la encuesta

Estadistico: Prueba Chi-cuadrado.

o

t ¢ (0, -
2 i j
Xe = Elj:l E.

'j
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Tabla 3

Pruebas de chi-cuadrado.

Significacion
Valor gl asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 20.5172 2 <.001
Razon de verosimilitud 22.740 2 <.001
Asociacion lineal por lineal .036 1 .850

N de casos validos 170

Nota: Datos obtenidos de la encuesta

v 3 casillas (50.0%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es de 3.06.

22, =20.517 gl=2 p-val= 0.001
Regla de Decision:
Si a=5%, con (f-1)(c-1) = (2-1)(3-1) = 2 grados de libertad

Xoos.» =5.991, la regla de decision es:
Rechazar la hip6tesis nula: si 2 — 20517 > ¥g05, =5.991

Aceptar la hipétesis nula: si 52 — 20517 < Jo0s5, =5.991”
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Figura 19

Gréfica de distribucion.

Grafica de distribucién
Chi-cuadrada; df=2
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a=0.05

0.0

0 X=5.991

Nota: Datos obtenidos de la encuesta

Interpretacion:

La hipétesis nula (Ho) se rechaza porque existe evidencia suficiente para afirmar
que si determinamos las causas de la evasion tributaria entonces contribuimos
favorablemente a formalizar a los comerciantes informales en la parada Pedregal
de Huaraz 2019- 2020, con un nivel de significancia del 5%.

Hipotesis Especifica 1

Si identificamos cudl es el grado de instruccion académica entonces contribuimos
favorablemente en orientar a los comerciantes informales de la parada Pedregal de

Huaraz.
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Planteamiento de las hipdtesis nula y alternativa:
Ho = Si identificamos cuél es el grado de instruccion académica, entonces no
contribuimos favorablemente en orientar a los comerciantes informales en la parada
Pedregal de Huaraz.
Hi = Si identificamos cual es el grado de instruccion académica, entonces si
contribuimos favorablemente en orientar a los comerciantes informales de la parada
Pedregal de Huaraz.
Nivel de significancia:

a=5%=0.05
Tabla cruzada:
Tabla 4

Tiempo que se dedica al comercio.

menos de 02 de02a04 masde 05

anos anos anos

N % N % N % N %

Primaria 30 500% 0 0.0% 36 69.2% 66 38.8%

Grado de

100.0

instruccion Secundaria 9  15.0% 58 16 30.8% 83 48.8%
%

académica

Superior 21 350% 0 0.0% 0 0.0% 21 12.4%
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Total 60 100.0% 5 100.0 52 100.0 17 100.0
8 % % 0 %
Nota: Datos obtenidos de la encuesta
Estadistico:
f —
X = 121 5 E jEij)z
Tabla 5
Prueba de chi-cuadrado.
Significacion
asintotica
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de 123.976* 4 <.001
Pearson
Razon de verosimilitud ~ 147.717 4 <.001
Asociacion lineal por 17.095 1 <.001
lineal
N de casos validos 170

Nota: Datos obtenidos de la encuesta

v 0 casillas (.0%) han esperado un recuento menor que
5. El recuento minimo esperado es 6.42.

22, =123.976 gl=4 p-val= 0.001

Regla de Decision:

Si a=5%, con (f-1)(c-1) = (3-1)(3-1) = 4 grados de libertad
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X504 =9.488, laregla de decision es:
RECHAZAR la hipotesis nula: si 2 —123.976 > a5 =9.488

ACEPTAR la hip6tesis nula: si ,2 —123 976 < Yo, =9.488”

Figura 20

Gréfica de distribucién

Chi-cuadrada; df=4
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Nota: Datos obtenidos de la encuesta
Interpretacion:
La hipétesis nula (Ho) se rechazo6 porque existe evidencia suficiente para afirmar
que si identificamos cual es el grado de instruccion académica, entonces
contribuimos favorablemente en orientar a los comerciantes informales en la parada

Pedregal de Huaraz, con un nivel de significancia del 5%.
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Hipotesis Especifica 2

Si analizamos cuél es el nivel de conocimiento de la importancia de los impuestos,
entonces contribuimos favorablemente orientar a los comerciantes informales de la
parada Pedregal de Huaraz.

Planteamiento de las hipodtesis nula y alternativa:

Ho = Si analizamos cual es el nivel de conocimiento de la importancia de los
impuestos, entonces no contribuimos favorablemente orientar a los comerciantes
informales de la parada Pedregal de Huaraz.

Hi1 = Si analizamos cual es el nivel de conocimiento de la importancia de los
impuestos, entonces si contribuimos favorablemente orientar a los comerciantes
informales de la parada Pedregal de Huaraz

Nivel de significancia:

a=5%=0.05

Tabla cruzada:
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Tabla 6

Tiempo que se dedica al comercio.

menos de 02 de 02 a04 mas de 05

anos afos anos Total

N % N % N % N %

Tiene usted Sl 7 11.7% 10 172% 0O 0.0% 17 10.0

conocimiento de la %

importancia de los NO 53 88.3% 48 82.8% 52 100.0 15 90.0

impuestos % 3 %
Total 60 100.0% 58 100.0 52 100.0 17 100.
% % 0 0%

Nota: Datos obtenidos de la encuesta

Estadistico: Prueba Chi-cuadrado.

f ¢ (O
2 _
Ao = i§1j§1 E.
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Tabla 7

Prueba Chi cuadrado.

Significacion
asintotica

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de 9.342¢ 2 .009
Pearson
Razon de verosimilitud ~ 13.976 2 <.001
Asociacion lineal por 3804 1 .051
lineal
N de casos validos 170

v 0 casillas (.0%) han esperado un recuento menor que
5.

El recuento minimo esperado es 5.20.
22, =9.342 gl=2 p-val= 0.009
Regla de Decision:
Si a=5%, con (f-1)(c-1) = (2-1)(3-1) = 2 grados de libertad

2245, =5.991, la regla de decision es:
RECHAZAR la hipétesis nula: si y2 —g.342 > 740, =5.991

ACEPTAR la hipétesis nula: si 2 —9.342 < %4, =5.991”
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Figura 21

Gréfica de distribucién
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Nota: Datos obtenidos de la encuesta.

Interpretacion:

La hipétesis nula (Ho) se rechaza porque existe evidencia suficiente para afirmar
que si analizamos cual es el nivel de conocimiento de la importancia de los
impuestos entonces contribuimos favorablemente a orientar a los comerciantes
informales de la parada Pedregal de Huaraz, con un nivel de significancia del 5%.
Hipotesis Especifica 3

Si determinamos cuél es el nivel de ventas diarias, entonces contribuimos
favorablemente en orientar la importancia de tributar en los comerciantes

informales de la parada Pedregal de Huaraz.
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Planteamiento de las hipoétesis nula y alternativa:
Ho = Si determinamos cuél es el nivel de ventas diarias entonces no contribuimos
favorablemente en orientar sobre la importancia de tributar en los comerciantes
informales en la parada Pedregal de Huaraz.
Hi = Si determinamos cual es el nivel de ventas diarias entonces si contribuimos
favorablemente en orientar sobre la importancia de tributar en los comerciantes
informales de la parada Pedregal de Huaraz.
Nivel de significancia:

a=5%=0.05
Tabla cruzada:
Tabla 8

Tiempo que se dedica al comercio

menosde 02 de02a04 masde05

afos afos anos Total

N % N % N % N %

Cuantoessu  S/50,00 30 50.0% 0 00% 22 423% 52 30.6%
nivel de ventas  S/100,00 18 30.0% 58 1000 7 13.5% 83 48.8%
diarios %
mas de 12 20.0% 0 00% 23 442% 35 20.6%
S$/100,00
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Total 60 100.0 58 100.0 52 100.0 170 100.0
% % % %
. Estadistico: Prueba Chi-cuadrado.
f ¢ |0, —E.
ZCZ — Z Z ( 1] ]
i=1j=1 Eij
Tabla 9

Prueba de chi-cuadrado.

Significacion
asintotica

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de 102.322* 4 <.001
Pearson
Razon de verosimilitud  125.834 4 <.001
Asociacion lineal por 5.879 1 .015
lineal
N de casos validos 170

v 0 casillas (.0%) han esperado un recuento menor que
5. El recuento minimo esperado es 10.71.

22, =102.322 gl=4 p-val= 0.001

63

@ ®®®  Repositorio Institucional - UNASAM - Peru



Regla de Decision:

Si a=5%, con (f-1)(c-1) = (3-1)(3-1) = 4 grados de libertad

Xoos.4 =9.488, laregla de decision es:
RECHAZAR la hipdtesis nula: si 52 —102.322 > Jg054 =9.488

ACEPTAR la hipétesis nula: si 7p, =102.322 < Hoos.s =9.488”

Figura 22

Grafica de interpretacion

0.20

015

0.10

Densidad

0.05 - ZONA DE RECHAZO

ZONA DE ACEPTACION

a=0.05

0.00
0 X=9.488

Nota: Datos obtenidos de la encuesta.

Interpretacion:

La hipotesis nula (Ho) se rechaza porque existe evidencia suficiente para afirmar
que si determinamos cual es el nivel de ventas diarias, entonces contribuimos
favorablemente en orientar sobre importancia de tributar en los comerciantes

informales de la parada Pedregal de Huaraz, con un nivel de significancia del 5 %.
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4.3. Discusion

De acuerdo con el objetivo general determinar cuéles son las causas de la evasion
tributaria de los comerciantes informales en la parada pedregal de Huaraz 2019-
2020, los resultados obtenidos en la figura 18 evidencia que el 90 % no tienen
conocimiento alguno sobre la importancia de los impuestos, asi mismo en la figura
15 se evidencia que el 94 % de los comerciantes informales de la parada de
Pedregal manifestaron que la evasion tributaria se debe a la falta de informacion
por parte de la SUNAT, datos que al ser comparados con lo investigado por Becerra
& Jaramillo (2019) quienes concluyen manifestando que el nivel de conocimiento
de las normas tributarias en el mercado central de Moyobamba, San Martin 2019,
es bajo debido a que no se conoce las normas tributarias en su totalidad. Del mismo
modo, Chinchay (2016) describe que la evasion tributaria en el mercado central de
Huaraz se da por falta de informacion; ya que, no tienen una cultura tributaria
adecuada. En estos resultados se afirma que existe evidencias suficientes para
afirmar que si determinamos las causas de la evasion tributaria entonces
contribuimos favorablemente a formalizar los comerciantes informales de la parada
Pedregal de Huaraz 2019- 2020.

Considerando el objetivo especifico 1 de la investigacion concerniente a identificar
cuél es el grado de instruccion académica de los comerciantes informales de la
parada Pedregal de Huaraz, en la figura 7 se aprecia que el 49 % tiene educacion
secundaria, y el 39 % cuentan con educacion primaria. Ademas, se observa en la

figura 12 que los comerciantes informales, el 100 %, no han recibido ninguna
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capacitacion por parte de la SUNAT. De la misma manera, Castillo y Rodriguez
(2015) en su investigacion demostraron que los factores culturales determinan el
interés por adecuarse a la formalizacion y a la legalidad. Con los resultados
obtenidos se afirmo que si identificamos cual es el grado de instruccion académica,
entonces contribuimos favorablemente en orientar a los comerciantes informales de
la parada Pedregal de Huaraz.

Con relacion al objetivo especifico 2, los resultados obtenidos en la figura 18 se
evidencia que el 90 % afirman que no tienen conocimiento sobre la importancia de
los impuestos y el 10 % afirman que si tiene conocimiento, ademas en la figura 15,
se observa que el 94 % afirman que la evasion tributaria se debe a la falta de
informacion por parte de la SUNAT vy el 10 % afirman que no. Estos resultados
concuerdan con la investigacion de Veronica et al. (2018) quienes comprobaron que
la causa mas relevante para la evasion tributaria es la falta de conocimiento que
tiene el contribuyente sobre la administracion tributaria, sobre el alcance del
Régimen Tributario Simplificado y sobre el pago correcto de sus impuestos. Por
ello, identificar el nivel de conocimiento sobre la importancia de los impuestos
contribuye favorablemente a orientar a los comerciantes informales en la parada
Pedregal de Huaraz.

Finalmente, con relacion al objetivo especifico 3, los resultados obtenidos en la
figura 11 se evidencia que el 49 % afirman que su nivel de ventas diarios equivale
a S/100,00 el 31 % afirman equivale a S/50,00 y el 20 % afirman equivale a més de
S/ 100,00 ademas en la figura 14, se observa que el 100 % afirman que consideran

excesivo los impuestos cobrados por el Estado a través de la SUNAT. Estos
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resultados concuerdan con Becerra y Jaramillo (2019) quienes demostraron que las
politicas tributarias para los contribuyentes del mercado central de Moyobamba,
San Martin 2019, son complicadas pues la tasa de impuestos para los comerciantes

es muy elevada.
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CONCLUSIONES

La investigacion permitié determinar las causas de la evasion tributaria de los
comerciantes informales en la parada Pedregal de Huaraz 2019 — 2020. En funcién
de los resultados obtenidos se lleg6 a las siguientes conclusiones

1. Al identificar cual es el grado de instruccion académica de los comerciantes
informales de la parada Pedregal de Huaraz se obtiene que el 39 % tiene solo
educacion primaria, el 49 % tiene solo educacion secundaria, y el 12 % tiene
educacién superior. Con estos resultados se determina que la instruccién
académica determina el interés por aprender y conocer sobre la importancia de
los tributos.

2. Los resultados acerca del nivel de conocimiento sobre la importancia de los
impuestos de los comerciantes informales en la parada Pedregal de Huaraz
indican que el 10 % si tiene conocimiento, y el 90 % no tiene conocimiento.
En ese sentido, se afirma que el desconocimiento es una causa de la evasion
tributaria.

3. Losresultados acerca del nivel de ventas diarias de los comerciantes informales
en la parada Pedregal de Huaraz sefialan que el 49 % tiene un ingreso de
S/100,00, el 31 % tan solo un ingreso de S/50,00, y el 20 % afirman que su
ingreso es mas de s/ 100,00. Por ello, se concluye que el nivel de ingreso es

una de las causas de la evasion tributaria.
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RECOMENDACIONES

1. Ladirigencia de los comerciantes informales de la parada Pedregal de Huaraz,
sin importar el grado de instruccion de los comerciantes, deben realizar
coordinaciones con los funcionarios de la SUNAT con la finalidad de
programar capacitaciones sobre la importancia de cumplir con sus obligaciones
tributarias o coordinar la distribucion de folletos.

2. Los comerciantes de la parada Pedregal deben de informarse y pagar sus
impuestos, ya que con esos ingresos el gobierno financia los programas de
salud, educacién, seguridad, etc.

3. Los comerciantes informales de la parada pedregal de Huaraz deben tener
conocimiento de los regimenes tributarios vigentes, ya que por el nivel de
ingresos establecidos lo mas probable es que casi todos tributen en el nuevo

RUS.
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Anexo 01
Matriz de consistencia logica

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
General General General Instruccion Primaria TIPO DE
¢Cuéles son las causas de la ~ Determinar cuales son las Si determinamos cuales son las académica Secundaria INVESTIGACION:
evasion tributaria de los causas de la evasion causas de la evasion tributaria, Superior aplicada.
comerciantes informales en tributaria de los entonces contribuimos
la parada pedregal de Huaraz  comerciantes informales favorablemente a formalizara  VI:
2019- 2020? en la parada pedregal de los comerciantes informales en  Evasion NIVEL DE
Huaraz 2019- 2020. la parada pedregal de Huaraz Tributaria Importancia de los  Charlas INVESTIGACION:
2019- 2020 impuestos Afiches descriptivo
correlacional
Nivel de ventas Ingreso diario
Dias de trabajo .
Especifico 1 Especifico 1 Especifico 1 DISENO: no
¢Cual es el grado de Identificar cuél es el grado  Si identificamos cual es el experimental.
instruccion académica de los  de instruccién académica grado de instruccion Parada Pedregal
comerciantes informales en de los comerciantes académica, entonces Capacitacion SUNAT i}
la parada pedregal de informales en la parada contribuimos favorablemente Otros TECNICAS DE
Huaraz? pedregal de Huaraz. en orientar a los comerciantes RECOLECCION
informales de la parada DE DATOS:
pedregal de Huaraz revision
Especifico 2 Especifico 2 bibliogréfica,
¢Cuél es el nivel de Analizar cudl es el nivel de  Especifico 2 VD: encuesta y
conocimiento de la conocimiento de la Si analizamos cual es el nivel Comerciantes RUS observacion de
importancia de los importancia de los de conocimiento de la informales Régimen tributario RG campo.
impuestos de los impuestos de los importancia de los impuestos, Ninguno
comerciantes informalesen  comerciantes informales entonces contribuimos INSTRUMENTOS
la parada pedregal de en la parada pedregal de favorablemente orientar a los DE

Huaraz?

Especifico 3

¢Cudl es el nivel de ventas
diarias de los comerciantes
informales en la parada
pedregal de Huaraz?

Huaraz.

Especifico 3

Determinar cuél es el nivel
de ventas diarias de los
comerciantes informales
en la parada pedregal de
Huaraz.

comerciantes informales de la
parada pedregal de Huaraz

Especifico 3

Si determinamos cual es el
nivel de ventas diarias,
entonces contribuimos
favorablemente en orientar.

Tipo de negocio

Persona natural
Persona juridica

RECOLECCION
DE DATOS: fichas
bibliogréficas,
Cuestionario de
encuesta y guia de
observacion.

ENDEEUPRO,

SEVESEUERZODESUSIS,
EfelfeLELL)

5
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Anexo 02

Encuesta

Instrucciones:

El desarrollo de la Encuesta esta basado a encontrar informacion de interés sobre el tema “Evasion Tributaria de los Comerciantes Informales

en la Parada Pedregal de Huaraz: 2019 - 2020”. Por tal razon se solicita elegir la alternativa que considere correcta.

Marque con un aspa (X).

Su aporte serd de mucho interés en este trabajo de investigacion. Se agradece su participacion.

1. ¢Hace cuanto tiempo sededicaal Comercio?
a) Menosde02afios
b) De 02afos

c) Masde 05afrios

HIIOS/DEPENDEIEUPRO
0

ap

o
2
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2. ¢Su negocio estd formalizado?
a) Si
b) No
3. ¢Cuadl es el Grado de Instruccion Académica?
a) Primaria
b) Secundaria
c) Superior
4. ¢Qué tipo de negocio tiene usted?
a) Persona Natural
b) Persona Juridica
5. ¢En qué Régimen Tributario esta su negocio?
a) RUS
b) Régimen General

¢) Ninguno
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6. ¢Cuantos dias a la semana trabaja?
a) Undia
b) Dos dias

c) Siete dias

7. ¢Cuanto es su nivel de ventas diarios?
a) S/50.00
b) S/100.00

c) Mas de S/100.00

8. ¢Harecibido usted capacitacion por parte de la SUNAT?
a) Si

b) No

78

Repositorio Institucional - UNASAM - Peru



9. ¢Haasistido a capacitaciones sobre obligaciones tributarias generadas por su actividad comercial?
a) Eventualmente

b) Nunca

10. ¢Considera usted excesivo los impuestos cobrados por el Estado a través de la SUNAT?
a) Si
b) No

11. ¢Laevasion tributaria se debe a la falta de informacion por parte de la SUNAT?
a) Si

b) No
12. ¢Considera usted que el nivel de informalidad es uno de los factores que aumenta la evasion tributaria?
a) Si

b) No
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13. ¢Todas sus compras 0 ventas son realizadas con facturas u otro documento establecido como comprobante de pago?
a) Si
b) No

14. ;Tiene usted conocimiento de la importancia de los impuestos?
a) Si

b) No
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Anexo 03

Juicio de expertos

UNIVERSIDAD NACIONAL “SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO?”
FACULTAD DE ECONOMIA Y CONTABILIDAD
Escuela Profesional De Contabilidad

VALIDACION DEL INSTRUMENTO Y JUICIO DE EXPERTOS

Respetado experto:

Nombres y Apellidos: FRED YSIDRO CALLO MORALES
Formacion académica: CONTADOR PUBLICO COLEGIADO
Areas de experiencia profesional: ESTUDIO CONTABLE

Tiempo: 04 ANOS Cargo actual: GERENTE
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Titulo de la tesis de investigacion: EVASION TRIBUTARIA DE LOS COMERCIANTES INFORMALES EN
LA PARADA PEDREGAL DE HUARAZ: 2019- 2020

De acuerdo con los siguientes indicadores, califique cada uno de los items segln corresponda.

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE EL JUICIO DE EXPERTOS

I. DATOS INFORMATIVOS

APELLIDOS ¥ CARGO O INSTITUCION NOMBRE DEL AUTOR DEL
NOMBRES DEL DONDE LABORA INSTRUMENTO DE INSTRUMENTO
EXPERTO EVALUACION
CALLO MORALESFRED | ESTUDIO CONTABLE - CUESTIONARIO — LINA ROSA SOLIS
YSIDRO GERENTE ENCUESTA JAVIER

TITULO DEL PROYECTO: EVASION TRIBUTARIA DE LOS COMERCIANTES INFORMALES EN LA PARADA PEDREGAL DE
HUARAZ: 2019- 2020.
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I1. ASPECTOS DE VALIDACION

RE'LA RE,LACI RE,LA o < = o
U z x CION: ON: CION: | £q | o< | ES | 2
= > a %) VARIA DIMEN INDIC | << | J9 | &= | O
< 2 3 = BLEY SIONE ADOR | O i ol |z
T L = E DIME INDICA E 2
> ) Z NSION DOR ITEM ©
si NO st NO si NO
— Posee un grado de
\ : : instruccion en el
(% Primaria nivel primario. X X X
<
>
|:|J. Posee un grado de
1T} ., instruccién en el
= < I nstrqcc!on SeCl'_mda nivel secundario.
Z = Académica ria X X X
5
E a Posee un grado de
w = . instruccion en el
% E Superlor nivel superior. X X X
E Recibe charlas
- . sobre la
2 Importancia Charlas importancia de los X X X
= de los impuestos.
i bserva y analiza
< Impuestos . g‘iches alusivos a X X X
> Afiches los impuestos.
<>( T Percibe un ingreso X X X
diario
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Nivel de Ingreso
ventas diario
Dias de Se desempefia
Trabajo laboralmente los 6 X X X
dias de la semana.
Parada Se capacita en la
Pedregal parada Pedregal X X X
Capacitacion
SUNAT Se capacita en la
SUNAT X X X
Conoce otros
Otros medios de X X X
capacitacion.
RUS Emplea el X X X
régimen RUS.
Régimen RG Emplea el X X X
tributario régimen RG.

ningun medio de
capacitacion.

Persona Su negocio

natural pertenece a una X X X
i persona natural
:@I;pgcio de Su negocio
g Persona pertenece a X X X
juridica persona juridica.
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I11. OPINION DE APLICACION
APLICABLE [ X ] APLICABLE DESPUES DE CORREGIR [ ] NO APLICABLE [ ]

IV. DATOS COMPLEMENTARIOS

LUGAR Y FECHA: Huaraz 05 de agosto de 2022 N° CELULAR: 956738767 FIRMA: }/ é: %
Fre Youdra Golly Mocles
w45 ey
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UNIVERSIDAD NACIONAL “SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO?”
FACULTAD DE ECONOMIA Y CONTABILIDAD
Escuela Profesional De Contabilidad

VALIDACION DEL INSTRUMENTO Y JUICIO DE EXPERTOS

Respetado experto:

Nombres y Apellidos: LILIA GISELA SANCHEZ JAMANCA
Formacion académica: CONTADOR PUBLICO COLEGIADO
Areas de Experiencia Profesional: TESORERIA

Tiempo: 03 ANOS Cargo actual: TESORERA

Titulo de la tesis de investigacion: EVASION TRIBUTARIA DE LOS COMERCIANTES INFORMALES EN
LA PARADA PEDREGAL DE HUARAZ: 2019- 2020
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De acuerdo con los siguientes indicadores, califique cada uno de los items segun corresponda.

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE EL JUICIO DE EXPERTOS

I. DATOS INFORMATIVOS
APELLIDOS Y

NOMBRE DEL

NOMBRES DEL CARD%?\Igé'}'_TégLéi'ON INSTRUMENTO DE IN’;%?JIF\{AEE#O
EXPERTO EVALUACION
LILIA GISELA GRUPO HILLARI SAC CUESTIONARIO — LINA ROSA SOLIS
SANCHEZ JAMANCA ENCUESTA JAVIER

TITULO DEL PROYECTO: EVASION TRIBUTARIA DE LOS COMERCIANTES INFORMALES EN LA PARADA PEDREGAL DE
HUARAZ: 2019- 2020.

I1. ASPECTOS DE VALIDACION

A o =2 w %]
RELACI RELACIO RELACI 2 Z Y i
w zZ o ON: N: AN: o a < == o
—l O Q » VARIAB DIMENSI : o 30 xS o
@ = a 2 ) INDICA | m w < <
< pd < = LEY ONE DOR E 3 % a >
o u 2 E DIMENS INDICAD TEM U]
N = = ION OR 9
Si NO si NO Si NO
< Instrucci Poiee un gfaOI'O _ de|
— 7 - . Instruccion en el nive
r Y on Primaria primario. X X X
<>E o0 Académi
ca
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HIIOS/DEPENDEIELRRO,

@

SEVESFUERZOIDEISUS

>
0igandsoIae

Posee un grado de
. instruccion en el nivel
Secundari secundario.
a X X X
Posee un grado de
. instruccion en el nivel
Superior superior. X X X
Importa Recibe charlas sobre la
ncia de Charlas importancia de los X X X
impuestos.
los Observa y analiza
impuesto : afiches alusivos a los
P s Afiches impuestos. X X X
.. Percibe un ingreso
L . In_gretso diario X X X
E Nivel de diario
w n ventas
&) L||_J Dias de Se desempefia
Z =z Trabajo laboralmente los 6 dias X X X
E < de la semana.
w o Parada Se capacita en la
8 % Capacita Pedregal parada Pedregal X X X
- g cion g _ |
SUNAT e capacita en la
é © SUNAT X X X
<>f Conoce otros
Otros medios de X X X
capacitacion.
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RUS Emplea el régimen X X X
RUS.
Régimen RG Emplea el régimen X X X
: . i
trlbgtarl RG.
Ninauno No conoce ningun
g medio de X X x
capacitacion.
Su negocio
Persona natural pertenece a  una X X X
. persona natural
Tipo _ de Su negocio
negocio Persona pertenece a persona
juridica juridica.
X X X

111. OPINION DE APLICACION
APLICABLE [ X ] APLICABLE DESPUES DE CORREGIR[ ] NO APLICABLE [ ]
IV. DATOS COMPLEMENTARIOS

LUGAR Y FECHA: Huaraz 05 de agosto 2022 N° CELULAR: 943228850 FIRMA:
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UNIVERSIDAD NACIONAL “SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO?”
FACULTAD DE ECONOMIA Y CONTABILIDAD
Escuela Profesional de Contabilidad

VALIDACION DEL INSTRUMENTO Y JUICIO DE EXPERTOS

Respetado experto:

Nombres y Apellidos: MIRIAM MERCEDES SOLIS JAVIER
Formacion académica: CONTADOR PUBLICO COLEGIADO
Areas de experiencia profesional: EMPRESARIA

Tiempo: 10 ANOS Cargo actual: REPRESENTANTE LEGAL - GERENTE

Titulo de la tesis de investigacion: EVASION TRIBUTARIA DE LOS COMERCIANTES INFORMALES EN
LA PARADA PEDREGAL DE HUARAZ: 2019- 2020

De acuerdo con los siguientes indicadores, califique cada uno de los items segln corresponda.
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE EL JUICIO DE EXPERTOS

I. DATOS INFORMATIVOS

APELLIDOS ¥ CARGO O INSTITUCION NOMBRE DEL AUTOR DEL
NOMBRES DEL DONDE LABORA INSTRUMENTO DE INSTRUMENTO
EXPERTO EVALUACION
MIRIAM _ MERCEDES MULTISERVICIOS CUESTIONARIO — LINA ROSA SOLIS
SOLIS JAVIER MILJO ENCUESTA JAVIER

TITULO DEL PROYECTO: EVASION TRIBUTARIA DE LOS COMERCIANTES INFORMALES EN LA PARADA PEDREGAL DE

HUARAZ: 2019- 2020.

I1. ASPECTOS DE VALIDACION

© @90

A a Z L n
RE’LA_CI RELA_CIO RELACI < Z Y &
= Q Q n VARIAB DIMENSI . = 10 xS 0
7 S - INDICA S i ] <
< b 5 < LEY ONE DOR E a o o >
o “EJ = = DIMENS INDICAD TEM W
> a Z ION OR o)
si NO st NO si NO
< Instrucci _Postee un graollo ) dei
— 4 H H Instruccion en el nive
x4 on Primaria orimario, % % %
<>E m Acadéemi
ca
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HIIOS/DEPENDEIELRRO,

@

SEVESFUERZOIDEISUS

>
0igandsoIae

Posee un grado de
. instruccion en el nivel
Secundari secundario.
a X X X
Posee un grado de
. instruccion en el nivel
Superior superior. X X X
Importa Recibe charlas sobre la
ncia de Charlas importancia de los X X X
impuestos.
los Observa y analiza
impuesto : afiches alusivos a los
P s Afiches impuestos. X X X
.. Percibe un ingreso
L . In_gretso diario X X X
E Nivel de diario
w n ventas
&) L||_J Dias de Se desempefia
Z =z Trabajo laboralmente los 6 dias X X X
E < de la semana.
w o Parada Se capacita en la
8 % Capacita Pedregal parada Pedregal X X X
- g cion g _ |
SUNAT e capacita en la
é © SUNAT X X X
<>f Conoce otros
Otros medios de X X X
capacitacion.
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RUS Emplea el régimen X X X
RUS.
Régimen RG Emplea el régimen X X X
: . i
trlbgtarl RG.
Ninauno No conoce ningun
g medio de X X x
capacitacion.
Su negocio
Persona natural pertenece a  una X X X
. persona natural
Tipo _ de Su negocio
negocio Persona pertenece a persona
juridica juridica.
X X X

111. OPINION DE APLICACION
APLICABLE [ X ] APLICABLE DESPUES DE CORREGIR [ ] NO APLICABLE [ ]
IV. DATOS COMPLEMENTARIOS

LUGAR Y FECHA: Huaraz 05 de agosto de 2022 N° CELULAR: 935597071 FIRMA: -
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Anexo 04

Padrén de Socios de la parada Pedregal

NOMBRES Y APELLIDOS

DONATO AMADOR OLIVERA CASTILLO
JULIA ROSALVINA CORDOVA ALVINO
ENGRACIA JULIA BLAS CUNZA

EDITH SAMANEZ NUNEZ

SANTA TEOFILA DEPAZ ROPA

MARIA ANGELICA AGUILAR

SABINO DAMIAN CARRERA
SOLISJAVIER BETTY

EPIFANIA MAYTA ACOSTA

JUDITH TANIA GALVEZ MAYTA
MANUEL OLIVERA CASTILLO

EUGENIO FELIZ JAMANCA HUAMAN
NADINE ELIDA CACHA DE LA CRUZ
ANA MARIA LOPEZ SOLIS

VILMA ELIZABETH CELMI MACEDO
ROCIO INES BETANZOS CALDERON
SUTTNER MARLIT RODRIGUEZ RODRIGUEZ
MIRIAM MERCEDES SOLIS JAVIER
AMMAVILA JAVIER BOLIVAR
HONORATA ESPINOZA QUISPE

CARMEN PILAR ALVINO SALINAS
CARMEN ROSA JAVIER MAMANI

NANCY ELIZABETH PALCIOS DOSANTOS
MAXJAVIER MAMANI

ELIZABETH FLOR GUERRERO DEPAZ
FELICIANA CHAVEZ ESPINOZA

ELSA NORA ESPINOZA MOGOLLON DE ROLDAN
MAGDA LENA LUNA DE QUINONES
MARTHA GREGORIA VILLANUEVA CASTILLO
MAXIMINA SALAZAR DE PENADILLO
ABNER TIMOTEO OSORIO QUISPE
VILMA HERNANDEZ DE LA CRUZ
MARCELINA MACEDO CANO

ROSINA CECILIA SALAS MEDALLA
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35 | LOYDA LUCILA QUISPE VDA. DE OSORIO
36 | IRENE VICTORIA ARIAS DOMINGUEZ

37 | IRMA MARCOSA VARGAS RAMIREZ

38 | ESTEBAN GARAY SILVA

39 | ANGELICA JUANA ONCOY

40 | WALTER HERNANDEZ DE LA CRUZ

41 | ELIA MERCELINA CAJALEON ALCANTARA
42 | LUIS ANTONIO VARGAS ROJAS

43 | GRIMALDO PEDRO PEREZ PEREZ

44 | GUDELIA LUNA DE LA CRUZ

45 | MELANIA REYNA RAMIREZ JULCA

46 | ROSA MEDALLA SIGUENAS

47 | PRUDENCIA LEIVA MEJIA

48 | DELIA ESPERANZA VERGARA BOLIVAR

49 | ANITA PILAR LUCERO CORREA

50 | TERESA REYNALDA CORONACION SANTILLAN
51 | NANCY HERNANDEZ DE LA CRUZ

52 | YENI MILAGROS MENDOZA AVILA

53 |BETTY MARLENE SOLIS JAVIER

54 | MARY LUZ CARRILLO RAMIREZ

55 | REINA NORABUENA MANRIQUE

56 | EUDOSIA ARNAO TREJO

57 | GUILLERMO SOLIS VARGAS

58 | RITA IRENE HERRERA CERNA

59 | GLADYS ERQUENIGO DE FLORES

60 | ISABEL GRANADOS ALVARADO

61 | VICTORIA MARCELINA MAGUINA CANTU
62 | ASUNCIONA ANA CIRIACO LOPEZ DE OSORIO
63 | ADAMELIA LUCILA HUIZA BLAS

64 | ROSARIO CASTRO CASTRO

65 | ZENAIDA VALERIA TRUJILLO SALVADOR
66 | LUISA RODRIGUEZ ALBERTO

67 | NOIRA YACQUELINE MENDOZA ALBORNOZ
68 | ELIZABETH CUICAPUZA PARIONA

69 | NORKA FLOR RAMIREZ RIOS

70 |LIDIA LUCILA MEDALLA

71 | ROSA AURORA CADILLO LIRIO

72 | JACK SIDNEZ CHAUCA RAMIREZ

73 | BEATRIZ MARQUEZ VALERO

74 | NANCY MAYELA TIBRUCIO BLAS
JULIANA MACEDO ALBERTORAUL PEPE ALARCON
75 | AGUILAR
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76

RAUL PEPE ALARCON AGUILAR

77

REYNA RAYMUNDO SERNA

78

WILSON HERNANDEZ GIRON

79

EBERTH MATOS ORTEGA

80

FLORINDA OLGA TRUJILLO SALVADOR

81

MONICA BERTHA PARIAMACHE MAGUINA

82

ROBERTO MARTINEZ RODRIGUEZ

83

ANAMELVA RIVAS BERNALES

84

YOLANDA ALDEGUNDA RIIZAC MAZA

85

SILVIA TERESA ALVARON MAUTINO

86

OLGA MAGDA HUANEY DE VILLACORTA

87

PAULINA ONCOY MAGUINA

88

JULIAN MEZA CASTILLO

89

ROCIO YUDI VILLARREAL ANTOCONA

90

HERMELINDA MERCEDES MARTEL LAVADO

91

BERTHA SORAIDA MAGUINA SOLIS

92

JOSE LUIS OLIVERA HUAITAN

93

SOFIA JULIA VERGARAY

94

JULIA JUANA ANDRADE HUAMAN

95

MARUJA ELVIRA BARROTE MINAYA

96

NICIDA MERCADO MIRANDA

97

HERMLINDA CERNA LOPEZ

98

CARMEN ROSA LEYVA FIGUEROA

99

FRANCISCO MEJIA CASTILLO

100

REBECA SANTA PENADILLO SALAZAR

101

ARTURO CHARQUI ALIAGA

102

AQUILINO OBREGON ALVA

103

JULIAN BUSTOS HUAMAN

104

LASARO MIGUEL DIAZ ALONSO

105

MILNER CABANA DEXTRE

106

GLORIA GONZALES LUCIANO

107

DINA VALVERDE HARO

108

MERCEDES MEJIA VIDAL

109

FELICITAS JARA PECAN

110

ISAIAS PECAN MILLA

111

BERNABE EMILIO ROSALES FELIX

112

JESUS ALBERTO SHUAN TAMARA

113

ANITA AGUILAR PAUCAR

114

CARLOS DELGADO MINAYA

115

TERESA JUANA MILLA GONZALES

116

JULIA MENDEZ TARAZONA

117

CARMINA MINAYA CACHA

96

@ ®®®  Repositorio Institucional - UNASAM - Peru




118 | WILLIAM JORGE LEON JARA

119 | ROXANA CARRANZA CHILCA

120 | JAIME MARIO GOMEZ CHAUCA

121 | DINA HENOSTROZA SALVADOR

122 | NOEMI ROSALES VARGAS

123 | LUZMILA TAMARFA LEON

124 | ROSALIA NOEMI SOLIS JAVIER

125 | HERMELINDA HUAMAN JAVIER

126 | JULIA MARIA LUNA TAHUA

127 | MARIA CAMPOS NEPTALI

128 | FLOR NORABUENA TREJO

129 | ROCIO DALILA HUARCA VARGAS

130 | BEATRIZ HUAMAN CARRANZA

131 | JULIAN MORALES ROSALES

132 | INES PAULINA JARA VALENZUELA
133 | MONICA VERAMENDI TARAZONA
134 | YOVANA SARA MALDONADO TRUJILLO
135 | JACINTO RAUL EDMUNDO ROSALES
136 | RAUL FEDERICO TADEO MAUTINO
137 | YESSICA MIRTHA SALINAS JAVIER
138 | MARIELENA BUSTAMANTE LAZARO
139 | PETRONILA MARIA VICENTE MENDOZA
140 | VICTORIA MENDOZA JARA

141 | MARGARITA TADEO CARRION

142 | FORTUNATO FELIX CHAVEZ

143 | EDMUNDO VICENTE ALEGRE

144 | LUIS ARTURO GIL RAMIREZ

145 | JUAN CARLOS CATOTOPA HERRERA
146 | RAUL ORLANDO MORI FIESTAS

147 | JULIA HUAYTA CHOQUE

148 | FELIZ MORENO DOMINGUEZ

149 | MARINA GONZALES CASTRO

150 | VICKY DELIA PENADILLO SALAZAR
151 | ESMERALDA VIDA QUINONES LUNA
152 | YORDAN ROBERTO MARTINEZ RODRIGUEZ
153 | RODRIGO CHIROQUE AREVALO

154 | FELIZ BONIFACIO HUACHAVILCA
155 | RONNEL RAFAEL RAFAEL FIGUEROA
156 | JUVENCIA ANGELICA LEIVA FIGUEROA
157 | GARY ROBINSON ESPINOZA ROCA
158 | EDGARDO GIL MATOS ORTEGA

159 | VANESSA MITTMA LUNA
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160 | RUBEN WILLMAN CHAUPIN CHAVEZ

161 | JUAN VICTOR CASTILLO MALLQUI

162 | JENY ELISABETH RAMIREZ BENITES

163 | ROSALIA MARTHA SANTOS JAVIER

164 | DALILA HERMELINDA CELESTINO ENRIQUE
165 | DELIA CORDOVA ALVINO

166 | TEODORA MARCELINA VALVER TOLEDO
167 | ALICIA CALDERON LAVADO

168 | EUGENIA NATIVIDAD ASNATE TOLENTINO
169 | VICTORIA ROBLES CAMONES

170 | LUCINDA YESSICA VERAMENDI RAMIREZ
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REGISTRO DE PADRON DE SOCIOS
FECHA DE INGRESO i S DU - 1.
NOMBRES ) _
APELLIDO PATERNO: __ n M e o -
|
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REGISTRO DE PADRON DE SOCIOS

FECHA DE INGRESO N N HuEl
) . o z L & - -

NOMBRES \ Wl /A Rosalblen s

APELLIDO PATERNO zofn PavA

APELLIDO MAT

Atvinge )

FECHA DE NAC

ESPOSA O CONVIVIENTE o R W

NOMBRES Y APELLIDOS DE LOS HIJOS QUE VIVEN EN EL HOGAR

f NOMBRES Y A EDAD ESTUDIOS

577 ¢/ ¥
( A Cten -7 G ) = A
{
NOMBRES Y APELLIDOS DE OTROS MIEM UE VIVEN EN EL HOGAR
g — SagEOSES sz
| |
OBSERVACIONES PRI TP D RN ST
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REGISTRO DE PADRON DE SOCIOS
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REGISTRO DE PADRON DE SOCIOS

FECHADE INGRESO

NOMBRES:

APELLIDO PATERNO

ZDITH
S AIANG

=
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APELLIDO MA
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FECHA DE NACIMIE

(F-1)- 1725
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REGISTRO DE PADRON DE SOCIO

o

FECHA DE INGRESQ 3
pELIA ) "

NOMBRES:
APELLIDO PATERNO: cagpovA

APELLIDO MATERNG' ALV A0

FECHA DE NACIMIENTO. [2-6%-,/%972

NATURAL DE: PROVINGIA: PASC G

DISTRITO ,/26/”‘ ped DPTO: _c ETHN w1 [ 0
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