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RESUMEN
El objetivo de la investigacion es determinar la relacion entre las herramientas
tecnoldgicas en tiempos de pandemia covid-19 y la gestion educativa en el Instituto
de Educacién Superior Pedagdgico Publico de Huari, Huari, 2021. La investigacion
es tipo descriptivo. EI método empleado es cuantitativo, y el disefio, correlacional.
Se aplicd como instrumentos dos cuestionarios validados por tres expertos. La
poblacién de estudio estuvo compuesta 33 docentes y administrativos. Los
resultados revelan que existe una correlacién positiva entre las herramientas
tecnoldgicas y la gestion educativa, de modo que fue rechazada la hipdtesis nula.
Para corroborar la validez de la hip6tesis se utiliz6 la prueba de Chi-cuadrado. Se
llegd a la conclusion de que las herramientas tecnoldgicas tienen una relacion
directa y significativa en tiempos de pandemia covid-19 y la gestion educativa en

el Instituto de Educacién Superior Pedagdgico Publico de Huari, 2021.

Palabras clave: Herramientas tecnoldgicas, método, instrumentos, pandemia,

covid-19, gestién educativa.
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ABSTRACT

In the following research work, the objective is to determine the relationship that
exists between technological tools in times of the covid-19 pandemic and
educational management at the Huari, Huari Public Pedagogical Higher Education
Institute, 2021. The research is descriptive, quantitative method and correlational
design. Two instruments were applied: questionnaires validated by three
professionals in the sector, applied to a population of 33 teachers and
administrators. The variables analyzed were technological tools and educational
management, in whose investigation an affirmative hypothesis and a null one were
formulated. After evaluating the results, it was confirmed that there is a positive
correlation between technological tools and educational management, the null
hypothesis being rejected. To corroborate the validity of the hypothesis, the Chi-
square test was used. This leads to the conclusion that technological tools have a
direct and significant relationship in times of the covid-19 pandemic and
educational management at the Huari Public Pedagogical Higher Education
Institute.

Keywords: Technological tools, method, instruments, pandemic, covid-19, educational

management.
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INTRODUCCION

El afio 2021 fue un afio marcado por la pandemia a nivel mundial, causada por el
covid-19. Ello dio lugar a cambios radicales en todo el mundo, cambios que
afectaron en lo econdmico, social, y, especialmente, en lo educativo. En este
contexto, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia 'y
la Cultura recomend6 que 113 paises deberian cerrar instituciones educativas para
proteger la salud de sus estudiantes, generando cierta resistencia al cambio
educativo para adaptarse al mundo digital, destacandose problemas en las nuevas
formas de aprendizaje (Vasquez, 2020).

Ante esta situacion de emergencia sanitaria, generada por la pandemia
covid-19, los estudiantes recibian sus clases de manera remota, en los diferentes
niveles de educacion, inicial, primaria, secundaria y universitaria. En este contexto,
los profesores se esforzaron por crear nuevos métodos de aprendizajes, a pesar de
gue no estaban preparados la ensefianza remota. De forma analoga, en lo
administrativo, para el servicio atencion a los usuarios, es decir, al publico, las
herramientas tecnoldgicas jugaron un papel importante, las cuales no solo fueron
usadas por los docentes, sino también por los trabajadores administrativos de las
diferentes instituciones educativas.

Actualmente existen mas de 30 herramientas tecnoldgicas de las que se
valen los profesores para hacer sus clases de manera sincronica y asincronica.
Ademas, utilizan los correos institucionales para la atencién a los usuarios en las
diferentes instituciones educativas, con la finalidad optimizar el trabajo educativo
de las instituciones. Asi, se evitaron aglomeraciones de los usuarios y, por ende, el

contagio del covid-19.
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Hoy en dia, los estudiantes Ilamados nativos digitales son los que
predominan en las aulas de Educacién Superior. Esta generacién se caracteriza por
utilizar las redes sociales, correos electronicos, teléfonos moviles; crecen
vinculados a las tecnologias vigentes y de cambios permanentes. Es cierto que la
generacion actual tiene facil acceso a los entornos virtuales, y, por ende, a la
informacién y al conocimiento de naturaleza académica o social. Como
consecuencia de esta conexion, la generacion actual desafia y cuestiona lo ya
establecido.

Asi mismo, en la actualidad no existe un equilibrio entre la préctica
pedagdgica presencial y virtual. Por un lado, muchos estudiantes no cuentan con el
apoyo de los recursos tecnoldgicos, y, por otro lado, también se da el uso
indiscriminado de estas herramientas tecnoldgicas, hecho que conlleva
responsabilidades en el personal docente y administrativo. Asi, la oferta que existe
en el mercado tecnoldgico actual obliga a evaluar y considerar los hechos con
cuidado para que no repercutan negativamente en la calidad de la educacion. En
este contexto, las politicas educativas deben ofrecer propuestas para motivar
permanentemente a los estudiantes, evitando que la tecnologia empleada por los
estudiantes termine impactando negativamente la calidad de los procesos y las
metas futuras de los programas académicos, asi como el buen desempefio de los
profesores y el crecimiento académico y personal de los estudiantes.

El empleo adecuado de TIC de alguna manera favorece la comprension de
los contenidos de los diferentes cursos que oferta el Instituto de Educacion Superior
Pedagdgico de Huari. Debido a la pandemia covid-19, fue necesario buscar otras

formas de ensefiar o pensar en otros medios para ensefiar, de manera que se
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consideraron las herramientas tecnoldgicas en linea, como Google Meet, Microsoft
Teams, Zoom, etc., ya sea de manera sincrénica y asincronicas. Asi, las
herramientas tecnoldgicas en linea se emplearon como una estrategia didactica de
aprendizaje en los tiempos de covid-19, ya que optimizan el trabajo educativo,
mediante los aspectos mencionados: gestioén pedagdgica, institucional, comunitaria
y administrativa. Asi, se observdO como las herramientas tecnoldgicas estan
relacionadas con la gestion educativa.

También es cierto que en la actualidad observamos que existe un gran
namero de docentes y administrativos que no tienen claro el concepto de las
herramientas tecnoldgicas en linea, ni cémo usarlas para mejorar los procesos
educativos en su desempefio diario; todavia piensan que estas tecnologias no
podrian utilizarse para las clases o atencién a nuestros usuarios de manera
sincronica. Sin embargo, las herramientas tecnoldgicas en linea nos permiten
desarrollar clases remotas, asi como atender a los usuarios en lo administrativo. De
esta manera, los profesores son responsables de orientar y acompafar a los
estudiantes para un mejor aprendizaje, dado que en este mundo globalizado el uso

de las herramientas tecnoldgicas en linea es un hecho necesario y cotidiano.
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CAPITULO I
PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1 Planteamiento y formulacién del problema

Como es de conocimiento general, el drama que vivieron las personas en
gran parte del mundo a causa del covid-19 fue evidente, tanto por la cantidad de
personas infectadas como también por el ingente nimero de fallecidos. Asimismo,
tuvo repercusiones en lo laboral, social, académico y en el desempefio personal e
institucional en los diferentes paises del mundo, por las medidas de restriccion,
impuestas por los diferentes gobiernos, mediante medidas como el aislamiento
social destinadas a evitar los contagios masivos.

En el campo educativo este panorama se ha hecho sentir de manera méas
dréstica, debido a la postergacion de todo tipo de actividades académicas en la
educacidn, afectando mas de un millén de menores en el mundo, pues el 65% de
estudiantes se hallan afectos por el cierre de escuelas en 153 paises (Unesco, 2020).
Esto representa un grave problema seglin Saavedra (2020), pues si antes de la
pandemia ya se presentaba problemas como la comprensién de textos simples del
53%, es facil imaginar las magnitudes que ofrecerian las medias tras la pandemia,
mas aln si no se logra actuar adecuadamente. Ello exige pensar en la necesidad de
contar con paradigmas innovadores que desarrollen un sistema educativo méas
abierto y flexible en los afios venideros (Unesco, 2020).

El Per( no es ajeno a este problema. Asi, se han visto afectados 9 038 947
estudiantes de los diferentes grados, niveles y modalidades (Minedu, 2020), motivo
por el cual el Estado peruano implement6 el programa “Yo aprendo en casa”,

mediante el uso de las herramientas tecnoldgicas, que los directivos de las
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instituciones educativas tenian que implementar con sus docentes. Sin embargo, en
nuestro pais existe una brecha digital muy pronunciada, especialmente si se tiene
en cuenta que existen lugares que ain no cuentan con acceso a internet. Asi, por
ejemplo, en la provincia de Huari, la brecha digital es enorme si se compara con la
que existe en las ciudades capitales, como la ciudad de Huaraz.

En ese contexto, las actividades académicas y administrativas en el Instituto
de Educacién Superior Pedagbgico Publico de Huari se vieron afectadas por la
pandemia covid-19. Como resultado, cerca de 33 docentes y administrativos se
vieron obligados a implementar el servicio educativo no presencial dispuesto en la
Resolucién Viceministerial N° 088-2020-MINEDU (Ministerio de Educacion,
2020). En este proceso, los docentes y administrativos llegaron a tener dificultades
en el manejo de las redes sociales. Ademas, el acceso limitado a internet de sus
estudiantes y usuarios, la modalidad de atencién virtual del personal administrativo
hacia el publico, no acostumbrado a usar las nuevas herramientas tecnolégicas,
dificultaban ain més la tarea.

Por lo expresado, la presente investigacion tiene como propuesta dar a
conocer la posible relacion entre las herramientas tecnoldgicas y la gestion
educativa en el Instituto de Educacion Superior Pedagdgico Publico de Huari.
Ademaés de ello, su finalidad es mejorar la gestion educativa en esta institucion
mediante el uso adecuado de las herramientas tecnoldgicas y, asi, contribuir a

mejorar los procesos de desempefio laboral tanto de docentes como administrativos.
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1.1.1 Formulacién del problema de investigacion
¢Como se relacionan las herramientas tecnoldgicas en tiempos de pandemia covid-
19y la gestion educativa en el Instituto de Educacion Superior Pedagogico Publico

de Huari, Huari, 2021?

1.1.2 Formulacion de los sub problemas de investigacion

— ¢De qué manera se relaciona la gestion educativa y el conocimiento y dominio
de recursos tecnolégicos en las herramientas tecnoldgicas?

— ¢ Como se relaciona la gestion educativa y la familiarizacién con las tecnologias
en las herramientas tecnoldgicas?

— ¢ De qué modo se relaciona la gestion educativa y el aprendizaje cooperativo en

las herramientas tecnoldgicas?

1.2 Objetivos
1.2.1 Objetivo general

Determinar la relacion entre las herramientas tecnoldgicas en tiempos de
pandemia covid-19 y la gestioén educativa en el Instituto de Educacion Superior

Pedagogico Publico de Huari, Huari, 2021.

1.2.2 Objetivos especificos

— Evaluar la relacion entre la gestion educativa y el conocimiento y dominio de
recursos tecnoldgicos en las herramientas tecnoldgicas.

— Verificar la relacion entre la gestion educativa y la familiarizacion con las

tecnologias en las herramientas tecnologicas.
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— Comprobar la relacién entre la gestion educativa y el aprendizaje cooperativo

en las herramientas tecnoldgicas.

1.3 Justificacion

Nuestra investigacion es fundamental en el proceso de formacion
profesional, ante los nuevos retos de las tecnologias y los nuevos desafios de la
sociedad que nos exigen cambiar.

Conveniencia: Teniendo en cuenta la importancia actual y futura de la
gestién educativa mediada por las herramientas tecnoldgicas en linea, estas
representan hoy por hoy herramientas indispensables ante pandemia de la covid-19.
En este contexto, las instituciones de educacion superior ofrecen servicios mediante
las herramientas tecnoldgicas en linea, como Microsoft Teams, Zoom, Google
Meet, etc. Asi mismo, en la parte administrativa se utilizan los correos
institucionales para la atencion a los usuarios, que utilizan tanto los estudiantes
como los docentes de manera. De esta manera, estas herramientas tecnoldgicas
resultan de suma importancia para la contribucién que pueda realizarse en el
proceso de ensefianza y aprendizaje y para la atencion a los usuarios en lo
administrativo, optimizando la gestion administrativa, gestion pedagdgica, gestion
institucional y comunitaria.

Relevancia social: El presente estudio servira para dar a conocer la bondad
de las herramientas tecnoldgicas en linea, como estrategias didacticas de
aprendizaje en los cursos que imparten en el Instituto de Educacién Superior
Pedagdgico Pablico de Huari. Los beneficiarios directos e indirectos son los

estudiantes y los usuarios de dicha institucion.
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Implicancias préacticas: Es necesario contar con herramientas tecnoldgicas,
que permitiran facilitar en tiempos de pandemia covid-19 el desarrollo de las clases
virtuales y la atencion a los usuarios del Instituto Superior de Huari.

Valor tedrico: El presente estudio tratara de recoger informacion que sea
de utilidad en lo referente a las herramientas tecnoldgicas en linea y la gestion
educativa en la Instituto de Educacion Superior Pedagdgico Publico de Huari, con
la finalidad de encontrar una relacion positiva entre dichas variables de estudio.

Utilidad metodoldgica: Se refiere a los criterios técnicos a seguir,
siguiendo un orden ldgico secuencial y ordenado a través del problema, los
objetivos, las hipétesis y la recogida de datos para su analisis e interpretacion, que

daran lugar a conclusiones y recomendaciones.

1.4 Delimitacién

Ambito de estudio: La presente investigacion se desarroll6 en el Instituto
de Educacion Superior Pedagdgico Publico de Huari, en el periodo académico
2021-1, puesto que en este semestre laboré un numero considerable de docentes y
administrativos.

Poblacion y muestra: La poblacion considerada para el presente estudio
fueron los docentes y administrativos del Instituto de Educacion Superior
Pedagdgico Publico de Huari.

Desarrollo o trabajo de campo: La investigacion se desarroll6 en el
semestre académico 2021-1, en la que participaron administrativos y docentes del

Instituto de Educacidn Superior Pedagdgico Publico de Huari.
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1.5 Etica de la investigacion

Las fuentes y la bibliografia consultadas han sido citadas y referenciadas tal
y como exigen los estandares del uso del aparato critico en una investigacion, y
segun el Manual de Publicaciones de la American Psychological Association (7.2

ed.).
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CAPITULO I
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes de la investigacion
2.1.1 Antecedentes internacionales

Rincon (2016), en su tesis de maestria Gestion educativa para el uso de
recursos TIC como herramientas facilitadoras en las practicas de aula de los
docentes del ciclo uno de la I.E.D. Colegio rural Quiba Alta, tuvo el objetivo de
elaborar una propuesta de gestion educativa para la incorporacion de recursos TIC
como herramientas que faciliten el desarrollo de las practicas de. aula. La autora
realizd6 un estudio basado en los métodos mixtos y la investigacién accion
participativa. Concluye que el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) no es simplemente una cuestion de adquisicion de recursos o
de capacitacion, sino que debe basarse en una politica institucional, bajo un
seguimiento continuo que permita realizar planes de mejora constantes,
replanteando el trabajo de los docentes en el uso de las TIC, para contribuir a la
mejora de la educacidn en las zonas rurales.

Florencia (2020), en su tesis de maestria Herramientas tecnoldgicas
virtuales y habilidades digitales de los docentes de la Unidad Educativa TEJAR,
Ecuador, 2020, tuvo el objetivo de determinar la relacion entre el uso de
herramientas tecnoldgicas virtuales y las competencias docentes digitales. El
estudio fue realizado con una metodologia cuantitativa, con disefio transversal no
experimental y disefio descriptivo correlacional. La conclusion a la que llega es que

existe una relacién directa y significativa entre las variables herramientas

10

@ @®®®  Repositorio Institucional - UNASAM - Peru



tecnoldgicas virtuales y. competencias docentes digitales (r= 0,703) en los docentes
de la unidad educativa “Tejar” de Ecuador.

Cruz (2019), en su articulo titulado “La importancia de la administracién de
las competencias tecnoldgicas en los procedimientos de instruccion de la
Universidad Nacional Experimental de la Seguridad de Venezuela”, tuvo el
propdsito de evaluar el nivel de competencias digitales que pueden poseer los
potenciales docentes de la Universidad Nacional Experimental de la Seguridad, asi
como el manejo de las TIC entre de los archivos de la institucién educativa
investigada. El estudio, basado en un enfoque cuantitativo experimental, emple6 un
disefio experimental cuantitativo. La conclusion a la que llega es que las
competencias digitales afiaden relevancia y valor al crecimiento del conocimiento
a través del manejo de herramientas tecnoldgicas virtuales, incorporando al
instructor en practicas que dependen de saber utilizar los recursos digitales.

Goémez (2016) realiz6 una investigacion para optar el grado de doctor
titulada Integracion de las herramientas tecnoldgicas en los procesos de ensefianza
— aprendizaje y de formacion integral de los ingenieros, Bogota, Colombia. El
proposito de este estudio fue evaluar las contribuciones que las tecnologias de la
informacién y la comunicacion pueden hacer para perfeccionar los procesos de
ensefianza y aprendizaje, la produccion de nuevos conocimientos y el desarrollo del
propio pensamiento critico. En esta investigacion se empled una metodologia
inductiva-deductiva (modelo de enfoque mixto), y llega a la conclusién de que las
herramientas tecnolégicas siguen siendo beneficioso para la promocion posterior y

es accesible a todas las instituciones educativas, siendo, ademas, la estructura de la
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columna vertebral de la wiki. Esta investigacion guarda mucha relacion con una de
las variables de estudio de nuestra investigacion.

Vazquez et al. (2016), en su investigacion Uso de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje, cuyo
objetivo fue examinar las herramientas tecnolégicas que conocen alumnos y
profesores en el contexto del aula, realiz6 un estudio correlacional, no experimental
y con datos transversales. Concluye que utilizar herramientas multimedia en el aula
es indispensable. Sin embargo, hay un creciente interés por los contenidos
tecnoldgicos, por potenciar las actitudes y habilidades para desarrollar estrategias
de aprendizaje, y por tener en cuenta si la aplicacién de las herramientas

tecnoldgicas es 0 no relevante para la creacion de nuevos proyectos.

2.1.2 Antecedentes nacionales

Campos (2020), en su tesis de maestria Gestidn educativa y satisfaccién del
servicio remoto por covid -19 en la Institucion Educativa Esther Festini, Comas,
2020, tuvo el proposito de determinar si existe 0 no una conexion entre la gestién
educativa y el nivel de satisfaccién de los participantes con el servicio a distancia
covid-19. Este estudio fue de naturaleza descriptiva, no implicd ningun
experimento y se centrd en datos transversales y correlacionales. Se determin6 que
existe una conexion significativa entre la gestion educativa eficaz y la satisfaccion
con el servicio a distancia ofrecido por covid-19 en su institucion educativa. Esta
fue una de las conclusiones a las que se llegd. La muestra estuvo conformada por

57 educadores, y los cuestionarios de cada variable que se utilizaron como
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instrumentos de recoleccidn de datos fueron validados por las opiniones de expertos
en la materia.

Del Aguila (2020), en su tesis de maestria Gestion educativa y
competitividad institucional de la Unidad de Gestion Educativa Local de San
Martin, 2019, tuvo el objetivo de investigar la conexién entre la gestién educativa
y la competitividad institucional de la Unidad de Gestion Educativa Local San
Martin, 2019, y reportar dichos hallazgos. La investigacion fue de caracter
fundamental, adoptando la forma de un disefio no experimental con enfoque
transversal y analisis descriptivo correlacional y 115 colaboradores como muestra
la UGEL San Martin, 2019, llegando a la conclusion de que existe una relacion
entre la gestién educativa y la competitividad.

Moncada (2020), en su tesis de maestria Las herramientas tecnolégicas y el
aprendizaje en entornos virtuales de los estudiantes de una Institucién Educativa,
Piura, 2020, tuvo como objetivo establecer una correlacion entre el uso de diversas
herramientas tecnoldgicas y la participacién en actividades educativas que se
desarrollan en entornos virtuales. Los sujetos del estudio fueron los estudiantes que
asisten a la escuela secundaria de Zapacillas. El disefio del trabajo fue correlacional,
combinado con una metodologia cuantitativa. Llegé a la conclusion de que el
empleo de las herramientas tecnoldgicas por parte de los estudiantes presenta ciertas
limitaciones debido a su nivel medio, es decir, les cuesta construir conocimiento el
aprendizaje en entornos virtuales. Asi mismo, concluye que el uso de las
herramientas tecnoldgicas por parte de los profesores se da con ciertas limitaciones

debido a su nivel alto; es decir, les cuesta construir (redes sociales).
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Saguma (2020), en su tesis de maestria Herramientas TIC y su relacién con
compromisos de gestion escolar de las instituciones educativas del nivel secundaria
de UGEL Sechura 20207, tuvo el objetivo de establecer la relacion con el uso de
las Tl y los compromisos con la gestion escolar. Con la investigacion se determind
que los valores de Rho de Spearman de 0,542 y 0,020 (bilateral) muestran una
asociacion positiva sustancial entre la variable de utilizacion de recursos TIC y la
variable de compromisos de gestion escolar.

Cortegana (2019), en su investigacién de tesis Uso de los entornos virtuales
generados por las TIC como competencia transversal, en estudiantes del primer
afio de secundaria de la I. E. N° 16044, Jaén, tuvo como objetivo determinar el
grado de manejo de los entornos virtuales producidos por las TI; para ello, utiliz6
una encuesta y el estudio fue de tipo no experimental. La poblacién de estudio
estuvo conformada por 23 alumnos. Segln los resultados de la investigacion, en el
manejo de los medios virtuales aportados por las TIC, los alumnos encuentran un
reto moderado a la hora de personalizar, gestionar la informacion, interactuar con
otros y desarrollar cosas en entornos virtuales empleando multiples formatos.

Maldonado (2019), en su investigacion titulada Entornos virtuales y la
mejora de la comprension lectora en la institucion educativa Simon Bolivar de
Moquegua, 2018, tuvo el objetivo de establecer si existe una conexién entre las
caracteristicas del entorno virtual y la comprensién lectora en los alumnos del
cuarto grado del colegio “Simon Bolivar” de la Region Moquegua. Este estudio no
experimental utilizé un disefio descriptivo correlacional y la técnica de encuesta
para preguntar a 196 alumnos de secundaria sobre sus niveles de compromiso con

cada una de las variables de estudio y sus dimensiones. Con un nivel de confianza
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del 95%, es decir 0.95, los investigadores concluyeron que existe una relacion
directa y significativa entre las variables entornos virtuales y comprensién lectora.
Los investigadores encontraron que las variables entornos virtuales y comprension
lectora tienen una relacién directa y sustancial.

Sandoval y Jenneviene (2016), en su investigacién de tesis Aplicacién de
estrategia didactica basada entornos virtuales en el aprendizaje de estudiantes de
secundaria en la institucién educativa N° 89002, tuvieron como objetivo proponer
que el aprendizaje en el &mbito de la educacion para el trabajo puede lograrse
mediante la aplicacion de una estrategia basada en la utilizacién de entornos
virtuales. La muestra estuvo conformada por alumnos del Gltimo afio de secundaria;
se trat6 de un estudio cuantitativo con un disefio cuasi-experimental; el cuestionario
sirvio como pre y postest; y la comparacion entre las dos condiciones permitid
concluir que la utilizacion de entornos virtuales incrementd los niveles de
aprendizaje en los alumnos de la instituciéon educativa de Chimbote de 21.6% a

59.5%.

2.2 Bases teoricas
2.2.1 Herramientas tecnologicas

Desde la perspectiva de la sociedad del conocimiento de la informacion y
de la pedagogia, es necesario resolver los problemas de transformacion en el ambito
educativo para el siglo XXI, en el que el conocimiento es digital y global. Por ello,
es necesario aplicar innovaciones y mejoras en los procedimientos educativos. Todo
esto se basa en la teoria cognitiva del aprendizaje o la teoria del procesamiento de

la informacion, que se puede definir como la mediacion y la capacidad de
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desarrollar procesos, de mediar ordenadores, y de considerar la TIC como
herramientas que apoyan en la medicion de las experiencias de los estudiantes y los
nuevos materiales que se disefian (Chacon, 2010).

Asimismo, una educacion en la sociedad del conocimiento debe inculcar en
los estudiantes las competencias que les permitan. responder a las necesidades de la
sociedad del conocimiento (Rivero y Mendoza, 2005). Ello admite un aprendizaje
activo en el que el alumno construye su propia experiencia a través del trabajo
colaborativo e independiente basado en una técnica constructivista (Urias et al.,
2015). Ademas, la produccién de conocimiento debe estar en funcion de la manera
que el individuo percibe fisica, emocional, social y culturalmente la realidad (Ortiz,
2015).

En cuanto a las teorias del condicionamiento clasico, los principales
representantes de las ideas conductistas o asociacionistas son Pavlov y Skinner. El
comportamiento de los seres humanos se ve influenciado por su entorno, que
refuerza su conducta, segun el conductismo. Asi, la educacién se convierte en una
tecnologia ejemplificada por conductas que surgen de inputs y refuerzos que
pretenden condicionar el comportamiento del alumno: “El hombre es el producto
de las contingencias reforzantes del medio” (Pérez, 1995).

El conductismo se relaciona con las herramientas tecnoldgicas porque,
segun las teorias asociacionistas, el comportamiento humano esté influenciado por
una variedad de estimulos ambientales. La relacion sujeto-entorno en el
conductismo, en el contexto de las TIC enfocadas a la ensefianza, conlleva que las

areas de informatica y comunicacion, regidas por el enfoque pedagdgico y la
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didactica usadas en el ambiente de aprendizaje, incitan a los alumnos, como a los
profesores, respuestas esperadas por el espacio académico.

La expresion “herramientas tecnoldgicas virtuales™ se refiere a plataformas
y/o aplicaciones que pueden utilizarse en diversas actividades, como el trabajo y la
educacion. Estas herramientas hacen posible que los usuarios participen
activamente en la busqueda de informacion, la creacién de expresiones multimedia
y el establecimiento de un canal de comunicacién eficaz entre los participantes
(Cobo y Pardo, 2007).

Las dimensiones de la variable herramientas tecnoldgicas, como el
conocimiento y dominio de recursos tecnoldgicos, son empleadas por docentes y
administrativos. En el caso de los docentes, han encontrado en el dominio de estas
herramientas tecnoldgicas un mundo de posibilidades para su quehacer diario en su
desempefio docente; asi mismo, han integrado a estas tecnologias como un recurso
mas en su proceso de ensefianza-aprendizaje, promoviendo actitudes participativas
y creadoras en los estudiantes, una ensefianza mucho mas individualizada y basada
en la autoevaluacion. De la misma manera, respecto a la dimension familiarizacion
con las tecnologias, ante la crisis global de la pandemia causada por la covid-19,
surgid la necesidad de afrontar cualquier actividad educativa, econdmica, social y
politica mediante alguna herramienta tecnolégica. Asi, en el campo educativo, las
herramientas tecnoldgicas permitieron a los docentes llevar a cabo sus clases
virtuales en tiempo real, mediante plataformas como Moodle, Zoom, Google Meet,
Cisco Webex; que resultaron ser muy agiles y activas tanto para los docentes como

para los estudiantes. Asi mismo, permitié ser de mucha utilidad en la parte
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administrativa para la atencion al usuario mediante correos electronicos, WhatsApp
y otras redes sociales.

Otra dimension de la variable herramientas tecnoldgicas es el aprendizaje
cooperativo, un tipo de estrategia didactica en el trabajo en grupos pequefios, en los
que los estudiantes colaboran para mejorar su propio aprendizaje junto con los
demas.

Hay tres tipos de grupos de aprendizaje en el aprendizaje cooperativo. Los
grupos formales de aprendizaje cooperativo se rednen entre una hora y varias
semanas durante el horario de clase. Los estudiantes de estos grupos trabajan en
colaboracion para alcanzar objetivos comunes, asegurandose de que ellos y sus
compafieros de grupo completan la tarea de aprendizaje especificada. Cualquier
tarea, independientemente de la asignatura o el plan de estudios, puede organizarse
de forma colaborativa. El aprendizaje cooperativo formal puede incorporarse a
cualquier requisito del curso. Cuando se utilizan grupos formales de aprendizaje
cooperativo, el instructor debe hacer lo siguiente: (a) detallar los objetivos de la
clase; (b) tomar una serie de decisiones pre instruccionales; (c) explicar la tarea y
la interdependencia positiva a los estudiantes; (d) vigilar cémo aprenden los
alumnos e intervenga cuando sea necesario para ayudarles a mantenerse en la tarea
0 a mejorar su capacidad para interactuar con los demés y actuar en grupo, y
(e) evaluar el aprendizaje de los estudiantes y ayudarles a establecer la eficacia de
su grupo. Los grupos formales de aprendizaje cooperativo permiten a los alumnos
participar en las tareas intelectuales de- organizacion del material, explicacion,

resumen e integracion en los marcos conceptuales existentes (Johnson et al., 1999).
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Recursos educativos digitales

Se denominan recursos educativos digitales cuando estos tiene una finalidad
educativa, es decir, persiguen un objetivo de aprendizaje y su disefio incluye
elementos didacticos que favorecen el aprendizaje. Estan destinados a informar
sobre un tema, apoyar a generar nuevos conocimientos, reforzar el aprendizaje,
rectificar una circunstancia adversa, fomentar el desarrollo de una competencia
especifica y evaluar los conocimientos existentes (Garcia, 2010).

Los recursos educativos digitales son activos instructivos basados en medios
digitales disefiados para promover el desarrollo de actividades de aprendizaje. Los
materiales didacticos adecuados permiten el aprendizaje de contenidos
conceptuales, la adquisicion de habilidades procedimentales y la mejora de las

actitudes o valores de una persona.

Caracteristicas de los recursos educativos digitales
Las principales caracteristicas que debe tener un recurso educativo digital

son las siguientes:

a. Multimedia: Més alla de los formatos analégicos, los recursos deben aprovechar
las caracteristicas multimedia disponibles.

b. Accesibilidad: Los contenidos educativos digitales deben ser accesibles. Esta
accesibilidad debe garantizarse a nivel genérico, funcional y tecnoldgico.

c. Interactividad: El disefio de recursos interactivos e inmersivos sienta las bases
para la creacion de experiencias de aprendizaje mas atractivas.

d. Portabilidad: Los recursos digitales para la educacion deben prepararse de

acuerdo con las normas de desarrollo y embalaje.
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2.2.2 Gestion educativa
Gestion

La gestion implica la puesta en marcha de acciones pertinentes y eficientes
con los recursos a la mano para alcanzar los objetivos de la institucién (Sapre,
2002). Segun sea su objeto y su estructuracion, la gestion se puede definir desde
diferentes perspectivas (Casassus, 2000, p. 13).

Movilizacién de recursos: La habilidad de establecer una conexidn
adecuada entre los objetivos generales de una organizacion y su estructura,
estrategia, sistemas y cultura, asi como su gente y sus capacidades.

Priorizacion de procesos: Generacion y el mantenimiento de recursos y
procesos para garantizar que las decisiones se lleven a cabo.

Interaccidn de los miembros: La accion dentro de una organizacion es una
accion deliberada, y toda accién deliberada se basa en normas, estrategias y
supuestos 0 modelos del entorno operativo.

Lingaistico: Es la capacidad de iniciar y continuar conversaciones con el
fin de pasar a la accién.

Procesos que vinculan la gestién al aprendizaje: Aprender la relacion
correcta entre la estructura, la estrategia, los sistemas, el estilo, las capacidades, las
personas y los objetivos de nivel superior, tanto dentro de la empresa como en

relacion con el entorno externo (Casassus, 2020).

Educacion

El Disefio Curricular Nacional (Ministerio de Educacion, 2016) concibe que

“la finalidad de la educacion es ayudar a la persona a desarrollar sus propias
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estructuras cognitivas y socioemocionales para que pueda alcanzar su pleno
potencial. Al mismo tiempo, es el medio principal para integrar a las personas en la
sociedad como ciudadanos que cumplen con sus responsabilidades y ejercen
plenamente sus derechos, respetando la variedad de identidades socioculturales y

ambientales”.

Gestion educativa

La gestion educativa aplica los principios generales de la gestién al &mbito
educativo. su disciplina se aplica a las practicas cotidianas donde interactlan la la
politica, teoria y la practica; y es una disciplina muy reciente en proceso de
desarrollo (Casassus, 2000).

Inicialmente denominada administracion educativa, luego gestion
educativa, y ahora liderazgo educativo, para enfatizar los aspectos pedagdgicos mas
que los administrativos (Gunter, 2004), la gestion y el liderazgo son aspectos
complementarios de la administracion educativa (Ghasemy & Hussin, 2014).

La gestion educativa se caracteriza por su organizacion en procesos que no
solo se estructuran verticalmente sino de forma horizontalmente, ya que su
estructura es jerarquica (Jiménez, 2003). Asi, las acciones de los colaboradores de
la escuela estardn siempre dirigidas por un lider que los motiva hacia la consecucién
de metas en funcion de su desempefio individual (Canton, 1997).

Para Marti (2005), la gestion educativa “es el conjunto de situaciones
administrativas, politicas y economicas que se implementan para lograr los
objetivos de un plan educativo”. En ese marco, las dimensiones de la gestion

educativa con las que se mencionan a continuacion.
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La dimensidn gestidn institucional seré de ayuda para determinar la forma
en que se organizan los miembros de la comunidad educativa con el fin de
garantizar el funcionamiento eficaz de la institucién. Esta dimensidn proporciona
un marco para la automatizacion y el analisis de las actividades asociadas a los
componentes de la estructura que funcionan de forma diferente en cada institucién
educativa. Otro aspecto de la gestion pedagdgica de este estudio es el proceso de
ensefianza-aprendizaje, que es vital para el funcionamiento de instituciones
educativas y su personal.

La concepcidon comprende el enfoque del proceso de ensefianza-aprendizaje,
la diversificacion del curriculo, los programas sistematizados en el proyecto
curricular de la institucién (PCI), los procedimientos metodoldgicos y didacticos,
la evaluacion de los aprendizajes y el uso de materiales y recursos didacticos.

Otra dimensién que esta considerada en dicha investigacién es la gestién
administrativa. Este aspecto abarca las acciones y estrategias para la gestion de los
recursos humanos, materiales y econdémicos, los procesos técnicos, el tiempo, la
seguridad e higiene y el control de la informacién de todos los miembros de la
institucion educativa. Ademas, este aspecto incluye el cumplimiento de la
normativa y la supervision de las funciones, con la Gnica intencién de promover los
procesos de ensefianza-aprendizaje y, finalmente, la gestion de la comunidad.
También incluye el aspecto relacionado con la forma en se integra y contribuye a

la cultura de la comunidad en la que reside.
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2.3 Definicion de términos
Herramientas tecnoldgicas

Hacen posible que los participantes interactlen con el proceso de recogida
de informacién, facilitando la produccion de expresiones multimedia, la basqueda
de informacion y el establecimiento de un canal de comunicacién eficaz entre los
participantes; para lo cual es posible establecer el uso de herramientas tecnolégicas
solo a través del uso de Internet y con los conocimientos adecuados.

Las herramientas tecnoldgicas se definen como dispositivos electronicos o
programas que nos facilitan el trabajo, como la impresora, que nos permite evitar
escribir largos documentos a mano, y el Word, que nos permite generar documentos
rapidamente y sin esfuerzo (Cobo y Pardo, 2007).

Gestidn educativa

Es laacciony el resultado de guiar a una Institucion Educativa para alcanzar
los objetivos trazados en su plan institucional (Calero, 1999).

La gestion educativa es el conjunto de trabajos en los que interact(an
factores teoricos, politicos y practicos con el objetivo de lograr una educacion de
calidad centrada en el aprendizaje, atendiendo a la diversidad y a los escenarios

participativos (Ministerio de Educacion, 2011).

2.4 Hipotesis

2.4.1 Hipotesis general

Existe relacion significativa entre las herramientas tecnologicas en tiempos de
pandemia covid-19 y la gestion educativa en el Instituto Pedagdgico de Huari,

Huari, 2021.
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2.4.2 Hipotesis especificas

— Existe relacion positiva entre la gestion educativa y el conocimiento y dominio
de recursos tecnoldgicos de las herramientas tecnoldgicas.

— Existe relacion positiva entre la gestion educativa y la familiarizacién con las
tecnologias de las herramientas tecnologicas.

— Existe relacion positiva entre la gestion educativa y el aprendizaje cooperativo

de las herramientas tecnoldgicas.

2.5 Variables
Variable 1 Variable 2
Herramientas tecnoldgicas Gestion pedagogica
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Operacionalizacion de las variables

permite evitar escribir largos
documentos a mano, y el
Word, que nos permite
generar documentos
rapidamente y sin esfuerzo.
(Cobo & Pardo, 2007)

estudiante, y genere
aprendizajes
cooperativos, que sera
evaluado mediante una
encuesta via un
cuestionario

tecnoldgicas

las tecnologias

tecnoldgicos.
Habilidades con los

tecnologicos.

recursos

Aprendizaje
cooperativo

Responsabilidad compartida

Cada docente tiene un rol definido
Respeto mutuo en el grupo de
trabajo

. s Definicion . . . o Instrumen
Variables Definicion conceptual . Dimensiones Indicadores Técnica
operacional to
- Conocimiento de los recursos
tecnolégicos
o - Dominio  de los  recursos
Conocimiento y -
.- tecnoldgicos.
dominio de recursos L . S
. - Creaciobn de material didactico
tecnoldgicos .
. virtual
. Las herramientas
Las herramientas - - Empleo adecuado de los recursos
- . tecnologicas son g
tecnoldgicas se definen . tecnoldgicos.
: o entendidas como un
como dispositivos software que permite
Variable 1 electronicos o programas que el estudiante este - Problemas con el uso de los recursos
ariable que nos facilitan el trabajo, . tecnoléaicos
i como la impresora, que nos motivado, tenga una 91508
Herramientas P . d interaccion docente- Familiarizacion con | - Frecuencia del uso de los recursos Encuesta Cuestionario
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Variables Definicion conceptual Def|n|_c lon Dimensiones Indicadores Técnica Sl
operacional to
- Uso de tiempo y espacio
Gestion - Comisiones de trabajo_
A - Acuerdos y compromisos
institucional -
- Proyecto educativo
- Reglamento interno.
La .gestion educativa es
el conjunto de acciones
que se realizan para - Tutorias.
generar condiciones - Actualizacion docente.
Para Marti (2005): Es el para el logro de los i6n pedadsai - Actualizacion al personal
Variable 2 | conjunto de situaciones aprendizajes a través de Gestion pedagogica | agministrativo.
Gestion :gg‘g;ﬁ:gﬁva& politicasy 1 1a gestion institucional, - Relacion con estudiantes. Encuesta Cuestionario
: que se pedagégica, - Estrategias didéacticas
educativa implementan para lograr 10s | agministrativa y
objetivos de un plan comunitaria. Estos:
educativo. aspectos de la gestion - Usuarios atendidos de manera
educativa seran virtual.
evaluados a través de Gestion - Oficios y solicitudes respondidos.
una encuesta que se Administrativa - Presupuesto econdémico.
realiza mediante el uso - Administracién de los recursos y
de un cuestionario. materiales
- Relacidn con instancias superiores
Gestion - Relacién con padres de familia
comunitaria - Proyeccion social
- Alianzas estratégicas

Nota. Fuente: Matriz de consistencia
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CAPITULO I
METODOLOGIA
3.1 Tipo de investigacion

Por su enfoque, es una investigacion cuantitativa. Segun Hernandez et al.
(2018) el enfoque cuantitativo sigue una secuencia y se basa en pruebas. Comienza
con una idea, que se va acotando y, una vez delimitada, se derivan los objetivos y
las preguntas de la investigacion, se revisa la literatura y se construye una
perspectiva 0 marco teorico.

Por su utilidad, es una investigacion es de tipo aplicada. Carrasco (2009)
precisa que la investigacion aplicada se caracteriza por sus objetivos préacticos
inmediatos bien definidos, es decir, se realiza para actuar, alterar, modificar o
provocar cambios en un &mbito concreto de la realidad (p. 43).

Por su profundidad, es una investigacion de nivel explicativo. La
investigacion explicativa o causal responde al “;Por qué?”. Mediante esta
indagacion se descubren las causas del comportamiento, la existencia o la
naturaleza de un determinado hecho o fendmeno en los estudios Hernandez et al.
(2018). La investigacion es explicativa porque pretende explicar la relacién que
existe entre las herramientas tecnoldgicas en tiempo de pandemia covid-19 y la

gestion educativa del Instituto Pedagdgico de Huari, Huari, 2021.

3.2 Disefio de investigacion
Un disefio de investigacion es una estructura u organizacion elegida por el
investigador para relacionar y regular las variables de la investigacion. “Actua

como una herramienta que el investigador utiliza para dirigir y restringir su trabajo
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y, en este sentido, se convierte en un conjunto de directrices bajo las que se llevara
a cabo un experimento o estudio” (Hernandez Sampieri, 2010).

El disefio de la investigacion es cuantitativo no experimental, ya que las
variables no se manipulan a propdsito, y es transversal o transeccional. “Los disefios
de investigacion transversales o transeccionales recogen datos en un Unico
momento, en un Unico tiempo”™. Esto se hace para lograr los objetivos planteados y
evaluar la validez de la hipétesis formulada (Herndndez Sampieri, 2010). Al igual
gue en nuestra situacion, en base a los objetivos y al paradigma de estudio, nuestro
disefio de investigacion es de la variedad correlacional no experimental, transversal-
descriptiva.

De la misma manera, es de naturaleza descriptiva y correlacional. Es
descriptiva porque permite especificar las propiedades significativas de los
individuos, grupos, comunidades, o cualquier otro fendmeno que se esté
analizando, y es correlacional porque su finalidad y utilidad es predecir el valor
aproximado que tendra un grupo de individuos en una variable, a partir del valor
que tienen en una variable relacionada o viceversa. La razén por la que es
descriptiva es porque permite especificar las propiedades significativas de los
individuos, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que se esté analizando.
En este caso particular, se investigard la conexion que existe entre las practicas
pedagogicas y los recursos tecnoldgicos con los que cuentan los docentes del

Instituto Pedagdgico de Huari, Huari, 2021.
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Esquema

Leyenda
M: Representa a los docentes y administrativos
O1: Herramientas tecnoldgicas
r: Grado de relacidn que existe entre las variables de estudio.

O.: Gestion pedagogica

3.3 Poblacién y muestra

En el presente trabajo de investigacién, se considera como poblacion de
estudio a los docentes y administrativos del Instituto Superior Pedagégico de Huari,
haciendo un total de 33, que constituyen el 100%; por tratarse de una poblacion
pequefia, para el estudio se considero a toda la poblacidn, siendo la muestra de tipo

censal.

Tabla 1

Poblacion muestral

Sujetos informantes Poblacién
Docentes y administrativos 33
Total 33

Nota. Fuente: Direccion del Instituto Superior Pedagogico (2021)
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3.4 Tecnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Hernandez Sampieri y Mendoza (2018) sostienen que la técnica es un
conjunto de mecanismos, métodos y sistemas para gestionar, recoger, conservar,
revalorar y transmitir datos.

De acuerdo a lo sostenido, se aplicara la técnica de las encuestas, y como
instrumentos un cuestionario, conpuesto por tendra preguntas sencillas que
permitira recopilar datos acerca de la relacion entre las herramientas tecnolégicas y
la gestion educativa de la Instituto Pedagogico de Huari.

Los datos recogidos se organizaran en cuadros estadisticos consistentes en
frecuencias cuantitativas, junto con los porcentajes y graficos correspondientes a
dichas frecuencias.

La técnica de analisis e interpretacion vendra determinada por los resultados

gue se obtengan de la informacion procesada.

3.4.1 Validez y confiabilidad.
3.4.1.1 Validez

Para determinar la consistencia interna en la relacion logica, el instrumento
fue sometido a juicios de expertos (dos expertos); para ello, se solicito. la
contribucion de expertos con grado de maestria como minimo, acreditados en el

conocimiento de las variables y de la investigacion.

3.4.1.2 Confiabilidad
“Cuando se refiere a un instrumento de medida, la fiabilidad se refiere al

grado de consistencia de los resultados obtenidos al utilizar el instrumento varias
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veces sobre el mismo sujeto u objeto”. Para esta investigacion se ha aplicado una
prueba piloto, tomado a 15 docentes y administrativos del Instituto Pedagogico de
Huaraz, utilizdndose el coeficiente de Alfa de Cronbach. De acuerdo con Herndndez
Sampieri- y Mendoza, (2018), este “es un coeficiente que sirve para obtener la
fiabilidad de una escala”. Los valores de este coeficiente van de 0 a 1; en nuestro

analisis, cuanto mas se acerque el coeficiente a 1, mayor sera la fiabilidad.

3.5 Plan de procesamiento y analisis estadistico de datos

Para el procesamiento y el analisis estadistico de los datos, se utilizé el
software estadistico SPSS version 25.0, y la hoja de calculo Microsoft Excel 2016.
Asi mismo, para contrastar las hipétesis de la investigacion se utilizo el estadistico

de prueba el chi-cuadrado.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Presentacion de resultados

Se han utilizado tablas y figuras para presentar los resultados de este estudio
porque asi fue como los investigadores consideraron que debian presentarse los
resultados, que son el reflejo de los resultados de las encuestas, sobre “Herramientas
tecnoldgicas en tiempos de pandemia covid-19 y la gestion educativa en el Instituto
de Educacion Superior Pedagdgico Publico de Huari, Huari, 2021”. Los resultados
se muestran de la siguiente forma: validacion de la hipotesis y el cruce de las
dimensiones de la variable Herramientas tecnoldgicas, con la variable Gestion

educativa.

Tabla 2

Herramientas tecnoldgicas en tiempos de pandemia covid-19 y la gestidn educativa

Gestion educativa

Deficiente  Regular Alto Total
o Frecuencia 3 11 1 15
Deficiente b contaje 9,1% 333%  30%  455%
Herramientas reaular Frecuencia 7 1 3 11
tecnologicas g Porcentaje 21,2% 3,0% 9,1% 33,3%
Frecuencia 2 4 1 7
Alto Porcentaje  61%  121%  3.0%  21,2%
Frecuencia 12 16 5 33

Total Porcentaje  36,4% 485%  152%  100,0%

Interpretacion: En la tabla 2, se observa que en el manejo de las
herramientas tecnoldgicas el 45.5% de los docentes y administrativos del Instituto
Superior Pedag6gico de Huari tienen un nivel deficiente; el 33.3%, un nivel regular,

y el 21.2%, un nivel alto. Respecto a la gestion educativa podemos decir que el
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48,5% de los docentes y administrativos del Instituto Superior Pedagdgico de Huari
tienen un nivel regular, el 36,4% un nivel deficiente y el 15,2% un nivel. alto.
Asimismo, podemaos decir que el 33,3% presentan un nivel deficiente en el manejo
de las herramientas tecnoldgicas, y en la gestion educativa un nivel regular;
mientras que el 3% presentan un nivel deficiente en el manejo de las herramientas
tecnoldgicas, y en la gestion educativa, un nivel alto. EI mismo porcentaje presenta
un nivel regular en el manejo de las herramientas tecnolégicas, y en la gestién
educativa; y un porcentaje similar indica que tiene un nivel alto en el manejo de las
herramientas tecnoldgicas y en la gestion educativa. De esta manera, podemos
inferir que el 45.5% de los docentes y administrativos del Instituto Superior
Pedagogico de Huari manifiesta que tiene un nivel deficiente en manejar las
herramientas tecnoldgicas; de ellos, un 33.3% presenta, ademas, un nivel regular en
la gestidn educativa. Ademas, podemos indicar que los docentes y administrativos

manejan solamente las herramientas tecnoldgicas o gestion educativa.

Tabla 3
Gestidn educativa y el conocimiento y dominio de recursos tecnolégicos de las

herramientas tecnoldgicas

Conocimiento y dominio de recursos
tecnolégicos

Deficiente Regular Alto Total
o Frecuencia 3 7 2 12
Deficiente b centaje 9,1% 21,2% 6,1% 36,4%
Gesti ‘3!‘ Regular Frecuenc_ia 7 7 2 16
educativa Porcentaje 21,2% 21,2% 6,1% 48,5%
Frecuencia 2 2 1 5
Ao porcentajie 6,1% 6,1% 3,0% 15,2%
Frecuencia 12 16 5 33
Total Porcentaje  36,4% 48,5% 152%  100,0%
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Interpretacion: En la tabla 3, se observa que, en la dimension
Conocimiento y dominio de recursos tecnoldgicos, el 48.5% de los docentes y
administrativos del Instituto Superior Pedagogico de Huari tiene un nivel regular;
el 36.4%, un nivel deficiente, y el 15.2%, un nivel alto. Asimismo, el 21.2%
presenta un nivel deficiente en la gestiébn educativa, y en la dimension
Conocimiento y dominio de recursos tecnoldgicos, un nivel regular. Un porcentaje
similar presenta un nivel regular en la gestion educativa, y en la dimension
Conocimiento y dominio de recursos tecnoldgicos, un nivel deficiente; otro
porcentaje parecido presenta un nivel regular en la gestion educativa y en la
dimensién Conocimiento y dominio de recursos tecnoldgicos; mientras que el 3%
presentan un nivel elevado en la gestion educativa y en la dimension Conocimiento
y dominio de recursos tecnoldgicos. De este modo, podemos inferir que el 48.5%
de los docentes y administrativos del Instituto Superior Pedagdgico de Huari
manifiesta que tiene un nivel regular en la dimension Conocimiento y dominio de
recursos tecnoldgicos; de ellos, un 21,2% presenta ademas un nivel deficiente o

regular en la gestion educativa.

Tabla 4
Gestidn educativa y la familiarizacion con las tecnologias de las herramientas

tecnoldgicas.

Familiarizacién con las tecnologias

Deficiente  Regular Alto Total
. Frecuencia 3 7 2 12
Deficiente b contaje  9,1% 21,2% 6,1%  36,4%
Gestion Frecuencia 11 1 4 16
educativa Regular  pocentaje  33.3% 3,0% 12,1%  48,5%
Frecuencia 1 3 1 5
Alto Porcentaje  3,0% 901%  30%  152%
Frecuencia 15 11 7 33
Total

Porcentaje 45,5% 33,3% 21,2% 100,0%
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Interpretacion: En la tabla 4, se observa que en la dimension
Familiarizacion con las tecnologias el 45.5% de los docentes y administrativos del
Instituto Superior Pedagdgico de Huari tiene un nivel deficiente; el 33.3%, un nivel
regular, y el 21.2%, un nivel elevado. Asimismo, el 33,3% presenta un nivel regular
en la gestion educativa, y en la dimension Familiarizacion con las tecnologias, un
nivel deficiente; el 21,2% presenta un nivel regular en la gestion educativa, y en la
dimension. Familiarizacién con las tecnologias, un nivel deficiente; mientras que el
3% presenta un nivel regular en la gestion educativa y en la dimension
Familiarizacion con las tecnologias. EI mismo porcentaje tiene un nivel elevado en
la gestion educativa, y en la dimensién Familiarizacion con las tecnologias, un nivel
deficiente; un porcentaje similar indica que un nivel elevado en la gestion educativa
y en la dimension Familiarizacién con las tecnologias. De este modo, se puede
inferir que el 45.5% de los docentes y administrativos del Instituto Superior
Pedagogico de Huari manifiesta que tienen un nivel deficiente en la dimension
Familiarizacion con las tecnologias; de ellos, un 33.3% presentan ademas un nivel

regular en la gestion educativa.

Tablas

Gestidn educativa y el aprendizaje cooperativo en las herramientas tecnolédgicas

Aprendizaje cooperativo

Deficiente  Regular Alto Total

Deficiente Frecuenc_ia 3 5 4 12
Porcentaje 9,1% 15,2% 12,1% 36,4%

Gestién educativa Regular Frecuenclla 10 2 4 16
Porcentaje 30,3% 6,1% 12,1% 48,5%

Alto Frecuenc'ia 1 0 4 5
Porcentaje 3,0% 0,0% 12,1% 15,2%

Frecuencia 14 7 12 33

Total Porcentaje  424%  212%  364%  100,0%
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Interpretacion: En la tabla 5, se observa que en la dimensién Aprendizaje
cooperativo el 42.4% de los docentes y administrativos del Instituto Superior
Pedagogico de Huari tiene un nivel deficiente; el 36.4%, un nivel alto, y el 21.2%,
un nivel regular. Asimismo, el 30.3% presenta un nivel regular en la gestién
educativa, y en la dimension Aprendizaje cooperativo, un nivel deficiente; mientras
que el 3% presentan un nivel alto en la gestion educativa, y en la dimension
Aprendizaje cooperativo, un nivel deficiente. De este modo, se puede inferir que el
42.4% de los docentes y administrativos del Instituto Superior Pedagdgico de Huari
manifiesta que tiene un nivel deficiente en la dimension Aprendizaje cooperativo;

de ellos, un 30.3% muestra, ademas, un nivel regular en la gestion educativa.

4.2 Prueba de hipotesis
Prueba de hipdtesis de la normalidad
Ho: La distribucion de los datos es igual a la distribucién normal

Hi: La distribucion de los datos es diferente a la distribucion normal

Nivel de significacion

o=0.05

Regla de decision
Rechazar Ho cuando la significacion observada “p” es menor que a.

No rechazar Ho cuando la significacion observada “p” es mayor que o
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Tabla 6
Prueba de normalidad de los datos

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smrnov? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico gl Sig.
Herramientas tecnoldgicas ,285 33 ,000 177 33 ,000
Gestion educativa ,256 33 ,000 , 794 33 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Segun la prueba de normalidad Shapiro-Wilk, el nivel de significacion es
inferior al 5%. Esto se debe a que el numero de observaciones es inferior a
cincuenta. Los datos no se distribuyen de forma normal. A continuacion, se realiza

una prueba estadistica no paramétrica.

4.2.1 Hipdtesis general
i. Hipotesis de investigacion
Existe relacion significativa entre las herramientas tecnoldgicas en tiempos
de pandemia covid-19 y la gestion educativa en el Instituto Pedagdgico de

Huari, Huari, 2021.

ii. Hipotesis estadistica
Ho: Existe independencia entre las herramientas tecnologicas en tiempos de
pandemia covid-19 y la gestion educativa en el Instituto Pedagdgico de
Huari, Huari, 2021.
Hi Existe relacion significativa entre las herramientas tecnoldgicas en
tiempos de pandemia covid-19 y la gestion educativa en el Instituto

Pedagogico de Huari, Huari, 2021.
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iii. Nivel de significacion
a=0.05
iv. Funcion de prueba
Se realiz por medio de la prueba no paramétrica chi-cuadrado.

V. Regla de decisién

Rechazar Ho cuando la significacion observada “p” de los coeficientes del

modelo logistico es menor que a.

No rechazar Ho cuando la significacion observada “p” de los coeficientes del

modelo logistico es mayor que a.

vi. Célculos

Tabla7

Pruebas de chi-cuadrado de Pearson

Pruebas de chi-cuadrado de Pearson
Gestidn educativa

. Chi-cuadrado 10,794
Herramientas 4
tecnolégicas . b

Sig. ,029%

Los resultados estan determinados por el nimero de filas y columnas de cada
subtabla més interna.
*. El estadistico de chi-cuadrado es significativo en el nivel ,05.

vii. Conclusion
Como se observa de la tabla 2, existe relacion significativa entre las
herramientas tecnoldgicas en tiempos de pandemia covid-19 y la gestion
educativa en el Instituto Pedagogico de Huari, Huari, 2021, con una

probabilidad de 0.029.

Por lo tanto, se acepta la hipotesis general de investigacion.

@ @®®®  Repositorio Institucional - UNASAM - Peru



4.2.2 Hipotesis especifica 1
i. Hipdtesis de investigacion
Existe relacién positiva entre la gestion educativa y la dimension

Conocimiento y dominio de recursos tecnoldgicos.

ii. Hipotesis estadistica
Ho: Existe independencia entre la gestion educativa y la dimension
Conocimiento y dominio de recursos tecnoldgicos.
Hi Existe relacion positiva entre la gestion educativa y la dimension.
conocimiento y dominio de recursos tecnoldgicos.
iii. Nivel de significacion
a=0.05
iv. Funcion de prueba
Se realizé por medio de la prueba no paramétrica chi cuadrado.

v. Regla de decision

Rechazar Ho cuando la significacion observada “p” de los coeficientes del

modelo logistico es menor que a.

No rechazar Ho cuando la significacion observada “p” de los coeficientes del

modelo logistico es mayor que .

vi. Célculos.
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Tabla 8

Pruebas de chi-cuadrado de Pearson

Pruebas de chi-cuadrado de Pearson
Conocimiento y dominio de
capitales tecnoldgicos

Chi-cuadrado 8,737
Gestion educativa gl 4
Sig. ,0682

“Los resultados se basan en filas y columnas no vacias en cada subtabla
mads interior”.

vii. Conclusion
Como se observa de latabla 3, existe independencia entre la gestion educativa
y la dimension Conocimiento y dominio de recursos tecnoldgicos, con una
probabilidad de 0.068. Por lo tanto, se rechaza la hipdtesis especifica de

investigacion.

4.2.3 Hipdtesis especifica 2
i. Hipdtesis de investigacion
Existe relacion positiva entre. la gestion educativa y la dimensién

Familiarizacion con las tecnologias.

ii. Hipotesis estadistica
Ho: Existe independencia entre la gestion educativa y la dimension
Familiarizacion con las tecnologias.
Hi Existe relacion positiva entre la gestion educativa y la dimension
Familiarizacion con las tecnologias.
iii. Nivel de significacion

o=0.05
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iv. Funcién de prueba
Se realiz por medio de la prueba no paramétrica chi-cuadrado.

V. Regla de decisién

Rechazar Ho cuando la significacion observada “p” de los coeficientes del

modelo logistico es menor que a.

No rechazar Ho cuando la significacion observada “p” de los coeficientes del

modelo logistico es mayor que .

vi. Célculos

Tabla9

Pruebas de chi-cuadrado de Pearson

Pruebas de chi-cuadrado de Pearson
Familiarizacion con
las tecnologias

Chi-cuadrado 10,794

Gestién educativa gl 4

Sig. ,029"P

Los resultados dependen de que haya “filas y columnas no vacias en cada subtabla

interior.

*, El estadistico de chi-cuadrado es significativo en el nivel ,05.

b. Més del 20% de las casillas de la subtabla tienen recuentos” previstos de cinco
0 menos casillas. Existe la posibilidad de que los resultados del chi-cuadrado no
sean validos.

vii. Conclusion
Como se observa de la tabla 4, existe relacion positiva entre la gestion
educativa y la dimensién Familiarizacién con las tecnologias, con una

probabilidad de 0,029.

Por lo tanto, se acepta la hipotesis especifica de investigacion.
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4.2.4 Hipotesis especifica 3
i. Hipotesis de investigacion
Existe relacién positiva entre la gestion educativa y la dimensién

Aprendizaje cooperativo de las herramientas tecnoldgicas.

ii. Hipotesis estadistica
Ho: Existe independencia entre la gestion educativa y la dimension
Aprendizaje cooperativo de las herramientas tecnoldgicas.
Hi: Existe relacién positiva entre la gestion educativa y la dimension
Aprendizaje cooperativo de las herramientas tecnoldgicas.
iii. Nivel de significacion
a=0.05
iv. Funcion de prueba
Se realizé por medio de la prueba no paramétrica chi cuadrado.

v. Regla de decision

Rechazar Ho cuando la significacion observada “p” de los coeficientes del

modelo logistico es menor que a.

No rechazar Ho cuando la significacion observada “p” de los coeficientes del

modelo logistico es mayor que .

vi. Célculos

@ @®®®  Repositorio Institucional - UNASAM - Peru



Tabla 10
Pruebas de chi-cuadrado de Pearson

Pruebas de chi-cuadrado de Pearson

Aprendizaje cooperativo

Chi-cuadrado 10,188
Gestion educativa al 4
Sig. ,037"P

Los resultados se basan en filas y columnas no vacias en cada subtabla més interior.

*. El estadistico de chi-cuadrado es significativo en el nivel ,05.

b. Mas del 20% de las casillas de la subtabla tienen recuentos previstos de cinco 0 menos
casillas. Existe la posibilidad de que los resultados del chi-cuadrado no sean véalidos.

vii. Conclusion
Como se observa de la tabla 5, existe relacion positiva entre la gestion
educativa y la dimensién Aprendizaje cooperativo de las herramientas
tecnoldgicas, con una probabilidad de 0,037. Por lo tanto, se acepta la

hipotesis especifica de investigacion.

4.3 Discusion

En lo referente al objetivo general “Determinar la relacion que existe entre
las herramientas tecnolégicas en tiempos de pandemia covid-19 y la gestion
educativa en el Instituto de educacién superior pedagdgico publico de Huari, Huari,
20217, el 45.5% de los docentes y administrativos del Instituto Superior Pedagdgico
de Huari manifiesta que tienen un nivel deficiente en el manejo de las herramientas
tecnoldgica. De ellos, un 33.3% presenta, ademas, un nivel regular en la gestion
educativa. Asimismo, los docentes y administrativos manejan solamente las

herramientas tecnolégicas o gestion educativa (tabla 1).
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Los resultados de la investigacion realizada por Rincon (2016), “Gestion
educativa para el uso de recursos TIC como herramientas facilitadoras en las
practicas de aula de los docentes del ciclo uno de la I.E.D. Colegio Rural Quiba
Alta”, guarda relacién con una de las variables de nuestro estudio, y esta basada en
el modelo de gestion de la Fundacién Europea para la Gestién de la Calidad
(EFQM) en el desarrollo de una propuesta de gestion educativa. Este estudio emplea
una metodologia mixta y un disefio de investigacién-accién participativa.

Ademas, relacionado con nuestra investigacion, se encuentra el trabajo de
investigacion de Campos (2020), “Gestion educativa y satisfaccion del servicio
remoto por covid -19 en la Institucién Educativa Esther Festini, Comas, 2020”. El
estudio fue basico, no experimental, transversal y correlacional, y concluye que
existe una fuerte asociacion entre la gestion educativa y la satisfaccion con el
servicio a distancia en la Institucion Educativa Esther Festini. Comas, 2020.

Respecto al primer objetivo especifico, “Evaluar la relacion entre la gestion
educativa y el conocimiento y dominio de recursos tecnoldgicos”, podemos inferir
que el 48.5% de los docentes y administrativos del Instituto Superior Pedagdgico
de Huari manifiesta que tiene un nivel regular en la dimensién Conocimiento y
dominio de recursos tecnolégicos; de ellos, un 21.2% presenta ademéas un nivel
deficiente o regular en la gestion educativa (Tabla 2).

Asimismo, los hallazgos obtenidos en los estudios de investigacion llevados
a cabo a nivel internacional por Rincon (2016), “Gestion educativa para el uso de
recursos TIC como herramientas facilitadoras en las practicas de aula de los
docentes del ciclo uno de la I.E.D. Colegio rural Quiba Alta”, se relacionan con los

de nuestra investigacion. A diferencia de nuestro trabajo, se trata una investigacio-
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accion participativa, y emplea el modelo de gestion de la Fundacion Europea para
la Gestion de la Calidad (EFQM) en el desarrollo de una propuesta de gestion
educativa. Este trabajo se relaciona con uno de los factores investigados. De la
misma forma Del Aguila (2020), en su tesis de maestria “Gestion educativa y
competitividad institucional de la Unidad de Gestion Educativa Local de San
Martin, 2019”, se plantea como objetivo establecer la relacion entre la gestion
educativa y la competitividad institucional de la Unidad de Gestién Educativa
Local de San Martin, 2019. La investigacion fue de tipo basico, disefio no
experimental, transversal y descriptivo. correlacional, teniendo como muestra 115
colaboradores. Se concluyé que existe una correlacion entre la gestion educativa y
la competitividad institucional de la UGEL, San Martin, 2019. Existe cierta
similitud el trabajo de investigacion con el trabajo propuesto.

Respecto al segundo objetivo especifico, “Verificar la relacion entre la
gestion educativa y la familiarizacion con las tecnologias”, podemos inferir que el
45,5% de los docentes y administrativos del Instituto Superior Pedagdgico de Huari
manifiesta que tienen un nivel deficiente en la dimension Familiarizacion con las
tecnologias; de ellos, un 33,3% presentan ademas un nivel regular en la gestion
educativa y el 21,2%, un nivel alto. Asimismo, tenemos que el 33,3% presentan un
nivel regular en la gestion educativa y en la dimension Familiarizacion con las
tecnologias un nivel deficiente; el 21,2% presenta un nivel regular en la gestion
educativa, y en la dimension Familiarizacién con las tecnologias, un nivel
deficiente; mientras que el 3% presenta un nivel regular en la gestion educativa, y
en la dimensién Familiarizacion con las tecnologias, con el mismo porcentaje, lo

que indica que tienen un nivel alto en la gestion educativa y en la dimension
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Familiarizacion con las tecnologias, un nivel deficiente con un porcentaje similar,
lo que indican que tienen un nivel alto en la gestion educativa y en la dimension
Familiarizacion con las tecnologias (Tabla 3).

Los hallazgos obtenidos en los estudios de investigacién realizados a nivel
internacional por Florencia (2020), en su tesis de maestria “Herramientas
tecnoldgicas virtuales y habilidades digitales de los docentes de la Unidad
Educativa TEJAR, Ecuador, 20207, estan basados en una metodologia cuantitativa,
de tipo transversal y de disefio no experimental, descriptivo correlacional. Esta
investigacion se llevd a cabo con la intencion de iluminar la conexién entre la
utilizacién de herramientas tecnoldgicas virtuales y las competencias docentes
digitales en el contexto de la unidad educativa conocida como. “Tejar” de Ecuador,
2020. Se determind la existencia de una asociacion directa y estadisticamente
significativa entre las variables herramientas tecnoldgicas virtuales y competencias
docentes digitales (r = 0,703) entre los docentes de la Unidad Educativa. “Tejar”.
Dicha investigacion guarda relacion con el tipo de investigacion propuesta.

Respecto al tercer objetivo especifico, “Comprobar la relacion entre la
gestion educativa y el aprendizaje cooperativo en las herramientas tecnoldgicas”,
podemos inferir que el 42,4% de los docentes y administrativos del Instituto
Superior Pedagodgico de. Huari manifiestan que tienen un nivel deficiente en la
dimension Aprendizaje cooperativo; el 36,4% un nivel alto y el 21,2% un nivel
regular; asi mismo, existe un 30,3% que presentan ademas un nivel regular en la
gestion educativa (Tabla 4).

Los hallazgos obtenidos en los estudios de investigacion ejecutados a nivel

internacional por Cruz (2019), en su articulo cientifico titulado “Importancia del
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manejo de las competencias tecnoldgicas en las practicas docentes de la
Universidad Nacional Experimental de la Seguridad de (Venezuela)”, muestran en
el manejo de las TIC dentro de la institucién educativa, con una muestra de 49
facilitadores, un nivel muy alto en la escala Alfa de Cronbach. Se concluye que
ofrece relevancia y valor al crecimiento del conocimiento a través del uso de
instrumentos tecnoldgicos virtuales, requiriendo que el docente realice actividades
basadas en la familiaridad con los recursos digitales; nuestra propuesta guarda
relacién con este trabajo de investigacion.

En forma anéloga, el trabajo de investigacion de Saguma (2020), en su tesis
de maestria “Herramientas TIC y su relacion con compromisos de gestion escolar
de las instituciones educativas del nivel secundaria de UGEL Sechura 20207, tuvo
el objetivo de establecer una conexion entre el uso de las herramientas TIC y las
obligaciones de gestion de los centros escolares. La conclusion del estudio fue que
la variable infraestructura tecnoldgica esta relacionada con la variable compromisos
de gestion. La dimensién herramientas de hardware esta relacionada con la variable
de compromisos de gestion con un Rho de Spearman de 0,300, lo que indica una
correlacion media positiva, pero que no es estadisticamente significativa. Por
ultimo, la variable Uso de recursos TIC esta significativamente relacionada con la
variable compromisos de gestion escolar con valores de Rho de Spearman de 0,542
y 0,020 (bilateral), lo que indica una correlacion positiva importante. La
investigacion de Saguma (2020) guarda estrecha relacion con nuestra propuesta de

investigacion.
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CONCLUSIONES

— Segun los resultados, se observa que existe relacién significativa entre las
herramientas tecnoldgicas en tiempos de pandemia covid-19 y la gestion
educativa en el Instituto Pedag6gico de Huari, Huari, 2021, con una
probabilidad de 0.029. Por lo tanto, es aceptada la hipotesis general de
investigacion.

— Por otro lado, se observa que existe independencia entre la gestion educativa y
la dimension Conocimiento y dominio de recursos tecnoldgicos, con una
probabilidad de 0.068. Por lo tanto, se rechaza la hipétesis especifica de
investigacion.

— Asimismo, segun los resultados, se observa que existe relacién positiva entre la
gestion educativa y la dimensién Familiarizacion con las tecnologias, con una
probabilidad de 0.029. Por lo tanto, se acepta la hipotesis especifica de
investigacion.

— Existe relacion positiva entre la gestion educativa y la dimension Aprendizaje
cooperativo de las herramientas tecnoldgicas, con una probabilidad de 0.037.

Por lo tanto, se acepta la hipdtesis especifica de investigacion.
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RECOMENDACIONES

— Se recomienda al director académico del Instituto de Educacion Superior
Pedagogico Publico de Huari, 2021, implementar un programa de capacitacion
en el empleo conocimiento y dominio de recursos tecnolégicos dirigido a los
docentes.

— Se recomienda capacitar a los diferentes directores del Instituto de Educacion
Superior Pedagdgico Publico de Huari, 2021, asi como al cuerpo administrativo
no docente, en herramientas tecnoldgicas para la mejora en la gestion educativa.

— Al director de la UGEL de Huari, le presentaremos un plan de capacitacion en
herramientas tecnol6gicas, para que mejore su gestion en las diferentes

instituciones educativas.
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ANEXOS
ANEXO 1

Matriz de consistencia

HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS EN TIEMPOS DE PANDEMIA COVID-19 Y LA GESTION EDUCATIVA EN EL
INSTITUTO SUPERIOR PEDAGOGICO DE HUARI-HUARI, 2021

.PROBLEMA OBJETIVOS | HIPOTESIS VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
GENERAL Objetivo General: Ha: Hipotesis Significativa | Variable 1 - Conocimiento de los Tipo de estudio:
¢Cbémo se relaciona las | Determinar la relacién Existe relacion significativa Conocimientoy | recursos tecnoldgicos Es de ti .
herramientas existe entre las entre las herramientas dominio de . po sustantivo

- Dominio de los recursos
tecnoldgicas en herramientas tecnoldgicas | tecnoldgicas en tiempos de recursos tecnolégicos. Método: descriptivo
tiempos de pander_n,la en tiempos de pan_d,emla pandgmla COV|_d-19 yla tecnoldgicos - Creacion de material | Disefio:
covid-19 y la gestion covid-19 y la gestién gestion educativa en el didactico virtual
educativa en el educativa en el Instituto Instituto Pedagogico de - empleo adecuado de los Descriptivo —
Instituto Pedagogico Pedagogico de Huari, Huari, Huari, 2021. - .
de Huari, Hua?i,%OZl? Huar?, ??021 Ho: Hipotesis Nula Herramientas — recursos tecnoldgicos. Correlacional
ESPECIFICOS Objetivos Especificos: No Existe relacion tecnoldgicas Familiarizacion | - Problemas con el u/so_de
- ¢De qué manera significativa entre las con las ; los recursos tecnoldgicos. o,
se relaciona la |- Evaluar la relacion entre herr_amientads tecnc()jl()gi_cas tecnologias - Frecuencia del uso de los
-z . la gestion educativa y la | €n tiempos de pandemia recursos tecnoldgicos.
ges’ilon de"ducat_l\’/a dimension. conocimiento | cOVid-19y la gestion - Habilidades con los M r
y la _ lmen8|0n y dominio de recursos Edtécat!v? endel |I_instlrtiutﬁ ; recursos tecnologicos.
Con(_)c_lmlento y tecnolégicos. Zgzigog €0 de Fuian, Huar, Aprendizaje - Responsabilidad
dominio de ' cooperativo compartida 0.
recursos - Verificar la relacion entre | Hipotesis Especificas: - Cada docente tiene un rol Leyenda
tecnol6gicos? la gestion educativa y la | - Existe relacion positiva definido
entre la geSti()n educativa - Respeto mutuo en el grupo
y la dimension de trabajo
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-, COmo se relaciona
la gestion educativa
y la dimensién
Familiarizacién con
las tecnologias?

-;De qué manera se
relaciona la gestion
educativa vy la
dimension
Aprendizaje
cooperativo

dimensién Familiarizacion
con las tecnologias.

- Comprobar la relacién
entre la gestion educativa y
la dimension Aprendizaje
cooperativo.

- Elaborar una propuesta
de una herramienta
tecnoldgica  adecuado
para mejorar la gestion
educativa en el instituto
superior pedagdgico de
Huari.

Conocimiento y dominio
de recursos tecnologicos.

- Existe relacion positiva
entre la gestion educativa
y la dimensién
Familiarizacion con las
tecnologias.

- Existe relacion positiva
entre la gestion educativa
y la dimension
Aprendizaje cooperativo.

Variable 2

Gestion
Educativa

- Uso de tiempo y espacio
- Comisiones de trabajo

- Acuerdos y compromisos
- Proyecto educativo

Gestion - Reglamento interno.
institucional
Gestion - Tutorias.

pedagdgica

- Actualizacion docente.

- Actualizacion al personal
administrativo.

- Relacion con estudiantes.
- Estrategias didacticas

Gestion
Administrativa

- Usuarios atendidos de
manera virtual.
- Oficios y solicitudes
respondidos.
- Presupuesto econémico.
- Administracion de los
recursos y materiales

0O1: Herramientas

tecnoldgicas

M: Muestra

0,: Gestion

educativa.

r: Relacion
Poblacién -muestral
33 docentes y
administrativos

Instrumentos:

Cuestionario

Técnica

Encuesta

Prueba de hipétesis
Chi cuadrado
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- Relacién con instancias

Gestion superiores
comunitaria - Relacion con padres de
familia

- Proyeccidn social
- Alianzas estratégicas
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ANEXO 2

INSTRUMENTOS

UNIVERSIDAD NACIONAL “SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO”
ESCUELA POS GRADO

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTOS

Respetado Experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento siguiente:
ESCALA DE USO DE LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS; de la
investigacion “Herramientas tecnologicas en tiempos de pandemia covid-19 y la gestion
educativa en el Instituto de Educacion Superior Pedagogico Publico de Huari, Huari,
2021”. Es importante hacer un analisis del instrumento para poder validarlo y garantizar
que se utilizara eficazmente en la investigacion. Estamos agradecidos por haber trabajado

con usted.

NOMBRES Y APELLIDOS DEL EXPERTO:
JONHY SATURNINO GARAY SANTISTEBAN
FORMACION ACADEMICA: LICENCIADO EN MATEMATICA

AREAS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL: DOCENTE UNIVERSITARIO
TIEMPO: 12 afios

CARGO ACTUAL: DOCENTE EN LA FACULTAD DE CIENCIAS
INSTITUCION: UNIVERSIDAD NACIONAL “SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO”

Objetivo: Medir el uso de las herramientas tecnologicas en tiempos de pandemia covid-19.

Obijetivo del juicio de expertos: Validar la encuesta
Objetivo de la prueba: Evaluar la encuesta y dar sugerencias

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda
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CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1 No cumple con el Los items no son suficientes para medir la
Los items que | criterio dimension

pertenecen a

una misma dimension
bastan para obtener la
medicién de ésta

2. Bajo Nivel
3. Moderado nivel
4. Alto nivel

Los items miden algun aspecto de la
dimension, pero no corresponden con la
dimension total

Se deben incrementar algunos items para
poder evaluar la dimension
completamente.

Los items son suficientes

CLARIDAD

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica
son adecuadas.

1 No cumple con el
criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel
4. Alto nivel

El item no es claro

El item requiere bastantes modificaciones
0 una modificacién muy grande en el uso
de las palabras de acuerdo con su
significado o por la ordenacidn de las
mismas.

Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los términos del
item.

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacién
I6gica con la dimensién
0 indicador que esta
midiendo.

1 No cumple con el
criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel
4. Alto nivel

El item no tiene relacion logica con la
dimension

El item tiene una relacion tangencial con
la dimension.

El item tiene una relacién moderada con la
dimension que esta midiendo.

El item se encuentra completamente
relacionado con la dimension que estéa
midiendo.

RELEVANCIA
El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido.

1 No cumple con el
criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel
4. Alto nivel

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicién de la dimensién

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

El item es relativamente importante.

El item es muy importante en la
investigacion.

© @906

Repositorio Institucional - UNASAM - Peru




INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

ESCALA DE USO DE LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

Autor: Tedfilo Vilchez Gonzélez

Instrucciones:

Este cuestionario hace referencia sobre el uso de las herramientas tecnoldgicas en tiempos de
pandemia covid-19, en cuanto se refiere a Conocimiento y dominio de recursos tecnoldgicos,

familiarizacion con las tecnologias y aprendizaje cooperativo.

No hay limite de tiempo para contestar al cuestionario. No hay respuesta correcta o incorrecta a esta

pregunta. Siempre que sea sincero en sus respuestas, seré beneficioso.

Describe mejor lo que piensa habitualmente, elija el puntaje de 1 a 4 que mejor lo(a) describa segun

la siguiente escala de valoracion:

ALGUNAS CON
Afirmacion | RARA VEZ SIEMPRE
VECES FRECUENCIA
Escala 1 2 3 4
Abreviatura RV AV CF S

Responda a cada una de las afirmaciones rodeando con un circulo la expresion abreviada de su

respuesta. Por ejemplo:

Promueve la autoevaluacion entre estudiantes. RV @ CF S
N° OPINIONES 1 > 3] 4
Conocimiento y dominio de recursos tecnologicos RV|AV|CF| S

0. |Tiene Ud. conocimiento de algln recurso tecnolégico

02. |Ud. tiene dominio de algun recurso tecnoldgico

03. |Has creado algtin material didactico virtual.

04. [Crees que es vital el empleo adecuado de los recursos tecnolégicos

Crees gque has Mejorado tu desempefio con las herramientas

05. tecnoldgicas.
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Familiarizacion con las tecnologias RVI|AVICF| S

06. IAlguna vez has tenido problemas con el uso de los recursos tecnologicos

07. |Con que frecuencia haces uso de los recursos tecnolégicos

08. |Que habilidades te han generado los recursos tecnolégicos

09. |Te sientes comodo trabajar con los recursos tecnologicos.

10 [Crees que los recursos tecnoldgicos te generan pérdida de tiempo

Aprendizaje cooperativo RVIAVICF| S

11. [-as herramientas tecnol6gicas generan una responsabilidad compartida

12. [Con las herramientas tecnologicas cada docente tiene un rol definido

13 Las herramientas tecnoldgicas generan un respeto mutuo en el grupo de
" |trabajo

1 Al finalizar la sesidn de clase mediante las herramientas tecnoldgicas
" |[fomenta un trabajo en equipo

Las herramientas tecnoldgicas regulan y controlan el tiempo,
15. manteniendo el orden en el aula virtual en el desarrollo de la clase

sincroénica
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MATRIZ DE VALIDACION POR EXPERTOS

TITULO: “Herramientas tecnolégicas en tiempos de pandemia covid-19 y la gestion educativa en el Instituto de Educacion Superior
Pedagogico Publico de Huari, Huari, 2021”

VARIABLE 1: Herramientas tecnoldgicas

No cumple con el Bajo Nivel Moderado nivel Alto nivel
criterio
1 2 3 4

OBSERVACIONES
DIMENSION ITEM SUFICIENCIA | COHERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | (si debe modificarse un

item por favor indigue)

Tiene Ud. conocimiento de algin
recurso tecnolégico

Ud. tiene dominio de algln recurso
tecnolégico

Has creado algin material
didéctico virtual.

Crees que es vital el empleo
adecuado de los recursos
tecnoldgicos

Crees que has Mejorado tu
desempefio con las herramientas
tecnoldgicas.

Alguna vez has tenido problemas
con el uso de los recursos
tecnoldgicos

Con que frecuencia haces uso de
los recursos tecnoldgicos

Que habilidades te han generado
los recursos tecnolégicos

Te sientes comodo trabajar con los
recursos tecnoldgicos.

CONOCIMIENTO Y
DOMINIO DE RECURSOS
TECNOLOGICOS

FAMILIARIZACION CON
LAS TECNOLOGIAS

A0S DEPENDEIEUPROL
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Crees que los recursos tecnoldgicos
te generan pérdida de tiempo

APRENDIZAJE
COOPERATIVO

Las herramientas tecnolégicas
generan una responsabilidad
compartida

Con las herramientas tecnoldgicas
cada docente tiene un rol definido

Las herramientas tecnoldgicas
generan un respeto mutuo en el
grupo de trabajo

Al finalizar la sesién de clase
mediante las herramientas
tecnoldgicas fomenta un trabajo en
equipo

Las herramientas tecnolégicas
regulan y controlan el tiempo,
manteniendo el orden en el aula
virtual en el desarrollo de la clase
sincronica

Z
<]
bl
2
Q

5
Ola3nd|50738/05355"

¢

Repositorio Institucional - UNASAM - Peru




ASPECTO GENERALES

ASPECTOS SI NO OBSERVACIONES

El instrumento incluye instrucciones faciles de entender y seguir para 4

rellenar el cuestionario.

Los items permiten el logro del objetivo de la investigacion v

Los items estan distribuidos en forma logica y secuencial

Hay alguna dimension que hace parte del constructo y no fue evaluada v

VALIDEZ
APLICABLE Sl NO APLICABLE

Sl NO
APLICABLE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIONES

Validado por: JONHY SATURNINO GARAY SANTISTEBAN

DNI: 42682732 Fecha:
/)
Firma:
@’r Teléfono: Email:
'r'l'o'ﬂﬁ?? ﬁ’a’x%;'s'a'n't'is't'e't;a'r? 956848512 Jonhy_mat1@hotmail.com
Doctor en Educacion
Matematico - COMAP N°® 1520
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UNIVERSIDAD NACIONAL “SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO”
ESCUELA POS GRADO

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTOS

Respetado Experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento siguiente:

GESTION EDUCATIVA; de la investigacion “Herramientas tecnoldgicas en tiempos de
pandemia covid-19 y la gestion educativa en el Instituto de Educacion Superior Pedagdgico
Publico de Huari, Huari, 2021”. Es importante hacer un analisis del instrumento para poder
validarlo y garantizar que se utilizara eficazmente en la investigacion. Estamos agradecidos

por haber trabajado con usted

NOMBRES Y APELLIDOS DEL EXPERTO:
JONHY SATURNINO GARAY SANTISTEBAN
FORMACION ACADEMICA: LICENCIADO EN MATEMATICA

AREAS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL: DOCENTE UNIVERSITARIO
TIEMPO: 12 afios

CARGO ACTUAL: DOCENTE EN LA FACULTAD DE CIENCIAS
INSTITUCION: UNIVERSIDAD NACIONAL “SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO”

Objetivo: Medir la gestion educativa en el Instituto de Educacion Superior Pedagdgico

Publico de Huari mediante el empleo de las herramientas tecnoldgicas.

Obijetivo del juicio de expertos: Validar el cuestionario
Objetivo de la prueba: Evaluar la gestion educativa del Instituto de Educacion Superior
Pedagogico Publico de Huari.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda
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CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1 No cumple con el Los items no son suficientes para medir la
Los items que | criterio dimension

pertenecen a

una misma dimension
bastan para obtener la
medicién de ésta

2. Bajo Nivel
3. Moderado nivel
4. Alto nivel

Los items miden algun aspecto de la
dimension, pero no corresponden con la
dimension total

Se deben incrementar algunos items para
poder evaluar la dimension
completamente.

Los items son suficientes

CLARIDAD

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica
son adecuadas.

1 No cumple con el
criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel
4. Alto nivel

El item no es claro

El item requiere bastantes modificaciones
0 una modificacién muy grande en el uso
de las palabras de acuerdo con su
significado o por la ordenacidn de las
mismas.

Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los términos del
item.

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacién
I6gica con la dimension
0 indicador que esta
midiendo.

1 No cumple con el
criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel
4. Alto nivel

El item no tiene relacion logica con la
dimension

El item tiene una relacion tangencial con
la dimension.

El item tiene una relacién moderada con la
dimension que esta midiendo.

El item se encuentra completamente
relacionado con la dimension que estéa
midiendo.

RELEVANCIA
El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido.

1 No cumple con el
criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel
4. Alto nivel

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicién de la dimensién

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

El item es relativamente importante.

El item es muy importante en la
investigacion.
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INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

GESTION EDUCATIVA

Autor: Tedfilo Vilchez Gonzélez

Instrucciones:

Este cuestionario hace referencia sobre la gestion educativa en el Instituto de Educacion Superior
Pedag6gico Publico de Huari mediante el empleo de las herramientas tecnolégicas en cuanto se

refiere a gestion institucional, gestion pedagdgica, gestién administrativa y gestion comunitaria.

No hay limite de tiempo para contestar al cuestionario. No hay respuesta correcta o incorrecta a esta

pregunta. Siempre que sea sincero en sus respuestas, serd beneficioso

Describe mejor lo que piensa habitualmente, elija el puntaje de 1 a 4 que mejor lo(a) describa segun

la siguiente escala de valoracion:

ALGUNAS CON
Afirmacion | RARA VEZ SIEMPRE
VECES FRECUENCIA
Escala 1 2 3 4
Abreviatura RV AV CF S

Responda a cada una de las afirmaciones rodeando con un circulo la expresion abreviada de su

respuesta. Por ejemplo:

Promueve la autoevaluacion entre estudiantes. RV @ CF S

N° OPINIONES 1T 2731 32

Gestion institucional

01. |El uso de las herramientas tecnoldgicas favorece en tiempo y espacio  |[RV|AVI|CF | S

02. |Las herramientas tecnoldgicas reducen comisiones de trabajo RV|AVICF| S

03. |Las herramientas tecnoldgicas favorecen en hacer acuerdos y RVIAVICE| s
compromisos en tiempo real

El uso de las herramientas tecnolégicas agiliza en visualizar el proyecto
educativo de la institucion

04. RVIAVICF| S

Gestion pedagogica

Las herramientas tecnoldgicas favorecen las reuniones de tutorias de

05. RV|AVICF| S

manera virtual
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Las herramientas tecnoldgicas favorecen las capacitaciones y
06. o ) RVIAV|CF| S
actualizaciones al docente de manera virtual

Las herramientas tecnoldgicas favorecen las capacitaciones y
07. o o ) ) RV|IAVICF| S
actualizaciones al personal administrativo de manera virtual

Las herramientas tecnoldgicas favorecen en el empleo de estrategias
08.| . RV|AV|CF| S
didacticas

Gestion administrativa

Las herramientas tecnolégicas permiten atender a los usuarios de manera|

09. RVIAVICF| S

virtual

Con las herramientas tecnoldgicas se responden de manera 6ptima con

10. RV|AVICF| S

los oficios y solicitudes

Las herramientas tecnoldgicas generan ahorro en presupuestos
11. . o RVIAVICF| S
economicos de la institucion

Las herramientas tecnoldgicas fomentan administrar de manera fluida
12. ) o RVIAVICF| S
los recursos y materiales de la institucién

Gestion comunitaria

Las herramientas tecnoldgicas permiten relacionar con instancias
13. ) ) RV |AVICF| S
superiores en tiempo real

Las herramientas tecnoldgicas permiten tener una relacion con los
14, - ) RV I|AVICF| S
padres de familia en tiempo real

Las herramientas tecnoldgicas generan hacer proyeccién social de
15. RV |AVICF| S
manera responsable

Las herramientas tecnoldgicas permiten realizar alianzas estratégicas
16. o RV |AVICF| S
con otras instituciones
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MATRIZ DE VALIDACION POR EXPERTOS

TITULO: “Herramientas tecnoldgicas en tiempos de pandemia covid-19 y la gestion educativa en el Instituto de Educacion Superior

Pedagogico Publico de Huari, Huari, 2021”.

No cumple con el Bajo Nivel Moderado nivel Alto nivel
criterio
1 2 3 4

VARIABLE 2: GESTION EDUCATIVA

) OBSERVACIONES
DIMENSION ITEM SUFICIENCIA | COHERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | (si debe modificarse un
item por favor indigue)

El uso de las herramientas
tecnoldgicas favorece en tiempo y
espacio

Las herramientas tecnolégicas
reducen comisiones de trabajo
GESTION INSTITUCIONAL | Las herramientas tecnolégicas
favorecen en hacer acuerdos y
compromisos en tiempo real

El uso de las herramientas
tecnoldgicas agiliza en visualizar el
proyecto educativo de la institucion

Las herramientas tecnoldgicas
favorecen las reuniones de tutorias
de manera virtual

GESTION PEDAGOGICA - —
Las herramientas tecnoldgicas

favorecen las capacitaciones y
actualizaciones al docente de
manera virtual
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Las herramientas tecnolégicas
favorecen las capacitaciones y
actualizaciones al personal
administrativo de manera virtual
Las herramientas tecnolégicas
favorecen en el empleo de
estrategias didacticas

Las herramientas tecnolégicas
permiten atender a los usuarios de
manera virtual

Con las herramientas tecnoldgicas
se responden de manera éptima con
los oficios y solicitudes

Las herramientas tecnolégicas
generan ahorro en presupuestos
econdmicos de la institucion

Las herramientas tecnolégicas
fomentan administrar de manera
fluida los recursos y materiales de
la institucion

Las herramientas tecnolégicas
permiten relacionar con instancias
superiores en tiempo real

Las herramientas tecnolégicas
permiten tener una relacién con los
padres de familia en tiempo real
Las herramientas tecnoldgicas
generan hacer proyeccidn social de
manera responsable

Las herramientas tecnoldgicas
permiten realizar alianzas
estratégicas con otras instituciones

GESTION
ADMINISTRATIVA

GESTION COMUNITARIA

HIIOSIDERENDEIECRRO])

FUERZOIDEISUS)

3
Olg3na/so15a]0s3E

@ O®®  Repositorio Institucional - UNASAM - Peru



ASPECTO GENERALES

ASPECTOS SI NO OBSERVACIONES
El instrumento incluye instrucciones faciles de entender y seguir para v
rellenar el cuestionario.
Los items permiten el logro del objetivo de la investigacion
Los items estan distribuidos en forma logica y secuencial
Hay alguna dimension que hace parte del constructo y no fue evaluada
VALIDEZ
APLICABLE Sl NO APLICABLE

Sl NO
APLICABLE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIONES

Validado por: JONHY SATURNINO GARAY SANTISTEBAN

DNI: 42682732 Fecha:

Firma:

el

Teléfono: Email:
Jonhy_matl@hotmail.com

br. fonhy S. Garay Santisteban 956848512
Doctor en Educacion

Matematico - COMAP N* 1520
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UNIVERSIDAD NACIONAL “SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO”
ESCUELA POS GRADO

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTOS

Respetado Experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento siguiente:
ESCALA DE USO DE LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS; de la
investigacion “Herramientas tecnologicas en tiempos de pandemia covid-19 y la gestion
educativa en el Instituto de Educacion Superior Pedagdgico Publico de Huari, Huari,
2021”. Es importante hacer un andlisis del instrumento para poder validarlo y garantizar
que se utilizara eficazmente en la investigacion. Estamos agradecidos por haber trabajado

con usted

NOMBRES Y APELLIDOS DEL EXPERTO: MARCELA YVONE SALDARNA
MIRANDA

FORMACION ACADEMICA: MSc. ESTADISTICA

LICENCIADA EN ESTADISTICA

AREAS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL: ESTADISTICA APLICADA A LA
INVESTIGACION
TIEMPO: 21 ANOS

CARGO ACTUAL: DOCENTE
INSTITUCION: UNIVERSIDAD NACIONAL DE JAEN

Objetivo: Medir el uso de las herramientas tecnoldgicas en tiempos de pandemia covid-19.

Obijetivo del juicio de expertos: Validar la encuesta
Obijetivo de la prueba: Evaluar la encuesta y dar sugerencias

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda
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CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1 No cumple con el Los items no son suficientes para medir la
Los items que | criterio dimension

pertenecen a

una misma dimension
bastan para obtener la
medicion de ésta

2. Bajo Nivel
3. Moderado nivel
4, Alto nivel

Los items miden algun aspecto de la
dimension, pero no corresponden con la
dimension total

Se deben incrementar algunos items para
poder evaluar la dimension
completamente.

Los items son suficientes

CLARIDAD

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica
son adecuadas.

1 No cumple con el
criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel
4. Alto nivel

El item no es claro

El item requiere bastantes modificaciones
0 una modificacion muy grande en el uso
de las palabras de acuerdo con su
significado o por la ordenacion de las
mismas.

Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los términos del
item.

El item es claro, tiene seméantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacion
I6gica con la dimension
0 indicador que estd
midiendo.

1 No cumple con el
criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel
4, Alto nivel

El item no tiene relacién logica con la
dimension

El item tiene una relacion tangencial con
la dimension.

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que esta midiendo.

El item se encuentra completamente
relacionado con la dimensién que esta
midiendo.

RELEVANCIA
El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido.

1 No cumple con el
criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel
4. Alto nivel

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

El item es relativamente importante.

El item es muy importante en la
investigacion.
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INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

ESCALA DE USO DE LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

Autor: Tedfilo Vilchez Gonzélez

Instrucciones:

Este cuestionario hace referencia sobre el uso de las herramientas tecnoldgicas en tiempos de
pandemia covid-19, en cuanto se refiere a Conocimiento y dominio de recursos tecnolégicos,

familiarizacion con las tecnologias y aprendizaje cooperativo.

No hay limite de tiempo para contestar al cuestionario. No hay respuesta correcta o incorrecta a esta

pregunta. Siempre que sea sincero en sus respuestas, serd beneficioso

Describe mejor lo que piensa habitualmente, elija el puntaje de 1 a 4 que mejor lo(a) describa segun

la siguiente escala de valoracion:

ALGUNAS CON
Afirmacion | RARA VEZ SIEMPRE
VECES FRECUENCIA
Escala 1 2 3 4
Abreviatura RV AV CF S

Responda a cada una de las afirmaciones rodeando con un circulo la expresion abreviada de su

respuesta. Por ejemplo:

Promueve la autoevaluacion entre estudiantes. RV @ CF S
N° OPINIONES 1T 21 31 2
Conocimiento y dominio de recursos tecnoldgicos RV|IAV|CF| S

01. |Tiene Ud. conocimiento de algln recurso tecnoldgico

02. {Ud. tiene dominio de algln recurso tecnol6gico

03. |Has creado algin material didéctico virtual.

04. (Crees que es vital el empleo adecuado de los recursos tecnologicos
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Crees gque has Mejorado tu desempefio con las herramientas

05. tecnoldgicas.

Familiarizacion con las tecnologias RVI|AVICF| S

06. /Alguna vez has tenido problemas con el uso de los recursos tecnologicos

07. |Con que frecuencia haces uso de los recursos tecnologicos

08. |Que habilidades te han generado los recursos tecnolégicos

09. |Te sientes comodo trabajar con los recursos tecnolégicos.

10 [Crees que los recursos tecnoldgicos te generan pérdida de tiempo

Aprendizaje cooperativo RVIAVI|CF| S

11. [-as herramientas tecnologicas generan una responsabilidad compartida

12. [Con las herramientas tecnologicas cada docente tiene un rol definido

13 Las herramientas tecnoldgicas generan un respeto mutuo en el grupo de
" |trabajo

14 Al finalizar la sesidn de clase mediante las herramientas tecnologicas
" |fomenta un trabajo en equipo

Las herramientas tecnoldgicas regulan y controlan el tiempo,
15. [manteniendo el orden en el aula virtual en el desarrollo de la clase

sincronica
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MATRIZ DE VALIDACION POR EXPERTOS

TITULO: “Herramientas tecnolégicas en tiempos de pandemia covid-19 y la gestion educativa en el Instituto de Educacion Superior
Pedagogico Publico de Huari, Huari, 2021”

VARIABLE 1: Herramientas tecnoldgicas

No cumple con el Bajo Nivel Moderado nivel Alto nivel
criterio
1 2 3 4
OBSERVACIONES
DIMENSION ITEM SUFICIENCIA | COHERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD

(si debe modificarse un
item por favor indigue)

CONOCIMIENTO Y
DOMINIO DE RECURSOS
TECNOLOGICOS

Tiene Ud. conocimiento de algin
recurso tecnolégico

Ud. tiene dominio de algln recurso
tecnolégico

Has creado algin material
didéctico virtual.

Crees que es vital el empleo
adecuado de los recursos
tecnoldgicos

Crees que has Mejorado tu
desempefio con las herramientas
tecnoldgicas.

FAMILIARIZACION CON
LAS TECNOLOGIAS

HIOSIDERENDE ELPROD
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Alguna vez has tenido problemas
con el uso de los recursos
tecnoldgicos

Con que frecuencia haces uso de
los recursos tecnoldgicos

Que habilidades te han generado
los recursos tecnolégicos

Te sientes comodo trabajar con los
recursos tecnoldgicos.
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Crees que los recursos tecnoldgicos
te generan pérdida de tiempo

APRENDIZAJE
COOPERATIVO

Las herramientas tecnolégicas
generan una responsabilidad
compartida

Con las herramientas tecnoldgicas
cada docente tiene un rol definido

Las herramientas tecnoldgicas
generan un respeto mutuo en el
grupo de trabajo

Al finalizar la sesién de clase
mediante las herramientas
tecnoldgicas fomenta un trabajo en
equipo

Las herramientas tecnolégicas
regulan y controlan el tiempo,
manteniendo el orden en el aula
virtual en el desarrollo de la clase
sincronica

HIOSIDERENDE ELPROD
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ASPECTO GENERALES

ASPECTOS SI NO OBSERVACIONES

El instrumento incluye instrucciones faciles de entender y seguir para 4

rellenar el cuestionario.

Los items permiten el logro del objetivo de la investigacion v

Los items estan distribuidos en forma logica y secuencial

Hay alguna dimension que hace parte del constructo y no fue evaluada v

VALIDEZ
APLICABLE Sl NO APLICABLE

Sl NO
APLICABLE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIONES

Validado por: MARCELA YVONE SALDANA MIRANDA

DNI: 18104355 Fecha:

Firma:

Teléfono:

Email:
p’Q/ 985212 697 marcela.saldana@unj.edu.pe
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UNIVERSIDAD NACIONAL “SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO”
ESCUELA POS GRADO

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTOS

Respetado Experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento siguiente:

GESTION EDUCATIVA; de la investigacion “Herramientas tecnoldgicas en tiempos de
pandemia covid-19 y la gestion educativa en el Instituto de Educacion Superior Pedagdgico
Publico de Huari, Huari, 2021”. Es importante hacer un analisis del instrumento para poder
validarlo y garantizar que se utilizara eficazmente en la investigacion. Estamos agradecidos

por haber trabajado con usted

NOMBRES Y APELLIDOS DEL EXPERTO: MARCELA YVONE SALDARNA
MIRANDA

FORMACION ACADEMICA: MSc. ESTADISTICA

LICENCIADA EN ESTADISTICA

AREAS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL: ESTADISTICA APLICADA A LA
INVESTIGACION
TIEMPO: 21 ANOS

CARGO ACTUAL: DOCENTE
INSTITUCION: UNIVERSIDAD NACIONAL DE JAEN

Objetivo: Medir la gestion educativa en el Instituto de Educacion Superior Pedagogico

Publico de Huari mediante el empleo de las herramientas tecnologicas.

Obijetivo del juicio de expertos: Validar el cuestionario
Objetivo de la prueba: Evaluar la gestion educativa del Instituto de Educacion Superior
Pedagogico Publico de Huari.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda
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CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1 No cumple con el Los items no son suficientes para medir la
Los items que | criterio dimension

pertenecen a

una misma dimension
bastan para obtener la
medicién de ésta

2. Bajo Nivel
3. Moderado nivel
4. Alto nivel

Los items miden algun aspecto de la
dimension, pero no corresponden con la
dimension total

Se deben incrementar algunos items para
poder evaluar la dimension
completamente.

Los items son suficientes

CLARIDAD

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica
son adecuadas.

1 No cumple con el
criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel
4. Alto nivel

El item no es claro

El item requiere bastantes modificaciones
0 una modificacién muy grande en el uso
de las palabras de acuerdo con su
significado o por la ordenacidn de las
mismas.

Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los términos del
item.

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacién
I6gica con la dimension
0 indicador que esta
midiendo.

1 No cumple con el
criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel
4. Alto nivel

El item no tiene relacion logica con la
dimension

El item tiene una relacion tangencial con
la dimension.

El item tiene una relacién moderada con la
dimension que esta midiendo.

El item se encuentra completamente
relacionado con la dimension que esta
midiendo.

RELEVANCIA
El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido.

1 No cumple con el
criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel
4. Alto nivel

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicién de la dimensién

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

El item es relativamente importante.

El item es muy importante en la
investigacion.
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INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

GESTION EDUCATIVA

Autor: Tedfilo Vilchez Gonzélez

Instrucciones:

Este cuestionario hace referencia sobre la gestion educativa en el Instituto de Educacion Superior
Pedag6gico Publico de Huari mediante el empleo de las herramientas tecnolégicas en cuanto se

refiere a gestion institucional, gestion pedagdgica, gestién administrativa y gestion comunitaria.

No hay limite de tiempo para contestar al cuestionario. No hay respuesta correcta o incorrecta a esta

pregunta. Siempre que sea sincero en sus respuestas, sera beneficioso.

Describe mejor lo que piensa habitualmente, elija el puntaje de 1 a 4 que mejor lo(a) describa segun

la siguiente escala de valoracion:

ALGUNAS CON
Afirmacion | RARA VEZ SIEMPRE
VECES FRECUENCIA
Escala 1 2 3 4
Abreviatura RV AV CF S

Responda a cada una de las afirmaciones rodeando con un circulo la expresion abreviada de su

respuesta. Por ejemplo:

Promueve la autoevaluacion entre estudiantes. RV @ CF S
N° OPINIONES 1 o] 31 2
Gestion institucional RV|AV|CF| S

01. |El uso de las herramientas tecnoldgicas favorece en tiempo y espacio

02. |Las herramientas tecnoldgicas reducen comisiones de trabajo

03. |Las herramientas tecnologicas favorecen en hacer acuerdos y
compromisos en tiempo real

El uso de las herramientas tecnolégicas agiliza en visualizar el proyecto
educativo de la institucion

Gestién pedagogica RVI|IAVICF| S

Las herramientas tecnoldgicas favorecen las reuniones de tutorias de

04.

05. manera virtual

UNASRNY
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065 Las herramientas tecnoldgicas favorecen las capacitaciones y
actualizaciones al docente de manera virtual

o7 Las herramientas tecnoldgicas favorecen las capacitaciones y
actualizaciones al personal administrativo de manera virtual

08 Las herramientas tecnoldgicas favorecen en el empleo de estrategias
didacticas

Gestion administrativa RV|AVI|CF| S

Las herramientas tecnolégicas permiten atender a los usuarios de manera|

08. virtual

Con las herramientas tecnoldgicas se responden de manera Gptima con

10. los oficios y solicitudes

1 Las herramientas tecnoldgicas generan ahorro en presupuestos
" leconémicos de la institucion

1 Las herramientas tecnoldgicas fomentan administrar de manera fluida
los recursos y materiales de la institucién

Gestion comunitaria RVI|AVICF| S

13 Las herramientas tecnoldgicas permiten relacionar con instancias
' superiores en tiempo real

14 Las herramientas tecnoldgicas permiten tener una relacion con los
" |padres de familia en tiempo real

15 Las herramientas tecnoldgicas generan hacer proyeccién social de
manera responsable

16 Las herramientas tecnoldgicas permiten realizar alianzas estratégicas
" lcon otras instituciones
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MATRIZ DE VALIDACION POR EXPERTOS

TITULO: “Herramientas tecnoldgicas en tiempos de pandemia covid-19 y la gestion educativa en el Instituto de Educacion Superior

Pedagogico Publico de Huari, Huari, 2021”.

No cumple con el Bajo Nivel Moderado nivel Alto nivel
criterio
1 2 3 4

VARIABLE 2: GESTION EDUCATIVA

) OBSERVACIONES
DIMENSION ITEM SUFICIENCIA | COHERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | (si debe modificarse un

item por favor indigue)

El uso de las herramientas
tecnoldgicas favorece en tiempo y
espacio

Las herramientas tecnolégicas
reducen comisiones de trabajo
GESTION INSTITUCIONAL | Las herramientas tecnoldgicas
favorecen en hacer acuerdos y
compromisos en tiempo real

El uso de las herramientas
tecnoldgicas agiliza en visualizar el
proyecto educativo de la institucion

Las herramientas tecnolégicas
favorecen las reuniones de tutorias
de manera virtual

GESTION PEDAGOGICA - —
Las herramientas tecnoldgicas

favorecen las capacitaciones y
actualizaciones al docente de
manera virtual
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Las herramientas tecnolégicas
favorecen las capacitaciones y
actualizaciones al personal
administrativo de manera virtual

Las herramientas tecnolégicas
favorecen en el empleo de
estrategias didacticas

GESTION
ADMINISTRATIVA

Las herramientas tecnolégicas
permiten atender a los usuarios de
manera virtual

Con las herramientas tecnoldgicas
se responden de manera éptima con
los oficios y solicitudes

Las herramientas tecnolégicas
generan ahorro en presupuestos
econdmicos de la institucion

Las herramientas tecnolégicas
fomentan administrar de manera
fluida los recursos y materiales de
la institucion

GESTION COMUNITARIA
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Las herramientas tecnolégicas
permiten relacionar con instancias
superiores en tiempo real

Las herramientas tecnolégicas
permiten tener una relacién con los
padres de familia en tiempo real

Las herramientas tecnoldgicas
generan hacer proyeccidn social de
manera responsable

Las herramientas tecnoldgicas
permiten realizar alianzas
estratégicas con otras instituciones
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ASPECTO GENERALES

ASPECTOS SI NO OBSERVACIONES
El instrumento incluye instrucciones faciles de entender y seguir para v
rellenar el cuestionario.
Los items permiten el logro del objetivo de la investigacion
Los items estan distribuidos en forma logica y secuencial
Hay alguna dimension que hace parte del constructo y no fue evaluada
VALIDEZ
APLICABLE Sl NO APLICABLE

Sl NO
APLICABLE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIONES

Validado por: MARCELA YVONE SALDANA MIRANDA

/c 2§ [ / Teléfono: Email:

985 212 697 marcela.saldana@unj.edu.pe

DNI: 18104355 Fecha:

Firma:
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