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RESUMEN

La investigacion estipulé como propdsito determinar la relacidon que existe entre la inteligencia
emocional y el desempeiio laboral de los docentes de la Institucién Educativa N° 86030 “Nifio
Jesus de Praga”, Atipayan, 2023. Por su orientacidon fue aplicada, segin su caracter fue
cuantitativo, acorde a su alcance, pertenecié a un estudio correlacional, y en concordancia con
su alcance temporal, fue transversal. Se opté como poblacidn 32 docentes de dicha institucién.
La técnica adoptada fue la encuesta, y el instrumento, el cuestionario. El instrumento se valido
por cuatro expertos en el drea que brindaron sus apreciaciones y el visto bueno, de igual modo
se hallé el valor de 0.985 del Alfa de Cronbach que garantizé su confiabilidad y pertinencia del
instrumento. En caso de la prueba de la hipdtesis general, se optd por utilizar la estadistica no
paramétrica, especificamente, el estadistico Rho-Spearman. Se hallé el valor del Rho de
Spearman de 0.815 y la significancia de 0.000 (<0.05), lo cual establece que existe una relacién
directa a nivel muy fuerte entre la inteligencia emocional y el desempefio laboral de los docentes
de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023 y que su asociacion

es con una confianza del 95%.

Palabras clave: Inteligencia emocional, desempefio laboral, eficiencia, eficacia.
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ABSTRACT

The purpose of the study is to clarify the relationship between emotional intelligence and the
performance of pedagogues in educational institution N°. 86030 "Nifio Jesus de Praga",
Atipayan, 2023. It is a correlational study related to that period; it is a cross-sectional study. 32
teachers were selected from the institution for residents. The technique used is a survey and
the instrument is a questionnaire. The instrument has been validated and validated by four
experts in the field with a Cronbach's alpha value of 0.985, which ensures the reliability and
validity of the instrument. When testing the general hypothesis, it was decided to use non-
parametric statistics, specifically the Rho-Spearman statistic. The value of Spearman's Rho is
0.815 with a significance level of 0.000 (<0.05), indicating that there is a very strong direct
relationship between emotional intelligence and teacher performance in pre-primary schools. ,

their correlation confidence level is 95%.

Keywords: emotional intelligence, job performance, effectiveness, efficiency.
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1. INTRODUCCION

La profesidon de la docencia exige contar con diversas competencias con la finalidad de:
promover el desarrollo integral del alumnado, lograr un adecuado proceso de ensefianza y
aprendizaje, interactuar correctamente con las personas que forman parte del entorno
educativo, entre otras situaciones que los docentes tienen que resolver diariamente. Es
relevante que tales competencias sean a nivel cognitivo, pero no se debe omitir el rol
trascendental de las competencias a nivel emocional, ya que los profesores enfrentan
situaciones que pueden afectarlos emocionalmente y requieren de una preparacidn para

afrontarlos y tomar decisiones acertadas ante los diferentes escenarios (Puertas et al., 2018).

Un ndmero considerable de estudiantes de los centros educativos del nivel primario de la region
sureste de Botswana presentan inestabilidad emocional, debido a sus condiciones
socioecondmicas, situacion de pobreza, problemas sociales, abuso familiar, etc. Es asi que, los
problemas que dia a dia los nifios acarrean al saldon de clases se convierten en una carga

emocional para el docente (Kgosiemang y Khoza, 2022).

De igual modo, Sharma (2023) afirma que en el caso de los docentes de la India las deficiencias
estan asociadas a la falta de interés por parte de los alumnos generando un rendimiento
académico bajo, infraestructura, equipamiento y material didactico inadecuado para el dictado
de las clases y la sobrecarga laboral, inclusive las presiones sociales les afectan en el ambito
emocional, dichos problemas provocan un desequilibrio para atender las demandas familiares,

académicas y personales de los maestros.

Asimismo, segiin Medina (2020) el aspecto emocional de los docentes juega un rol fundamental
en el proceso de aprendizaje y el rendimiento académico de los alumnos, puesto que
cotidianamente el docente tiene que enfrentar diversas situaciones negativas y positivas dentro
de las aulas, y debe tener la capacidad de poder manejar sus propias emociones y sentimientos

para poder lograr la atencidn del estudiantado y concretar los propdsitos de la sesién de clase.

En el Perq, en el caso de una institucion ubicada en la selva se revela que los docentes tienen
grandes retos que afrontar, tal es el caso de que los estudiantes reaccionan conflictivamente
unos contra otros, de modo verbal y fisico, algunos vienen de hogares disfuncionales que los
afectan emocionalmente y no prestan atencién a las sesiones de clases y se evidencia el

desinterés de los padres de familia en la educacién de sus hijos. En consecuencia, los docentes

13
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carecen de competencias para poder manejar asertivamente estas situaciones, por lo que

presentan sentimientos de desesperacion, desencadenando el estrés y frustracién laboral.
Ademas, no hay politicas por parte del Estado para poder capacitar a los docentes con respecto
al control y manejo de sus emociones que permita su buen desempefio, sobre todo en las zonas

mas alejadas del pais (Pinedo y Richard, 2019).

Por ello, es de gran relevancia que los docentes se esmeren en desarrollar y potencializar sus
competencias a nivel emocional y lograr su bienestar psicoldgico para contribuir en el proceso

de aprendizaje de los alumnos a su cargo (Ignat y Clipa, 2012).

En este sentido, la inteligencia emocional es la capacidad de autorregular, discriminar y utilizar
las emociones propias, asi como comprender y empatizar con las emociones que nos comunican
los demas, logrando asi contribuir a la calidad y salud mental de los estudiantes (Puertas et al.,

2018).

También, la inteligencia emocional es la habilidad de reconocer, regular y comprender las
emociones propias y de otros. Puede ser adquirida por nacimiento o aprendida durante la vida.
Es relevante que el docente maneje adecuadamente su inteligencia emocional, porque ayuda a
conectar con otras personas, forjar relaciones empaticas, comunicarse asertivamente, resolver

conflictos y expresar adecuadamente los sentimientos (C. Garcia, 2020)

Los profesores que poseen un 6ptimo nivel de inteligencia emocional se enfocan en la busqueda
constante de alternativas de solucion frente a las deficiencias detectadas en su centro de
labores, porque son optimistas, trabajan con positivismo, tienen control de sus emociones y se
comunican asertivamente con sus colegas y estudiantes para el logro de los propdsitos y en

consecuente demuestran un éptimo desempenio (Day y Carroll, 2004; Hayashi y Ewert, 2006)

Referente a la Institucidn Educativa N°86030 “Nifio Jesus de Praga” estd ubicado en el centro
poblado de Atipayan, Independencia, Huaraz. En dicho centro educativo se aprecia que los
profesores enfrentan cotidianamente diversas problematicas, tal es el caso de los escasos
habitos de lectura del estudiantado, la falta de compromiso con los estudios, el desinterés de
los padres de familia en la educacidn de sus hijos, el bajo rendimiento académico de los alumnos,
algunos presentan signos de desnutricion, problemas familiares, problemas econémicos vy las

secuelas en la salud emocional causadas por el Covid-19.
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Con respecto al tema de la lectura, se observé que los estudiantes del 4to grado de primaria

tienen distintas dificultades para obtener informacién del texto e interpretarla. De igual modo,
con el tema de la escritura, los alumnos no tienen claro el uso adecuado de los conectores,
mayusculas, signos ortograficos y presentan dificultad en producir textos. Lo precisado, segun
el Informe sobre resultados de aplicacion de la evaluacidén diagndstica, elaborado por la

profesora Lourdes Rodriguez Ramirez.

Asimismo, en base al Informe de resultados de la aplicacion de la evaluacion de salida del area
de matematica de dichos estudiantes, se revela que el 83% tienen inconvenientes para resolver
problemas de cantidad, el 100% con la ubicaciéon de figuras, formas bidimensionales y
tridimensionales y el 100% con el andlisis de tablas de frecuencia, lo manifestado se visualiza en

los informes correspondientes al anexo 1.

Ademas, segun el informe anual de tutoria del 3er grado de primaria, presentado por la
profesora Santa Guarda Silvestre, sefiala que hay alumnos con baja autoestima, en estado de
abandono por parte de madre o padre, con algun tipo de discapacidad y con comportamientos

violentos, se puede observar en el informe ubicado en el anexo 2.

Otro inconveniente detectado es la falta de interés y compromiso académico en los estudiantes
del ler y 2do grado de secundaria, segun el Informe de registros de notas y cuadros

comparativos de la profesora Silvia Flores Alegre, evidenciado en el anexo 3.

También se detectaron casos de familias de estudiantes que fueron afectadas por el
fallecimiento de familiares debido a la Covid-19, para lo cual se brindaron charlas
socioemocionales a los padres de familia para que puedan superar el proceso de duelo. Asi lo
revela el Informe de las acciones de tutoria de la profesora Noira Mendoza Albornoz.
Igualmente, se presentan casos donde los padres de familia no pueden apoyar a sus hijos en sus
estudios, porque no cuentan con el grado de instruccidn necesario o estan ocupados en las
labores del campo (agricultura y ganaderia), lo sefialado se presenta en el informe

correspondiente al anexo 4.

Por los informes revelados con antelacidn, se evidencia que los profesores enfrentan estas
problematicas diariamente, se observa que no pueden manejar asertivamente sus emociones,
ya que muestran signos de estrés, desesperacion y frustracién laboral, y ello se asocia al nivel
deficiente del desempefio laboral del docente en la Institucién Educativa N° 86030 “Nifio Jesus

de Praga”, Atipayan.
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La implementacion de estrategias didacticas de pedagogia se presenta como un desafio para los

maestros, algunos proponen soluciones para aprender y aplicar dichas estrategias, mientras que
otros parecen estancarse en esta situacién, sin generar una salida. Es relevante precisar la
existencia de un grupo de educadores con una personalidad complicada, segun lo han reportado
varios padres de familia a la direccién de la institucién. Estos son profesores pesimistas,
altaneros, egoistas, generan conflictos entre los colegas, muestran resistencia a trabajar en
equipo cuando se requiere y no estan dispuestos a reconocer sus debilidades, argumentando
que son los demas quienes necesitan cambiar. Por ende, estas actitudes y conductas se asocian
al deficiente desempefio laboral de los docentes, dado que no cumplen con los propésitos de
las sesiones de clase, en el aprendizaje obtenido por parte del alumnado y en la cooperacion

con los colegas para alcanzar los fines de la institucion.

Cabe mencionar en este punto que, el centro educativo ha adoptado algunas medidas para
apoyar a los educadores a controlar mejor su aspecto emocional, por ello cuenta con un drea de
psicologia que se encarga de realizar charlas y reuniones de fortalecimiento sobre el tema de
manejo de emociones, asi mismo, les brinda orientacion individual. No obstante, se supo que el
grupo de docentes de caracter dificil se resiste a participar de dichas sesiones comentando que

no son importantes y que ellos no lo necesitan.

Ademas, en lo que respecta al desempefio laboral en la Institucién Educativa “Nifio Jesus de
Praga”, se recopilaron los resultados obtenidos del monitoreo al personal docente del afio 2023
realizado por la directora, donde el inconveniente mas significativo es la falta del manejo de
estrategias de involucramiento de estudiantes, se evidencia que el profesor intenta promover
la creatividad y pensamiento légico pero no lo consigue, la falta de monitoreo del avance de los
trabajos de sus estudiantes y su constante retroalimentacién, no pueden prevenir el
comportamiento o conductas inapropiadas por parte del estudiantado pese a que reitera las
normas de convivencia estipuladas en clase, obteniendo un puntaje de 14, que evidencia que el
docente estd en un nivel insatisfactorio respecto al desempefio docente de la rubrica de
observacién en aula, se puede visualizar en el Anexo 6. Asimismo, la directora precisa que
referente a la revisidn de las planificaciones de las sesiones, analisis de los materiales de los
estudiantes y la pedagogia del docente, las actividades desarrolladas en las aulas carecen en
gran medida de orientacion hacia el trabajo colaborativo, no se facilita que los estudiantes
construyan sus conocimientos a través de la interaccién con sus comparieros y con el profesor,
no se evidencia la secuencia metodoldgica alineada al enfoque educativo del area

correspondiente.
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De seguir asi la problematica, es decir, si los maestros no logran manejar adecuadamente sus

emociones se asociarda al deficiente desempefio laboral, debido a que como se dijo
anteriormente no se concretaran los propdsitos de las sesiones de clase, no se logrard el
aprendizaje adecuado de los estudiantes, las relaciones interpersonales entre colegas no seran

apropiadas, perjudicando asi los fines de la institucion.

Por ende, nace la importancia de indagar la situacion de la Institucién, mediante la aplicaciéon
del proceso de la investigacion y las doctrinas tedricas de las ciencias sociales, que permita
analizar cdmo la inteligencia emocional se relaciona con el desempefio laboral de los docentes

de la Institucién Educativa N° 86030 “Nifo Jesus de Praga”, Atipayan, 2023.

En consecuente se estipuld como problema general: ¢Cudl es la relacién que existe entre la
inteligencia emocional y el desempefio laboral de los docentes de la Institucion Educativa N°

86030 “Nifo Jesus de Praga”, Atipayan, 2023?

Ademas, como especificos:

v' ¢Cudl es la relacidn que existe entre el estado de animo general y el desempefio laboral de
los docentes de la Institucidon Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 20237

v/ ¢Cudles larelacion que existe entre la adaptabilidad y el desempefio laboral de los docentes
de la Institucién Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023?

v/ ¢Cudl es la relacién que existe entre el componente interpersonal y el desempefio laboral
de los docentes de la Institucidn Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023?

v/ ¢Cudl es la relacidn que existe entre el manejo del estrés y el desempefio laboral de los
docentes de la Institucién Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023?

v' ¢Cudl es la relacién que existe entre el componente intrapersonal y el desempefio laboral

de los docentes de la Institucidon Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023?
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2. HIPOTESIS Y OPERACIONALIZACON DE VARIABLES

2.1. Hipétesis General

Existe una relacién directa entre la inteligencia emocional y el desempefio laboral de los

docentes de la Institucién Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023.

2.2. Hipétesis Especificas

v" H1: Existe una relacion directa entre el estado de dnimo general y el desempefio laboral de
los docentes de la Institucidon Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023.

v" H2: Existe una relacidn directa entre la adaptabilidad y el desempefio laboral de los docentes
de la Institucién Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023.

v" H3: Existe una relacidn directa entre el componente interpersonal y el desempefio laboral de
los docentes de la Institucidn Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023.

v" H4: Existe una relacidn directa entre el manejo del estrés y el desempefio laboral de los
docentes de la Instituciéon Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023.

v" H5: Existe una relacidn directa entre el componente intrapersonal y el desempefio laboral de

los docentes de la Institucién Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023.

2.3. Objetivos
2.3.1. Objetivo General

Determinar la relacidn que existe entre la inteligencia emocional y el desempefio laboral de los

docentes de la Instituciéon Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023.

2.3.2. Objetivo Especificos

v" Determinar la relacién que existe entre el estado de dnimo general y el desempefio laboral
de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023.

v" Determinar la relacidn que existe entre la adaptabilidad y el desempefio laboral de los
docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023.

v" Determinar la relacidn que existe entre el componente interpersonal y el desempefio laboral
de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023.

v" Determinar la relacidn que existe entre el manejo del estrés y el desempefio laboral de los
docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023.

v" Determinar la relacidon que existe entre el componente intrapersonal y el desempefio laboral
de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023.
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2.4. Variables

Variable 1: Inteligencia emocional

Definicién conceptual

Ruiz  (2020) menciona que la inteligencia emocional esta relacionada a los estilos de
afrontamiento y al manejo adecuado de situaciones conflictivas, teniendo como fin conocer el
funcionamiento de las emociones, la regulacién de la conducta del hombre y su adaptacién en

los diferentes ambitos de la vida.

Definicién operacional

Encuesta en base a los indicadores del modelo de Bar (2006), donde sefala que los constructos
de la inteligencia emocional son el estado de dnimo en general, la adaptabilidad, el componente

interpersonal, el manejo del estrés y el componente intrapersonal.

Variable 2: Desempefiio laboral

Definicidn conceptual

Segun Chiavenato (2019) considera que es la eficiencia del talento humano al momento de
desenvolverse dentro de sus puestos de trabajo en las organizaciones, de este desempefio
depende el funcionamiento de la entidad. Ademas, significa que es la actuacion de los

empleados y los objetivos que alcance.

Definicién operacional

Encuesta en base a la “Teoria de la Administracidon de Recursos Humanos” de Chiavenato (2019),

siendo los ejes primordiales la eficacia y eficiencia.
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2.5. Operacionalizacion de las Variables

. . . . p Escala de
Variable Dimensiones Indicadores Items . ..
medicién
o 1. Siente que tiene la capacidad de reconocer el lado positivo y mantener una
Estado de Optimismo . . .
4nimo actitud optimista en momentos complicados.
general Felicidad 2. Considera que experimenta momentos de felicidad, al estar consigo mismo
o al interactuar con otras personas.
. 3. Siente que mantiene un equilibrio objetivo sin exagerar, ni minimizar las
Prueba de la realidad ) 4 . a ) gerar, dinal
situaciones que surjan en su centro de labores. Ordina
- - 4. Considera que adapta sus emociones, pensamientos y comportamientos
Adaptabilidad - Flexibilidad >ra que adap ociones, pensan y comp
antes circunstancias desconocidas e impredecibles en su rol docente.
Resolucién de 5. Siente que posee la capacidad de encontrar soluciones oportunas a los Escala de Likert
problemas problemas que surjan en su centro laboral. ¢ (1) Totalmente
- Relaciones . . . en desacuerdo
Componente . 6. Considera que desarrolla y mantiene buenas relaciones con sus colegas.
. L interpersonales ®(2)En
Inteligencia interpersonal , , . o
Emocional - Empatia 7. Muestra empatia comprendiendo y respetando los sentimientos de otros. desacuerdo.
Maneio del Control de impulsos 8. Posee la habilidad en el manejo y control de impulsos en su labor docente. e (3) Nien
) , . , 9. Siente que es capaz de demostrar la tolerancia al estrés durante su labor desacuerdo ni
estrés - Tolerancia al estrés
docente. de acuerdo.
Independencia 10. Demuestra independencia emocional, actuando de modo libre y auténomo e (4) De
P en su centro de labores. acuerdo.
- Autoconcepto 11. Acepta sin dificultad sus debilidades y fortalezas en su labor docente. ¢ (5) Totalmente
- Autoconciencia 12. Reconoce y comprende sus emociones, siendo consciente del impacto en de acuerdo
Componente . S
. emocional otros durante el desarrollo de sus labores en la institucion.
intrapersonal . o, . . . S
L 13. Demuestra disposicidon para mejorar y perseguir propdsitos significativos
- Autorrealizacién
en su labor docente.
14. Logra comunicar sus sentimientos, creencias y pensamientos defendiendo

- Asertividad

sus derechos y valores de modo respetuoso.
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Escala de

Variable Dimensiones - Indicadores items s
medicion
- Nivel de 15.El docente demuestra conocimientos técnicos en el desarrollo de sus
conocimientos actividades y su area de especializacidn.
técnicos. Ordinal
- Nivel de adaptabilidad 16.El docente se adapta a los cambios en el plan de estudios y a las
Eficiencia del trabajafjf)r. necesidades individuales de los estudiantes. N Escala de Likert
- Responsabilidad del 17.El docente cumple puntualmente con sus responsabilidades « (1) Totalmente
personal. administrativas y académicas.
. . . . en desacuerdo
- Liderazgo y 18.El docente fomenta un ambiente colaborativo y demuestran habilidades «(2) En
Desempefio cooperacion en el de liderazgo dentro de la institucion.
. desacuerdo.
laboral centro de trabajo. .
. . . ¢(3) Nien
- Metas logradas. 19.El docente logra cumplir sus metas establecidas de sus funciones y .
- desacuerdo ni
responsabilidades.
. . de acuerdo.
- Cumplimiento de 20.El docente cumple de manera oportuna con sus tareas asignadas.
. ¢ (4) De acuerdo.
tareas asignadas.
Eficacia ¢ (5) Totalmente

- Percepcién del nivel de
calidad de trabajo.

- Conocimiento dentro
del puesto de trabajo.

21.

22.

El nivel de calidad del trabajo realizado por el docente es el adecuado y
satisfactorio.

El docente posee un conocimiento profundo y adecuado para desempenfiar
sus funciones dentro del puesto de trabajo.

de acuerdo
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2.6. JUSTIFICACION
Justificacion Tedrica:

El estudio posee relevancia tedrica, porque para el diagnéstico y la superacidon de la
problemdtica identificada se procederd a su superacién con la aplicacién de las doctrinas y
postulados tedricos de las variables inteligencia emocional y desempefio laboral. De igual modo,
al tener un consolidado de diversas teorias en la presente investigacién, los futuros tesista que
opten por indagar por una tematica similar podran tomarlo como antecedente en sus

investigaciones (Hernandez y Mendoza, 2018)
Justificacion Metodoldgica:

La relevancia metodoldgica radica en que para el cumplimiento de los fines de la investigaciéon
se elaborard un cuestionario que permita recabar la informacion, por lo que antes de ser
aplicada a la muestra se realizara un proceso de validacion a cargo de tres (3) especialistas en la
rama, y con el valor del “Alfa de Cronbach” se hallara su fiabilidad. Por ende, los futuros
investigadores podran tenerlo en consideracion para un estudio de similar temdtica (Hernandez

y Mendoza, 2018).
Justificacion Practica:

El estudio posee relevancia practica, porque cuando se obtengan los resultados se delimitaran
sugerencias acorde a la realidad de la entidad, de este modo se superara sus deficiencias que
permita el cumplimiento de sus metas para el bienestar de la comunidad estudiantil (Hernandez

y Mendoza, 2018).
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3. MARCO TEORICO

3.1. Antecedentes de la Investigacion
A Nivel Internacional

La tesis denominada “Inteligencia emocional y desempefio laboral en los directores de unidades
educativas del distrito educativo La Paz 3” de Patzi (2021), tuvo como propésito identificar como
la inteligencia emocional se asocia con el desempefio de los directores de centros educativos.
Se delimitd un estudio del tipo correlacional, y de enfoque mixto. Se utilizé un cuestionario como
instrumento, y la encuesta fue la técnica. Los 30 directores conformaron la muestra. Concluye
gue, la inteligencia emocional se asocia de modo positivo y significante con el desempefio de los
directores de los centros educativos ubicados en La Paz- Bolivia (0.014); es decir, que al
evidenciarse deficiencias en el manejo del control de las emociones por parte de los directores
se asocia también negativamente en el buen desarrollo de sus actividades en su centro de

labores, por lo que se debe plantear estrategias asertivas para la mejora continua.

La investigacién “Inteligencia emocional en el desempefio laboral de los docentes de
Instituciones Educativas de Puerto Ayora, Canton Santa Cruz” perteneciente a Gamboa (2021),
tuvo como finalidad identificar cdmo la inteligencia emocional se asocia con el desempefio de
los profesores de Santa Cruz, el estudio fue correlacional. Se utilizd6 un cuestionario como
instrumento, y la encuesta fue la técnica. Los 358 profesores conformaron la poblacion y se
obtuvo a 186 casos para la muestra. Concluye que, la inteligencia emocional se asocia de modo
directo con el desempefio de los profesores de modo bajo (RhoSpearman=0.345). Es decir, que
ante el manejo de modo adecuado de las emociones de los docentes se asocia a que su
desempeno en sus labores sea el idoneo acorde a las metas de los centros educativos ubicadas

en Ecuador.

La investigacion titulada “Incidencia de la inteligencia emocional en el desempefio laboral en el
aula de los docentes de Unicomfasauca, sede norte, en el afio 2018” de Sanchez et al. (2018),
delimité como propdsito establecer como la inteligencia emocional se asocia con el desempefio
de los profesores de Unicomfasauca, 2018. Se utilizé un cuestionario como instrumento, y la
encuesta fue la técnica. Se optd por un estudio que corresponde al correlacional. Los 22
profesores conformaron la muestra. Concluye que, el aspecto la inteligencia emocional se asocia

de modo directo y significante con el desempefio de los profesores de “Unicomfasauca”, 2018.
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A Nivel Nacional

En la tesis titulada “Inteligencia emocional y desempenio laboral en el personal administrativo de
una IEST privado en Lima” de Mendoza (2022), tuvo como propdsito identificar cédmo la
inteligencia emocional se asocia con el desempefio de los colaboradores de una IEST privada
ubicada en Lima. La investigacién corresponde al correlacional. Se utilizdé un cuestionario como
instrumento, y la encuesta fue la técnica. Los 140 colaboradores conforman la muestra.
Concluye que, el estado de dnimo en general se asocia directamente con el desempefio de los
colaboradores de una IEST privada ubicada en Lima (RhoSpearman=0.45). El aspecto
intrapersonal se asocia directamente de modo medio con el desempefio de los colaboradores
de una IEST privada ubicada en Lima (RhoSpearman=0.58). La adaptabilidad se asocia
directamente con el desempefio de los colaboradores de una IEST privada ubicada en Lima
(RhoSpearman=0.27). El aspecto interpersonal se asocia directamente de modo fuerte con el
desempeiio de los colaboradores de una IEST privada ubicada en Lima (RhoSpearman=0.66). El
manejo del estrés se asocia directamente con el desempefo de los colaboradores de una IEST
privada ubicada en Lima (RhoSpearman=0.30). Por ende, la inteligencia emocional se asocia
directamente de modo fuerte con el desempefio de los colaboradores de una IEST privada

ubicada en Lima (RhoSpearman=0.64).

La tesis titulada “Inteligencia emocional y desempefio laboral de los servidores del Gobierno
Regional Cusco 2021” de Del Mar y Sandoval (2021), tuvieron como propdsito conocer cémo la
inteligencia emocional se asocia con el desempefiio de los colaboradores del Gobierno Regional
del Cusco durante el afio 2021. El estudio corresponde al correlacional. Se utilizé un cuestionario
como instrumento, y la encuesta fue la técnica. Los 274 colaboradores conformaron la muestra.
Concluyeron que el estado de animo en general se asocia de modo directo con el desempefio
de los colaboradores del Gobierno Regional del Cusco durante el afio 2021. El aspecto
intrapersonal se asocia de modo directo con el desempefio de los colaboradores del Gobierno
Regional del Cusco durante el afio 2021. La adaptabilidad se asocia de modo directo con el
desempeno de los colaboradores del Gobierno Regional del Cusco durante el afio 2021. El
aspecto interpersonal se asocia de modo directo con el desempefio de los colaboradores del
Gobierno Regional del Cusco durante el afio 2021. El manejo del estrés se asocia de modo
directo con el desempefio de los colaboradores del Gobierno Regional del Cusco durante el afio
2021. Por ende, la inteligencia emocional se asocia de modo directo con el desempefio de los

colaboradores del Gobierno Regional del Cusco durante el afio 2021.
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La investigacion “Inteligencia emocional y el desempefio laboral de los docentes de una IE Publica
del distrito de El Porvenir en Trujillo, 2020” desarrollada por Méndez (2020), tuvo como
propdsito identificar cdmo la inteligencia emocional se asocia con el desempefio de los
profesores de un centro educativo de Trujillo. La investigacidn corresponde al correlacional. Se
utilizé un cuestionario como instrumento, y la encuesta fue la técnica. Los 24 profesores
conformaron la muestra. Concluye que el estado de dnimo en general se asocia de modo directo
con el desempeno de los docentes de un centro educativo de Trujillo durante el afio 2020. El
aspecto intrapersonal se asocia de modo directo con el desempefio de los docentes de un centro
educativo de Trujillo durante el afio 2020. La adaptabilidad se asocia de modo directo con el
desempeno de los docentes de un centro educativo de Trujillo durante el afio 2020. El aspecto
interpersonal se asocia de modo directo con el desempefio de los docentes de un centro
educativo de Trujillo durante el afio 2020. El manejo del estrés se asocia de modo directo con el
desempeno de los docentes de un centro educativo de Trujillo durante el ano 2020. Por ende,
la inteligencia emocional se asocia de modo directo con el desempefio de los docentes de un

centro educativo de Trujillo durante el ano 2020.

La tesis denominada “La inteligencia emocional en el desempefio de los funcionarios del
ministerio de educacion sede central” de Yacila (2018) tuvieron como propésito conocer como
la inteligencia emocional se asocia con el desempefio de los colaboradores del MINEDU 2018. El
estudio corresponde al correlacional. Se utilizdé un cuestionario como instrumento, y la encuesta
fue la técnica. Los 24 colaboradores conformaron la muestra. Concluyeron que el estado de
animo en general se asocia directamente de modo considerable con el desempefio de los
colaboradores del MINEDU 2018 (RhoPearson=0.551). El aspecto intrapersonal se asocia
directamente de modo fuerte con el desempefio de los colaboradores del MINEDU
2018(RhoPearson=0.926). La adaptabilidad se asocia directamente de modo considerable con el
desempefio de los colaboradores del MINEDU 2018 (RhoPearson=0.514). El aspecto
interpersonal se asocia directamente a modo fuerte con el desempefio de los colaboradores del
MINEDU 2018 (RhoPearson=0.986). El manejo de la tensidn se asocia directamente de modo
fuerte con el desempefio de los colaboradores del MINEDU 2018 (RhoPearson=0.710). Por ende,
la inteligencia emocional se asocia directamente de modo considerable con el desempefio de

los colaboradores del MINEDU 2018 (RhoPearson=0.581).
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A Nivel local

En la tesis “Inteligencia emocional y desempefio laboral de los trabajadores de la Municipalidad
Provincial Bolognesi- Ancash 2016” de Alejandro (2020), tuvo como propdsito conocer como la
inteligencia emocional se asocia con el desempefiio laboral de los colaboradores del Municipio
de Bolognesi en el afio 2016. El estudio corresponde al tipo correlacional, de enfoque
cuantitativo. Se utilizd un cuestionario como instrumento, y la encuesta fue la técnica. Los 50
colaboradores conformaron la muestra. Concluyeron que la inteligencia emocional se asocia de

modo directo con el desempeno de los colaboradores del Municipio de Bolognesi en el afio 2016.

La investigacién denominada “Inteligencia emocional y el desempefio de los trabajadores de la
empresa Promart, Nuevo Chimbote, 2020” de Montero y Vera (2020), tuvo como propdsito
establecer cémo la inteligencia emocional se asocia con el desempefio del personal de la
compafia Promart ubicado en Nuevo Chimbote durante el afio 2020. El enfoque fue cuantitativo
y correlacional el tipo del estudio. Se utilizd un cuestionario como instrumento, y la encuesta
fue la técnica. Los 75 colaboradores conformaron la muestra. Concluyeron que la inteligencia
emocional se asocia de modo directo a nivel bajo con el desempeiio del personal de la compaiiia

Promart ubicado en Nuevo Chumbote durante el afio 2020 (RhoSpearman=0.380).

La investigacion denominada “Inteligencia emocional y el desempefio laboral de docente en el
I.A.R.O. Yungay, 2016” de Revelo (2018), tuvo como propdsito conocer cémo la inteligencia
emocional se asocia con el desempefio de los profesores del centro educativo I.A.R.O de Yungay
durante el afio 2016. Se utilizdé un cuestionario como instrumento, y la encuesta fue la técnica.
El estudio es del tipo correlacional. Los 29 colaboradores conformaron la muestra. Concluye que,
el estado de animo en general se asocia de modo directo con el desempefio de los profesores
del centro educativo I.A.R.O de Yungay durante el afio 2016. El aspecto intrapersonal se asocia
de modo directo con el desempefio de los profesores del centro educativo I.A.R.O de Yungay
durante el afio 2016. La adaptabilidad se asocia de modo directo con el desempefio de los
profesores del centro educativo I.A.R.O de Yungay durante el afio 2016. El aspecto interpersonal
se asocia de modo directo con el desempefio de los profesores del centro educativo .A.R.O de
Yungay durante el afio 2016. El manejo de la tensidn se asocia de modo directo con el
desempeno de los profesores del centro educativo I.A.R.O de Yungay durante el afio 2016. Por
ende, la inteligencia emocional se asocia de modo directo con el desempefio de los profesores

del centro educativo I.A.R.O de Yungay durante el ano 2016.
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3.2. Bases Teoricas

3.2.1. Inteligencia emocional

e Definicidn

Bar (2006) postula que es una inteligencia social que permite el reconocimiento de las
emociones de un individuo como el del resto, que conlleve al manejo adecuado de las acciones,

conductas, comportamientos y el pensamiento.

Es una de las habilidades de los seres humanos cuyas herramientas hasta la actualidad han sido
dificil de cuantificar o de darle un valor matematico; para nuestras vidas resulta ser pieza

fundamental en la vida diaria dentro de una organizacién (Soriano y Diaz, 2019).

Por otro lado, Ruiz (2020) menciona que la inteligencia emocional esta relacionada a los estilos
de afrontamiento y al manejo adecuado de situaciones conflictivas, teniendo como fin conocer
el funcionamiento de las emociones, la regulacién de la conducta del hombre y su adaptacion

en los diferentes ambitos de la vida.

Es un constructo que permite conocer de qué modo se puede influir y adaptarse
inteligentemente sobre los propios sentimientos y de los demds, frente a diversas situaciones

que se presentan en el entorno (Jiménez, 2018).

Aptitud para el reconocimiento de los sentimientos propios y afrontar inteligentemente

situaciones adversas en una entidad y la busqueda constante del bienestar (Goleman, 2012).

“Es la capacidad de una persona de reconocer, gestionar y comprender sus emociones propias
y de su entorno de modo efectivo para afrontar las diversas situaciones presentadas en su vida

profesional y personal” (Hodges, 2023, p. 50).
e Teorias sobre la inteligencia emocional
a. Teoria de Goleman

Goleman (2012) sefiala que la Inteligencia Emocional estd fundamentada en cinco (5) aptitudes
basicas, divididas en personales y sociales, entendiendo por aptitud una caracteristica de la
personalidad o conjunto de habitos que llevan a un desempefio superior o mds efectivo. Estas
cinco aptitudes son: autoconocimiento, autorregulacién, motivacidon, empatia, habilidades

sociales. Divididas las tres primeras en aptitudes personales y las dos ultimas en aptitudes
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sociales. “Entendiéndose por aptitudes personales aquellas que determinan el dominio de uno
mismo y por aptitudes sociales las que determinan el manejo de las relaciones con otras

personasy con la sociedad en general” (p. 147).
b. Elmodelo de Bar-On

Este modelo se fundamenta en las competencias sociales que el colaborador debe tener su
desenvolvimiento en la vida cotidiana. Se emplean las expresiones de inteligencia social y

emocional siendo estos dos superiores a la inteligencia cognitiva (Bar, 2006).
c. El modelo de habilidades de Salovey y Mayer

El modelo postula que la persona tiene sus habilidades propias basados en seguir aprendiendo
y buscar mejorar cada dia. Segln Fernandez y Extremera (2005) se estipulan las habilidades de
la percepcion, comprension, direccion emocional y el manejo de las emociones para buscar el

crecimiento personal.
e Caracteristicas de la Inteligencia Emocional

Goleman (2012) sefiala que los individuos que poseen inteligencia emocional se caracterizan por
lo siguiente:

- Realizan un andlisis de los proyectos y suefios.

- Poseen la capacidad de reconocer sus sentimientos y no los reprimen.

- Existe un balance entre lo que piensan y actuan.

- Son autocriticos con su comportamiento.

- Son personas empaticas y brindan su apoyo emocional.

- Estan dispuestos a relacionarse con personas nuevas a su entorno laboral, familiar

o personal.

- Constantemente se motivan y renuevan sus emociones.
e Importancia de la inteligencia emocional

Es relevante que todo individuo maneje y controle sus emociones para afrontar las diversas
situaciones que se presenten en el ambito laboral, puesto que te brinda la habilidad de cumplir
tus actividades de modo eficiente y eficaz, lograr un mayor rendimiento, el control del estrés
laboral y trabajar en equipo para el cumplimiento de los fines de la organizacion (A. Garcia y

Tejedor, 2010).
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e Dimensiones e indicadores de la Inteligencia Emocional

Las dimensiones e indicadores del presente estudio se fundamentan en el modelo de Bar (2006),
donde sefiala que los constructos de la inteligencia emocional son el estado de dnimo en
general, la adaptabilidad, el componente interpersonal, el manejo del estrés y el componente

intrapersonal. A continuacién, se detallan:
1) Estado de animo en general:

Bar (2006) asevera que es la disposicién de un individuo frente a diversas situaciones suscitadas
en el dmbito laboral, académico, familiar, entre otros, que le permite establecer relaciones
interpersonales. Asimismo, se define en base a su personalidad y el caracter de una persona
para responder a ciertos cuestionamientos de su entorno. En una organizacidn es un elemento
fundamental porque permite que el colaborador destaque en sus relaciones interpersonales,
ello generard ambiente de trabajo dptimo para fomentar equipos para la consecucién de las

metas.

v Optimismo: Es la habilidad del colaborador para reconocer el lado bueno de la vida y
mantener una actitud positiva en el trabajo, aun en momentos de adversidad (Bar y Parker,
2018).

v Felicidad: Es la capacidad del colaborador de sentirse conforme y satisfecho con la vida que
tiene y lo disfruta plenamente, se evidencia cuando esta contento consigo mismo o al

momento de interactuar con otras personas (Rivera et al., 2008).

2) Adaptabilidad

Bar (2006) sefiala que es la capacidad del colaborador de ser flexible ante los cambios suscitados
en la organizacidn, estd siempre dispuesto a asumir nuevos retos que permitan potencializar sus

competencias en bien de la entidad.

v Prueba de la realidad: Significa mantener un nivel de objetividad adecuado, sin
sobredimensionar ni subestimar algin problema que se le presente a algun colaborador (Bar
y Parker, 2018)

v Flexibilidad: Es la adaptacién de las emociones, pensamientos y comportamientos ante

circunstancias o ideas desconocidas e impredecible (Rivera et al., 2008)
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v" Resolucién de problemas: Es la aptitud que consiste en encontrar soluciones a problemas
en situaciones que implican emociones, comprendiendo la manera en la que estas se

relacionan en la toma de decisiones (Bar y Parker, 2018)

3) Componente interpersonal

Bar (2006) postula que son las competencias y habilidades del colaborador para interactuar y
apoyar a sus colegas, generar equipos de trabajo y posee empatia para que de esta forma se

logre los fines de la entidad.

v" Relaciones interpersonales: Consiste en que el colaborador desarrolla y conserva relaciones
satisfactorias con sus colegas, basado en la confianza, el respeto y la comunicacidn asertiva
(Rivera et al., 2008).

v" Empatia: Significa que el individuo es capaz de reconocer, comprender y apreciar como se
sienten los demas, comportdndose de una manera respetuosa con sus sentimientos (Bar y

Parker, 2018).

4) El manejo del estrés

Bar (2006) sefiala que es la capacidad del colaborador de afrontar situaciones complicadas
durante su jornada de trabajo, tiene la habilidad de controlar sus emociones porque plantea
estrategias como mantener una buena alimentacion y/o realiza actividades deportivas, es

organizado y mantiene un equilibrio entre sus responsabilidades laborales y familiares.

v' Control de impulsos: Aptitud de resistir o retrasar determinada conducta, evitando
decisiones o comportamientos apresurados (Rivera et al., 2008)
v" Tolerancia al estrés: Implica enfrentarse a situaciones complejas o dificiles y creer que es

posible manejar e influir en ellas (Bar y Parker, 2018).
5) Componente intrapersonal
Bar (2006) sefiala que significa que el propio colaborador es consciente de reconocer sus

competencias y limitaciones, es autocritico con sus pensamientos y conductas, comprende sus

emociones y es capaz de realizarse un autoanalisis.

v" Independencia: Es la actitud del colaborador de no ser dependiente emocionalmente de

otros, supone un comportamiento de una manera libre y auténoma (Rivera et al., 2008).
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v" Autoconcepto: Consiste en respetarse a uno mismo, y al mismo tiempo comprender y

aceptar las fortalezas y debilidades (Bar, 2006).

v" Autoconciencia emocional: Es el reconocimiento y comprensidn de las emociones propias,
son conscientes del impacto que pueden tener los pensamientos y las acciones en los demas

(Rivera et al., 2008).

v" Autorrealizaciéon: Disposicidn para intentar mejorar voluntariamente y perseguir objetivos

significativos y relevantes (Bar-On, 2006).

v" Asertividad: Implica la comunicacidn de sentimientos, creencias y pensamientos
abiertamente, asi como defender los derechos y valores de una manera socialmente

aceptable (Rivera et al., 2008).

3.2.2. Desempeiio laboral
e Definiciéon de desempeiio laboral

Segun Chiavenato (2019) considera que es la eficiencia del talento humano al momento de
desenvolverse dentro de sus puestos de trabajo en las organizaciones, de este desempefio
depende el funcionamiento de la entidad. Ademas, significa que es la actuacidon de los

empleados y los objetivos que alcance.

Referido al conjunto de conductas y/o comportamientos de los colaboradores de una
organizacidn a fin de que logren una calificacidn de la ejecucidn de sus actividades y si aporta

en los propdsitos de la entidad (Koopmans et al., 2012).

Es el resultado cuantitativo o cualitativo de una organizacién, luego de las actividades
desarrolladas por el potencial humano, estd acorde a los indicadores de evaluacién del personal

y si aporta a las metas institucionales (Ertekin y Avunduk, 2021).

Asimismo, Pradhan y Jena (2017) postulan que es una forma de como los miembros de una
organizacion trabajan eficazmente para alcanzar metas comunes, sujetas a las reglas bdasicas

establecidas con anterioridad.

Ramos et al. (2019) senala que el desempeiio laboral es el resultado del cumplimiento adecuado
o no de determinados estandares, los cuales pueden darse de forma individual, grupal u

organizacional, de ahi que resulta relevante el manejo del entorno en el que se da dicho
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desarrollo, asi como el de los elementos externos que pueden influir en los propdsitos

individuales de los integrantes o del equipo en general.

Varela y Salgado (2010) precisa que el desempefio laboral es una conducta, donde el empleado
demuestra sus aptitudes, competencias y habilidades para cumplir con sus tareas designadas y

en el plazo establecido por la organizacion.
e Caracteristicas del desempeiio laboral

Chiavenato (2019) define que hay caracteristicas individuales, entre las cuales se pueden
mencionar: las capacidades, habilidades, necesidades y cualidades, entre otros, interactiian con
la naturaleza del trabajo y de la organizacién para producir. Sin embargo, las entidades
consideran otras caracteristicas de gran relevancia como la percepcidn del empleado sobre la
equidad, actitudes y opiniones acerca de su centro de labores, ya que, si solo se tiene en cuenta

el desempeiio del empleado, es muy dificil determinar de qué manera mejorarlo.
e Importancia del desempeiio laboral

Alveiro (2009) sefiala que es relevante identificar el estado del desempefio de los colaboradores
para que la organizacién de modo oportuno, delimite estrategias que permitan superar sus
debilidades y falencias o potencializar sus competencias, del mismo modo, brindar alternativas
de crecimiento y desarrollo profesional para los colaboradores que se sienten identificados con

la consecucién de las metas de la entidad.

Es un elemento clave en la gestion del personal, puesto que refleja los resultados individuales o
de modo grupal del talento humano respecto a calidad y cantidad, de este modo la organizacion
podra establecer acorde a los resultados obtenidos mejoras laborales, organizar talleres, un plan
de capacitacion, entre otros, todo ello para afianzar los lazos y el sentido de pertenecia del

talento humano con la organizacion (Sanchez, 2012).

Asimismo, permite un proceso de estimulacidn al talento humano para brindarle un mérito y
gue se sienta contento en su lugar de labores. El hecho de que la organizacidn reconozca los
resultados de los colaboradores, con mejorar las condiciones de trabajo, generar un sistema de
ascensos, satisfacer las necesidades de formacién, todo ello permitird generar un ambiente de
confort, y corregir los errores a tiempo que conllevara a evitar situaciones adversas en el futuro

de la organizacidn (Rivero, 2019).
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e Evaluacion del desempeiio laboral

Es un procedimiento estructural y sistematico para medir, evaluar e influir sobre los atributos,
comportamientos y resultados del colaborador asociados a sus actividades, asi como el grado
de ausentismo, con el fin de descubrir en qué medida es productivo el empleado y si podra
mejorar su rendimiento futuro, ello permitird implantar nuevas politicas de compensacion,
elevar el rendimiento de trabajo, ayuda a tomar decisiones de ascensos o de ubicacién, permite
determinar si existe la necesidad de volver a capacitar, detectar errores en el disefio del puesto
y permite observar si existen problemas personales que afecten al trabajador en el desempefio

del cargo (Bautista et al., 2020).

Gabini (2018) alude a que evaluar el rendimiento de los colaboradores disminuye la inseguridad
que este siente al retroalimentarle acerca de su labor en la organizacidn, ademas apoya a que

exista alineacidn entre lo que necesitan los empleados y la organizacion.

Chiavenato (2019) sefala que las principales razones para evaluar el desempefio del talento

humano son los siguientes:

v/ Realimentacién: Los resultados concedidos permiten al colaborador conocer las
percepciones que poseen otros miembros acerca de su labor ejecutada, actitudes

demostradas, como de sus competencias aplicadas en su trabajo.

v' Recompensas: Producto de la evaluacién efectuada en relacién a esfuerzos meritorios,
dado que, concede un juicio consistente que incita a elevar el importe de los salarios,
transferencias, establecimiento de promociones, entre otros, y es un medio que avala

los diversos cambios efectuados.

v Relaciones: Los colaboradores optan por mejorar sus relaciones o vinculos con sus

colegas para concretar los fines de la institucion.

v Desarrollo: Concierne a la informacidn propiciada por la evaluacidn a los trabajadores
con respecto a sus puntos fuertes que debe intensificar para desarrollar distintas
responsabilidades complejas encomendadas, asi como, sus puntos débiles, que amerita
mejorar por medio del entrenamiento favoreciendo a su desarrollo profesional

continuo.

v' Asesoria: Implica en aprovechar las fortalezas del especialista en gestién del talento

para mejorar la situacion de los colaboradores para que concreten los objetivos.
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v Potencial de desarrollo: Evaluar el esfuerzo como la efectividad de la labor ejercida de
cada colaborador, coadyuva a la organizacidon a definir con certeza el potencial que
presenta su personal, conllevando a establecer programas de evaluacién y desarrollo

apropiados, implementar planes de carreras, sucesién, entre otros.

¢ Normativa sobre la evaluacion del desempefio docente

El propdsito de la evaluacién del desempefio docente es verificar el nivel de desarrollo de las
competencias y desempefio profesional del maestro, centro educativo y comunidad ( Ley 29944,

2012).

Dicha evaluacidn es un requisito para su permanencia, se lleva a cabo cada 5 afios como maximo

y es de caracter obligatorio.

Consiste en que se toma una primera evaluacidn, que en caso de ser desaprobada se procede a
capacitar al profesor. Después rinde una evaluacidn extraordinaria que, en caso de desaprobar,
se vuelve a capacitar al maestro. Luego se desarrolla una segunda evaluacién extraordinaria,
que en caso de ser desaprobada se concluye con el retiro del docente de la Carrera Publica

Magisterial.

El responsable de ejecutar la evaluacién es el Comité de Evaluacion del Desempefio Docente,
que estd presidido por el director del centro educativo y conformado por el subdirector o
coordinador del nivel y un maestro del mismo nivel educativo que se encuentre al menos en una

escala magisterial superior al docente (Ley 30541, 2017).

Dicha evaluacién se llevé a cabo los afios 2017, 2018 y 2019. Y para el afio 2020 se paralizo

debido a la pandemia de la COVID 19 y aun no se ha retomado.

Sin embargo, cabe mencionar que a pesar de que no se esta llevando a cabo la evaluacion
docente, se estan desarrollando monitoreos a los profesores a cargo de la directora de la
Institucidon Educativa “Nifio Jesus de Praga”, como parte de los roles que tiene de acuerdo con
lo establecido por el MINEDU. Dichos monitoreos consisten en que ella ingresa al aula y observa
la clase del maestro, se apoya de las rubricas de observacion de aula y al final brinda
recomendaciones sobre los puntos débiles a mejorar, empleando un dialogo critico reflexivo.

No existen sanciones para el profesor porque solo es un proceso formativo.
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e Dimensiones e indicadores

La medicion del desempefiio laboral en el presente estudio, se ejecuté acorde a la “Teoria de la
Administracion de Recursos Humanos” de Chiavenato (2019), siendo los ejes primordiales los

siguientes:
1. Eficiencia

Chiavenato (2019)es la capacidad de un colaborador de emplear de modo 6ptimo los recursos

asignados para el cumplimento de las metas de la entidad.

Es el uso minimo de los recursos y el tiempo que se le brindan a un empleado para que pueda

desarrollar sus actividades en una organizacion (Rojas et al., 2017).

v" Nivel de conocimientos técnicos: es el conjunto de habilidades practicas e
instrumentales que permiten la transformacién de los conocimientos cientificos en

acciones que permitan solucionar determinadas necesidades (Chiavenato, 2019).

v" Nivel de adaptabilidad del trabajador: es la capacidad de una persona para ajustarse o
acomodarse a los cambios que pueda encontrarse en su trabajo. Es decir, se trata de la
posibilidad de desarrollar diversas funciones, responder de manera conveniente en
diferentes posiciones, asumir las modificaciones y evoluciones que puedan surgir en su

vida profesional (Varela y Salgado, 2010)

v' Responsabilidad del personal: Es un principio que contiene diferentes aspectos a
considerar, como el hecho de mejorar sin limites los rendimientos en el tiempo y los
recursos propios del cargo que se tiene y promover los principios y las practicas
saludables para el trabajo, usar las herramientas y materiales que le confiere el cargo

(Rojas et al., 2017).

v Liderazgo y cooperacion en el centro de trabajo: Es la capacidad que demuestra el
colaborador con sus compafieros de trabajo, asimismo el apoyo en la resolucién de
conflictos o problemas con el trabajo, formar lideres, fomentar iniciativas, que permitan

la participacion activa en beneficio de la organizacion (lgnat y Clipa, 2012).

2. Eficacia
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Chiavenato (2019) es el cumplimiento de las metas y objetivos estipulados por la organizacién

por parte de un colaborador.

Rojas et al. (2017) es la capacidad de un empleado de lograr con éxitos las tareas o actividades

asignadas en bien de la entidad.

v' Metas logradas: Medicion de las metas alcanzadas por parte de cada colaborador, en
un determinado tiempo y acorde a los indicadores de evaluacidn individual, por grupos
de trabajo, con el propdsito de brindar propuestas de mejoras continuas (Chiavenato,

2019).

v" Cumplimiento de las tareas asignadas: Es sintetizar las tareas encomendadas que
admiten la mejora y el progreso continuos, incluidos los conocimientos, los valores, las

actitudes y las habilidades (Koopmans et al., 2012).

v' Percepciéon del nivel de calidad de trabajo: es la percepcién de los impulsos
motivacionales que tiene un empleado sobre las condiciones laborales en la entidad

donde brinda sus servicios (Rojas et al., 2017).

v' Conocimiento dentro del puesto de trabajo: tiene que ser considerado como parte
fundamental de este grupo de habilidades, ya que implica que, si el empleado no conoce
las expectativas de su superior, o las necesidades de su usuario, entonces no conoce
realmente cual es el trabajo que debe realizar. Por tanto, dificilmente podra entregar

los resultados esperados (Chiavenato, 2019).
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3.3. Definicion de Términos

v' Adaptabilidad: es la capacidad del colaborador de ser flexible ante los cambios suscitados
en la organizacién, estd siempre dispuesto a asumir nuevos retos que permitan

potencializar sus competencias en bien de la entidad (Bar, 2006).

v Componente interpersonal: son las competencias y habilidades del colaborador para
interactuar y apoyar a sus colegas, generar equipos de trabajo y posee empatia para que

de esta forma se logre los fines de la entidad (Bar, 2006).

v Componente intrapersonal: es el reconocimiento de los colaboradores de sus
competencias y limitaciones, es autocritico con sus pensamientos y conductas, comprende

sus emociones y es capaz de realizarse un autoanalisis (Bar, 2006).

v Desempeiio laboral: referido al conjunto de conductas de los colaboradores de una
organizacién a fin de que logren una calificacién de la ejecucidn de sus actividades v si

aporta en los propdsitos de la entidad (Koopmans et al., 2012).

v"  Eficacia: es el cumplimiento de las metas y objetivos estipulados por la organizacién por

parte de un colaborador (Chiavenato, 2019)

v' Eficiencia: es la capacidad de un colaborador de emplear de modo dptimo los recursos

asignados para el cumplimento de las metas de la entidad (Chiavenato, 2019).

v' Estado de dnimo en general: es la disposicion de un individuo frente a diversas situaciones
suscitadas en el ambito laboral que le permite establecer relaciones interpersonales (Bar,

2006).

v" El manejo del estrés: es |la capacidad del colaborador de afrontar situaciones complicadas

durante su jornada de trabajo (Bar, 2006).

v" Inteligencia emocional: es un constructo que permite conocer de qué modo se puede
influir y adaptarse sobre los propios sentimientos y de los demads, frente a diversas

situaciones que se presentan en el entorno (Jiménez, 2018).
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4. MATERIALES Y METODOS
4.1. Tipo de Estudio

La investigacidn por su orientacidon fue aplicada, dado que se recabara informacién de teorias y
postulados que existen en las ciencias administrativas para la superacién de la problematica
diagnosticada en la organizacién. Segun su caracter fue cuantitativo, puesto que se optara por
las herramientas estadisticas para la medicién de las variables investigadas. Acorde a su alcance,
pertenecié a un estudio correlacional puesto que se vincularon o asociaron las variables
estipuladas en el estudio. Y en concordancia con su alcance temporal, fue transversal porque se

recabd la informacién en un establecido periodo del tiempo (Hernandez y Mendoza, 2018).
4.2, Diseiio de la Investigacion

El estudio correspondid al disefio del tipo no experimental- transversal, puesto que no se van a
modificar el estado natural de las variables estipuladas en el estudio, y para recabar la
informacién se desarrollé en un establecido momento del tiempo (Hernandez y Mendoza,

2018).
4.3. Poblacion y Muestra

Los 32 docentes de la Institucién Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga” de Atipayan que

laboren durante el afio 2023 conformaron la poblacidn, informacidn brindada por la directora.
4.4. Unidad de analisis y Muestra

Referente a la muestra, no se aplicd ninguna férmula para su cdlculo, porque fue de caracter

censal, es decir, se optd por la totalidad de la poblacidn. A continuacidn, se aprecia:

Personal docente Cantidad
Nombrado- Nivel inicial 2
Nombrado — Nivel primaria 6
Contratado — Nivel primaria 4
Nombrado- Nivel secundaria 12
Contratado- Nivel secundaria 8
Total 32

Por lo tanto, se tuvieron 32 casos.
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4.5. Técnicas e Instrumentos de recopilacion de datos

Para proceder con la recabaciéon de la informacion de las variables estipuladas, se elabord un
cuestionario que fue el instrumento a utilizar, en consecuencia, la encuesta fue la técnica. Estuvo
basado en el modelo tedrico, compuesto por items con alternativas en escala de “Likert” en
concordancia con los indicadores. Asimismo, estuvo dirigido a los docentes de la Institucién
Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan. En caso del instrumento de la variable
inteligencia emocional estuvo compuesto por 14 items en base al modelo de Bar (2006), donde
sefiala que los constructos de la inteligencia emocional son el estado de animo en general, la
adaptabilidad, el componente interpersonal, el manejo del estrés y el componente
intrapersonal. Y en caso del desempefio laboral, estuvo compuesto por 8 items, se realizd en
base a la “Teoria de la Administracién de Recursos Humanos” de Chiavenato (2019), siendo los

ejes primordiales la eficacia y eficiencia.

Para estudios correlacionales, de enfoque cuantitativo toda medicién o instrumento de
recoleccion de datos cumplié con la confiabilidad, validez y objetividad. Por lo que para medir
las variables en mencidn se procedié a validarlo mediante el juicio de tres especialistas en la
materia, en caso de la confiabilidad fue estadisticamente con el Alfa de Cronbach y la objetividad
es en cierto modo complicado de alcanzar en su totalidad en la rama de las ciencias sociales, por

lo que se procedié al consenso (Hernandez y Mendoza, 2018).

Asimismo, para proceder con la recopilacion de la informacién en el centro educativo, para el
cuestionario de la inteligencia emocional se imprimio en fisico y lo ejecutd la tesista del presente
estudio, previa presentacion del documento de autorizacion para la coordinacién con la
direccion del centro educativo. En caso del desempefio docente fue ejecutado por la directora

de la Institucion.
4.6. Analisis Estadistico e interpretacion de datos:

Concretada la fase de recabar la informacién, seguidamente se codificd cada variable en el
Programa SPSS V.25 para generar la base de datos que permitié su tabulacion, proceder con el
analisis estadistico de modo descriptivo e inferenciales en graficos acorde a los propdsitos de la

investigacion.

Ademas, el tratamiento de la informacidn consistid en realizar un analisis bivariado, del mismo
modo para identificar la prueba estadistica que permita contrastar los supuestos hipotéticos,

primero se ejecutd la “Prueba de normalidad de datos de Shapiro Wilk”, dado que la muestra es
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inferior a cincuenta, los resultados reflejen que los datos no son paramétricos por lo que se

utilizé “Coeficiente de Correlaciéon Rho-Spearman” (Rodriguez y Mora, 2001).

Por ultimo, en la interpretacion de datos se desarrolld a partir de las tablas a nivel descriptivo y
cruzadas que permitan responder la problematica del estudio, los propésitos, las hipotesis, y
teniendo en consideracion al sistema tedrico se redactaron la discusidn de resultados,

conclusiones y sugerencias de la investigacion.
4.7. Etica de la investigacion

El estudio ejecutado va a considerar y comprender toda la informacidn obtenida sin ninguna
alteraciéon de los datos y respetar el proceso de la investigacion. Asimismo, se les garantizé el
anonimato a las respuestas de los profesores que van a participar, sin presion alguna, con
respeto, amabilidad y persuadir a que brinden sus respuestas de manera veraz y consciente,
indicando que no hay ningun tipo de sancidn o perjuicio laboral, sino con el fin de mejorar sus
competencias, reforzar sus debilidades y fomentar la mejora continua de la calidad educativa.

De igual modo, la informacién brindada a la tesista se utilizé solo para los fines académicos.
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5. RESULTADOS

5.1. Resultados descriptivos: Datos generales

En las siguientes figuras se revelan la data general de los encuestados:

Figural
Género

Porcentaje

Femenino Masculino

Geénero

La figura revela que el 59.4% de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus

De Praga” son del género femenino, y el 40.6% del género masculino.

Figura 2
Grado de instruccion

Porcentaje

Secundaria Técnico superior Supeanor universitana Fosarado

Grado de instruccion

La figura revela que el 71.9% de los docentes de la Institucidon Educativa N° 86030 “Nifio Jesus
De Praga” tienen el grado de instruccidén de superior universitaria, el 21.9% técnico superior, el

3.1% posgrado y 3.1% secundaria.
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Figura 3
Tipo de personal

40

Porcentaje

Mombrado- Mivel Mombrade- Nivel Contratado- Mivel Mombradeo- Mivel Contratado- Mivel
inicial primaria primaria secundaria secundaria

Tipo de personal

La figura revela que el 37.5% de los docentes de la Institucidon Educativa N° 86030 “Nifo Jesus
De Praga” son nombrados de nivel secundaria, el 25% contratado nivel secundaria, el 18.8%

nombrado nivel primaria, el 12,5% contratado de nivel primaria y el 6.3% nombrado nivel inicial.

Figura 4
Estado civil

40

Porcentaje

Soltero Comivianta Casado Divarciado
Estado civil

La figura revela que el 37.5% de los docentes de la Institucidon Educativa N° 86030 “Nifio Jesus

De Praga” son solteros, el 34.4% casados, 21.9% convivientes y el 6.3% divorciados.
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5.2. Resultados descriptivos: Inteligencia emocional

Figura 5
Optimismo

Porcentaje

Totalments en En desacuerdo Indiferents De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Optimismo

El 28.1% de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus De Praga” estd en

desacuerdo que sienten que tienen la capacidad de reconocer el lado positivo y mantener una

actitud optimista en momentos complicados.

Figura 6
Felicidad

40

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Inciferente De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Felicidad

El 34.4% de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus De Praga” estan en

desacuerdo que experimentan momentos de felicidad, al estar consigo mismo o al interactuar

con otras personas.
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Figura 7
Prueba de la realidad

40

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Prueba de larealidad

El 34.4% de los docentes de la Institucién Educativa N° 86030 “Nifio Jesus De Praga” estd en
desacuerdo que mantiene un equilibrio objetivo sin exagerar, ni minimizar las situaciones que

surjan en su centro de labores.

Figura 8
Flexibilidad

40

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Flexibilidad

El 31.3% de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus De Praga” estan en
desacuerdo que adapta sus emociones, pensamientos y comportamientos antes circunstancias

desconocidas e impredecibles en su rol docente.

44

@ @®®®  Repositorio Institucional - UNASAM - Pert

UNASANY



Figura 9
Resolucion de problemas

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de
desacuerde acuerdo

Resolucion de problemas

El 28.1% de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus De Praga” estdn en

desacuerdo que poseen la capacidad de encontrar soluciones oportunas a los problemas que

surjan en su centro laboral.

Figura 10
Relaciones interpersonales

Porcentaje

Totalmente en En desacusrdo Indiferente De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Relaciones interpersonales

El 28.1% de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus De Praga” estan en

desacuerdo que desarrollan y mantienen buenas relaciones con sus colegas.
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Figura 11
Empatia

40

Porcentaje

Indiferents De acuerdo Tatalments de

Totalmente en En desacuerdo
acuerdo

desacuerdo
Empatia

El 37.5% de los docentes de la Institucidon Educativa N° 86030 “Nifio Jesls De Praga” estan en

desacuerdo que muestran empatia comprendiendo y respetando los sentimientos de otros.

Figura 12
Control de impulsos

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de
acuerdo

desacuerdo
Control de impulsos

El 31.3% de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus De Praga” estan en

desacuerdo que poseen la habilidad en el manejo y control de impulsos en su labor docente.
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Figura 13
Tolerancia al estrés

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Tolerancia al estrés

El 28.1% de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus De Praga” estdn en

desacuerdo que son capaces de demostrar la tolerancia al estrés durante su labor docente.

Figura 14
Independencia

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Independencia

El 31.3% de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus De Praga” estan en
desacuerdo que demuestran independencia emocional, actuando de modo libre y auténomo en

su centro de labores.
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Figura 15
Autoconcepto

Porcentaje

Indiferente De acuerdo Totalments de

Totalmente en En desacuerdo
acuerdo

desacuerdo
Autoconcepto

El 28.1% de los docentes de la Institucidon Educativa N° 86030 “Nifio Jesus De Praga” estan en

desacuerdo que aceptan sin dificultad sus debilidades y fortalezas en su labor docente.

Figura 16
Autoconciencia emocional

40

Porcentaje

Totalments de

En desacuerdo Indiferente De acuerdo
acuerdo

Totalmente en
desacuerdo

Autoconciencia emocional

El 37.5% de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus De Praga” estan en
desacuerdo que reconocen y comprenden sus emociones, siendo conscientes del impacto en

otros durante el desarrollo de sus labores en la institucion.
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Figura 17
Autorrealizacion

40

Porcentaje

Totalmente &n En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Autorrealizacion

El 31.3% de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus De Praga” estdn en
desacuerdo que demuestran disposicion para mejorar y perseguir propdsitos significativos en

su labor docente.

Figura 18
Asertividad

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Asertividad

El 28.1% de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus De Praga” estan en

desacuerdo que logran comunicar sus sentimientos, creencias y pensamientos defendiendo sus

derechos y valores de modo respetuoso.
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Figura 19
Nivel de la Variable 1 Inteligencia Emocional

Porcentaje

Bajo Moderado Alto

Variable 1 Inteligencia Emocional

El 46.9% de los docentes de la Institucién Educativa N° 86030 “Nifo Jesus De Praga” revelan una

inteligencia emocional a nivel moderado, el 31.3% en un nivel bajo y el 21.9% en un alto nivel.

Figura 20
Nivel de la Dimensidn 1 Estado de dnimo general

Porcentaje

Bajo Modearado Alto

Dimensién 1 Estado de animo general

El 46.9% de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus De Praga” revelan un

estado de dnimo general a nivel moderado, el 37.5% en un nivel bajo y el 15.6% en un alto nivel.
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Figura 21
Nivel de la Dimension 2 Adaptabilidad

Porcentaje

Bajo Moderado Alto
Dimensién 2 Adaptabilidad

El 40.6% de los docentes de la Institucién Educativa N° 86030 “Nifio Jesus De Praga” revelan la

adaptabilidad a nivel moderado, el 37.5% en un nivel bajo y el 21.9% en un alto nivel.

Figura 22
Nivel de la Dimension 3 Componente interpersonal

Porcentaje

Bajo Moderado Alto

Dimension 3 Componente interpersonal

El 53.1% de los docentes de la Institucidn Educativa N° 86030 “Nifio Jesus De Praga” revelan el
componente interpersonal a nivel moderado, el 34.4% en un nivel bajo y el 12.5% en un alto

nivel.
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Figura 23
Nivel de la Dimension 4 Manejo del estrés

Porcentaje

Bajo Moderado Alto

Dimension 4 Manejo del estrés

El 46.9% de los docentes de la Institucién Educativa N° 86030 “Nifio Jesus De Praga” revelan el

manejo del estrés a nivel moderado, el 34.4% en un nivel bajo y el 18.8% en un alto nivel.

Figura 24
Nivel de la Dimension 5 Componente intrapersonal

Parcentaje

Bajo Moderado Alto

Dimensién & Componente intrapersonal

El 43.8% de los docentes de la Institucidon Educativa N° 86030 “Nifio Jesus De Praga” revelan el

componente intrapersonal a nivel moderado, el 34.4% en un nivel bajo y el 21.9% en un alto

nivel.
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5.3. Resultados descriptivos: desempeiio laboral

Figura 25
Nivel de conocimientos técnicos.

40

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Nivel de conocimientos técnicos.

El 31.3% esta en desacuerdo que los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus

De Praga” demuestran conocimientos técnicos en el desarrollo de sus actividades y su area de

especializacion.

Figura 26
Nivel de adaptabilidad del trabajador

40

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Inciferente De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Nivel de adaptabilidad del trabajador.

El 31.3% esta en desacuerdo que los docentes de la Institucién Educativa N° 86030 “Nifio Jesus

De Praga” se adaptan a los cambios en el plan de estudios y a las necesidades individuales de los

estudiantes.
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Figura 27
Responsabilidad del personal

Porcentaje

Indiferente De acuerdo Totalments de

Totalmente en En desacuerdo
acuerdo

desacuerdo
Responsabilidad del personal.

El 28.1% esta en desacuerdo que los docentes de la Institucidon Educativa N° 86030 “Nifio Jesus

De Praga” cumplen puntualmente con sus responsabilidades administrativas y académicas

Figura 28
Liderazgo y cooperacion en el centro de trabajo

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de
acuerdo

desacuerdo
Liderazgo y cooperacidn en el centro de trabajo.

El 34.4% esta en desacuerdo que los docentes de la Institucién Educativa N° 86030 “Nifio Jesus

De Praga” fomentan un ambiente colaborativo y demuestran habilidades de liderazgo dentro de

la institucion.
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Figura 29
Metas logradas

40

Porcentaje

Indiferents De acuerdo Totalments de

Totalmente en En desacuerdo
acuerdo

desacuerdo
Metas logradas.

El 34.4% esta en desacuerdo que los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus

De Praga” logran cumplir sus metas establecidas de sus funciones y responsabilidades.

Figura 30
Cumplimiento de tareas asignadas

40

Porcentaje

Indiferente De acuerdo Totalmente de

Totalmente en En desacuerdo
acuerdo

desacuerdo
Cumplimiento de tareas asignadas.

El 31.3% esta en desacuerdo que los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus

De Praga” cumplen de manera oportuna con sus tareas asignadas.
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Figura 31
Percepcion del nivel de calidad de trabajo

40

Porcentaje

En desacuerdo Indiferents De acuerdo Totalmente de

Totalmente en
acuerdo

desacusrdo
Percepcion del nivel de calidad de trabajo.

El 37.5% esta en desacuerdo que los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus

De Praga” que el nivel de calidad del trabajo realizado por el docente es el adecuado vy

satisfactorio.

Figura 32
Conocimiento dentro del puesto de trabajo

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Indiferents De acuerdo Totalmente de
acuerdo

desacuerdo
Conocimiento dentro del puesto de trabajo.

El 28.1% esta en desacuerdo que los docentes de la Institucién Educativa N° 86030 “Nifio Jesus

De Praga” poseen un conocimiento profundo y adecuado para desempefiar sus funciones dentro

del puesto de trabajo.
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Figura 33
Nivel de la Variable 2 Desempefio laboral

Paorcentaje

Deficients Regular Bueno

Wariable 2 Desempefio laboral

Los resultados revelan que el 46.9% de los docentes de la Institucidn Educativa N° 86030 “Nifio

Jesus De Praga” demuestran un desempeiio laboral a nivel regular, el 31.3% a nivel deficiente y

el 21.9% a nivel bueno.

Figura 34
Nivel de la Dimension 1 Eficiencia

Porcentaje

Deficiente Regqular Bueno

Dimension 1 Eficiencia

Los resultados revelan que el 40.6% de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifo

Jesus De Praga” demuestran eficiencia a nivel regular, el 34.4% a nivel deficiente y el 25% a nivel

bueno.
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Figura 35
Nivel de la Dimension 2 Eficacia

40

Porcentaje

Deficiente Regular Bueno

Dimension 2 Eficacia

Los resultados revelan que el 37.5% de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio
Jesus De Praga” demuestran eficacia a nivel regular, el 34.4% a nivel deficiente y el 28.1% a nivel

bueno.

5.4. Contrastacion de hipoétesis

Tabla 1
Prueba de normalidad

Variables/ Dimensiones — 'Shapiro-WiIk -
Estadistico gl Sig.

Variable 1 Inteligencia Emocional 0.809 32 0.000
Dimensién 1 Estado de animo general 0.795 32 0.000
Dimensidn 2 Gestidn de riesgos 0.801 32 0.000
Dimensién 3 Componente interpersonal 0.786 32 0.000
Dimensién 4 Manejo del estrés 0.803 32 0.000
Variable 2 Desempefio laboral 0.809 32 0.000
Dimensién 5 Componente intrapersonal 0.806 32 0.000
Dimensién 1 Eficiencia 0.806 32 0.000
Dimension 2 Eficacia 0.803 32 0.000

En el estudio se realizd la “Prueba De normalidad de Shapiro Wilk”, dado que la muestra es
inferior a 50, se evidencia que los datos no siguen una distribucién normal (sig=0.000<0.05), en
consecuente se procede a establecer la asociacidn de las variables mediante el “Rho de

Spearman” para cada una de las hipdtesis planteadas en el presente estudio.
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A. Hipotesis general: Existe una relacién directa entre la inteligencia emocional y el
desempeno laboral de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de
Praga”, Atipayan, 2023.

Tabla 2
Inteligencia emocional*Desempefio laboral

Desempeiio laboral

Total
Inteligencia emocional —
Deficiente Regular Bueno

n % n % n % n %
Bajo 8 25.0% 2 6.3% 0 0.0% 10 31.3%
Moderado 2 6.3% 12 375% 1 3.1% 15 46.9%
Alto 0 0.0% 1 31 % 6 188% 7 21.9%
Total 10 31.3% 15 46.9% 7 21.9% 32 100.0%

La tabla 2 presenta los resultados cruzados de los niveles de la inteligencia emocional y el
desempeno laboral, se revela que cuando los docentes de la Institucion Educativa N° 86030
“Nifio Jesus De Praga” muestran un nivel bajo de inteligencia emocional genera un bajo nivel de
desempeiio laboral (25%), en caso el nivel de la inteligencia emocional sea moderado se
evidencia un regular nivel del desempefio laboral (37.5%) y cuando el nivel de la inteligencia

emocional es alto repercute a que el desempefio laboral sea de nivel alto (18.8%).

Tabla 3
Correlacion entre Inteligencia emocional*Desempeiio laboral

Resultado del Coeficiente Rho de Spearman

Significacidon aproximada 0.000

Resultado al 0.05 Significativo
Correlacion de Spearman 0.815

Fuerza de asociacion Directa/ muy fuerte

La tabla 3 revela los resultados de la hipotesis general del analisis de la asociacidn entre la
inteligencia emocional y el desempefio laboral. Se hallé que el valor del nivel de significancia fue
igual a 0.000, dicho valor es inferior al tedrico 0.05 por lo que es significativo. Ademas, el grado
de asociaciéon fue de 0.815 que evidencia una fuerza de asociacion directa muy fuerte. Por ende,
existe una relacion directa a nivel muy fuerte y significativa entre la inteligencia emocional y el
desempeiio laboral de los docentes de la Institucién Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”,

Atipayan, 2023.
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B. Hipdtesis especifica 1: Existe una relacion directa entre el estado de animo general y el
desempeno laboral de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de

Praga”, Atipayan, 2023.

Tabla 4
Estado de dnimo general*Desempefio laboral

Inteligencia Desempeiio laboral Total

emocional Deficiente Regular Bueno

Dimension 1

Estado de animo n % n % n % n %
general

Bajo 9 28.1% 3 9.4% 0 0.0% 12 37.5%
Moderado 1 3.1% 11 344% 3 9.4% 15 46.9%
Alto 0 0.0% 1 3.1% 4 12.5% 5 15.6%
Total 10 31.3% 15 46.9% 7 21.9% 32 100.0%

La tabla 4 presenta los resultados cruzados de los niveles del estado de animo general y el
desempeno laboral, se revela que cuando los docentes de la Institucion Educativa N° 86030
“" H4 , n . . 7 . . .
Nifio Jesus De Praga” muestran un nivel bajo del estado de dnimo general genera un bajo nivel
de desempefio laboral (28.1%), en caso el nivel del estado de dnimo general sea moderado se
evidencia un regular nivel del desempefio laboral (34.4%) y cuando el nivel del estado de dnimo

general es alto repercute a que el desempefio laboral sea de nivel alto (12.5%).

Tabla 5
Correccion entre Estado de dnimo general*Desempefio laboral

Resultado del Coeficiente Rho de Spearman

Significacidon aproximada 0.000

Resultado al 0.05 Significativo
Correlacion de Spearman 0.773

Fuerza de asociacion Directa /muy fuerte

La tabla 5 revela los resultados de la hipotesis especifica 1 del analisis de la asociacién entre el
estado de animo general y el desempefio laboral. Se hallé que el valor del nivel de significancia
fue igual a 0.000, dicho valor es inferior al tedrico 0.05 por lo que es significativo. Ademas, el
grado de asociacion fue de 0.773 que evidencia una fuerza de asociacion directa muy fuerte. Por
ende, existe una relacién directa a nivel muy fuerte y significativa entre el estado de animo
general y el desempefio laboral de los docentes de la Institucidon Educativa N° 86030 “Nifio Jesus

de Praga”, Atipayan, 2023.
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C. Hipotesis especifica 2: Existe una relacién directa entre la adaptabilidad y el desempefio
laboral de los docentes de la Institucidon Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan,
2023.

Tabla 6
Adaptabilidad *Desempefio laboral

Inteligencia

. Desempeiio laboral
emocional

, Total
Dimension 2

Adaptabilidad Deficiente Regular Bueno
Bajo 7 21.9% 5 15.6% 0 0.0% 12 37.5%
Moderado 3 9.4% 10 31.3% 0 0.0% 13 40.6%
Alto 0 0.0% 0 0.0% 7 21.9% 7 21.9%
Total 10 31.3% 15 46.9% 7 21.9% 32 100.0%

La tabla 6 presenta los resultados cruzados de los niveles de la adaptabilidad y el desempefio
laboral, se revela que cuando los docentes de la Institucidn Educativa N° 86030 “Nifio Jesus De
Praga” muestran un nivel bajo de |la adaptabilidad genera un bajo nivel de desempefio laboral
(21.9%), en caso el nivel de la adaptabilidad sea moderado se evidencia un regular nivel del
desempeiio laboral (31.3%) y cuando el nivel de la adaptabilidad es alto repercute a que el

desempeiio laboral sea de nivel alto (21.9%).

Tabla 7
Correlacion entre Adaptabilidad *Desemperio laboral

Resultado del Coeficiente Rho de Spearman

Significacion aproximada 0.000

Resultado al 0.05 Significativo
Correlacion de Spearman 0.740

Fuerza de asociacion Directa muy fuerte

La tabla 7 revela los resultados de la hipotesis especifica 2 del analisis de la asociacién entre la
adaptabilidad y el desempefio laboral. Se hallé que el valor del nivel de significancia fue igual a
0.000, dicho valor es inferior al tedrico 0.05 por lo que es significativo. Ademas, el grado de
asociacion fue de 0.740 que evidencia una fuerza de asociacion directa muy fuerte. Por ende,
existe una relacion directa a nivel muy fuerte y significativa entre la adaptabilidad y el
desempeiio laboral de los docentes de la Institucidn Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”,

Atipayan, 2023.
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D. Hipotesis especifica 3: Existe una relacidn directa entre el componente interpersonal y el
desempeno laboral de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de
Praga”, Atipayan, 2023.

Tabla 8
Componente interpersonal*Desempefio laboral

I:::f; r:::a Desempeiio laboral

Dimensién 3 Total

Componente Deficiente Regular Bueno

interpersonal

n % n % n % n %

Bajo 8 25.0% 3 9.4% 0 0.0% 11 34.4%
Moderado 2 6.3% 12 37.5% 3 9.4% 17 53.1%
Alto 0 0.0% 0 0.0% 4 12.5% 4 12.5%
Total 10 31.3% 15 46.9% 7 21.9% 32 100.0%

La tabla 8 presenta los resultados cruzados de los niveles del componente interpersonal y el
desempeno laboral, se revela que cuando los docentes de la Institucion Educativa N° 86030
“Nifio Jesus De Praga” muestran un nivel bajo del componente interpersonal genera un bajo
nivel de desempefio laboral (25%), en caso el nivel del componente interpersonal sea moderado
se evidencia un regular nivel del desempefio laboral (37.5%) y cuando el nivel del componente

interpersonal es alto repercute a que el desempefio laboral sea de nivel alto (12.5%).

Tabla 9
Correlacion entre Componente interpersonal*Desempefio laboral

Resultado del Coeficiente Rho de Spearman

Significacion aproximada 0.000

Resultado al 0.05 Significativo
Correlacion de Spearman 0.746

Fuerza de asociacion Directa muy fuerte

La tabla 9 revela los resultados de la hipdtesis especifica 3 del analisis de la asociacidon entre el
componente interpersonal y el desempenfio laboral. Se hallé que el valor del nivel de significancia
fue igual a 0.000, dicho valor es inferior al tedrico 0.05 por lo que es significativo. Ademas, el
grado de asociacion fue de 0.746 que evidencia una fuerza de asociacidn directa muy fuerte. Por
ende, existe una relacidn directa a nivel muy fuerte y significativa entre el componente
interpersonal y el desempefio laboral de los docentes de la Institucién Educativa N° 86030 “Nifio

Jesus de Praga”, Atipayan, 2023.
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E. Hipotesis especifica 4: Existe una relacidn directa entre el manejo del estrés y el desempefio
laboral de los docentes de la Institucidon Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan,
2023.

Tabla 10
Manejo del estrés*Desemperio laboral

I:::f; r:::a Desempeiio laboral
. .. Total
Ma?::;j::r zs:rés Deficiente Regular Bueno
n % n % n % n %
Bajo 10 31.3% 1 3.1% 0 0.0% 11 34.4%
Moderado 0 0.0% 12 37.5% 3 9.4% 15 46.9%
Alto 0 0.0% 2 6.3% 4 12.5% 6 18.8%
Total 10 31.3% 15 46.9% 7 21.9% 32 100.0%

La tabla 10 presenta los resultados cruzados de los niveles del manejo del estrés y el desempefio
laboral, se revela que cuando los docentes de la Institucién Educativa N° 86030 “Nifio Jesus De
Praga” muestran un nivel bajo del manejo del estrés genera un bajo nivel de desempefio laboral
(31.3%), en caso el nivel del manejo del estrés sea moderado se evidencia un regular nivel del
desempeiio laboral (37.5%) y cuando el nivel del manejo del estrés es alto repercute a que el

desempeiio laboral sea de nivel alto (12.5%).

Tabla 11
Correlacion entre Manejo del estrés*Desempefio laboral

Resultado del Coeficiente Rho de Spearman

Significacién aproximada 0.000

Resultado al 0.05 Significativo
Correlacion de Spearman 0.845

Fuerza de asociacion Directa muy fuerte

La tabla 11 revela los resultados de la hipdtesis especifica 4 del analisis de la asociacién entre el
manejo del estrés y el desempefio laboral. Se hallé que el valor del nivel de significancia fue igual
a 0.000, dicho valor es inferior al tedrico 0.05 por lo que es significativo. Ademas, el grado de
asociaciéon fue de 0.845 que evidencia una fuerza de asociacion directa muy fuerte. Por ende,
existe una relacién directa a nivel muy fuerte y significativa entre el manejo del estrés y el
desempeiio laboral de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”,

Atipayan, 2023.
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F. Hipotesis especifica 5: Existe una relacidn directa entre el componente intrapersonal y el
desempeno laboral de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de
Praga”, Atipayan, 2023.

Tabla 12
Componente intrapersonal *Desempefio laboral

I:::f; r:::a Desempeiio laboral

Dimensién 5 Total

Componente Deficiente Regular Bueno

intrapersonal

N % n % n % n %

Bajo 8 25.0% 3 9.4% 0 0.0% 11 34.4%
Moderado 2 6.3% 11 34.4% 1 3.1% 14 43.8%
Alto 0 0.0% 1 3.1% 6 18.8% 7 21.9%
Total 10 31.3% 15 46.9% 7 21.9% 32 100.0%

La tabla 12 presenta los resultados cruzados de los niveles del componente intrapersonal y el
desempeno laboral, se revela que cuando los docentes de la Institucion Educativa N° 86030
“Nifio Jesus De Praga” muestran un nivel bajo del componente intrapersonal genera un bajo
nivel de desempefio laboral (25%), en caso el nivel del componente intrapersonal sea moderado
se evidencia un regular nivel del desempefio laboral (34.4%) y cuando el nivel del componente

intrapersonal es alto repercute a que el desempefio laboral sea de nivel alto (18.8%).

Tabla 13
Correlacion entre Componente intrapersonal *Desempefio laboral

Resultado del Coeficiente Rho de Spearman

Significacidon aproximada 0.000

Resultado al 0.05 Significativo
Correlacion de Spearman 0.786

Fuerza de asociacion Directa muy fuerte

La tabla 13 revela los resultados de la hipdtesis especifica 5 del analisis de la asociacién entre el
componente intrapersonal y el desempefio laboral. Se hallé que el valor del nivel de significancia
fue igual a 0.000, dicho valor es inferior al tedrico 0.05 por lo que es significativo. Ademas, el
grado de asociacion fue de 0.786 que evidencia una fuerza de asociacidn directa muy fuerte. Por
ende, existe una relacidn directa a nivel muy fuerte y significativa entre el componente
intrapersonal y el desempefio laboral de los docentes de la Institucién Educativa N° 86030 “Nifio

Jesus de Praga”, Atipayan, 2023.
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6. DISCUSION

El propdsito general de la investigacion es determinar la relacidon que existe entre la
inteligencia emocional y el desempefio laboral de los docentes de la Institucion Educativa N°
86030 “Nino Jesus de Praga”, Atipayan, 2023. La tabla 3 revela los resultados de la hipdtesis
general del andlisis de la asociacion entre la inteligencia emocional y el desempeiio laboral. Se
hallé que el valor del nivel de significancia fue igual a 0.000, dicho valor es inferior al tedrico 0.05
por lo que es significativo. Ademas, el grado de asociacién fue de 0.815 que evidencia una fuerza
de asociacidn directa muy fuerte. Por ende, existe una relacion directa a nivel muy fuerte y
significativa entre la inteligencia emocional y el desempefio laboral de los docentes de la

Institucidon Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023.

Lo manifestado coincide con los resultados de Patzi (2021), quien refiere que la
inteligencia emocional se asocia de modo positivo y significante con el desempefio de los
directores de los centros educativos ubicados en La Paz- Bolivia, es decir, que al evidenciarse
deficiencias en el manejo del control de las emociones por parte de los directores se asocia
también negativamente en el buen desarrollo de sus actividades en su centro de labores, por lo
que se debe plantear estrategias asertivas para la mejora continua. Ademas concuerda con
Gamboa (2021), quien concluye que la inteligencia emocional se asocia de modo directo con el
desempenio de los profesores de modo bajo (RhoSpearman=0.345), es decir, que ante el manejo
de modo adecuado de las emociones de los docentes se asocia a que su desempefio en sus
labores sea el idoneo acorde a las metas de los centros educativos ubicadas en Ecuador. De
igual manera, concierta con Mendoza (2022) quien concluyé que la inteligencia emocional se
asocia directamente de modo fuerte con el desempeiio de los colaboradores de una IEST privada

ubicada en Lima (RhoSpearman=0.64).

Referente al aspecto tedrico se fundamenta con Ruiz (2020) menciona que la
inteligencia emocional esta relacionada a los estilos de afrontamiento y al manejo adecuado de
situaciones conflictivas, teniendo como fin conocer el funcionamiento de las emociones, la
regulacion de la conducta del hombre y su adaptacién en los diferentes dambitos de la vida.
Ademas, se afianza con el argumento de Garcia y Tejedor (2010) quienes precisan que es
relevante que todo individuo maneje y controle sus emociones para afrontar las diversas
situaciones que se presenten en el ambito laboral, puesto que te brinda la habilidad de cumplir
tus actividades de modo eficiente y eficaz, lograr un mayor rendimiento, el control del estrés

laboral y trabajar en equipo para el cumplimiento de los fines de la organizacion.
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El propdsito especifico 1 sefiala determinar la relacién que existe entre el estado de
animo general y el desempefio laboral de los docentes de la Institucién Educativa N° 86030
“Nifo Jesus de Praga”, Atipayan, 2023. La tabla 5 revela los resultados de la hipdtesis especifica
1 del andlisis de la asociacién entre el estado de animo general y el desempefio laboral. Se hallé
que el valor del nivel de significancia fue igual a 0.000, dicho valor es inferior al tedrico 0.05 por
lo que es significativo. Ademas, el grado de asociacion fue de 0.773 que evidencia una fuerza de
asociaciéon directa muy fuerte. Por ende, existe una relacidon directa a nivel muy fuerte y
significativa entre el estado de danimo general y el desempeno laboral de los docentes de la

Institucidon Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023.

Lo manifestado confluye con Méndez (2020), quien concluyd que el estado de dnimo en
general se asocia de modo directo con el desempefio de los docentes de un centro educativo de
Trujillo durante el afio 2020. Asimismo, coincide con Mendoza (2022) quien refiere que el
estado de animo en general se asocia directamente con el desempefio de los colaboradores de
una IEST privada ubicada en Lima (RhoSpearman=0.45). También concuerda con Del Mar y
Sandoval (2021), quien concluye que el estado de animo en general se asocia de modo directo

con el desempefio de los colaboradores del Gobierno Regional del Cusco durante el afio 2021.

Respecto al fundamento tedrico, Goleman (2012) estipula que los individuos que poseen
inteligencia emocional se caracterizan por realizar un analisis de los proyectos y suefios, poseen
la capacidad de reconocer sus sentimientos y no los reprimen. Asimismo, Bar (2006) asevera que
es la disposicion de un individuo frente a diversas situaciones suscitadas en el dmbito laboral,
académico, familiar, en una organizacién es un elemento fundamental porque permite que el
colaborador destaque en sus relaciones interpersonales, ello generard un ambiente de trabajo

Optimo para fomentar equipos para la consecucién de las metas.

El propésito especifico 2 precisa determinar la relacidn que existe entre la adaptabilidad
y el desempefio laboral de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de
Praga”, Atipayan, 2023. La tabla 7 revela los resultados de la hipdtesis especifica 2 del andlisis
de la asociacién entre la adaptabilidad y el desempenfio laboral. Se hallé que el valor del nivel de
significancia fue igual a 0.000, dicho valor es inferior al teérico 0.05 por lo que es significativo.
Ademas, el grado de asociacion fue de 0.740 que evidencia una fuerza de asociacidn directa muy
fuerte. Por ende, existe una relacion directa a nivel muy fuerte y significativa entre la
adaptabilidad y el desempefio laboral de los docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio

Jesus de Praga”, Atipayan, 2023.
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Lo manifestado coincide con los resultados de Mendoza (2022) quien sefala que la
adaptabilidad se asocia directamente con el desempefio de los colaboradores de una IEST
privada ubicada en Lima (RhoSpearman=0.27). Asimismo concierta con Del Mar y Sandoval
(2021), quien concluye que la adaptabilidad se asocia de modo directo con el desempefio de los
colaboradores del Gobierno Regional del Cusco durante el afio 2021. También concuerda con
Méndez (2020), quien concluyé que la adaptabilidad se asocia de modo directo con el

desempeiio de los docentes de un centro educativo de Trujillo durante el afio 2020.

Se fundamenta tedricamente con Bar (2006), autor que estipula que la adaptabilidad es
la capacidad del colaborador de ser flexible ante los cambios suscitados en la organizacion, esta
siempre dispuesto a asumir nuevos retos que permitan potencializar sus competencias en bien
de la entidad. Asimismo, Rivera et al. (2008) asevera es la adaptacion de las emociones,
pensamientos y comportamientos ante circunstancias o ideas desconocidas e impredecibles. Del
mismo modo, Bar y Parker (2018) precisa que es la aptitud que consiste en encontrar soluciones
a problemas en situaciones que implican emociones, comprendiendo la manera en la que estas

se relacionan en la toma de decisiones.

El propdsito especifico 3 sefala determinar la relacidon que existe entre el componente
interpersonal y el desempefio laboral de los docentes de la Institucién Educativa N° 86030 “Nifio
Jesus de Praga”, Atipayan, 2023. La tabla 9 revela los resultados de la hipdtesis especifica 3 del
analisis de la asociacidon entre el componente interpersonal y el desempefio laboral. Se hallé que
el valor del nivel de significancia fue igual a 0.000, dicho valor es inferior al tedrico 0.05 por lo
que es significativo. Ademas, el grado de asociacidn fue de 0.746 que evidencia una fuerza de
asociacion directa muy fuerte. Por ende, existe una relacidon directa a nivel muy fuerte y
significativa entre el componente interpersonal y el desempeiio laboral de los docentes de la

Institucidn Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023.

Lo revelado coincide con los resultados de Mendoza (2022) quien refiere que el aspecto
interpersonal se asocia directamente de modo fuerte con el desempefio de los colaboradores
de una IEST privada ubicada en Lima (RhoSpearman=0.66). También concuerda con Del Mar y
Sandoval (2021), quien concluye que el aspecto interpersonal se asocia de modo directo con el
desempeno de los colaboradores del Gobierno Regional del Cusco durante el afio 2021. Adem3s,
confluye con Méndez (2020), quien concluyd que el aspecto interpersonal se asocia de modo
directo con el desempefio de los docentes de un centro educativo de Trujillo durante el afio

2020.
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Lo precisado se argumenta tedricamente con Goleman (2012), autor que estipula que
los individuos que poseen inteligencia emocional se caracterizan por ser personas empaticas y
brindan su apoyo emocional, estan dispuestos a relacionarse con personas nuevas a su entorno
laboral, familiar o personal, constantemente se motivan y renuevan sus emociones. Ademas,
Bar (2006) postula que son las competencias y habilidades del colaborador para interactuar y
apoyar a sus colegas, generar equipos de trabajo y posee empatia para que de esta forma se

logre los fines de la entidad.

El propdsito especifico 4 precisa determinar la relacién que existe entre el manejo del
estrés y el desempefio laboral de los docentes de la Institucién Educativa N° 86030 “Nifio Jesus
de Praga”, Atipayan, 2023. La tabla 11 revela los resultados de la hipdtesis especifica 4 del
analisis de la asociacion entre el manejo del estrés y el desempefio laboral. Se hallé que el valor
del nivel de significancia fue igual a 0.000, dicho valor es inferior al tedrico 0.05 por lo que es
significativo. Ademas, el grado de asociacién fue de 0.845 que evidencia una fuerza de
asociacién directa muy fuerte. Por ende, existe una relacidon directa a nivel muy fuerte y
significativa entre el manejo del estrés y el desempefio laboral de los docentes de la Institucidon

Educativa N° 86030 “Nifo Jesus de Praga”, Atipayan, 2023.

Lo manifestado coincide con los resultados de Mendoza (2022), quien sefiala que el
manejo del estrés se asocia directamente de modo bajo con el desempefio de los colaboradores
de una IEST privada ubicada en Lima (RhoSpearman=0.30). De igual modo, concuerda con
Méndez (2020), quien concluyé que el manejo del estrés se asocia de modo directo con el
desempeno de los docentes de un centro educativo de Trujillo durante el afio 2020. Asimismo
concierta con Del Mar y Sandoval (2021), quien concluye que el manejo del estrés se asocia de
modo directo con el desempefio de los colaboradores del Gobierno Regional del Cusco durante

el afio 2021.

Se fundamenta tedricamente con Bar (2006), quien sefiala que el manejo del estrés es
la capacidad del colaborador de afrontar situaciones complicadas durante su jornada de trabajo,
tiene la habilidad de controlar sus emociones porque plantea estrategias como mantener una
buena alimentacion y/o realiza actividades deportivas, es organizado y mantiene un equilibrio
entre sus responsabilidades laborales y familiares. Asimismo, Rivera et al. (2008) asevera que es
la aptitud de resistir o retrasar determinada conducta, evitando decisiones o comportamientos
apresurados. Del mismo modo, Bar y Parker (2018) precisa que implica enfrentarse a situaciones

complejas o dificiles y creer que es posible manejar e influir en ellas
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Finalmente, el propdsito especifico 5 indica determinar la relacidon que existe entre el
componente intrapersonal y el desempefio laboral de los docentes de la Instituciéon Educativa
N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023. La tabla 13 revela los resultados de la hipétesis
especifica 5 del andlisis de la asociaciéon entre el componente intrapersonal y el desempefio
laboral. Se hallé que el valor del nivel de significancia fue igual a 0.000, dicho valor es inferior al
tedrico 0.05 por lo que es significativo. Ademas, el grado de asociacién fue de 0.786 que
evidencia una fuerza de asociacion directa muy fuerte. Por ende, existe una relacién directa a
nivel muy fuerte y significativa entre el componente intrapersonal y el desempeiio laboral de los

docentes de la Institucién Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023.

Lo manifestado ademas confluye con Méndez (2020), quien concluyd que el aspecto
intrapersonal se asocia de modo directo con el desempefio de los docentes de un centro
educativo de Trujillo durante el afio 2020. Igualmente concuerda con Del Mary Sandoval (2021),
quien concluye que el aspecto intrapersonal se asocia de modo directo con el desempefio de los
colaboradores del Gobierno Regional del Cusco durante el afio 2021. Lo revelado coincide con
los resultados de Mendoza (2022) quien refiere que el aspecto intrapersonal se asocia
directamente de modo medio con el desempefio de los colaboradores de una IEST privada

ubicada en Lima (RhoSpearman=0.58).

Lo precisado tiene sustento tedrico de Rivera et al. (2008) autores que indican que es la
actitud del colaborador de no ser dependiente emocionalmente de otros, supone un
comportamiento de una manera libre y auténoma. Ademas, Bar (2006) sefiala que el propio
colaborador es consciente de reconocer sus competencias y limitaciones, es autocritico con sus
pensamientos y conductas, comprende sus emociones y es capaz de realizarse un autoandlisis.
Asimismo, Gabini (2018) alude a que evaluar el rendimiento de los colaboradores disminuye la
inseguridad que este siente al retroalimentarle acerca de su labor en la organizacidn, ademas

apoya a que exista alineacidn entre lo que necesitan los empleados y la organizacion.

Entre las limitaciones de la investigacidn, se produjo en el proceso de recabacion de la
data, dado que se tuvo que esperar la predisposicién de cada colaborador al momento de aplicar

el instrumento por sus actividades cotidianas en su centro de labores.

Dado que es una muestra pequeiia no se pueden generalizar los resultados, por lo que
es pertinente recomendar a los futuros tesistas la delimitacién de una poblacién mas extensa,
por sectores, entre instituciones gubernamentales y privadas, ambito geografico, etc., de este
modo evaluar con mdas dimensiones y analizar la asociacion de la inteligencia emocional y del
desempeiio laboral frente a diversas circunstancias que se presenten.
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7. CONCLUSIONES

v' Respecto al propdsito general, se confirma que existe una relacion directa a nivel muy fuerte
y significativa entre la inteligencia emocional y el desempefio laboral de los docentes de la
Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023 (RhoSpearman=0.815;
Significacion aproximada =0.000<0.05). Ademas, cuando los docentes muestran un nivel
bajo de inteligencia emocional genera un bajo nivel de desempefio laboral (25%), en caso el
nivel de la inteligencia emocional sea moderado se evidencia un regular nivel del
desempeiio laboral (37.5%) y cuando el nivel de la inteligencia emocional es alto repercute

a que el desempefio laboral sea de nivel alto (18.8%).

v" Referente al propdsito especifico 1, se reafirma que existe una relacién directa a nivel muy
fuerte vy significativa entre el estado de animo general y el desempefio laboral de los
docentes de la Instituciéon Educativa N° 86030 “Nifio Jesls de Praga”, Atipayan, 2023
(RhoSpearman=0.773; Significacion aproximada =0.000<0.05). También, cuando los
docentes muestran un nivel bajo del estado de animo general genera un bajo nivel de
desempefio laboral (28.1%), en caso el nivel del estado de animo general sea moderado se
evidencia un regular nivel del desempefio laboral (34.4%) y cuando el nivel del estado de

animo general es alto repercute a que el desempefio laboral sea de nivel alto (12.5%).

v' Respecto al propésito especifico 2, se confirma que existe una relacién directa a nivel muy
fuerte y significativa entre la adaptabilidad y el desempefio laboral de los docentes de la
Institucion  Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023.
(RhoSpearman=0.740; Significacidn aproximada =0.000<0.05). Asimismo, cuando los
docentes muestran un nivel bajo de la adaptabilidad genera un bajo nivel de desempefio
laboral (21.9%), en caso el nivel de la adaptabilidad sea moderado se evidencia un regular
nivel del desempefio laboral (31.3%) y cuando el nivel de la adaptabilidad es alto repercute

a que el desempefio laboral sea de nivel alto (21.9%).

v" Referente al propdsito especifico 3, se reafirma que existe una relacion directa a nivel muy
fuerte y significativa entre el componente interpersonal y el desempefio laboral de los
docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesis de Praga”, Atipayan, 2023
(RhoSpearman=0.746; Significacion aproximada =0.000<0.05). También, cuando los
docentes muestran un nivel bajo del componente interpersonal genera un bajo nivel de
desempeiio laboral (25%), en caso el nivel del componente interpersonal sea moderado se
evidencia un regular nivel del desempefio laboral (37.5%) y cuando el nivel del componente

interpersonal es alto repercute a que el desempeiio laboral sea de nivel alto (12.5%).
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v" Respecto al propésito especifico 4, se confirma que existe una relacién directa a nivel muy
fuerte y significativa entre el manejo del estrés y el desempefiio laboral de los docentes de
la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”, Atipayan, 2023.
(RhoSpearman=0.845; Significacidn aproximada =0.000<0.05). Asimismo, cuando los
docentes muestran un nivel bajo del manejo del estrés genera un bajo nivel de desempefio
laboral (31.3%), en caso el nivel del manejo del estrés sea moderado se evidencia un regular
nivel del desempefio laboral (37.5%) y cuando el nivel del manejo del estrés es alto

repercute a que el desempefio laboral sea de nivel alto (12.5%).

v" Referente al propdsito especifico 5, se reafirma que existe una relacidn directa a nivel muy
fuerte y significativa entre el componente intrapersonal y el desempefio laboral de los
docentes de la Institucion Educativa N° 86030 “Nifio Jesls de Praga”, Atipayan, 2023
(RhoSpearman=0.786; Significacion aproximada =0.000<0.05). También, cuando los
docentes muestran un nivel bajo del componente intrapersonal genera un bajo nivel de
desempefio laboral (25%), en caso el nivel del componente intrapersonal sea moderado se
evidencia un regular nivel del desempefio laboral (34.4%) y cuando el nivel del componente

intrapersonal es alto repercute a que el desempefio laboral sea de nivel alto (18.8%).
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8. RECOMENDACIONES

v" Se recomienda a la institucion fomentar el desarrollo de la inteligencia emocional a través
de talleres vivenciales, por lo que se sugiere organizar capacitaciones peridédicas donde los
docentes puedan fortalecer su capacidad de reconocer y manejar sus emociones, trabajar
en su autoconciencia emocional y desarrollar la empatia con sus colegas y estudiantes.
Actividades como dindmicas grupales y reflexiones individuales pueden ayudar a promover
un entorno mas optimista y motivador, mejorando asi el resultado de sus actividades
laborales.

v" Es relevante que se disefie iniciativas como précticas de relajacion y estrategias para el
control de impulsos, gestionar el estrés, esto ayudard a los docentes a mantener un
equilibrio emocional incluso en situaciones exigentes, favoreciendo su efectividad vy
satisfaccién laboral. Asimismo, incluir pausas activas o espacios de descanso en el horario
laboral podria ser beneficioso.

v" Se recomienda a la institucién promover actividades de integracidn como convivencias,
equipos de trabajo colaborativos y talleres de habilidades sociales para mejorar las
relaciones interpersonales. Esto fomentara un clima laboral mas armonioso y aumentara el
compromiso de los docentes, permitiéndoles resolver conflictos de manera mds efectiva y
trabajar en un ambiente cooperativo.

v Desarrollar programas de formacién que permitan a los maestros mejorar sus competencias
para analizar situaciones objetivamente, identificar soluciones practicas y adaptarse a
cambios en su entorno laboral. Esto puede incluir casuisticas de situaciones reales y sesiones
para fortalecer su flexibilidad ante nuevos desafios, lo cual impactard favorablemente en el
buen desarrollo de sus actividades laborales.

v" Establecer mecanismos para reconocer los logros de los docentes, tanto en términos de
metas cumplidas como en el fortalecimiento de su inteligencia emocional y desempefio.
Reconocimientos como certificados, menciones en reuniones y pequefios incentivos que
pueden servir como estimulo para mantener altos niveles de autorrealizacién y
responsabilidad.

v' Asimismo, es recomendable que la institucién implemente capacitaciones técnicas y
pedagdgicas orientadas a actualizar los conocimientos del personal docente y reforzar su
liderazgo dentro de la institucidn. Esto no solo mejorara su eficiencia y eficacia, sino que
incrementard su autoestima profesional, ayuddndolos a fomentar su sentido de

autorrealizacién y compromiso con su rol docente.
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ANEXOS

Anexo 01: Matriz de consistencia

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
Estado de dnimo v Optimismo.
en general v’ Felicidad.
v Prueba de la realidad.
, . Existe una relacion Adaptabilidad v' Flexibilidad.
¢Cual es la relacion que ) » ] .,
. L . | Determinar la relacién que | directa entre la v’ Resolucién de problemas.
existe entre la inteligencia ] i ] R i ) ) -
. existe entre la inteligencia | inteligencia emocional v’ Relaciones
emocional y el . R R Aspecto .
N emocional y el desempeiio | y el desempeiio laboral . ) . interpersonales.
desempeiio laboral de los Inteligencia interpersonal ,
L laboral de los docentes de la | de los docentes de la ] v' Empatia.
docentes de la Institucidn L ) L ) emocional -
. i | Institucién  Educativa  N° | Institucion Educativa . i v’ Control de impulsos.
Educativa N° 86030 “Nifio . i ) . e , Manejo del estrés ) ,
) Yy nes 86030 “Nifio Jesus de Praga”, | N° 86030 “Nifio Jesus v Tolerancia al estrés.
Jesus de Praga”, Atipayan, ) . ]
50232 Atipayan, 2023. de Praga”, Atipayan, v Independencia.
’ 2023. v’ Autoconcepto.
Aspecto . .
. v’ Autoconciencia emocional.
intrapersonal o
v’ Autorrealizacion.
v’ Asertividad.
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PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBIJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICAS

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

= ¢Cuadl es la relacién que existe
entre el estado de dnimo general y
el desempefio laboral de los
docentes de la Institucidon Educativa
N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”,
Atipayan, 20237

= iCudl es la relacion que existe
entre la adaptabilidad y el
desempefio laboral de los docentes
de la Institucidn Educativa N° 86030
“Nifio Jesus de Praga”, Atipayan,
20237

= ¢Cudl es la relacidon que existe
entre el componente interpersonal
y el desempefio laboral de los
docentes de la Institucion Educativa
N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”,
Atipayan, ¢2023?

= iCudl es la relacion que existe
entre el manejo del estrés y el
desempeiio laboral de los docentes
de la Institucidn Educativa N° 86030
“Nifio Jesus de Praga”, Atipayan,
20237

= ¢Cudl es la relacidon que existe
entre el componente intrapersonal
y el desempefio laboral de los
docentes de la Institucidon Educativa
N° 86030 “Nifio Jesus de Praga”,
Atipayan, 20237

*Determinar la relacion que existe
entre el estado de dnimo general y el
desempefio laboral de los docentes
de la Institucion Educativa N° 86030
“Nifio Jesus de Praga”, Atipayan,
2023.

*Determinar la relacion que existe
entre la adaptabilidad y el desempeiio
laboral de los docentes de la
Institucidon Educativa N° 86030 “Nifio
Jesus de Praga”, Atipayan, 2023.

*Determinar la relacion que existe
entre el componente interpersonal y
el desempefio laboral de los docentes
de la Institucion Educativa N° 86030
“Nifilo Jesis de Praga”, Atipayan,
2023.

*Determinar la relacion que existe
entre el manejo del estrés y el
desempefio laboral de los docentes
de la Institucion Educativa N° 86030
“Niflo Jesus de Praga”, Atipayan,
2023.

=Determinar la relacién que existe
entre el componente intrapersonal y
el desempefio laboral de los docentes
de la Institucion Educativa N° 86030
“Niflo Jesus de Praga”, Atipayan,
2023.

H1: Existe una relacién directa entre
el estado de animo general y el
desempefio laboral de los docentes
de la Institucién Educativa N° 86030
“Nifio Jesus de Praga”, Atipayan,
2023.

H2: Existe una relacion directa entre
la adaptabilidad y el desempefio
laboral de los docentes de la
Institucion Educativa N° 86030
“Nifilo Jesus de Praga”, Atipayan,
2023.

H3: Existe una relacién directa entre
el componente interpersonal y el
desempefio laboral de los docentes
de la Institucién Educativa N° 86030
“Nifilo Jesus de Praga”, Atipayan,
2023.

H4: Existe una relacion directa entre
el manejo del estrés y el desempefio
laboral de los docentes de Ia
Institucion Educativa N° 86030
“Niflo Jesus de Praga”, Atipayan,
2023.

H5: Existe una relacion directa entre
el componente intrapersonal y el
desempefio laboral de los docentes
de la Institucién Educativa N° 86030
“Nifio Jesus de Praga”, Atipayan,
2023.

Desempeio
laboral

Eficiencia

Nivel de conocimientos técnicos.
Nivel de adaptabilidad del
trabajador.

Responsabilidad del personal.
Liderazgo y cooperacién en el
centro de trabajo.

Eficacia

Metas logradas.

Cumplimiento de tareas
asignadas.

Percepcion del nivel de calidad
de trabajo.

Conocimiento dentro del puesto
de trabajo.

HIIOS DEPENDE|ELPRO)
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Anexo 2: Registro de lectura, escritura y matematica por capacidades

REGISTRO DE LECTURA POR CAPACIDADES

Capacidad A el
W= APELLIDOS ¥ NOMBRES Gr:d'“ Oibtiene |r|-'.j|-':|l:|:n‘a|:|::: el bexita mr“EE:i::':'-d:':"Eta Rt-,-l::n:l:::: ::T:':r::‘i:l::;l' l
Socclon escrito informacion del texio bR
LT ) INICHD FROCT0 LoGRADO | IMICTD PROCESD | LOGRADSD | MHICHD D
| 2__ ALMEMDRADES LENA Yhire Tuleyd| AT 4
3 | ASENCIOS YAURI Milen by War aTo A s
4 | BARREMECHEA LEYVA Dahnya Yarsli | 4T A LR
5 | BLAS IAMANCA Anbval Marcos 4TO A
| & [|easTRO MORENG Gonsslo Fermande | 4To A
7 [ cuEva ROLAS Hayeli Sulerna ATO A | § —
8 | MAUTING ZAMBRANG Jairo Anpelo ATO A =
o ROLAS HURTADO Yuliss Marisneli AT A I R
| _:I.U SALAS TINOOD Extalin Santiags 4TC A -
| 11 | SANTIAGO PRUDENCIO fhoel Angel aTo A o i
12 | SORIANG MORENGD Melida Sayusi ATO A 3
| 13 WRIBE ©ONCOY Julia T&iar ATO A
| 14 VALERID CASTILED Dayira Antoni : b
TOTALES 13 I 1 a4
PORCENTAJE 100 54 = 54 31 15 |

CAPACIDAD: Obtiena Informacidn del texto esorito

RESULTADOS CUANTITATIVOS DE LA
| EVALUACION DIAGHNOSTICA

| RESULTADOS CUALITATIVOS DE LA EVALUACIOMN
| DIAGHNOSTICA

| El 54 5% se encureniran &n jnboio,
El 23 % s ubihcan &n proceso

El 23 % se encuentran on bogrado

HIIOS DEPENDE|ELPRO.

S\ ESEUERZOIDEISUS
T0]0334D;

s
O1gana[soT

UNASANY

La mitad de estedianias se ubican on micio, mientras -
muUE una cuarta parte estin en proceso y solo un
estudiante en nivel logrado, ko mpleca que nuestros
nifios y neftas adan messtran dificultad al ablener | -
informacidn eaplicita en los textos que |een

79
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TOMA DECISIOMNES

Desarrollar actividades de aprendizaje de Refusizo
Escolar respondean a las competencias de
Comunicacion

Atender las necesidades de aprendizaje

Diesanraliar de meanera transversal
referidas al aspecto sockoamocional, quée permitar

actividades

e LR
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shentan seguros ¥ motivados

tos vy las estudiantes s&
para aprandear.

I l
| | Bplecar ka sualuac . ;
1 i . d:nn“ el desarrolio de a3 actvidades de aprendizaje

=] fesrrmatiees, la mnisma quee se realize

y &8 traves de diverias actividades gQue genesran
i evidencias en las que 5@ obierna el nivel de desarralilo
| die las compelendias.
| | - Desarrellar la estrategia TEXTICON proporcionados por
l la UGEL ¥ las de produccion institucienal.
+ Implementar a través del PFlan Lector la hora de [a
lectura por placer denominado “LUNES DE LECTURA®.
~ Desarrollar a través del proyecto educativo
“Recopilamos cuentos de mi carmuribdad™ para meporar
el hibite lector.

e —— _ R -—-

 CAPACIDAD: Infiere e interpreta informacion del texto

RESULTADDS CUANTITATIVOS DE LA | RESULTADOS CUALITATIVIOS DE LA EVALUACION [ TOMA DECISIONES
EVALLACION CHAGNOSTICA | DlasNOsSTWCA AT s ket ., B e
El 62 % se encuentran &n nkcio, Mas de la mitad de estudianies se ubican an inicks, | =~ Desarrollar actividades de aprendizaje de Refuerzo
El 30 % se vhican en proceso mientras que pocos estin en proceso y solo un Escolar responden @  las  compelencias de
EI 08 % se encuentran en logrado astudiante &n nivel lograde, eflo implica gue maestran Comunicacian.

dificultades para inferir & interpretar informacion del | » Atender las necesidades do aprendizaje.

texto > Desarroliar de manera ansverssl actividades

referidas al aspecto sochrermocional, gue perrmitan qua

los v las estudiantes se sientan seguros ¥ motivados
para aprender.

i =  Aplicar la evaluacidn formativa, [ misma que se realea
I duranie el desarrollo de las actividades de aprendizape
| ¥ & través de diversas actwidades gque generan
| evidencias en las gue se obierva &l nivel e desarmallo
de las competencias.

asns:

CAPACIDAD: Reflexionay evalia la forma. el contenido y el contexto del texto

RESULTADODS CUANTITATIVOS DELA | RESULTADOS CUALITATIVOS DE LA EVALUACION
EVALUACION DIAGNOSTICA | DIAGNOSTICA

TOMA DECISIONES

HIIOS DEPENDE|ELPRO)
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:I 23 % se BRCUeNf an en inicio.
i 130 % se ubican en proceso

La mitad de estudiantes se ubsean en 1I'llEi-ﬂ'. mientras | = Desarmoflar actiidaded di aprendizape de Refuerio
Qi U cuarta parte estan en proceso y |a obra cuarta Escolar responden a kas compeiencias de ComunicatiOn

E115% se encuentran en lograde parte en lograde, ello implica que nuestros nifies y | = Atender las necesidades de aprendizaje.
| nilfAas, » Desamollar de manera ransyversal actividades referidas

al aspectn iocipamocional, que permitan que los v ks

grtudianbes e sienkan seguros Yy molivedios para

! aprender.

| = Aplicar la evaluacion fermativa, 13 misma que e fealiia

| l durants ¢l desarrallo de |as sctividades de aprendizajey

: a traves de diversas actividades que generan evidencias

{ en las que se observa el nivel de desarrolfo de las

| competencias.

= Esto pérmile sdentificar fos avances, lomar decisiones
oporfunas ¥ planbedr nuevos rétol dé aprendzage ¥
enseftanza, para la mejora continug.

HIIOS DEPENDE|ELPRO)
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REGISTRO DE ESCRITURA POR CAPACIDADES

e —

L

had e tal Jeegings
| Capacidad Chegankaa y desarolla bas ieas de Lt waen e Ao
N APELLIDOS ¥ NOMBRES o ¥ Aducia el Leso B Fiescl forma v cobrencia y cShesinads | L recursos ortegrahicos]
= ':-'-UFﬂllr-l:Fl:lrI:Iul::lh:::ﬂ*1fl1lllll -Il:nhc-'e-nn-'l-q-:n'lul.--.r:ul:l
-ﬂ'l'_'l_l. ) R LG LAY [C] ] FEOCESD LG RADD 1 ] FHI’.:::I 1] LG RADD
1 | ALMENDRADES LEWVA Yhira Zuleydi £TOA Falieh G |
| 2 | ASEMCIOS YAURI Milenhy Marli ATO A 1 R
3 | BARREMECHEA LEVWA Dacheya Yarell ATOA ;
i BLAS IANMAMNCA Anivel Marcos -1-1I:I-Fl -
5 | CASTRO MOREMD Gonsale Fernanda | 4TO A . =
| & | CUEVA ROIAS Mayell Suleras aTOA
! r MAUTING TAMMBRAND Jlafro Anyeld I'-ITCf i - B
-] BOJAS HURTADD Yulisa Marianeli ATO A X
9 | SALAS TINGCO Estalin Santiago ATO A
10 | sANTIAGO PRUDENCIO Mhosl Angel ATO A ol R
| 11 SORIAND MOREND Nelida Sayuri sTos o A . _ !
| 12 | URIBE ONCOY hulia Cézar _|a1oA | 7 _i
| 13 | VALERIOD CASTILLO Dayira Antoni - —1 = & =
TOTALES 13 5: qi = = 54| 456 ol
B PORCENTAJE 100 -

E.AP.I'I..I.'_IDAD' Ardecda el iexto a u- sltuackin :mﬁunlnllni.ndﬂu::iﬂn ded tipo textual)

RESULTADOS CUANTITATIVOS DE LA
EVALUACION DIAGNOSTICA

El 54 % s& encusntran en Inkio

Fl 46 % 2= ubican en prooess

£ 00 % s encuentran en lograda

| DIAGNOSTICA

el propdsito del texlo

PrOCEsn en relaciom a la capacsd

Z
o
@‘ 3
3
&

5,
O183nd/S01E0/05349,

© @90

RESULTADOS CUALITATIVOS DE LA EVALUACION

La mitad de los gstudiantes presentan difs ubtad situarse en | =
w o diferencian los Upos de texto

Flientras que oira mitad de los estudianles s en cuenira n
ad svaluada

Repositorio Institucional - UNASAM - Peru

TORMA DECISIONES

Desarrollar jornadas de trabajo colegiado pama e
Refusrpo Escolar para promower |a reflexion
Compromises reipecto 3 jas pracicas pedapogicas v
didacticas ol
» Aplicar fuchas de Aefwerro Excolar para & eFLUDIANG

a partir de actividadas de Indagackdn, de leitura Y




|
— ELLNMEIG (e Viewa @ 2desarrolaf  nivekes e
el CEHMMpEENS G, @ reflsnidea
| CAPACIDAD: Organizay desarots s itess e g - - -
| RESULTADOS CUANTITATIVOS DE LA | RESUTAme s o es (coherencin y cohevién S
| EVALUACION DIAGNGS | nhﬁﬂmnﬂ;cumrrmwus DE LA EVALUACION TOMA DECISIONES
EI Ezﬁ.‘l-'l.‘."l:ﬂﬂ.l'-!ﬂtl'ﬁl'l ()] "‘”:in- 1 EU:ﬂ_mr_cﬁ.rH-_a‘_E dE‘ I::: ==tud|‘nt*5_ Mo e I . |- | ] }
R s et ; i n claro el usos = [Desarrollar de manerg ¢ ramre
i pro | I:IF FevECtores de secuencia, ni de tiermpo ¥ muestran referidas 8l aspects S e
uentran en kegrado difiesltad para organizar y escribir sus ideas. Por otro lado que los | : t ;ﬂtlnemn:mnm, et
. - ; ¥ |25 estudiantes e
:a'..'::tudlar!lﬁ QU So encuentran en procese en relacidn motivados para aprender gl el
5;;53 Ealzarldad- {Adecuacidn dell tipo textual; ademas e = Mejorar la practica de Ia escnitwra desarrallang
l | 58 ubica EI.'| proceis ¥ el 23 % estd en la situacisn de dctivitlades en el Dia del Logre. " mir
r - . | 1ogrado ko que indica que estan en la lectura silibica
rE_EITl'nl i — : -
. P!':'I'_EHCM._I..II;III:l tonwendianes del benguaje escrito de forma pertinente. [Funtuacién y recursos oriagrificos
| RESULTADOS CUANTITATIVOS DE LA | RESU
LTADDS CUALITATIVOS DE LA EVALLAC
| Eﬂ&tﬂhﬂﬂﬂ L‘II@EH&S__IIEA DLAGNOSTICH g et e
El 54 % icio [ 2 i
{ :-;145.1;:: i:;.:;nlrinen Inicioe. ! estudiantes 5& ubican en inicio, muestran dificultad en el | » Brindar dcafmpanamienio  socioafectiva a3
3 N prafeto usc de las mayusculas ¥ obros SIgnsd arto : T : - i . pr:
tograficos: maentras estuiantas para comsbrwir vinciss nr
EN 00 % s encuentran n Lqridl:l | e & #iludiantes se ubican &n Proceso en relacidn a osta para pi .,-I:I- ra b ..l: :: J'::IH Il' .:.:: .:rl" n-':- I;;a =)
il ol B0 ESlundrsnd ' SATEE ¥ OuhlOgfar
CompeteEncia con libertad sobre Tut prepoupacianas
= Eicwgha active pard gficerar ip que o estudiants
desea decir

Es toda cuanto tengo giee informar 3 wited

Alentamente

-,

L vy
= A, Radeipuay §om ™
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REGISTRO DE MATEMATICA POR COMPETENCIAS

Grado |  Competencla N° 01 Competencia N° 02 Competencia N' 03 Competencia N° 03
N APELLIDOS Y NOMBRES y PR TI Resuetve problemas de Resuthie problemas de Resuelve problemas de
¢ :
Laceitn Hd regularidad, equnvalencia v forma, movimienta y gevisdn de datos ¢
oo Camuio lecalizacsan inEertidumbng
INICID | ROCESD | LOGRADG | MICO | FROCESD | LOGRADO | INKIO | PROCISD | LDGRADO |._-..' 0 | FROCISD | LK Al
1 | ALMENDRADES LEIVA Yhirs Zubeyd 1 ' ¥
2 ASENCIOS YALAL Mikershy harl
[ BARRENECHEA LEYWA Daknya Yare e L
| i1 AS LARMARCA Anredl KafCos
! CASTRO MOREND Gontala
E rr'-'"J"I'II..'I____ I
b CUEVA BOLAS Myl Sulema . |
7 RUAUTING JTARBRAND lalro Ampekd .
e = = - g
g | ROJAS HURTADO Yuliss Manans |
9 | SALAS TINOCO Extafin Santiaga
10 | SANTIAGD PRUDENCID thoel Angel
11 | SORIANG MOREND Mebda Sayuri
17 |URBEOMCOY Jubo Cosar | § =ta
11 '.ﬂ-u":-:h.a'.'n'.'.L::l'--. 1:‘-:-_ - i —tiiie, S—
I TOTALES o T T .
[__" PORCENTAIE e

HIIOS DEPENDE|ELPRO)
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TANALSIS € Tenen

Hl'l:‘ﬂmnnﬂnw DE RESULTADOS POR COMPETENCIA EN CADN GRADD
I CDMIF'E‘I'EHtIA L i

Fu::uelu nmhlmas de cantidad
| RESULT,
ADOS C CUANTITATIVOS OE LA | RESULTADOS CUALITATIVOS DE LA EVALUACION DE

EVALUACION DE SALIDA | SALIDA
: . o LA e il £
:I g.: : 58 gnousntran en imicio, Grln pur{l‘:‘ﬂl-ﬂt O eitudiantes co ubican &n Micio y
El 1% 5& ubican en processo en proceso, evidencuando dificultades para identificar
% £ncuentran en logrado la situacicon problemidtica; asi mismo o emplean

| estrategias y procedimientos de cilculo mental v
escrita. También s& nota que les cuesta reconocer la
centena Ccomd noeva unidad en el sEtema de

| numaracion decimal y sus equivalencias.

' Eﬂili’l:_‘l'il'd_lfl.ﬂ. H 2: Resuelve cper::lnnes de re-gultrldad equivalencia y cambio

" RESULTADOS CUANTITATIVOS DE LA | RESULTADOS CUALITATIVOS DE LA EVALUACION

EVALUACION DIAGNOSTICA | DIAGNOSTICA
| E161 ﬁse encuentran inlcio La mitad de los estudiantes se ubican en ooy la

El 39 % se encuentran en proceso | atra mitad en proceso, se puede -:-.-ujfr--m- Gue
Ogr | itades para cwvaluar afirmaciones

ntran logrado muestran  dificy - :

o e | yzando k& nocidn de eguival2ncia coimo Canje;

establecer relaciones entre datas que L& repiten o
| entre cantidades que aumentan.

HIIOS DEPENDE|ELPRO)
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TOrhA DECISIONES

Establecer cCritersos Yy peocedimasnios de  gestion
pedagogica para la implementacion de la Estrategia
Macikonal de Refuerio Escolar

Desarrallar de manera transyversal actnadades relerdas a
aspaecio spOoomOoCional, Que permian gue bog ¥ las
Edbudiantes L& feenlEn SEguUuros ¥ molnadcs para
Bprendar

Planificar y aplicar la svaluacion de salida en relacwdn a kot
aprendizajes de lox ¥ las estudantes, analizer Sus
resuitadod v IGEmar dadiDioned DEra me)orar

s de diversos materiales educatreos de forma digetal

{tabletaz MINEDU) & smpreds para |a Estratega Macional

de Refusrro Esoplar, adapiacas 2 kas caractenciicas v

niecesidades de aprendifage del esludln e &l £ td

Arender las necesigdades oe los ertudeantes derarnoarnds

esirategias de atemniaon mulienne

Eoalizadr rednionss mensvales con los padres de farmifa

para inforrmar scbhre & avance del aprendaaje de 105 ¥ A%

gstudianies, tensendo en cuents AS  EVAlURCIONEE

duagndaincas y de procesn

Desarrodlar 3 traves del Proyecto educalivg: "Reciclando

NEjoramos  nuestra iura  Ecologes Forhas

Aprengifape con problem s malemaisos

TOMA DECISIONES

Extablecar cCnteno /  procedimientos de  geston

pedagagica para la implementacion da ciirategia

Macional de Refueraa Escolar

Atencian difersnciada contemplanda |3 diverssdans o8
|3 s s

ettudiantes pard & deiarfmiisy o las Acts:
de los rescuds

Repositorio Institucional - UNASAM - Peru




COMPETENCIA b
LOGROS

El 53 % 5 ERCURRtran en inicio,
L1 A7 % se ubican TN prodeso
EI'D0 % se ubican en lograde

3: Resvalup probiemas gs farma,

Mmavimienta y localisacian

i nIFrELILTADEE
La mitad de log estudiantes se ubican en in i y | otra
mitad en proceso, e Pusde euidenciar que msestran
dificultades para temprender la ubicarsdn de las figieras v
formas bidimensionales ¥ tridimensionales; asi misme las
estudiantes hay uma deficiencia en o usa 0 estrategias
Rara medir de manara EEACtE 0 aprovimada s lomgitud
# contarno de una figura

| EDMPE_TEHEIA M ﬂrﬁcmtlw_e problemas de gestidn de datos e incertidumbse

LOGROS

El 77 % 3& encuentran an inkcia.
£l 23 % se ubican en process

El D0 % se ubican en logrado

HIIOS DEPENDE|ELPRO)

30[0SIHD!
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| DIFICULTADES

Buen porcentaje de sstudiantes ce ubican inicio, misntras
Que poood estudianies estdn &n procens, ks cual indica gl
nuettros estudianies muestran dificuliad para analizar
tablas de frecusncia sirnple (pictogramas) asi misma

muestran deficiencias  para  identificar sifLaciones
cotidianas  wiando  nociones SEgUra, “posible” g
Sirmposd ble®

Repositorio Institucional - UNASAM - Peru

Promower un apremoip

e claboratren v coopera
Igentificar | dETATLES, ¥ 58 promuses ol pntsreams
Fprendrrajes gque coamtrik nrar A fortalecer la autoeitirms
de cada uno de las ¥ las estud anteg

Usa de materiales sstructurados v ne Sitructurados para

la resohecion de situachones problemabticas

-

_ TOMA DEQISIONES

= Implementscion del Refusrio Escolar desarradlands
acciones para la atencion diferenciada v 1z Fvaluanisns
farmativa

~ Desarrollas de manera transversal  sctividades
referidas al aspecto soc DEMSCIOnal, gue parfmitan
que K ¥ lad estudeantes e BEntan pegurgs y
motivados pars aprender

= Uz de recwrsos ¥ MmateErales educalnvos para
esfudiantes como faichas. mater alet concretos
entre ofros, los cuales tontribuyen de manera directa
al desarrgllo de Blgunas competencias del drea de
Mutemadtsca

TOMA DECISIOMNES

= Implementa la estrategia de Refuerzo Escolar
traves del desarrolia de las actvidades de
aprenditaje, haciends s da diverses recussos
materiales, tales come: fichas sesiones y otras
tenigndo en cuenta las nsg esidades de aprendizaje
ce k3 v las estudianies

= Reuniones colegiadas por ciclas y gracdos formativas
ENlre doféntes sobre k3 cus e roflexione

fortaberca las eapacidades



Anexo 3: Informe Anual de Tutoria

INFORME ANUAL DE TUTORIA DE TERCER GRADO “UNICA”

l. DATOS GENERALES

INSTITUCION EDUCATIVA
GRADO/ SECCION
TOTAL DE ESTUDIANTES
DOCENTE TUTORA

- TERCER GRADO UNICA

210

- “NINO JESUS DE PRAGA™ ATIPAYAN

: GUARDA SILVESTRE SANTA JUANA,
. INFORME DE DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD TUTORIAL

ACTIVIDADES

LOGROS

DIFICULTADES

SUGERENCIAS

A) AREA DE
PERSONAL
SOCIAL

- Promover didlogo

permanente con
los padres de
familia a través
de llamada de

-Se  logrd el
100% de
asistencia e los
padres.

- Casi ninguna.

- Seguir siendo
responsables.

reunionss - Algunos
permanenies. -5e  logrd el estudiantes con | . Se les siguiers

- Fortalecer y a0%. baja a los padres
ectimular Ia autoestima. que tomen mas
autoestima en los interés en la
estudiantes, autoestima de
brindanda -5e logrd  al cada uno de
soporte inicio del afio| . En cuanto al sus hijos.
emocional. escolar. cumplimignto

- Elaboracion  del de las normas | - Constante
Plan de Tutoria, por tres | didlogo de pare
Orientacion estudiantes, de sus padres vy
Educativa y que se informa |z docente.
Convivencia en cuanto a sus
Escolar del aula. conductas.

B) AREA

ACADEMICA

- Adquisicion  de - Pocoapoyo de |- Constante
habites  de | ge logré casi sus padres por practica de
aprendizaje. al100% enel | motivos de lectura en el

- Propiciar las aprendizaje de | trabajoy desarrollo del
fecnicas de |  |osestudiantes | estudiantes plan lector.
lectura. de acuerdo al | abandonados |- Constante

- Practicas los | informe por sus madres. | pracica de
habitos de académico. - Con una lectura a diario.
razunar_nientu - Selogrd al ectuydiante - Enseﬁanzaﬂen
matematico. 100% en la discapacitada base de sefias.

- Dialogo préctica de la es sorda muda.
permanente lectura.
sobre el
aprendizaje.

€ @90
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UNASARNY

C) SALUD

CORPORAL

- Orientar sobre la

practica de la

- Be
Q0%

logrd el

- Estudiantes
que 5e les hace
dificil usar las

Tomar un habito
en la practica de
la higiene para

de Ia localidad

- Incentivar en la

participacion
democrdtica de
glegir v ser
eleqgido.

participar  en
una danza que
se arganiza

para los
eventos de
actuaciones.

higiene de la indumentarias. prevenir la
persona y COVID-19 y
prevenir el combatir la
COVID-19 v otras cares con el
enfermedades. constante
- Prevenir sobre la cepillado de los
caries dental. dientes después
i} de cada comida.
D) AREA DE
AYUDA
PERSOMAL - Algunos - Constantes
) -Se logrd el| estudiantes charlas  enfre
- Praclica 85% en la| sonelreflejode | estudiantes,
permanente  de|  practica de| los  padres | Padres de
valores,  ayuda valores vy la| violentos. familia v Ia
mutua, empatia. docents del
solidaridad, aula.
responsabilidad v - Ser  empéticos
la empatia de sus en casos de
padres. pérdidas de
algunos
familiares de
SUS
compafieros.
- Se dio charlas
sobre la teoria
de la muerte a
los  estudiantes
¥ padres en su
debido
, momento.
E) AREA DE
CULTURA Y
ACTUALIDAD - Algunos Concientizar la
- Selogro el 90% |  estudiantes plena
- Promover la con ayuda del | gon muy participacion en
practica de la profesor de | timidos para cada actividad
musica v danzas arte. cultural

arganizada por
la lE.

€ @90
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Anexo 4: Cuadros comparativos

CUADROS COMPARATIVOS

VEL s N BIMESTRE
5 _ N% de estudiantes
2
2
— a L
e i -
En blanco PV
[ TOTAL 14
[ LOGROS DIFICULTADES
-En el 1%A, un 28 % de | -Falta de int-}E_"\r

estudiantes en el segundo
bimestre logré alcanzar las
competencias del areay en el
tercer Bimestre un 65 % logro
alcanzar las competencias del
area
-Uso v manejo adecuado de
| las tabletas por parte de los
estudiantes
-Algunos estudaintes con un
desenvolvimiento positivo al
!ﬂn_oner_m_t@ms_ .

preocupacion en sus estudios
de parte de algunos
estudiantes.

SEGUNDO "A"

A

DIFICULTADES

LOGROS
interés

_ En el 2°A, en el segundo | -Falta de
bimestre el 13 % de estudaintes preocupacion  en

estudios de parte

logré alcanzar las competencias
algunos estudiantes,

del area con "AD" y en el tercer
| bimestre el 67 % de estudaintes
| logrd alcanza las competencias

|| de drea.

nivel de “oroceso”
_Escaso apoyo de
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5
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cuales se encuentran en el

1 11 BIRAES THE
N8 de estudiantos
4 ] \

2 \ 10

4 M1 II
| |

2 | 14 |

14 | 100 |

" ESTRATEGIAS DE MEIORA. |
-hplicar eatrateplas
multinivel de acuerdo a las |
necesidades del estudiante |
-Aplicar thonicas de |
ensefianza  grupal  entre |
alurmnnos |
_Fortalecer la autonomia de 1
los estudiantes en  SU |
aprendizaje |

— ESTRATEGIAS DE MEIORA |
-Aplicar estrategias |
multinivel de acuerdo a las l.
necesidades del estudiante

Y

de
los | -Aplicar técnicas de ._
ensenanza grupal entre |

alumnos .
los |

| padres a sus hijos en el |
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L e
Usa ¥ manejo adecuado de las | segulmiento continuo de | Tortalecer la autonomia de |
|

(abletes por parte de los sus actividades, jos  estudiontes en S
estudiantes aprendizaje k!
-Algunos estudiantes tienen un '
desenvalvimignto positivo al ||
exponer sus trabajos \
SEGUNDO “B"
NIVEL [ I BIMESTRE _ 11 BIMESTRE
AR R NE I!?_E?-!Ei_ﬂ_r]te_s__ i M de |:a1ud.lnnim
|.AD 2] i = 2 14 \ 2
[FATSRRSE—— = 2. 14 3 .
Lar 5 e cmes |
1€ = | T : | !|
1 7 1 || ! |

En blanco 2y S L
TOTAL | 14 [0 14 AT IR

NI GO 7 DiFicUTADES | ESTRATEGIASDE MEIORA |
~ En el 2°B, en el segundo |- Falta de interés Yy | -Aplicar eetratepias III

bimestre el 28 % de estudiantes | preocupacion  en <us | multinivel de acuerdo a 1as |
logrd alcanzar las competencias | estudios de parte de necesidades del estudiante ',
del 4rea y en el tercer bimestre el | algunos estudiantes, los | -Aplicar técnicas de |
35% de estudaintes logro alcanza cuales se encuentran en ensefianza  grupal  entre \
las competencias de area. el nivel de “proceso” alumnos ,
| -Uso y manejo adecuado de las | - EsCaso apoyo de los -Fortalecer |a autonomia de |
tabletas por parte de los | padres a sus hijos en el | los estudiantes en sul
estudiantes seguimiento continuo | aprendizaje |

-Algunos est
desenvolvimiento positivo al

- 1
exponer sus trabajos |

udiantes tienen un de sus actividades. \ ,

| ————

ERCERO "A”

TERCERO A

I BIMESTRE

I*;i'ﬁ;;fud_iygs__
1 5 4
el ) ol

13 | 69 !

R - SRS S 1

- | |

s b i)
"TOTAL 19 e LY | 100 -
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Anexo 5: Tutoria individual

el i TUTORIA NG 1
AL "-"fﬂi'-’;—é ~ |-tose LOGROS [ SikculTADES | — SUGERENGIAS |
.Ewborau 03 estudiantes A5 0o |I E ks ot roLnoT
ha,a_n'ode o S:.Stra-r} | estudiantes no | parte de las familias |
iV Iades. P Sal{lildad en la | lograron cumplir | en el uso |
P coguimient® 4 Presentacion de sus | con Jas responsable de los
;5|ud'r3"tesdcm;|ud _Ellc—:llI:lctlad.:gs, | actividades aparatos 1
o plemas @€ $9 4 o hdiante propuestas en I, electrénicos. |
: inasiﬂe“‘:‘a en ‘ 'emuestra seguridad | su horario, | - Compromiso del
qras Areas: 32 2l expresar susideas | preferian padre o madre en |
anzay de | ¥ sentimientos en el | distraerse en las | habilitar un lugar |
; onl-tla\m'e"tc'* & ct;mpartnr entre | redes sociales. i expresamente para
_Mond,cmnamof: Sy jipares centro.dejas - Estudiantes | el desarrollo de sus |
,cio de estudio r actividades. que no | actividades de '
A nuestro hogar. |- La escucha alctiva | contaban con | aprendizaje. |
{ _gotrevistas @ los con los estudiantes | espacios . compromiso de |
';.-adfes de familia nos a p_ermllfldo una | adecuados en | los padres de |
I prelas e cacion sus domicilios | familia en |
suaciones de sus horizontal entre | - La falta de | determinar mayor |
njos traves de | compaiieros y | apoyo por parte | tiempo en el ,
amadas d:UEEI"ItE, sobre de sus padres desarrollo de sus |
relefonica- diversas situaciones | como soporte | actividades de |
emocionales, emocional en | aprendizaje mas no
permitiéndonos | situaciones | en las actividades
brindar el soporte adversas. | de la chacras y {
| emocional requerido. | | animales..
i, BLOQUE 3:
o ACCION TUTORIAL CON LAS FAMILAS |
} acrvioapes LOGROS |  DIFICULTADES |  SUGERENCIAS
conformacion de la | - Actualizacion de | - Constante cambio | - Los padres deben \
\ntadirectiva de la | directorios. de nimeros de | comunicar a la .I
wecion. - Hubo respuesta | celular. tutora de algunas |
-Elaboracion de positiva en las - Algunos padres en situaciones que \
. tiectorios de padres | reuniones las reuniones | afe::ta.n la .Ip:;t:us |
- efamilia, realizadas, grupales, no efmoctona !
~ “Realizacion de pudiendo expresaban sus hijos. \
escuchar sus inquietudes de sfealizag - )
inquietudes y manera ‘ reuniones con mas |
necesidades. individualmente. frecuencl?. 5
% i6n de | - Algunas familias | - La tutoria nr._v js.o [+]
- Participaci fueron afectadas es responsabilidad |
los padres de uels blemente | del docente tutor,
familia de manera considera .

activa en por la pérdidade _|sinodetodos.

de diferent ; i |
f,arrollo as e ;
<D 5 aclividades a"‘"lB'I'ES debidoa | |
‘harla acional ’ la Covid — 19 \

'(}Em nal.
so¢!

o Informo a i
£s !Od[}l cuanti 0 a usted directora para los fines que estime
I:':.’,m,rg.ﬂ|erit1i".-

7
prof. Mol nendoza Albornoz
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Anexo 6: Ficha de Monitoreo al Desempefio Docente- MAAD 2023

ANEXO 1

FICHA DE MONITOREO AL DESEMPENO DOCENTE — MADD 2023

T 1-.

fio desus de

| Marque con una equis (X) el nivel de logro que alcanzd el docente observado en cada uno de (05 cinco desempernos.
Ademds, en el caso de los desempefios: Propicia un ambiente de respeto y proximidad y Regula positivamente el
comportamiento de los estudiantes, si el docente es ubicado en el nivel I, indigue si merece una marca.

NOMBRE DE LA LE, _____1!-_' 1603C "Nifo desus de Pidga - A
REGION ANCASH } UGEL | HUARAZ
APELLIDOS Y NOMBRES DEL Redriquez Fiquerca ilda
DOCENTE 2 war ] i, =i
MIVEL EDUCATIVD '[:'5‘-_; wndaria l ESPECIALIDAD | Fdue ] \¢ .
DATOS DE LA OBSERVACION B i o
GRADO i AREACURRICULAR | [l o
FECHA 0f - o6 - 2023 | HORADE A = v
$ INICIO/TERMING il e
NOMBRE COMPLETO DEL MONITOR May. i€avina  Brave Valdez |

NIVELES DE LOGRO
NIVEL IV NIVEL Il MIVELII NIVELI |
i DESTACADO SATISFACTORIO 1 EN PROCESD INSATISFACTORIO |
S5e observa todas las | Se observa la mayorfa de las | Secobserva tanto logros coma

conductas deseadas en el
desempefio del docente.

conductas deseadas en o
desempeiio del docente.

deficiencias que caracterizan
al docente en este nivel.

No alcanza a demostrar los aspectos
minimos del desempeiio.

DESEMPENO 1: INVOLUCRA ACTIVAMENTE A LOS ESTUDIANTES EN EL PROCESO DE APRENDIZAJE
Descripeidn del desempeno:

Logra la participacion activa y el interés de los estudiantes por las actividades de aprendizaje propuestas, ayudandolos a ser
conscientes del sentido, importancia o utilidad de lo que se aprende.

Aspectos a observar:

| Acciones del docente para promover el interés yfo la participacion de los estudiantes en las actividades de aprendizaje.
Proporcian de estudiantes involucrados en la sesian.

Acciones del docente para favorecer la comprension del sentido, importancia o utilidad de lo que se aprende. [
DESCRIPCION DEL NIVEL A QUE CORRESFONDE MNIVELES

| X |

| El docente involucra al menos a la mitad de los estudiantes en las actividades prapuesl{as. ;

El docente no ofrece oportunidades de participacidn. O mas de la mitad de los estudiantes esta distraida, '
muestra indiferencia, desgano o signos de aburrimiento,

EVIDENCIAS (CONDUCTAS OBSERVADAS)

“Xela de mange..de..sadmlegias. e aavebcamienle de el

IV

El docente involucra activamente a todos o casi todos los estudiantes en las actividades propuestas,
Ademds, promueve que comprendan el sentido de lo que aprenden.
El docente involucra a la gran mayoria de los estudiantes en las actividades propuestas.

s |

HiIOS DERENDE ELFROY)
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DESEMPENO 2: PROMUEVE EL RAZONAM Y
IENTO, LA C
Descripcidn del desempefio: REATIVIDAD Y/0 EL PENSAMIENTO CRITICO

I:Imdl.lﬂﬂsp UE]US |a cor Ipﬂ!llsllﬂl d! i | : I l 1 t“ l | l n1 ll I o i
: A 5 EIJI‘ICL"FI'[UMLi 0 E!|_!:|E5.]l!l.‘.|||ﬂ .df_ E!"_-].-!_'.‘"ln”.

Activi | ' i
da-:!e: e |nteraoc!nfnes {sea entre docente y estudiantes, o entre estudiantes) que promueven efectivamente el
razanamiento, la creatividad y/o el pensamiento critico.

__razonamlento,l creatividad /o el pensamiento critco.
DESCRIPCION DEL NIVEL A QUE CORRESPONDE e 1)

NIVELES

v
X

El dacente promueve efectivamente el razonamiento,
55i0n en su conjunto.

la creatividad y/o el pensamiento eritico durante la

El docente promueve efectivamente el razonamienta, la creatividad y/o el pensamiento critico al menos en |
una ocasidn

El docente intenta promover el razonamiento, la creatividad y/o el pensamiento crtica al menos enwna | | |
ocasidn, pero no lo logra,

El docente propone actividades o establece interacciones que estimulan unicamente el aprnnl:li:z-lje
reproductivo o memoristico de dates o definiciones, o que practiquen ejercicios [como problemas tipo o

aplicacion de algoritmes), técnicas o procedimientes rutinarios, o que copien informacian del libro de texto, }\ |
la pizarra u otros recursos presentes en el aula, l

EVIDENCIAS (CONDUCTAS OBSERVADAS) E U
- E_!I

DESEMPENO 3: EVALUA EL PROGRESO DE LOS APRENDIZAJES PARA RETROALIMENTAR A LOS ESTUDIANTES Y
ADECUAR SU ENSENANZA

Descripeion del desempenio:
Acompafia el proceso de aprendizaje de los estudiantes, monitoreando sus avances y dificultades en el _In.gru de los
aprendizajes esperados en la sesian y, a partir de esto, les brinda retroalimentacion formativa y/o adectia las actividades de la
sesian a las necesidades de aprendizaje identificadas.

Aspectos a observar: .

»  Monitoreo que realiza el docente del trabajo de las estudiantes y de 5us avances.df.nante la seslarj. . {
o Calidad de la retroalimentacion que ¢l docente brinda yfola adaptacian de las actividades que realiza en |2 sesién a partir

de las necesidades de aprendizaje identificadas.

| D EECRIPEIEN DEL MIVEL A QUE CORRESPONDE

I

el

NIVELES
70 T

El docente monitarea activamente a los estudiantes y les brinda al menes en una ocasion, retroalimentacion ’x

i respuiesta
nor descubrimiento o reflexian (guia ¢l andlisis para encontrar por ellos mismos fa selucién T
ara mejorar). : e . TR
-El_du:ente monitarea activamente a los estudiantes, y les brinda retroalimentacién deseriptiva [sugiere &

: detalle qué hacer para encontrar Ia re,p.uggga] y/o adapta las actividades a las necesidades de aprendizaje ,i
}, Identificadas, - J-—I-

-

!
|
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. ;. durlos Lo L ’l. ,,“ J‘
El docente monitorea activamente a los estudiantes, pero solo les brinda retroalimentacion elemental |~ BV e
{indica unicamente si la respuesta es correcta o incorrecta, da la respuesta correcta). e | ] L/-(. Ij_l_ |
El docente no monitorea o lo hace muy ocasionalmente (es decir, destina menos del 25 % de la sesion al | B i __i
recoger evidencia de la comprension y progreso de los estudiantes). O ante las respuestas o productos de | | | ' ;
los estudiantes, el docente da retroalimentacién incorrecta o bien no da retroalimentacién de ningdn tipo. | | ,J}’_
O el docente evade las preguntas o sanciona las que reflejan incomprensién y desaprovecha las respuestas | | I
equivocadas como oportunidades para el aprendizaje. [ | | [
. | EVIDENCIAS (CONDUCTAS OBSERVADAS) e«

AR lar, \a. .1elroalmenlacdn  doranle dede d desarrells 4.

I i, DESEMPEND 4: PROPICIA UN AMBIENTE DE RESPETO Y PROXIMIDAD
Descripeidn del desempefio:
Se comunica de manera respetuosa con [os estudiantes
| atentoy es sensible a sus necesidades afectivas o fisicas,
| Aspectos a observar:
* Trato respetudso y consideracidn hacia la perspectiva de los estudiantes.
* Cordizlidad o calidez que transmite el docente.
Comprensidn v empatia del docente ante las necesidades afectivas o fisicas de los estudiantes,
| DESCRIPCION DEL NIVEL A QUE CORRESPONDE NIVELES
B W [T

¥ les transmite calidez o cordialidad dentro del aula, Ademas, estd
identificindalas, y respondiendo a ellas con comprensian ¥ Empatia.

El docente es siempre respetuoso con los estudiantes ¥ muestra consideracién hacia sus perspectivas. Es
cordial con ellos y les transmite calidez. Siempre se muestra empdtico con sus necesidades afectivas o }{ i J
[ l

fisicas. Ademds, interviene &i nota faltas de réspeto entre estudiantes.
El docente es siempre respetuoso con los estudiantes, es cordial y les transmite calidez, Siempre se
muestra empdtico con sus necesidades afectivas o fisicas, Ademds, interviens si nota faltas de respeto P(

entre estudiantes.

El docente es siempre respetuasa con los estudia ntes, aunque frio o distante. Ademds, interviene si nota
faltas de respeto entre estudiantes.

Sl hay faltas de respeto entre los estudiantes, el docente no interviens o ignora el hecho. O el docente, en
alguna ocasion, falta el respeto a uno o mis estudiantes.

Margue “SI” 5i el docente faltd el respeta o algin estudiante durante la sesién observada, Si:
EVIDENCIAS [CONDUCTAS OBSERVADAS)

Mmone ode

Na:

i

svadamenle la opimian  de ex.galuchanles crenTe of

clase. ..

HiIOS DERENDE ELFROY)
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omportamienta o normas de convivencia son claras para los estudiantes. I docente Breviene af
apropiado o lo redirige eficazmente a través de mecanismos positivos que favorecen of byen
.&nnheﬁ“ﬁue la sesién se desarrolle sin mayores contratiempos.

——eee ]

que emplea el docente para regular el comportamiento y promover el respets de las normas de
elau ?pusﬂhns, negativos, de maltrato.

N DEL NIVEL A QUE CORRESPONDE NIVELES
AN
| |

x| |

El docente utiliza predominantemente mecanismos formatives y nunca de maltrato para regular el |
comportamiento de los estudiantes de manera eficaz. (}d_

. El docente siempre utiliza mecanismos formativos para regular el comportamiento de los estudiantes de
manera eficaz.

El docente utiliza predominantemente mecanismos formativos ¥ nunca de maltrato para regular el
compartamiento de los estudiantes, pero es poco eficaz. 0

|
|
el docente utiliza predominantemente mecanismos de contral externo, aunque nunca de maltrato, para J | %‘

regular el comportamiento de los estudiantes, pera es eficaz, favoreciendo el desarrolle eontinuo de la
mayor parte de la sesidn.

Para prevenir o controlar el compartamiento inapropiado en el aula, el decente utiliza predominantemente
mecanismos de control externo y es poco eficaz, por lo que la sesidn se desarrolla de manera discontinua
{con interrupciones, quiebres de normas o contratiempos). O no intenta si
comportamiento de los estudiantes, aprecidndose una situacidn cadtica en el
controlar el comportamiento inapropiado en el aula,
mas estudiantes,

|
EVIDENCIAS [CONDUCTAS OBSERVADAS)
. EI dcqhﬂt‘;

quiera redirigir el mal

aula. O para prevenir o
utiliza al menos un mecanismo de maltrata con uno o

salemenle, las  newmas de oy

Clase

ENPROCESD

SATISFACTORIO

HiIOS DERENDE ELFROY)
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ST Bicecckin Hagianakds Unidad de Gastid
Educacian Ancaih Educativa La<al Huaraz I
ANEXO 1
FICHA DE MONITOREO AL DESEMPENO DOCENTE — MADD 2023 —[
NOMBRE DE LA |.E. T E NU980%0 "Nin0 Jews e :
REGION ANCASH UGEL | HUARAZ [
APELLIDOS ¥ NOMBRES DEL Merd bt ¥ 'l _ |
DOCENTE lonianct Fieniane ! 0
NIVEL EDUCATIVO Primaria | ESPECIALIDAD [La
DATOS DE LA OBSERVACION g i l
GRADOD T AREACURRICULAR. |  Molemiabicon {
FECHA 0% - 06-2023 | HORADE S
INICIO/TERMING Yl
| NOMBRE COMPLETO DEL MONITOR Mag-  Kari i

| . - : ; ’

| Marque con una equis (X) el nivel de logro que alcanzé el docente observado en cada uno de los cinco desempedios. |
Ademds, en el caso de las desempefios: Propicia un ambiente de respeto y proximidad v Regula positivamente el |
comoortamiento de los estudiantes, si el docente es ubicado en el nivel |, indigue si merece una marca.

L i K
MIVEL 1V NIVEL Il | NIVEL I NIVELI
[ DESTACADO —_ SATISFACTORID EN PROCESD INSATISFACTORID |
rn observa todas las | Se observa la mayoria de las | Se observa tanto logroscomo | Mo alcanza a demastrar los aspecios
conductas deseadas en el | conductas deseadas en el | deficiencias que caracterizan |
desempefio del docente,

desempeiio del docente.

| minimos del desempeiio
al docente en este nivel,

DESEMPEND 1: INVOLUCRA ACTIVAMENTE A LOS ESTUDIANTES EN EL PROCESO DE APRENDIZAJE

Descripcion del desempefio:

Logra |2 participacion activa ¥ el interés de los estudiantes por [as actividades de aprendizaje propuestas, ayuddndolos a ser
censcientes del sentido, importancia o utilidad de lo que se aprende. |
Aspectos a observar:

|
Acciones del docente para promover el interés yfo la participacion de los estudiantes en [as actividades de aprendizaje.
Proporcidn de estudiantes invalucrados en la sesidn.

Acciones del docente para favorecer la comprensidn del sentido, impertancia o utilidad de lo que se aprende.
e DESCRIPCION DEL NIVEL A QUE CORRESPONDE

 NIVELES
v b e [HE IV |
El decente involucra activamente a todos o casi todos los estudiantes en las actividades propuestas. |
Ademis, promueve que comprendan el sentido de lo que aprenden. o | |)< |
El docente inwolucra a la gran mayeria de los estudiantes en las actividades P:UFUU'SI-'I!-- iz 5 | F | }(_ |
| El docente involucra al menes a la mitad de los estudiantes en las actividades propuestas. [ | | |
El docente no ofrece oportunidades de panticipacién, O mis de la mitad de |

los estudiantes estd distraido, |
muestra indiferencia, desgano o signos do aburrimiento.

B " P | | PS
EVIDEMCIAS [CONDUCTAS OBSERVADAS)

- Dipcullad en larecpernaon de

FLOD .
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B T

| DESEMPEND 2: PROMUEVE EL RAZONAMIENTO, LA CREATIVIDAD Y/O EL PENSAMIENTO CRITICO
Descripeldn del desempeiio:
Propone actividades de aprendizaje ¥ establece interacclones pedagopicas que estimulan la formulacion creativa de ideas o |
praductas proplos, la comprensian de principtos, ¢l establecimiento de relacienes conceptuales o el desarrollo de estrategias, |
Aspectos a observar: '
»  Actividades e interacciones (sea entre docente y estudlantes, @ entre estudiantes) que promueven efectivamente el |
razonamiento, la creatividad y/o el pensamiento eritlco, : .. -
 DESCRIPCION DEL NIVEL A QUE CORRESPONDE _ NIVELES

W

£l doconte promueve electivamente el razonamicnto, |a creatividad /o el pensamiento eritico durante la

aesldn en su conjunto. L I | 1{ |
El docente promueve efectivamente o razanamienta, la creatividad yfo el pensamiente critico al menos en |
una acasion L "i

El docente intenta promover el razonamiento, la creatividad yio el pensamiento critico al menos en una [ |

ocasian, pero no lo logra, & | / |

El docente propone actividades o establece interacciones que estimulan dnicamente el aprendizaje 4‘

reproductivo o memoristico de datos o deliniciones, o que practiquen ejercicios (como problemas tipo o 'X, 1

aplicacién de algoritmas), técnicas o procedimientos rutinarios, o que coplen informacidn del libro de texto,

|a pizarra u otros recursos presentes en el aula. 1 .
1
|
|

| EVIDENCIAS (CONDUCTAS OBSERVADAS) G, W S
s lee . desariallo de

ahnagglooyas, e lema o

DESEMPENG 3: EVALUA EL PROGRESO DE LOS APRENDIZAJES PARA RETROALIMENTAR A LOS ESTUDIANTES ¥
ADECUAR SU ENSENANZA

Descripclén del desempefio:
Acompafia el proceso de aprendizaje de los estudiantes, monitoreando sus avances y dificultades en el logro de los
aprendizajes esperados en la sesidn y, a partir de esto, les brinda retroalimentacién formativa y/o adecida las actividades de la-
sesidn a las necesidades de aprendizaje identificadas.
Aspectos a observar:
| = Monitoreo que realiza el docente del trabajo de los estudiantes v de sus avances durante |a sesién,
) Calidad de la retroalimentacion que el docente brinda y/o la adaptacidn de las actividades que realiza en la sesidn a partir
de las necesidades de aprendizaje identificadas.

l DESCRIPCION DEL NIVEL A QUE CORRESPONDE e f

El docente monitorea activamente a los estudiantes y les brinda al

NIVELES
AR

. MENos e una Mé!iﬂn. retroalimentacidn
por descubrimlento o reflexidn (gula of andlisis para encontrar par ellos mismos la solucién yfo respuesta

mejorar]. X
{El docente monitorea activamente a los estudiantes, y les brinda retraalimentacion descriptiva (sugiere en i J}{ |

i 1::::; hacer para encontrar la respuesta) yfo adapta las actividades a las necesidades de aprendizaje
d as.

IIOSDEPENDE EUPRO)
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abde .-". T .. ’.-",-‘\.
g | : 'ﬂ-i*- )
£l docente monitorea activamente a los estudiantes, pero solo les brinda retroalimentacién elemental | B
{indica Unicamente si la respuesta es correcta o incorrecta, da la respuesta correcta). s p&
£l docente no monitorea o lo hace muy ocasionalmente [es decir, destina menos del 25 % de 12 sesion a|
recoger evidencia de la comprensidn y progreso de los estudiantes). O ante las respuestas o productos de
los estudiantes, el docente da retroalimentacidn incorrecta o bien no da retroalimentacidn de ningin tipo A
0 el docente evade las preguntas o sanciona las que reflejan incomprensidn ¥ desaprovecha las respuestas

ivocadas como oportunidades para el aprendizaje. L g

EVIDENCIAS (CONDUCTAS OBSERVADAS) - e | L

.'.'..,.]:.)..‘E?-:.‘.’EF..'.‘.'..'.EI......‘i}}‘:.‘...\.‘.'*,?f.JIE::{.-J..T.'Z.,....1‘.'5.-.‘-..’._}::.-

Eym € fan g

nirve o

i s DESEMPENO 4: PROPICIA UN AMBIENTE DE RES PETO Y PROXIMIDAD ]
Descripcién del desempefio: |
| Se comunica de manera respetuosa con los estudiantes ¥ les

| atentoy es sensible a sus necesidades afectivas o fisicas, identi
| Aspectos a observar:
|

transmite calider o cordialidad dentro del 2ul, Ademas, estd |
ficindolas, y respondiendo a ellas con comprensign ¥ empatia, |

- Tratorespetuoso y consideracion hacia la perspectiva de los estudia ntes,
* Cordialidad o calidez que transmite el docente.

prension y empatia del dacente ante las necesidades afectivas o fisicas de los estudiantes.
| | DESCRIPCION DEL NIVEL A QUE CORRESPONDE

| NIVELES =
A T
El docente es siempre respetuoso con los estudiantes y muestra consideracion hacia sus perspectivas. Es

:n_l‘d'lal con ellos y les transmite calidez. Sie fmpre se muesira empatico con sus necesidades afectivas o }“‘\.
fisicas. Ademds, interviene si nota faltas de respeto entre estudiantes. [

El docente es siempre respetuoso con los estudiantes, e cordial ¥ les transmite calidez. Siempre se '

Muestra empatico con sus necesidades afectivas o fisicas. Ademas, interviene si nota faltas de respeto
Enitre estudiantes,

El docente e siempre respetuaso con las estudiantes, aunque frio o distante. Ademas, interviene si nota |

hhasderesguo entre estudiantes, ﬁ"—_ I

5:‘“? hha:s.de fespeto entre los estudiantes, el docente no interviene o ignora el hecho. O el docente, en | X
alguna Uﬁ_;?:ﬁn. falta el respeto a uno o mds estudiantes.

1€l docente falt6 el respeto a algn estudliante durante la sesidn observada, — = N
EVIDENCIAS (CONDUCTAS DBSERVADAS)
. Meerar _,,_g:,n__,!,.:!r:yss_!;,,.lg._....p:.r. licipacen de los eslodinnley | lar

e 0 TR R
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 Dieceidn Reglora Unidad de Ges -
ﬁ ' “Cducacion Ancash | Educativa Lot ez J (1:\)1
DESEMPENO 5: REGULA POSITIVAMENTE EL COMPORTAMIENTO DE LOS ESTUDIANTES _l
Descripcidn del desemperio: |

Las expectativas de comportamiento o normas de convivencia son claras para los estudiantes. E| docente previene of |
comportamiento inapropiade o lo rediripe eficazmente a través de mecanismos positivos que favorecen & buen |
compartamienta y permiten que la sesion se desarrolle sin mayores cantratiempos,

|

—

Aspectos a observar: |
+ Tipos de mecanismos que emplea el docente para regular el comportamienta y promover el respeto de las normas de i

convivencia en el aula: positivas, negativos, de maltrato.

+ Eficacia con que el docente implementa los mecanismos para regular el comportamiento de los estudiantes, |o que se
traduce en la mayor o menor continuidad en el desarrollo de la sesidn.

DESCRIPCIGN DEL NIVEL A QUE CORRESPONDE NIVELES
wilimfnf

El docente siempre utiliza mecanismos formativas para regular el comportamienta de los estudiantes de

manera eficaz. 1
X

El docente utiliza prednm'inantemunte mecanismos formatives y nunca de maltrato para regular el M

comportamiento de los estudiantes de manera eficaz. | | "h I

El docente utiliza predominantemente mecanismos formativos ¥ nunca de maltrato para regular el

compartamiento de los estudiantes, pero es poco eficaz. O

el docente utiliza predominantemente mecanismos de control externo, aungue nunca de maltrato, para )(,

regular el comportamiento de los estudiantes, pero es eficaz, favoreciends el desarrollo continuo de la

mayar parte de la sesicn. | I

Para prevenir o controlar el compartamiento inapropiade en el aula, el docente wtiliza predominantemente |
mecanismos de control externo y es poco eficaz, por lo que |a sesién se desarrolla de manera discontinua
{con interrupciones, quiebres de normas o contratiempos]. O no intenta siquiera redirigic el mal
comportamienta de los estudiantes, apreciandose una situacidn cadtica en el aula. O para pravenir o ){\

controlar el comportamiente inapropiade en el aula, utiliza al menos un mecanismo de maltrato con une o
mds estudiantes,

EVIDENCIAS (CONDUCTAS OBSERVADAS)
eRecerdar o \os edlodianles las  neimas de  convivenca
wlas: ]
PUNTAJE |
=7 BN
(5-10) (11-14) [15-17) [18-20) |
INSATISFACTORIO EN PROCESD SATISFACTORIO DESTACADO |
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Anexo 7: Cuestionario

UNIVERSIDAD NACIONAL
“SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO"
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION
CUESTIONARIO

La investigacion tiene como propdsito determinar la relacion que existe entre la inteligencia
emocional y el desempefio laboral de los docentes de la Institucidon Educativa N* 86030 "Nifio
Jesis de Praga”®, Atipayan, 2023.

Cuestionario confidencial amparado en el DS N® 043-2001-PCM— Secreto Estadistico.

Instrucciones: Estimado colaborador, marque con un “X" la alternativa que Ud. lo crea

pertinente.

Genero OFemenino | O Masculino

!‘.%rada 1':_I'E OSecundaria O Tecnico O Superior universitaria. O Posgrado

instruccion superior

Tipo de OContratado (m | O O OContratado-

trabajador inicial Nombrado- | Contratado— | Nombrado- Mivel
Niwvel Mivel Nivel secundaria

primaria primaria secundaria
Estado civil

Osoltero ja) | OConviviente | OCasado(a) | O Viudo{a) | ODivorciado(a)

A, Inteligencia emocional

3) Ni en
Escala de | (1) Totalmente {2) En (3) (#)De | [5) Totalmente de
desacuerdo ni

valoracion | en desacuerdo | desacuerdo acuerdo acuerdo
de acuerdo

Escala de valoracion

1|12 |3 |4 |5

1. Siente que tiene la capacidad de reconocer el lado positve Y (S 1l lo | o
mantener una actitud optimista en momentos complicados.

2. Considera gue experimenta momentos de felicidad, al estar olaolaolalo
CUI'IEI'E\\:! mismo o al interactuar con otras personas.

Dimension 2: Adaptabilidad

3. Siente que mantiene un equilibrio objetivo sin exagerar, nl | o (S5 lglaolo
minimizar las situaciones que surjan en su centro de labores.

4. Considera que adapta sus emociones, pensamientos ¥ |~ |qlgol|lolo
comportamientos antes circunstancias desconocidas e
impredecibles en su rol docente.

5. Siente que posee la capacidad de encontrar soluciones oportunas olololalo
3 los problemas que surjan en su centro laboral.

Dimension 3: Componente interpersonal

6. Considera gque desarrolla y mantiene buenas relaciones consus | o [ g lo | o
colegas.

Dimension 1: Estado de dnimo general
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UNIVERSIDAD NACIOMNAL
“SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO™

ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION
CUESTIONARIO

7. Muestra empatia comprendiendo y respetando los sentimientos ololaolalo
de otros.

Dimension 4: Manejo del estrés

8. Posee la habilidad en el manejo y control de impulsos en su labor olalolalo
docente.

5. Siente que es capaz de demostrar la tolerancia al estrésdurante | o | ol g lgl g
su labor docente.

Dimensidn 5: Componente intrapersonal

10. Demuestra independencia emocional, actuando de modo libre y
autdénomo en su centro de labores.

11. Acepta sin dificultad sus debilidades y fortalezas en su labor
docente.

12. Reconoce y comprende sus emociones, siendo consciente del ololalalo
impacto en otros durante el desarrollo de sus labores en la
institucion.

13. Demuestra disposicion para mejorar y perseguir propositos ololalalao
significativos en su labor docente.

14. Logra comunicar sus sentimientos, creencias y pensamientos ololalalao
defendiendo sus derechos y valores de modo respetuoso.

B. Desempeiio laboral

EVLL
Escalade | (1) Totalmente {2)En p (3) Nien ) (4)De | (5) Totalmente de
esacuerdo ni

valoracién | en desacuerdo | desacuerdo acuerdo acuerdo
de acuerdo

Dimension 1: Eficiencia

15. El docente demuestra conocimientos tecnicos en el |5 1glolo
desarrollo de sus actividades y su area de especializacion.
16. El docente se adapta a los cambios en el plandeestudiosya (o |olololo
las necesidades individuales de los estudiantes.
17. El docente cumple puntualmente con sus responsabilidades |5 |olo ol o
administrativas y académicas.
18. El docente fomenta un ambiente colaborativo y demuestran | 5 g lo ol o
habilidades de liderazgo dentro de la institucidn.
Dimension 2: Eficacia
19. El docente logra cumplir sus metas establecidas de sus funciones ololalalo
y responsabilidades.
20. El docente cumple de manera oportuna con sus tareas asignadas. alalolalao

21. El nivel de calidad del trabajo realizado por el docente es el olololalao
adecuado y satisfactorio.
22, El docente posee un conocimiento profundo y adecuado para | 5 g lo (ol g
desempefiar sus funciones dentro del puesto de trabajo.
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Anexo 8: Validez de expertos

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTICACION MERIANTE JULCICF DE EXFERTOS
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DATOS GENERALES

FALIDACION DEL INSTRUMENTD DE INVESTIGACION MEDIANTE IVICIO DE EXPFERTOS
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VALIDACIHIN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE IWICIO DE EXPFERTOS
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Anexo 9: Analisis de fiabilidad

Tabla 14
Resultados del Alfa de Cronbach

Variable Elementos Alfa de Cronbach
Inteligencia emocional 14 0,975
Desempeiio laboral 8 0,970
Total 22 0,985

Anexo 10: Interpretacidn del coeficiente Rho de Spearman

Tabla 15

Interpretacion de los valores del Rho de Spearman

Valor de rho Significado

-1 Correlacién negativa grande y perfecta

-0.9 a -0.99 Correlacién negativa muy alta

-0.7 a -0.89 Correlacion negativa alta
-04 a 0.69 Correlacién negativa moderada
-0.2 a -0.39 Correlacion negativa baja
-0 a -0.19 Correlacion negativa muy baja
0 a Correlacion nula
0.01 a 0.19 Correlacién positiva muy baja
0.2 a 0.39 Correlacién positiva baja
04 a 0.69 Correlacién positiva moderada
0.7 a 0.89 Correlacién positiva alta
09 a 0.99 Correlacién positiva muy alta
1 Correlacién positiva grande y perfecta
111

@ ®®®  Repositorio Institucional - UNASAM - Pert



Anexo 11: Informe de originalidad

Informe Final de Tesis Ursula Gonzalez Rodriguez.docx

B Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo

Detalles del documento

Identificador de fa entrega
trcoid—E100:41 28596345 112 Péginas
Fecha de entrega 18,675 Palabras

5 dic 2024, %15 a.m. GMT-5
102 6&6T Caracteres

Fecha de descarga

5 dic 2024, 18 a.m. GMT-5

Mombre o archng

Informe Final de Tesis Ursula Gonzaler Rodriguez docx

Tamafio de archive

355 MB

112

Repositorio Institucional - UNASAM - Peru

UNASARNY



16% Similitud general

El tatal combanado de

das las coancedenoss, incuidss las fusnbes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

¥ Bibliografia
* Texta citado
*  Texta mencionada

¥ Coincidencias menores {menos de 10 palabras)

Fuentes principales

14% @ Fuentes de [nternet
% W@ Publicacones

1% A& Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.* de alertas de integridad para revisian
Lios adgoriteess de nuesro sstema analizam un doosmencs e profundidad para

Ma z2 han detectado manipulsciones de texto sospechasas brusias FoeiSDania qui perenian Ssnnguio S una etnaga rermal. 3i
adarrtimnos algs extralio, b Manamoes como una 3R para quie pueds revsaris.

Ura miarca do alera fo o racesariamants o indicador de probkmas. Sn embangs,
MRCOMErAaMos Qué prashe Ercion v ba rits.
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