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RESUMEN

El propésito del estudio, fue determinar de qué manera se vienen
desarrollando las estrategias didacticas basada en el enfoque por
competencias, utilizadas por los docentes en el rendimiento académico de
los estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo de la Universidad
Nacional Santiago Antinez de Mayolo. La investigacion fue de tipo descriptivo,
porque se tomaron ciertas caracteristicas comunes del objeto de estudio para
abordarlo y describirlo con el fin de dar algunas soluciones; la poblacion 1,
estuvo conformada por los 50 silabos de los cursos a cargo de los docentes
de planta y docentes de apoyo, como poblacion 2 estuvo conformada por 50
actas finales de notas de los estudiantes del semestre del 2016 — II; y como
poblacion 3 estuvo conformada por el Director de la Escuela Profesional de
Turismo y el Director del departamento académico de la Facultad de
Administracion y Turismo. El analisis e interpretacion de los datos se realizé
por medio de andlisis estadisticos SPS Vs.24. Los instrumentos que se
emplearon en el estudio fueron; las fichas de evaluacion de silabos, instrumento
gue nos sirvio para evaluar los 50 silabos de los cursos a cargo de los
docentes de planta y docentes de apoyo de la escuela Profesional de
Turismo; y la guia de entrevista dirigida a las autoridades académicas de la
Facultad de Administracién y Turismo.

Finalmente se llegd a la conclusion que el desarrollo de las estrategias
didacticas basadas en el enfoque por competencias desarrolladas por los

docentes de la Escuela Profesional de Turismo, es deficiente.

PALABRAS CLAVE: Estrategias didacticas, Rendimiento académico, curriculo

por competencias, silabo.
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ABSTRACT

The purpose of the study was to determine how the didactic strategies based on
the competency approach used by teachers in the academic performance of the
students of the Professional School of Tourism of the Universidad Nacional
Santiago Antunez de Mayolo have been developed. The research was
descriptive, because certain common characteristics of the object of study were
taken to approach it and to describe it in order to give some solutions; The
population 1 was made up of 50 syllables of the courses in charge of the
teachers of plant and support teachers, as population 2 was conformed by 50
final acts of notes of the students of the semester of 2016 - II; And as population
3 was made up of the Director of the Professional School of Tourism and the
Director of the academic department of the Faculty of Administration and
Tourism. The analysis and interpretation of the data was performed by SPS
statistical analysis Vs.24. The instruments used in the study were: The syllabi
evaluation sheets, an instrument that served to evaluate the 50 syllables of the
courses in charge of the teachers of the plant and teachers of support of the
Professional School of Tourism; And the guide of interview directed to the

academic authorities of the Faculty of Administration and Tourism.

Finally, it was concluded that the development of didactic strategies based on
the competence-based approach developed by the teachers of the Professional

Tourism School is deficient.

KEYWORDS: Didactic strategies, Academic performance, curriculum by

competences, syllabus.



1. INTRODUCCION

La cantidad de informaciones, acontecimientos, investigaciones vy
descubrimientos que suceden continuamente en el mundo, mantienen en
constante dinamica el proceso de ensefianza y aprendizaje. Este hecho
precisa el estudio de novedosas estrategias educacionales que garanticen el

buen desenvolvimiento de dicho proceso.

Segun el Ministerio de Educacion (2010), en sesion plenaria del SINEACE, fue
presentado el ultimo estudio “Educacion Superior en el Perlu: Retos para el
Aseguramiento de la Calidad” que estuvo a cargo de Juan Castro de la
Universidad del Pacifico, Mario Rivera y Gustavo Yamada del Consejo Nacional
de Educacion y que fue realizado a solicitud del Sistema Nacional de
Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa — SINEACE. La
principal conclusién de este estudio sefiala que la calidad de la educacién
superior es muy heterogénea con un limite inferior bajo y esto se debe
principalmente a que las instituciones de educacién superior no tienen
incentivos ni recursos suficientes para invertir en calidad. En relacién a los
docentes universitarios, la mitad de docentes no tiene produccion intelectual y
s6lo el 10% tienen un posgrado en el extranjero. Desde la perspectiva de los
usuarios de la educacién, so6lo el 35% de los profesionales jovenes se
encuentra satisfecho con la eleccion de sus carreras (MINEDU, 2010). El
concepto que se viene desarrollando desde el Ministerio de Educacion es el
de competencias. Se le ha dado un lugar central, puesto que el curriculo

elaborado por ellos es, segun dicen, “por competencias y no por objetivos”.



Por esta razon, el respeto al ser humano y a sus derechos, obliga a las familias,
a los educadores, a la sociedad en general y al estado, a través de los distintos
poderes y Organos publicos, a asumir la funcion educadora en su ambito de
competencia con la mayor responsabilidad, delicadeza y cuidado posible, pues,
el desarrollo de las naciones depende en gran medida del sistema educativo

que posea.

El Docente Universitario, juega un rol importante en este proceso, el cual debe
tener una amplia vocacion para el trabajo intelectual, proporcionar una
ensefianza con estrategias que motiven al estudiante a desarrollarse y
orientarse a la investigacion y tomar la iniciativa para enfrentar nuevos
conocimientos en el campo de la investigacion. En la mayoria de docentes
universitarios, su mayor preocupacion es el de buscar una forma de dar mayor
efectividad a su ensefianza, de esta manera mejorar el rendimiento académico
de sus estudiantes. Por otro lado, también buscan hacer un mejor uso de las
estrategias de ensefianza en los momentos académicos, pero muchas veces
no saben como hacerlo de manera efectiva, especialmente por falta de
orientacion profesional y pocas veces por cuestiones que dificilmente son
superadas en el trascurso de la labor profesional, pero a través de esfuerzos se
pueden mejorar y en algunos casos superar las deficiencias de manejos

estratégicos de ensefianza.

Desde que la educacion tomoO su caracter formal, los paradigmas que se
presentan como instrumento de apoyo al sistema educativo han evolucionado
conforme a las necesidades de cada época en particular. En la actualidad bajo
un mundo moderno, en el que prevalecen los procesos de comunicacion activa

entre los miembros de la sociedad, efectivamente se debe también considerar



un cambio de los enfoques educativos en el que no sélo se sensibilice al
estudiante en el conocimiento de las necesidades, prioridades y tendencias de
la poblacion sino en donde también el educando se considere como un
profesional integral (con habilidades criticas, reflexivas, analiticas y creativas) y

facilitador de soluciones.

Una herramienta para lograr lo anterior seria la consideracion de la “creacién
de competencias (aprender a saber, aprender a hacer y aprender a ser)” como
producto final a alcanzar en el proceso ensefianza — aprendizaje, basado en la
formacion y fortalecimiento de valores éticos del futuro profesional. (Kretheis,

2012).

Indiscutiblemente, para este logro, se hace imperativo un docente compatible
con tal escenario, que apliqguen ingeniosas y eficientes estrategias de
ensefianza para asi formar a los actuales y nuevos estudiantes. Por lo tanto,
facilita la comprensién de diversos fendmenos de la realidad, esto le ayudara a
resolver problemas cotidianos. Por lo que los docentes de planta y de apoyo de
la Escuela Profesional de Turismo deberian desarrollar nuevas estrategias de
ensefianza y nuevos entornos de aprendizaje, esta misma iniciativa en las
horas de practicas de sus cursos y usar el aula virtual para realizar sus horas
de clases, impartiendo de esta manera conocimientos nuevos en los

estudiantes, y ayude a relacionarse con su carrera.

El rendimiento académico de los estudiantes en la educacion superior tiene
una alta relevancia en la formacion integral del estudiante ya que permite
evaluar los logros de aprendizaje por medio de los indicadores externos e

interno. En la actualidad la demanda laboral exige a los egresados tener



una formacion de calidad, y por ende un alto rendimiento académico

basado en competencias saber ser, conocer y saber hacer.

Ante esta situacion, se formulo el siguiente problema general: ¢De qué
manera se viene desarrollando las estrategias didacticas basada en el
enfoque por competencias en el rendimiento académico de los estudiantes
de la Escuela Profesional de Turismo de la UNASAM, Semestre 2016 — 11?, y
como problemas especificos: ¢Cual es el nivel de uso de las estrategias
didacticas basada en el enfoque por competencias por los docentes de la
Escuela Profesional de Turismo, Semestre 2016 — 11?7 y ¢ Cual es el nivel de
rendimiento académico de los estudiantes de la Escuela Profesional de

Turismo de la UNASAM, 2016 - 11?

Como objetivo general se plante6: Determinar de qué manera se vienen
desarrollando las estrategias didacticas basada en el enfoque por
competencias utilizadas por los docentes en el rendimiento académico de
los estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo de la Universidad

Nacional Santiago Antunez de Mayolo.

Lo que se pretendié con este estudio, es echar alguna luz en el concepto
de estrategias didacticas basadas en el enfoque por competencias, como
no se conoce aun el mecanismo de integracion que opera en el nivel del
aprendizaje entonces, es imposible por ahora disefiar una metodologia
didactica de la enseflanza integrada del saber conceptual, el saber
procedimental y el saber actitudinal. Entonces existe un proceso integrativo
gue se da de hecho a nivel del aprendizaje pero no existe una metodologia

didactica de la enseflanza integrada de los saberes conceptuales,



procedimentales y las actitudinales. El dia que la ciencia descubra los
mecanismos de integracion en el nivel del aprendizaje entonces estaran
sentadas las bases para la construccion de una didactica integrada de la
ensefianza de las competencias. Y es que la didactica es un cuerpo de
procedimientos para conducir el proceso de ensefianza-aprendizaje
tedricamente fundamentado en las teorias del aprendizaje. El argumento es
mMas o0 menos asi: si asi aprenden los sujetos (teoria del aprendizaje)

entonces asi tenemos que ensefarle (métodos didacticos).

Finalmente, esperamos que el estudio sea util a la comunidad universitaria
para el logro de nuevos entornos de aprendizaje en los estudiantes de la
educacion superior, una actitud favorable hacia el cambio de las estrategias
didacticas de los Docentes Universitarios, especificamente de la Escuela
Profesional de Turismo y estas se cristalicen en las nuevas formas de
hacer un curriculo pertinente y por competencias hacia la mejora de la
calidad educativa de los perfiles y planes de estudio de la carrera profesional

de Turismo.

LAS TESISTAS.



2. HIPOTESIS

2.1. Hipotesis general

Las estrategias didacticas basada en el enfoque por competencias se vienen
desarrollando de manera deficiente en el rendimiento académico de los
estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo de la UNASAM en el

semestre 2016 — II.

2.2. Hipotesis especificas

% Hipodtesis Especifica 1

Las Estrategias didacticas basada en el enfoque por competencias
desarrolladas por los docentes de la Escuela Profesional de Turismo,

Semestre 2016-1l son deficientes.

% Hipodtesis Especifica 2

El nivel de rendimiento académico de los estudiantes de la Escuela
Profesional de Turismo de la Universidad Nacional Santiago Antinez de

Mayolo en el afio 2016 — Il, es regular.

2.3. Variables

Variable Dependiente: Rendimiento académico

Variable Independiente: Estrategias Didacticas



2.4  Operacionalizacion de variables
. C : . . Tipo de
Variable Definicion Conceptual Dimensiones Indicadores Variable Instrumento

Es un conjunto de acciones dirigidas a la NUmero de sesiones de
concesion de una meta, implicando pasos a clases Tedricas
realizar para obtener aprendizajes Numero de sesiones de
significativos, y asi asegurar la concesion de clases Practicas o
un objetivo; toma en cuenta la capacidad de NuUmero de sesiones de Cuantitativo
pensamiento que posibilita el avanzo en|Sesion de Clases | clases Extracurriculares
funcién de criterios de eficacia. Su finalidad NuUmero de sesiones de
es regular la actividad de las personas, su Tutoria
aplicacion permite seleccionar, evaluar, Nivel de trabajos en grupo
persistir o abandonar determinadas acciones Nivel de trabajos Cualitativo Ficha de evaluacion de

Estrategias |para llegar a conseguir la meta que nos individuales silabos

didacticas |proponemos, son independientes; implican Tipo de estructura del - Guia de entrevista
autodireccion; la existencia de un objetivo y silabo: por objetivos o por
la conciencia de que ese objetivo existe y competencias
autocontrol; la supervision y evaluacion de ) Elaboracién de silabo por o
propio comportamiento en funcién de los Silabo unidades o médulos Cualitativo
objetivos que lo guian y la posibilidad de Actividades de
imprimir!e modifigaciones cuando sea responsabilidad social.
necesario y segun las ngce5|dades y Actividades de Investigacion
contextos donde sean aplicadas estas
estrategias didacticas. (Diaz Barriga &
Hernandez, 1999) Evaluacion Criterios de Evaluacion Cualitativo
El rendimiento académico es la relacion
entre el proceso de aprendizaje, que
involucra factores extrinsecos e intrinsecos
al individuo, y el producto que se deriva de I d

oo él, expresado  tanto en valores | Evaluacion e ;

Ffb?cn;dlrepr;]ei::]:)o predeterminados por un contexto | las actas de los :;T;j:ntgs notas de los Cuantitativo Analisis Documental

sociocultural como en las decisiones y |docentes

acciones del sujeto en relacion con el
conocimiento que se espera obtenga de
dicho proceso (Montes & Lerner, 2011)




3. MARCO TEORICO

3.1 Antecedentes de la Investigacion

A nivel internacional

(Conchado, 2011) Modelizacion multivariante de los Procesos de
Enseflanza - Aprendizaje basados en Competencias en Educacion

Superior. Tesis doctoral de la Universidad Politécnica de Valencia.

El objetivo principal de esta Tesis Doctoral es modelizar los procesos de
ensefianza - aprendizaje de competencias en la universidades espafiolas
mediante la aplicacibn de técnicas estadisticas multivariantes. Con este
objetivo, se ha tratado de describir en detalle y comprender las relaciones
establecidas entre distintos factores pertenecientes a los contextos de
aprendizaje de los estudiantes universitarios en toda su complejidad, tanto a
nivel académico como personal, asi como profundizar en el concepto de
competencia como resultado final de los procesos de ensefianza - aprendizaje.
Para ello se ha estructurado el trabajo en tres secciones, cada una de las

cuales posee unos objetivos y metodologia especificos.

A raiz de los resultados obtenidos en este trabajo, se propone como linea de
investigacion futura profundizar en el estudio de los procesos de ensefianza -
aprendizaje de competencias en el ambito de cada una de las areas de estudio
planteadas en este trabajo, e incluso hasta alcanzar un nivel de detalle
equivalente al de titulacion universitaria. De este modo se pretende minimizar la
heterogeneidad de la muestra y lograr estimaciones mas precisas de los

parametros que conforman los modelos causales. Asimismo, se plantea la



posibilidad de enriquecer la informacion contenida en el contexto de
aprendizaje de los estudiantes universitarios, incluyendo las variables relativas
a los valores y expectativas de los estudiantes respecto al trabajo, cuya
relacion con los procesos de adquisicibn de competencias puede resultar
relevante, a pesar de que anteriormente no se habian considerado en el
analisis en favor de la parsimonia del modelo. Por dltimo, se sugiere aplicar
este procedimiento metodoldgico de investigacion al nivel de competencias
adquirido en el momento de la entrevista, que corresponde un periodo de
tiempo cinco afios posteriores a la graduacion. En este nuevo planteamiento se
tendran en consideracion las variables relativas a aquellos factores
académicos, personales e incluso laborales, que potencialmente hayan tenido
algun tipo de influencia o relacion con el aprendizaje de nuevas competencias

durante el periodo de transicién al mercado laboral.

(Cova, 2013) Estrategias de Ensefianza y de Aprendizaje empleadas
por los (as) docentes De Matematicas y su incidencia en el Rendimiento
Académico de los (as) estudiantes de 4to Afio Del Liceo Bolivariano
“Creacioén Cantarrana” Periodo 2011 - 2012, Cumana Estado Sucre. (Tesis
para obtener el grado de Licenciado en Educacién). Universidad de Oriente

Nucleo de Sucre.

El objetivo de la siguiente investigacion es analizar las estrategias de
ensefianza y de aprendizaje utilizadas por los docentes de matematicas y su
incidencia en el rendimiento académico de los estudiantes de 4to afio del Liceo

Bolivariano. Para efectos de este estudio se consider6 la teoria Constructivista.



En esta investigacion, se llegd a la conclusion de que las estrategias de
ensefianza y de aprendizaje empleadas por los docentes de matematicas
inciden en el rendimiento académico de los estudiantes. Ademas, se pudo
observar que en consecuencia los estudiantes no estan motivados ni entienden

con claridad cuando se les explica un tema matematico.

Las recomendaciones que considera el autor son: Se deben incorporar nuevas
estrategias de ensefianza y de aprendizaje; como: la implementacion de la
historia de las matematicas para que el estudiante internalice que no se trata
s6lo de resolver ejercicios, ademas es necesario demostrar los teoremas y
propiedades de esta ciencia. Los entes directivos deben realizar jornadas de
actualizacion como talleres y cursos a los profesores para que se capaciten
acerca de las nuevas estrategias de ensefianza y de aprendizaje que se debe

implementar.

Proponer juegos didacticos matematicos concernientes a situaciones de la vida
cotidiana de los estudiantes y comunidad en general para que ellos se sientan
motivados a participar en las clases y a su vez cumplir con las actividades
propuestas que originen un mejor rendimiento académico. Es esencial que
exista una comunicacion abierta, un ambiente diafano y cordial entre el docente
y el estudiante para que esto produzca la participacion colectiva en el proceso

educativo.

Se considera, que no debe ser utilizado, con mucha frecuencia, como
instrumento de evaluacion el examen escrito, ya que no evalian muchas
esferas de la personalidad de los estudiantes, como el convivir, el valorar, entre

otras. Integrar mas a la comunidad con dicha institucion educativa con la
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finalidad de que ésta esté al tanto de las actividades que los estudiantes
desarrollan en ella, presentando los problemas sociales para buscar en

conjunto respuesta satisfactorias.

Es aconsejable, que los docentes no subestimen las cualidades que tienen los
alumnos, a pesar de las fallas que hayan cometido. Es recomendable que el
profesor busque la manera de solucionar la problematica del miedo por la
matematica que tienen los estudiantes ya que esto afecta su rendimiento

académico.

(Guzman, 2012) Modelos Predictivos y explicativos del rendimiento
académico universitario: Caso de una institucién privada en México. Tesis

doctoral de la Universidad Complutense de Madrid — Esparia.

Se hizo de la investigacion con el objetivo de estudiar el rendimiento académico
de estudiantes universitarios, asi como proponer y validar empiricamente
distintos modelos que permitan predecir su rendimiento mediante la
identificacion de los factores del perfil del alumno que lo afectan. Se realiz6 una
investigacién que incorpora una perspectiva tanto teérica como empirica al
analisis del problema, a partir de datos ya existentes. Asi mismo se llego a la
conclusién que un estudiante que permanece mAas semestres en su carrera
puede ser un indicador muy claro de que perdi6 el interés en ella. Conforme
avanza y las materias se especializan, el estudiante puede descubrir que esta
en una carrera que no le gusta. Por ello, recomienda introducir materias mas
especializadas en fases mas tempranas para que los estudiantes tengan

contacto con su area profesional.

11



A nivel nacional

(Espinoza, 2005) Método de Proyectos, Uso de Materiales Educativos
de Alta Tecnologia y el Rendimiento Académico en el Nivel Superior.
(Tesis para optar el Grado de Magister en Educacion). Universidad Nacional

San Marcos — Lima.

Se llegd a la conclusion de que la practica pedagégica del método por
Proyectos, inspirandose en todos estos principios orientadores, apoya a los
profesores para animar a sus alumnos y ayudarles a tener confianza en
sus propios medios. Esta practica, ayudard tanto a profesores como a
alumnos a trabajar en conjunto y elevar el rendimiento académico de los
estudiantes de pre-grado. Asi mismo los docentes universitarios consideran
gue para el cambio y mejora de su método de ensefianza en el aula esta
sujeta a las capacitaciones que tengan y asuman COmMpromisos, €omo
profundizar los conocimientos teoricos y practicos de la pedagogia. Y
por ultimo se concluy6 que el uso de materiales educativos de alta tecnologia
dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje eleva significativamente el

rendimiento académico de los estudiantes de pre grado.

(Llanos, 2012) La ensefianza universitaria, los recursos didacticos y
el rendimiento académico de los estudiantes de la E.A.P de Educacion de
la Universidad Nacional Mayor de San Marcos. (Tesis para optar el Grado de

Magister). Universidad Nacional San Marcos — Lima.

Llegaron a la conclusion que existe correlacion positiva entre la Ensefanza
Universitaria, los recursos didacticos, y el rendimiento de la asignatura de

Didactica General | de los estudiantes. Existe una alta relacion entre la
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ensefianza universitaria y el uso de recursos didacticos con el rendimiento
académico, es decir a mayor uso de recursos didacticos, existe mejor

rendimiento académico de los estudiantes.

A nivel local

(Tarazona, 2011) Influencia de la evaluacion formativa en el rendimiento
académico de los estudiantes de la Escuela Profesional de Educacion de la
Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo. (Tesis para optar el Grado

Académico de Licenciado en Educacion).

Se llegd a la conclusién, que la evaluacion formativa detect6 con certeza los
aciertos y los errores del aprendizaje, a través de la reflexiébn continua,
sistematica e integrada sobre la accidon educativa, implementando las acciones
gue son necesarias para obtener mejores resultados en la valoracion del
desarrollo, ha contribuido a la reprogramacion de objetivos y recursos
metodoldgicos, adecuandolos al proceso de aprendizaje de los estudiantes y
haciendo que los conocimientos coadyuven a fortalecer sus experiencias y
comprender que los cambios afecten positivamente al rendimiento académico.
Los resultados tuvieron caracter de provisionales y se modificaron de acuerdo a
los avances del aprendizaje que los estudiantes han demostrado,
especificamente de temas que circunstancialmente fueron incomprensibles y

confusos.
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3.2 Bases Teodricas

3.2.1 Disefio curricular parala formacion por competencias

Disefo curricular

El disefio curricular tiene una gran variedad de acepciones ligadas a su origen,
utilidad, proceso, importancia, y esta vinculado a los enfoques y modelos
curriculares. Esto ultimo reemplaza el clasico concepto de plan de estudios.
Tradicionalmente, el disefio del curriculo tenia la finalidad de formar a través
de un ordenamiento temporal de las materias a ensefiar. El disefio curricular
visto de un modo holistico, en cambio, es un documento mas amplio que
incluye, ademas, los distintos elementos de la propuesta formativa. (Catalano,

Avolio de Cols, & Sladogna, 2004).

Revisando literalmente al respecto, encontramos que el disefio curricular es un
proceso de toma de decisiones para la elaboracion del curriculo, previo a su
desarrollo, que configura flexiblemente el espacio instructivo donde se pondra
en practica mediante un proceso de ensefianza — aprendizaje (Hernandez &
Otros, 2010). De otra parte, para (Coll, 1996) es el proyecto que preside y guia
las actividades educativas, explicitando las intenciones y proporcionando un

plan para llevarlos a la practica. Es un instrumento que guia la accién docente.

Con la finalidad de orientar la practica educativa en el ambito de los centros de
formacion profesional, en el disefio curricular se especifican el distinto

componente pedagogico — didacticos:

- Las intenciones
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- Los objetivos

- Los contenidos

- Las metodologias

- La secuencia de contenidos

- La seleccion de materiales

- Los criterios de ensefianza y aprendizaje

- La evaluacion

El disefio curricular constituye uno de los medios que orientan la formacién
profesional, para lo cual se propone articular las caracteristicas, las
necesidades y las perspectivas de la practica profesional, con las del proceso
formativo. La construccion del disefio curricular puede realizarse adoptando
distintos enfoques, los cuales responderan a las concepciones que se
sustenten sobre la formacion profesional, ensefianza, aprendizaje y el papel de
la institucion que implementa la propuesta formativa y articula la teoria y la

practica.

En la actualidad encontramos una variedad de concepciones de disefio

curricular, los que podemos resumir en:

v Disefio del curriculo como estructura organizada de conocimientos de
una o varias disciplinas; por ejemplo, cuando disefiamos un programa

corto.
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v Disefio del curriculo como un conjunto de experiencias previstas o no

previstas.

v' Disefio de un curriculo como el plan de instruccién que prevé la

intervencion didactica.

v' El disefio del curriculo como un proyecto social que favorece la

reproduccion del estado o cambio de la misma.

v El disefio curricular como praxis permite la interaccion del plan y la

practica curricular.

v' Disefio del curriculo como sistema que integra elementos

estructurales, procesos y productos.

Figura 1. Concepciones del disefio curricular

El curriculo como estructura

organizada de conocimientos El curriculo como conjunto de

de una o varias disciplinas experiencias previstas (explicito)
0 no previstas (no explicitas).

El curriculo como plan de
instruccion que prevé la
intervencion.

Concepciones de

LIS SRR El curriculo como proyecto

social que favorece la

reproduccién del estado o el
cambio del mismo.

El curriculo como praxis
permite la interaccion del plan

El curriculo como sistema integra y la practica curricular

elementos estructurales,
procesos y productos.

Fuente: (Huerta M. , 2014) Formacién por competencias a traves del
aprendizaje significativo, Pg. 132.
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Il. Disefio curricular basado en competencias

(Catalano, Avolio de Cols, & Sladogna, 2004), nos dicen que el disefo
curricular basado en competencias es un documento elaborado a partir de la
descripcion del perfil profesional, es decir, de los desempefios esperados de
una persona en un area ocupacional para resolver eventuales problemas.
Procura, de este modo, asegurar la pertinencia en términos de empleabilidad
de la oferta formativa disefiada esto responde, por un lado, al escenario actual
en el cual el trabajador debe tener la capacidad de prever o resolverlos
problemas que se le presentan, proponer mejoras para solucionarlos, tomar
decisiones y estar involucrado con el proceso de la planificacion y en el control
de sus actividades. Por otro lado, responder a las investigaciones acerca del
aprendizaje, en tanto propone una organizaciéon que favorece el aprendizaje

significativo y duradero.

El perfil profesional comprende las competencias genéricas y especificas que
se construyen a partir del analisis funcional, esta metodologia permite elaborar
una descripcion integral y exhaustiva de los desempefios esperados en
términos del propdsito clave en el cual estos se sustentan, y de las unidades y

los elementos de competencia que se pondran en juego en dicho desemperio.

El disefio curricular basado en competencias, al tomar como punto de partida la
identificacion y descripcion de los elementos de un rol o de un perfil profesional,
pretende promover el mayor grado posible de articulacion entre las exigencias

del mundo productivo y la formacion profesional a desarrollar.
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Figura 2: Normas de disefio curricular

/ El punto de partida de la elaboracion del disefio curricular \

4 N

Normas de competencias del rol profesional

- Propdsito clave

- Areas funcionales

- Unidades de competencias
- Elementos de competencias

Fuente: (Huerta M. , 2014) Formacién por competencias a través del
aprendizaje significativo, Pg. 133.

Existen muchas propuestas de disefio curricular basado en competencias.

Mencionaremos brevemente las particularidades de los otros enfoques.

En general, en nuestros centros de formaciéon predomina el enfoque de
elaboracion del disefio curricular que podriamos denominar clasico, el cual se

caracteriza por:

v’ Estar constituido por un conjunto de materias separadas y

relativamente autbnomas.

v' Llevar a cabo las practicas en talleres o laboratorios a través de un

desarrollo independiente de las materias.

v' Contar con docentes especializados en contenidos tedéricos o

practicos.

18



v

Cumplir objetivos de ensefianza a los conocimientos que los docentes
consideran que los alumnos deben adquirir en cada materia para un

desemperio futuro que no esta claramente definido.

Otro enfoque posible de la ensefianza es el denominado tecnologico. Este

disefio se caracteriza por los siguientes atributos:

v

Estar centrado en la adquisicion, por parte de los alumnos, de
habilidades o destrezas especificas tanto en los aspectos tedricos

como en los précticos.

Poner énfasis en los aspectos operativos y técnicos del rol

profesional.

Organizar la ensefianza y la evaluacién en torno a muchos objetivos
especificos y concretos. Por ejemplo, el uso de los instrumentos de

medicion.

Programar la ensefianza de manera sumamente detallada a partir de
los resultados concretos y observables que los alumnos deben

alcanzar.

Ambos tipos de enfoque poseen limitaciones evidentes para disefar
una propuesta formativa capaz de satisfacer las demandas
planteadas a la formacion profesional por el actual contexto socio

laboral.

El enfoque basado en competencias laborales presenta

caracteristicas especificas que le permiten responder con suficiente
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plasticidad y adecuacion a las exigencias cambiantes del contexto

socio productivo.

Il. Las capacidades en el disefio curricular

En el proceso formativo, el elemento fundamental es la capacidad. La
formacion opera como una transformacidon de capacidades, como una
progresion de las mismas, y alli la hipotesis es la de la transferencia se piensa
que la persona formada va a utilizar, en situacion real, lo que aprendi6é durante
la formacion (Barbier, citado por Castelo y Avolio, 2004). Por tanto, el eje
principal de la formacién profesional es el desarrollo de capacidades
profesionales que, a su vez, constituyen la base que permitira el desarrollo de
aguellos desempefios competentes en los diversos ambitos de trabajo y de
formacion. Es, por lo tanto, fundamental considerar que en la elaboracion del
disefio curricular se describan las capacidades a desarrollar durante el proceso
de formacion para promover en los egresados un desemperfio efectivo. Dichas
capacidades se infieren del analisis de cada una de las unidades y los

elementos de competencia.

Todo profesional responsable debe implementar la tarea de elaboracion del
disefio curricular requiere establecer capacidades basicas (leer, escribir;
resolver operaciones matematicas, argumentar y plantear), las que se deberan
adquirir, consolidar o desarrollar como requisito para el aprendizaje de los
distintos médulos. Por lo tanto, sera necesario evaluar si la persona, joven o
adulta, las desarrolla previamente, en cuyo caso deberan ser consolidadas y
ampliadas. Si no hubieran sido adquiridas en el nivel adecuado, se tomaran

decisiones curriculares para suplir el déficit, entre ellas la inclusion de
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instancias de nivelacion y de promocion de capacidades a partir de desarrollo

de situaciones o de problemas.

Figura 3: Propdsitos y elementos de competencia

Propésito clave > Propdsito lave
—
Unidades de competencia Proposito clave
Elementos de competencia
e Criterios —
 Conocimientos - Proposito clave
e Resultados
e desempefio

Fuente: (Huerta M. , 2014) Formacién por competencias a través del
aprendizaje significativo, Pg. 135

V. Caracteristicas del disefio curricular basado en competencias

El disefio curricular basado en competencias segun (Zabalza M. , 1997),

(Tunnig, 2007) y otros, tienen las siguientes caracteristicas:

v' Considera al perfil como el conjunto de competencias generales y

especificas que orientan el proceso formativo.

v' Las capacidades que constituyen los objetivos generales del disefio

curricular son inferidas a partir de los elementos de competencia.

v' Adopta una estructura modular.
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Desarrolla un enfoque integrador respecto de todas sus dimensiones.

Tiende a la integracion de capacidades, de contenidos declarativos,
procedimentales y actitudinales; de teoria y de practica, de actividades y de

evaluacion.

Los criterios para la aprobacion de los distintos modulos se basan en los

criterios de evaluacion establecidos en la norma.

Adopta para su desarrollo un enfoque de ensefianza — aprendizaje

significativo.

Es un modelo didactico flexible, integrador y dinamico que orienta un

proceso formativo de un programa o una carrera profesional.

Castelo y Avolio (2004) considera que los elementos que integran el disefio

curricular basado en competencias estan referidos a componentes especificos

lo cual consta basicamente de cuatro elementos:

v

Introduccion o marco de referencia. En él se describen sintéticamente las
caracteristicas del contexto productivo y del rol profesional, y las
concepciones tedricas que sobre la formacion profesional sostienen

quienes elaboran el disefio curricular.

Objetivos generales, se refieren a las capacidades integradoras que se
desarrollan durante todo el proceso formativo. Expresan la intencion
formativa de quienes elaboran el disefo. La formulacion de los objetivos del
disefio curricular conlleva procesos permanentes de analisis y de sintesis

que consideraran, por un lado, las capacidades inferidas a partir de las
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caracteristicas del desempefio establecidas en la norma; y por otro lado, el

propésito clave del rol profesional. Los objetivos generales constituyen, en

Gltima instancia, los criterios para la evaluacion y acreditacion de los

aprendizajes alcanzados.

v’ Estructura curricular modular. Consiste en el conjunto ordenado e integrado

de moédulos que conforman el disefio.

v' Carga horaria. Esta referida a la estructura y a cada uno de los modulos

que la integran.

Tabla 1: Disefios curriculares pragmatico y por competencias

Disefio curricular pragmatico

Disefio curricular por

Elementos (Angel Diaz Barriga) competencias
9 9 (Miguel Angel Zabalza)

Se basa en los planteamientos de la | Se basa en la concepcién socio
tecnologia educativa, con una concepcion | constructivista de la educacion,
eficientista y pragmatica del acto | fundamentada en los aportes de Piaget,
educativo; se difunden como una opcion | Ausubel y Vygotsky.
frente a las préacticas de didactica nueva | El propésito es reivindicar un curriculo
(Dewey, Kilpatrick, Montessori). También | abierto y tolerante ante una sociedad

Fundamentos en los supuestos epistemolégicos d la | dindmica del siglo XXI, que requiere de

pedagogicos

psicologia conductista, que va de la
Watson a Skinner; asimismo, en los
supuestos filosoficos derivados  del
pragmatismo (Dewey), y en el desarrollo
de una sociologia empresarial que se

diferentes formas de pensar.

En este enfoque es importante que el
disefio del curriculo tenga cuidado en la
selecciéon de informaciéon. Los valores,
metas y actitudes, deben generarse

Enfoque de
disefio
curricular

finca en la eficiencia y en la productividad | dentro de un ambiente critico,
(Taylor). constructivo y reflexivo.
Se basa en la teoria curricular que se | Se basa en proyectos formativos

aproxima y se apoyan dominio en las
concepciones de la tecnologia educativa
(objetivos  conductuales, modelos de
instruccién, dominio de aprendizaje, etc.)

integrados en el sentido de que precisan
unidad y coherencia interna. No es un
conglomerado de conocimientos 'y
experiencias, sino el proceso con una
adecuada estructura interna y una
continuidad que es capaz de promover el
maximo desarrollo (personal y
profesional) de los estudiantes.

Metodologia de
elaboracién del
curriculo

Metodologia de elaboracién del plan de
estudios:

- Diagn6stico de necesidades

- Objetivos

- Contenidos

- Mapa curricular

- Evaluacion

Insumos de entrada:

- Condiciones normativas

- Marco de referencia externo
- Necesidades del mercado
- Recursos disponibles
Proceso de disefio:

- Definicién de perfiles

- Contenidos formativos

- Marco organizativo

- Condiciones pragmaéticas
- Previsiones de evaluacién
Resultados:

- Plan de estudios
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Perfiles

Basado en grandes objetivos por
dimensiones. Define los objetivos con el
fin de tener claros los propdsitos de la
educacion.

El perfil posee una especial importancia
por cuanto va a actuar como un punto de
referencia y de guia de todo el resto del
proceso: los contenidos que se
seleccionen, las practicas que se
incorporen, la secuencia en que todo ello
se integra va a ser condicionado por el
tipo de perfil profesional al que esté
vinculado un determinado plan de
estudios.

Organizacion

Organizacion de contenidos en planes de
estudio:

- Asignaturas

- Areas

- Modulo
Niveles de analisis:

Contenidos culturales generales:
- Formacién basica

- Desarrollo personal
Contenidos formativos
especificos:

- Competencias personales

generales e

del plan de - Nivel epistemolégico - Desarrollo de valores y actitudes
estudios - Nivel psicoldgico - Conocimiento de la profesién
- Nivel de concepcion universitaria - Experiencias practicas
Contenidos formativos disciplinares:
- Contenidos generales
- Contenidos de especializacion
practica
El contenido que integra los planes de | La determinacion de los contenidos
estudios debe quedar formalizado a partir | formativos de un plan de estudios
de una propuesta béasica en un programa | constituyen buena parte de los dilemas
escolar. Los contenidos se constituyen en | que afectan a la universidad en su
Contenidos los programas que operan como | conjunto a la propia naturaleza de las
propuesta minima de los aprendizajes | carreras (generalidad vs. especializacion;
que forman un plan de estudios y que los | formacion  técnica vs.  formacién
docentes son responsables de su | humanistica; universalidad VS.
interpretacion y reelaboracion. situacional; etc.).
La evaluacion curricular pretende dar | La evaluacion curricular no es una accion
cuenta de todas las partes que conforman | compleja y técnicamente dificultosa. Por
el plan de estudios; sin embargo, porque | el  contrario, posibilita  posiciones
lleva esta intencidn es una actividad que | intermedias en las que el rigor
queda imprecisa. Se expone la necesidad | metodolégico esta en beneficio de la
de hacer estudios constantes vy | funcion auto informativo que la
permanentes de evaluacion, incorporando | evaluacion desempefia. Lo importante es
Evaluacién la evaluacion de proceso y de salida | que se articule un sistema de

como componentes fundamentales del
proceso educativo.

seguimiento del nuevo plan y que, como
resultado de dicho seguimiento, estemos
en condiciones de poder conocer
adecuadamente como se va
desarrollando la puesta en marcha del
plan, sus resultados (aunque sean
parciales) y la valoracién que merece a
los sectores implicados en mismo.

Fuente: (Huerta M.

aprendizaje significativo, Pg. 137.

, 2014) Formacion por competencias a través del
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V. Elementos del Disefio curricular

Los elementos o componentes de un disefio curricular varian segun el

propésito del programa de formacion correspondiente. No es lo mismo un

disefio curricular de un nivel educativo (educacion inicial, primaria o secundaria)

gue un disefio curricular de una carrera profesional, menos uno de un programa

de posgrado o diplomado; tampoco de una especializacion

maestria, doctorado o posdoctorado.

o0 estudios de

En este caso, consideramos los siguientes elementos de un disefio curricular

por competencias fundado en el paradigma complejo.

Figura 4: Elementos del disefio curricular por competencias en el

paradigma del hacer

Proyecto Modelo
_ ed_uca@lvo educativo
institucional

Sistema de gestién
de la calidad

Ambitos del proceso formativo

Competencias genéricas y

~

didArticrne

Estrategias
K didArtirac

especificas
Plan de Modulos de
estudios aprendizaje
Recursos Evaluacién de

desempefios

-

Enfasis
proyecto

del

~

L/

\_

formativo:
conocimientos,
habilidades,
destrezas,
actitudes y
valores (saber,
saber hacer y
saber ser).

)

Fuente: (Huerta M. , 2014) Formacién por competencias a través del
aprendizaje significativo, Pg. 139.
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a) Ambito normativo orientador

v" Proyecto educativo institucional. Es un proyecto educativo estratégico
gue integra un conjunto de criterios, normas y directrices que orientan el
ejercicio y el cumplimiento de las funciones derivadas de la vision y
mision institucional. El proyecto debe ser coherente con la mision como
punto de referencia para determinar el grado de calidad de todas sus
actividades (CONEAU 2008), y tiene el caracter de un documento
normativo ideoldgico puesto que establece a partir de la vision los

objetivos estratégicos, los fines y valores institucionales.

v Modelo educativo. Todo modelo es una propuesta normalmente de
caracter tedrico — practico que tiene una serie de caracteristicas que se
consideran dignas de emular. Generalmente, el modelo ilustra una
situacion deseable para ser analizada y puesta en practica en un
contexto educativo similar, o para adaptarla a otras caracteristicas del
entorno. Cuando la autoevaluacion se realiza con fines de acreditacion,
la institucidn o programa utilizara los estandares, criterios (modelo) y
procedimientos aprobados por el 6rgano operador correspondiente

(CONEAU, 2008).

El modelo educativo, por lo tanto, es una representacion de un sistema
de caracteristicas y funciones de la universidad u otra organizacion,
como institucion social de los estudiantes, profesores, directivos y otros
trabajadores que en ella interactian en el proceso docente — educativo, y

de las relaciones que se establecen entre ellos y de las estructuras de
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b)

direccion, para alcanzar fines educativos en una etapa historica

determinada.

Un modelo educativo es la imagen representacion del conjunto de
relaciones que definen el proceso educativo con miras a su mejor
entendimiento. EI modelo educativo se constituyen un marco referencial
tedrico — practico que permite entender implicaciones, alcances,

limitaciones y debilidades de un sistema formativo.

Sistema de gestiéon de calidad. Se busca dirigir y controlar una
organizacion en cuanto a su desempefio, proporcionando y generando

confianza.

Los sistemas de gestion de calidad priorizan al proceso de
autoevaluacién como un eje de identificacion e fortalezas y debilidades,
los cuales servirdn de base para desarrollar la metodologia del enfoque
de procesos: planificar, hacer, verificar y actuar con el enfoque sistémico:
entrada, proceso y salida con el proceso de realimentacion. Asi, se
asume que la formacibn profesional debe ser evaluada
permanentemente para mejorar la calidad del servicio educativo,

logrando la acreditacién de una carrera o una institucion.

Ambitos del proyecto formativo

Disefio del perfil. El perfil del egresado es un documento publico que
explicita las competencias y capacidades que demostraran los
egresados al culminar su formacion académica; la Universidad asume el

compromiso de formacion y se constituye en el eje fundamental de
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elaboracion y actualizacion de los planes de estudio. El perfil se actualiza

permanentemente (Diaz M. , 2002)

La elaboracion del perfil requiere de un proceso de investigacion,
reflexion y discusion; su formulacion es un aporte para el incremento de
la calidad de los estudios universitarios, por ende, una mejora de la
calidad del servicio educativo universitario. Constituye, por lo tanto, un
aporte fundamental en la planificacion de los proyectos formativos de la

universidad.

El perfil del egresado requiere definir cuales son los son los desempefios
profesionales, laborales y académicos hacia los cuales se orienta. Este
proceso se materializa en la especificacion de las competencias, asi
como en los desempefios y las capacidades que el estudiante lograra
alcanzar al egresar. Los desempefios y capacidades son los grandes
guehaceres que conforman la naturaleza misma de la profesion; cada

tarea pre profesional o profesional, asi, es indispensable (PUCP, 2010).

Competencias genéricas: Las competencias genéricas son los saberes
comunes a todo ser humano que engloban desempefios referidos
principalmente a la interaccidbn humana, figuran en el modelo educativo
de la instituciéon y buscan ser ajustadas a las necesidades de un mundo
globalizado, competitivo, dindmico y altamente informatizado. Son

comunes a todas las carreras ofertadas por la universidad (PUCP, 2010).

Competencias especificas: Las competencias especificas son el
conjunto de saberes y desempefios propios de cada profesion; en

aquellos aspectos aplicativos en los que son predominantes, estan
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conformadas por el conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas,
actitudes y valores propios de su disciplina, objeto de estudio y campo

de accion (PUCP, 2010).

Plan de estudios. El plan de estudios constituye el proceso de
formalizacion de una serie de decisiones curriculares de organizacion de
sus componentes (modulos, asignaturas, cursos, talleres, seminarios,
etc.), adoptadas en el momento determinado en funcion de una serie de
criterios claramente establecidos. Los perfiles son la fuente de
construccion del plan de estudios. Luego, debe establecerse el nimero
de componentes curriculares a lo largo de la formaciéon profesional,
formacion especializada, incorporacion de las practicas pre-profesionales
desde los primeros semestres; incorporacion de componentes
curriculares que desarrollen e integren las acciones de investigacion,

proyeccién social y extension universitaria, etcétera.

El plan de estudios proporciona una sélida base cientifica y humanista,
con sentido de responsabilidad social, y se desarrolla en las siguientes
areas: basica, formativa, especialidad y complementaria (CONEAU,

2009).

Médulos de aprendizaje. Son planes generales e integrativos de
problemas y evaluaciones, que buscan que los estudiantes desarrollen y
afiancen una o varias componentes establecidas en el perfil académico
profesional, con base en el andlisis, la compresion y la resolucion del
problema pertinente, con un determinado nimero de créditos, recursos y

Avolio y Sladogna (2004) el médulo se define desde dos perspectivas:
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como la unidad que permite estructurar los objetivos, los contenidos y las
actividades en torno a un problema de la practica profesional y de las
capacidades que se pretende desarrollar, las cuales son inferidas a partir
de los elementos de competencia; y como la integracion de capacidades,
actividades y contenidos relativos aun “saber hacer reflexivo” que se
aprende a partir de una situacion, problematica derivada de la practica
profesional. De esta manera, el moédulo implica una modalidad de
enseflanza considerada como la forma mas adecuada de responder,
desde la perspectiva de la formacion, a una definicion de competencia

gue integra conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes.

Estrategias didacticas. Puede considerarse que las estrategias
didacticas son el conjunto de métodos, técnicas, procedimientos, modos
y formas de intervencién en un proceso de ensefianza y aprendizaje.
Estos pueden ser empleados en el disefio, implementacién, ejecuciéon y
evaluacion de estas actividades; por consiguiente, pueden referirse a

estrategias de ensefianza.

Estrategias de aprendizaje. Para (Diaz & Hernandez, 2002)las
estrategias de aprendizaje son procedimientos (conjunto de pasos,
operaciones o habilidades) que un aprendiz emplea en forma consciente,
controlada e instruccional como instrumentos flexibles para aprender
significativamente y solucionar problemas. Las estrategias de
aprendizaje son ejecutadas no por el agente instructor sino por un
aprendiz, cualquiera que este sea (nifio, adulto, etc.) siempre que le
demande aprender, recordar o solucionar problemas sobre algun

contenido de aprendizaje.
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v' Estrategias de ensefianza. Muchos autores como Mayer (1984), Shuel
(1988), West, Farmer y Wolt (1991) (citados por Diaz y Hernandez 2002;
14), sefialan que las estrategias de ensefianza son procedimientos que
utiliza el docente en forma reflexiva y flexible para promover el logro de
aprendizajes significativos. Las estrategias de ensefianza son medios y

recursos para prestar la ayuda pedagogica.

v' Recursos didacticos. Tradicionalmente, la literatura pedagogica suele
referirse a los recursos didacticos como los medios y materiales
educativos, los cuales son el conjunto de elementos que facilitan o
vehiculizan el proceso educativo. El concepto de material didactico es
mas amplio y se asume como los recursos fisicos o no que emplea el
docente durante el proceso didactico, preferentemente en el aula para
facilitar la labor de enseflanza o aprendizaje de conocimientos,

habilidades, destrezas o actitudes.

v'Evaluacion de desempefio. Moreneo (2001) sefiala que existen distintas
propuestas para evaluar la actuacion estratégica de los estudiantes
durante el aprendizaje en el aula; sin embargo, muchos docentes aun no
discriminan entre la evaluacion de los aprendizajes de contenidos de los
aprendizajes de desempefios. Esto significa que no es lo mismo evaluar
el aprendizaje acerca de la composicion de la sangre, por ejemplo, que

evaluar las estrategias utilizadas para aprender este contenido.

Para evaluar el desempeiio en el aula (Monereo, 2001) se debe tener
informacion de los aspectos del conocimiento conceptual o declarativo,

conocimiento procedimental y aprendizaje condicional o estratégico.
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Estos tres tipos de conocimientos se usan de manera simultanea en
cualquier actuacion del aprendiz que pueda calificarse como

componente.

El conocimiento conceptual o declarativo permite determinar que
conocimiento tiene el alumno sobre las estrategias de aprendizaje, para
gue sirven, gue tipos de estrategias existe, que pasos hay que realizar
para ponerlas en practica, etc. El objetivo del aprendizaje de los
conceptos Yy principios de las estrategias implica convencer al alumno de
la necesidad de prestar atencibn a como se estudia y se aprende, de
modo que ante cualquier tarea de aprendizaje, sea consciente de que
puede actuar estratégicamente. Se reconoce como el conocimiento
declarativo al “saber qué” de las acciones; pueden emprenderse para

llevar a cabo una tarea de aprendizaje.

El aprendizaje declarativo no debe limitarse a reproducir la definicion
literal de la estrategia 0 que es ser estratégico, sino hasta qué punto se
han comprendido estos conceptos y en qué medida se relacionan con lo
gue ya se sabe acerca de como se aprende. El objetivo de avaluar la
adquisicién significativa del conocimiento declarativo consiste en
establecer una relacion sustantiva entre los conceptos y su incorporacion

en la estructura cognitiva del alumno.

El conocimiento procedimental conlleva a poner en practica el
conocimiento declarativo descrito (saber hacer). Adquirir los
procedimientos de aprendizaje esta referido a que dichos procedimientos

son el contenido basico que el alumno estratégico debe saber utilizar;
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puesto que solo un buen conocimiento de ellos les permitira escoger el
mas pertinente o estratégico con relacion a la tarea. ElI conocimiento
procedimental se refiere al “saber como” e incluye la informacién acerca
de las diferentes acciones que deben ser ejecutadas durante una tarea.
Los procedimientos implican el desarrollo de acciones o habilidades

determinadas.

El conocimiento propiamente estratégico o condicional permite al
estudiante decidir cdmo debe plantearse el aprendizaje en unas
condiciones escolares determinadas. Indica en que situaciones es
adecuado emplear cada procedimiento, de qué forma debe utilizarse y
nos da la idea de la bondad de dicha utilizacién (Monereo, 2001). El
“saber cuando” hace referencia al conocimiento condicional: el sujeto

conoce cuando y por qué debe emplear una estrategia particular.

Este aspecto necesita ensayarse y encontrar vias operativas que
permitan al maestro y a los propios estudiantes la capacidad de conocer
y valorar la utilizaciéon de las estrategias. Se trata de buscar pautas de
evaluacion del uso estratégico de los procedimientos en el aula. Esto es
poner en juego la capacidad de evaluar la actuaciéon critica valorativa

durante el desarrollo del desempefio.

Enfasis del proyecto formativo

Saber

El conocimiento declarativo o “saber qué” ha sido el contenido mas

privilegiado dentro de los curriculos escolares tradicionales. Son aquellas
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competencias referidas a los conocimientos de datos, hechos, conceptos
y principios. Algunos prefieren llamarlos conocimientos declarativos, que
es un saber que se dice, que se declara o que se conforma por medio
del lenguaje (Diaz & Hernandez, 2002) . Se pueden distinguir dos

formas:

El conocimiento factual: Es el que se refiere a datos y hechos que
proporcionan informacion verbal y que los alumnos deben aprender en
forma literal. Por ejemplo, al memorizar nombres de rios, montafas,
partes de la planta, titulos de novelas, etc. El aprendizaje factual (datos o
hechos) se logran por mas asimilacion literal, sin comprension de la
informacion, bajo una logica reproductiva o memoristica de la repeticion

o el repaso.

El conocimiento conceptual: Es mas complejo que el actual. Se
construye a partir del aprendizaje de conceptos, principios,
explicaciones, los cuales no tienen que ser aprendidos en forma literal,
sino abstrayendo su significado esencial o identificando las
caracteristicas definitorias y las reglas que los compone. El aprendizaje
de conceptos ocurre por asimilacion sobre el significado de la
informacion nueva; se comprende lo que se esta aprendiendo, por lo
cual es imprescindible el uso de los conocimientos previos pertinentes

gue poseen el alumno. Es decir, se aprende de manera significativa.

Para aprender conocimientos declarativos o conceptuales es necesario
gue los materiales de aprendizaje se organicen Yy estructuren

correctamente. Para ello se requiere el empleo de los conocimientos
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7
A X4

previos y hacer que estos tengan implicaciones cognitivas,

motivacionales y afectivas.

Saber hacer

El saber procedimental o saber hacer es aquel conocimiento que se
refiere a la ejecucidn de estrategias, técnicas, habilidades, destrezas,
meétodos, etc. es decir, mientras que el conocimiento declarativo es
tedrico, el conocimiento procedimental es practico, por estar basado en

la realizacion de varias acciones u operaciones.

Los procedimientos deben ser entendidos como habilidades y destrezas
gue comprenden la elaboracibn de resumenes, ensayos, graficos
estadisticos, uso de algoritmos, la elaboracién de mapas conceptuales,
uso de instrumentos, etc. (Coll y Vall, 1992; citados por Diaz y

Hernandez, 2002).

El aprendizaje de contenidos procedimentales se cumple en cuatro

etapas:

La apropiacion de datos relevantes respecto a la tarea y a sus
condiciones: Se resalta el conocimiento declarativo sin la ejecuciéon de
la tarea centrdndose en proporcionar al aprendiz la informacién

relacionada con el procedimiento general y las tareas a desarrollar.

La actuacion o ejecucion del procedimiento: Donde al inicio el
aprendiz procede por tanteo y error, mientras que el docente proporciona

retroalimentacion. En esta fase se llega a manejar un doble codigo: el
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declarativo y el procedimental. Culmina con la fijacion de los

procedimientos.

La automatizaciéon del procedimiento: Como resultado de su ejecucion
continla en situaciones pertinentes. Una persona que ha automatizado
un procedimiento muestra facilidad, ajuste, unidad y ritmo continuo

cuando lo ejecuta.

El perfeccionamiento indefinido del procedimiento: Para el cual, en
realidad, no hay final. Marca claramente la diferencia entre el experto

(domina el procedimiento) y el novato (el que se inicia en el aprendizaje).

El aprendizaje de procedimientos, como en otros tipos de contenidos

implica un proceso gradual de conocimiento:

De la etapa inicial de ejecucion insegura, lenta e inexperta, hasta

una ejecucion rapida y experta.

- De la ejecucion del procedimiento realizada con un alto nivel
consciente, hasta la ejecucidbn con un bajo nivel de atencion

consciente y una realizacion automatica.

- De una ejecucion con esfuerzo, desordenada y sujeta a tanteo, por
ensayo y error de los pasos del procedimiento, hasta la ejecucion

articulada ordenada y regida por representaciones simbalicas.

- De una comprension incipiente de los pasos y de la meta

plenamente identificada (Diaz & Hernandez, 2002)
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Los principales recursos instruccionales empleados en un proceso de

enseflanza — aprendizaje deben tener en cuenta:

- Repeticion y ejercitacion reflexiva.

- Observacion critica.

- Imitacion de modelos apropiados.

- Retroalimentacion oportuna, pertinente y profunda.

- Establecimiento del sentido de las tareas y del proceso en su
conjunto, mediante la evocacion de los conocimientos y experiencias

previas.

- Verbalizaciébn mientras se aprende.

- Actividad intensa del alumno, centrada en condiciones auténticas,
los mas naturales y cercanos a las condiciones reales, donde se

aplica lo aprendido.

- Fomento de la metacognicion: conocimiento, control y andlisis de los

propios comportamientos.

% Saber ser y saber convivir

Las actividades y valores comprenden el saber ser y saber convivir.
Estos contenidos son los que plantean mayores dificultades en su
seleccion, desarrollo y evaluacion. La transversalidad o generalidad de
los contenidos actitudinales no se presentan solo entre materias, sino

dentro de cada una de ellas.
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Para (Orellana, 2003) las actividades involucran las normas y los
valores. Las primeras son las reglas que permiten establecer criterios de
actuacion para valorar comportamiento, promoviendo el cumplimiento de
principios que sustentan el proyecto educativo, las habilidades sociales y
la cultura ciudadana de ejercicio de los derechos. El valor es la cualidad
de un objeto, un suceso, una opinién o una persona que es reconocida y

apreciada por un alumno.

Las actividades, son experiencias subjetivas (cognitivo — afectivas) que
implican juicios evaluativos que se expresan en forma verbal y no verbal;
son relativamente estables y se comprende en el contexto social, siendo

un reflejo de los valores que posee una persona.

A su vez, el valor es una cualidad por la que una persona, un objeto —
hecho despierta mayor o menor aprecio, admiracién o estima. Pueden
ser econdémicos, estéticos, utilitarios 0 morales; particularmente estos
ultimos representan el foco de los cambios recientes en el curriculo

escolar (Diaz & Hernandez, 2002)

Los valores en el sistema escolar deben orientarse al bien comun, al
desarrollo armonico y pleno de la persona y a la convivencia solidaria en

sociedades caracterizadas por la justicia y la democracia.

Para Diaz y Hernandez el aprendizaje y actitudes es un proceso lento y
gradual, donde influyen distintos valores como las experiencias
personales previas, las actitudes de otras personas significativas, la
informacion y experiencias novedosas y el contexto sociocultural;

ademas, algunas actitudes se gestan y desarrollan en el seno escolar de
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modo implicito. EI docente muchas veces enfrenta esta situacion dificil.
Vendar y Levar (1993), citado por Diaz y Hernandez, presentan tres tipos

de estrategias para lograr un cambio actitudinal:

- Proporcionar un mensaje persuasivo.

- El modelaje de la actitud.

- La induccién de disonancia o conflicto entre los componentes

cognitivos, afectivo y conductual.

Otras propuestas metodolégicas y técnicas didacticas que han
demostrado ser eficaces para trabajar directamente con los procesos
actitudinales son las técnicas participativas (juego de roles, el role
playing y los socio-dramas), las discusiones y técnicas de estudios

activo, la exposiciones y explicaciones persuasivo.

3.2.2 Didactica Universitaria para la formacion basada en competencias

La didactica como la parte de la pedagogia orientada al estudio de los métodos,
estrategias y técnicas de ensefianza-aprendizaje, sirve de guia para la practica

docente. (Vicerrectorado Academico - UNMSM, 2016)

La planificacion del proceso de formacion académico — profesional y su
ejecucion, a través de sesiones de aprendizaje o clases, es la continuacion de
una secuencia logica y sistematica considerada dentro del marco del proceso
de Innovacion Curricular de la UNMSM a partir de un disefio del nuevo enfoque
pedagogico, se realizd la ejecucion del curriculo requiriendo la seleccion y

utilizacion de los métodos, estrategias y técnicas didacticas afines por parte del
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docente para lograr las competencias del perfil de egresos, las cuales fueron

planteadas en el silabo de cada asignatura.

l. Silabo

Viene del latin syllabus, que significa lista ordenada. En la actualidad, algunos
autores consideran el concepto para referirse a la programacion de una
asignatura, organizacion de la asignatura, planificacion del trabajo del docente,

y documento que explicita un contacto entre el docente y los estudiantes.

Para la gestion de la asignatura elaborada a partir de las sumilla contenida en
el curriculo, cuya finalidad es planear, organizar, administrar, ejecutar y evaluar
procesos de aprendizaje-ensefianza, con el objetivo de contribuir al logro de las

competencias.

Tiene que tener flexibilidad, ser articulado con la estructura curricular, ser
integral (desarrolla las competencias integrales explicitas (conocimientos,

habilidades/destrezas y actitudes).

Cabe precisar que el silabo debe estar vinculado a la estructura curricular, de
tal modo que, la competencia general de la asignatura que figura en el silabo
sera parte o correspondera a una o0 mas competencias del perfil académico-

profesional de egreso.

a) Estructura del silabo

La propuesta del silabo considera la siguiente organizacion:

- Informacion general
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- Sumilla

- Competencia General

- Programacion

- Estrategia didactica

- Evaluacién del aprendizaje

- Referencia bibliogréfica

b) Sesién de aprendizaje (clase)

El docente universitario, organiza cada sesion de aprendizaje o clase en seis

momentos:

- Presentacion de la competencia

- Motivacion

- Activacion de conocimientos previos

- Contenidos

- Aplicacion

- Evaluacién

. Actitudes en la relacién profesor - estudiante

Un aspecto importante en la aplicacién de los métodos, estrategias y técnicas

didacticas es el desarrollo de una relacion entre profesor-estudiante apropiada.
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La relacion profesor-estudiante es, en gran medida, influida por las actitudes

del docente.

En este sentido, es importante tomar en cuenta que:

- Los docentes manifiestan pensamientos, sentimientos, emociones,

expectativas a través del lenguaje verbal y no verbal.

- Las actitudes del docente, influyen positiva o negativamente en las

actitudes de los estudiantes.

- Las actitudes que los estudiantes tienen, influyen de manera decisiva en

su aprendizaje.

Il. Estrategias de Ensefianza para desarrollar competencias

Ensefianza

En la pedagogia tradicional la ensefianza es la tarea central del docente; en
ella imparte a sus alumnos conocimientos particulares y busca el aprendizaje
por memorizacion, mediante un proceso continuo de reproduccion de dichos
conocimientos. En este modelo el profesor ensefia a sus alumnos lo que sabe.

Después de cada periodo, evalla el grado de retencion.

(Monereo, 2001) quien precisa que ensefiar, es la accion de comunicar algun
conocimiento, habilidad o experiencia a alguien con el fin de que lo aprenda,
empleando para ello un conjunto de métodos, técnicas y procedimientos que

considere apropiados.
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La didactica en el proceso formativo

El término “didactica” inicialmente fue definido por Comenio, en su obra
Didactica Magna, como la disciplina pedagdgica de caracter préctico y
normativo que tiene como objetivo especifico la técnica de la ensefianza esto
es, la técnica e incentivar y orientar eficazmente a los estudiantes en su

aprendizaje.

Para (Bixio, 2001); las estrategias didacticas son el conjunto de acciones que
realiza el docente clara y explicita intencionalidad pedagdgica. Los procesos de
ensefianza se sostienen en el concepto de ayuda contingente o ayuda
ajustada, dado que cada estudiante requiere de una intervencion pedagogica
diferente en cada momento del proceso de aprendizaje, a partir de entender

gue cada sujeto tiene un proceso individual y unico.

(Bixio, 2001) Las estrategias didacticas del docente se componen de:

Estilo de ensefanza del docente

- El tipo de estructura comunicativa que propone en clase

- ElI modo de presentar los contenidos de aprendizaje atendiendo a

significacién l6gica del material

- La consigna con la que acompafa al mensaje; que facilite la actividad

constructiva del alumno

- Los objetivos y la intencionalidad educativa que se persigue

- Larelacion que establece entre los materiales y las actividades
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La relacion que el docente puede establecer entre su planificacion , el

proyecto institucional y el curriculo

La representacion que el docente tiene acerca de la funcionalidad practica

de los aprendizajes que promueve

Los criterios con los cuales se realiza la evaluacion de las actividades y el

aprendizaje

La representaciones cognitivas y efectivas hacia los contenidos que

ensefa.

Métodos, técnicas y procedimientos

El método pedagdgico, es un principio orientador razonado y que
normalmente se fundamenta en una concepcion ideolégica de caracter
filosofico, pedagdgico, etc. (Monereo, 2001). También podemos decir que
el método, es el conjunto de técnicas y procedimientos l6gicamente

ordenados y coordinados con un proposito determinado.

La técnica, es entendida como una sucesion ordenada de acciones que se
dirigen a un fin correcto, conocido, y que conducen a unos resultados
precisos, respondiendo a una caracterizacion algoritmica. (Huerta M. ,

2014).

El procedimiento, llamados también a menudo reglas, destrezas o
habilidades, son un conjunto de acciones ordenadas y finalizadas, es decir,
dirigidas a la consecucion de una meta. Los procedimientos incluyen desde

simples técnicas y destrezas hasta un grado maximo de complejidad. Estos
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son procesos de toma de decisiones, consientes e intencionales, en los
cuales el alumno elige y recupera de manera coordinada los conocimientos
que necesita para completar una determinada demanda u objetivo,
dependiendo de las caracteristicas de la situacién educativa en que se

produce la accion.

Segun la Universidad Mayor de San Marcos nos plantea los siguientes
métodos, técnicas y estrategias didacticas (Vicerrectorado Academico -

UNMSM, 2016) :

a. Estudio de Casos

Esta técnica consiste en proporcionar diversas situaciones problematicas
gue se presentan en la realidad (casos), para su analisis y profundizacion,
con la finalidad de entrenar a los estudiantes en la elaboracion de
soluciones vélidas y prepararlos para el abordaje de problemas de caracter
complejo que se presenten en la realidad futura. Busca promover la

participacion de situaciones reales de practicas profesional.

Secuencia Didactica

v' Fase preliminar: el docente presenta un caso real o ficticio a los

estudiantes.

v' Fase de expresion de opiniones: los estudiantes, en grupo, plantean

Sus opiniones, impresiones, juicios y alternativas.

v Fase de andlisis: los estudiantes deciden el tratamiento a través de la

discusion y cuando se ha obtenido conclusiones consensuadas.
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v' Fase de conceptualizacion y reflexion tedrica: cada grupo expone
sus conclusiones y se formulan conceptos operativos que pueden ser

aplicados en situaciones similares.

v' Fase de contraste: identifican diferentes maneras de tratar un caso y

las consecuencias que se derivan para la sociedad y sus instituciones.

b. Seminario

Es un método didactico, basado en la discusion y reflexion de un tema
especifico. Tiene como finalidad que el estudiante indague y analice a
profundidad una tematica de estudio. El docente plantea los temas, también
puede asumir la funcién de ponente o moderador, invitar a expertos para
exponer, o dar la oportunidad de que los propios estudiantes asuman dicha
responsabilidad. Se busca que los estudiantes se especialicen en un tema
del cual ya tienen un dominio general, asi como un bagaje de
conocimientos relacionados a este, y se quiere generar la construccién de

conocimientos conceptuales a través del método analitico-sintético.

Secuencia Didactica

v' El profesor elige un tema y prepara la agenda que presentara a los

estudiantes.

v’ El profesor presenta la agenda a los estudiantes.

v' Los estudiantes forman grupos, discuten la agenda presentada por el

profesor y escoge un tema.
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C.

v Los estudiantes recaban informacién y acuden a fuentes o consultan a

expertos segun las fechas sefialadas en la agenda.

v' Los estudiantes se reunen para analizar la informacién recopilada, la

discuten y elaboran un informe.

v' Se realizan plenarias para monitoreo de los avances.

v" Los grupos presentan su tema en una plenaria final donde se debate y

se llega a conclusiones.

Debate dirigido

Es la construcciéon de conocimientos, significativos, claros y complejos de
un tema en un intercambio de ideas, opiniones e informacion, realizada por
un grupo de estudiantes y conocida por otro estudiante o docente. Se
busca generar un intercambio de ideas acerca de un tema a partir de la

experiencia de los estudiantes.

Secuencia Didactica

v" El docente hace una breve introduccion sobre el tema a abordar.

v' Se formula la primera pregunta e invita a participar a los estudiantes.
En el caso que nadie hablara, el docente puede estimular el debate

anticipando algunas respuestas.

v' Durante el debate, el docente no debe ejercer presiones. Lo importante

no es obtener la respuesta esperada, sino las respuestas del grupo.
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v' El docente debe prestar atencién al debate, mas no se participe de

este; su funcién es la de conducir guiar y estimular.

v' Antes de terminar el debate debe llegarse a una conclusiéon o acuerdo

sobre lo discutido.

d. Lluviade ideas

Es una herramienta de trabajo grupal que facilita el surgimiento de nuevas
ideas sobre un tema o problema determinado, pues ayuda a encontrar

soluciones mediante espontaneos.

Secuencia didactica

v' El docente plantea el problema (no entendiendo a este como un

conflicto, sino como una situacion a analizar) y el objetivo.

v' Los estudiantes deben proponer, libremente ideas, es importante que
los deméas integrantes no realicen ningun tipo de evaluacion, critica o

descalificacion a la idea pronunciada.

v' Las ideas deben ser anotadas a la vista de todos los participantes, ya

gue es el material para trabajar en la segunda instancia.

v' Se puede retomar una idea ya expresada con la intension de

reformularla (sin que esto implique criticarla).

v" El docente o estudiante encarado expone las ideas.

v' Finalizada la etapa de exposicion de ideas se pasa el analisis

pormenorizando, es decir cada uno de los involucrados opinan sobre
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e.

las ideas expuestas, cotejandolas con el objetivo y el problema

establecido.

Juego de Roles

Es una técnica que permite a los estudiantes experimentar una situacion o
accion, no sélo intelectualmente, sino también fisica y emocionalmente.
Favorece la modificacion de actitudes a partir del analisis de situaciones y
de la motivacion de emociones y sentimientos en los participantes. Se
utiliza en las capacitaciones para ensefiar técnicas de entrevista, para
dirigirse a grupos y resolver conflictos, lograr negociaciones, etc. Consiste
en hacer que los profesionales desarrollen roles de acuerdo al cargo o

tareas que desempenfiaran.

Secuencia Didactica

v' El docente comenta un tema, luego narra una situacion e identifica y

caracteriza personajes.

v se selecciona estudiantes para la asignacién de roles y dramatizacion.

v' A quienes observaran, se les explica las cuestiones a las que deben
prestar atencién y anotar (en funcién de la situacién planteada y la

finalidad del juego de roles.

v Alfinal del juego, se procede a la evaluacion.
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Portafolios o Carpeta Docente

Es una herramienta de ensefianza, aprendizaje y evaluacion; que consiste
en recopilar, de manera ordenada y progresiva, todas las actividades y
producciones realizadas por el estudiante. Esta técnica proporciona
informacion acerca del proceso de aprendizaje individual del estudiante,
permitiéndose a este y el docente visualizar los logros alcanzados en
relacion con los objetivos de aprendizaje establecidos. Esta herramienta es
atil para fomentar el trabajo autbnomo del estudiante y el auto monitoreo de
su proceso de aprendizaje, evaluar periodicamente el progreso de los
estudiantes con respecto al logro de aprendizajes y el desarrollo de las

capacidades.

Secuencia Didactica

v' Recopilaciéon de informaciéon conceptual, procedimental y actitudinal

(documentos y tareas realizadas por el estudiante).

v' Seleccidn de informacién recopilada por parte del estudiante.

v' Reflexién para identificar los logros y dificultades en el proceso de

aprendizaje.

v' Publicacion del portafolio (organizar de manera secuencia los

productos realizados).
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V. Estrategias de Didacticas para desarrollar competencias

Estrategias Didacticas

Es un conjunto de acciones dirigidas a la concesion de una meta, implicando
pasos a realizar para obtener aprendizajes significativos, y asi asegurar la
concesion de un objetivo; toma en cuenta la capacidad de pensamiento que
posibilita el avanzo en funcién de criterios de eficacia. Su finalidad es regular la
actividad de las personas, su aplicacion permite seleccionar, evaluar, persistir o
abandonar determinadas acciones para llegar a conseguir la meta que nos
proponemos, son independientes; implican autodireccién; la existencia de un
objetivo y la conciencia de que ese objetivo existe y autocontrol; la supervision
y evaluacion de propio comportamiento en funcion de los objetivos que lo guian
y la posibilidad de imprimirle modificaciones cuando sea necesario y segun las
necesidades y contextos donde sean aplicadas estas estrategias didacticas.

(Diaz Barriga & Hernandez, 1999)

a. Como enseifiar estrategias

(Pozo & Monereo, 1999) Se debe distinguir entre el uso rutinario o estratégico

del procedimiento.

La ensefianza estratégica debe tener siempre presente las siguientes

condicionantes:

- Senfalar de manera explicita cual es el significado, el valor y la utilidad
de la estrategia que se pretende ensefiar, de manera que pueda ser util
el esfuerzo que supone aprender una nueva forma de actuar o

proceder.
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La exigencia de facilitar una practica suficiente de los procedimientos
implicados en la ejecucion de la estrategia, con el propdsito de
asegurar un minimo grado de dominio. Este proceso no debe proponer
una simple repeticion de esa practica, sino ir introduciendo el analisis

reflexivo sobre la propia actuacion.

Facilitar reiteradamente la conciencia meta cognitiva sobre los
procesos mentales que se ponen en juego al ejecutar la estrategia,
insistiendo en el analisis de cuando y porqué son apropiadas las
decisiones adoptadas, tiene un aporte vital. A ello se suma el

aprendizaje cooperativo, el trabajo en grupo y otras formas de actuar.

Gradual aumento de la responsabilidad de los alumnos sobre las
decisiones que conforman las estrategias hasta lograr su aplicacion
autébnoma. Para que ello ocurra es indispensable el uso de una
metodologia didactica que permita ceder progresivamente el control de
las actividades a los alumnos, animandoles a explorar nuevas vias de

aprendizaje y solucion de problemas.

Evaluar de forma tangible el esfuerzo de planificacion y regulacion que
realizan los alumnos, asi como el dominio, pertinencia y extension en el
uso de la estrategia. Esto significa transferir el grado de generalizacion
de la estrategia a otras situaciones representativas del ambito de la
accion lo cual supone un indicio indiscutible de la calidad de la

ensefianza impartida.
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b. Qué estrategias ensefar

Monereo (2001) los procedimientos mas usuales son:

- Procedimientos disciplinares. Son los procedimientos propios de
cada disciplina, por ejemplo: la resolucion de problemas en
matematica, el analisis de la estructura morfolégica o sintactica en

linglistica.

- Procedimientos interdisciplinarios. Son procedimientos mas
generales, cuya adquisicion y aplicacion resulta beneficiosa en areas
diversas y, por consiguiente, deben aplicarse y ensefiarse en diferentes
disciplinas o areas de curriculo. Por ejemplo: el resumen, las distintas
modalidades de esquemas, el cuadro sinéptico, el subrayado, el mapa

conceptual, etcétera.

- Procedimientos heuristicos. Cuando las acciones comportan un
cierto grado de variabilidad su ejecucion no garantiza la consecucion de
un resultado éptimo. Por ejemplo: planificar una entrevista, reducir el
espacio de un problema complejo a la identificacién de sus principales

elementos mas facilmente manipulables.

- Procedimientos algoritmicos. Cuando la sucesion de acciones que
hay que realizar se halla completamente prefijada y su correcta
ejecucion lleva a una solucidon segura de problema o de la tarea. Por

ejemplo: realizar la raiz cuadrada o coser un botén.

- Por otra parte, existen cuatro blogues de estrategias en las que se

articulan complementariamente:
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- Procedimientos disciplinarios y algoritmicos. Nucleares en el
corpus de cada disciplina y que supone un conjunto de operaciones

fijas que deben ejecutarse en un Unico orden para lograr su cometido.

- Procedimientos disciplinares y heuristicos. Cuya naturaleza es
abierta y probabilistica, por lo tanto, su realizacion no consiste en un
conjunto prescrito de acciones fijadas y ordenadas. Su ensefanza
supone mayores niveles de dificultad, dado que actian en situaciones

de incertidumbre y en relacion con un mayor numero de variables.

- Procedimientos interdisciplinares y algoritmicos

- Necesarios y utiles a un gran numero de situaciones de aprendizaje

gue no estan vinculadas a una sola disciplina.

- Procedimientos interdisciplinarios heuristicos que combinados
influyen decisivamente en la programacion por ser procedimientos

altamente transferibles y funcionales.

c. Estrategias en el proceso didactico

El desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje requiere que el
docente determine como intervenir, para abordar la labor de ensefiar o para
fomentar el proceso de aprendizaje, 0 que se va a tener en cuenta a la
hora de articular la formacion necesaria para que los estudiantes adquieran
los aprendizajes necesarios. Es fundamental contextualizar los escenarios
de actuacion del docente, a los que vamos a denominar modalidades de
ensefianza en los distintos escenarios donde tienen lugar las actividades a

realizar por el profesorado y el alumnado de un curso, y que se diferencian
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entre si en funcién de los propdsitos de la accion didactica las tareas a
realidad y los recursos necesarios para su ejecucion (Diaz, 2005). Por
supuesto, las modalidades de ensefianza requieren diferentes tipos de
trabajos para el desempefio docente o de los estudiantes, y exigen el

empleo de herramientas metodologias también diferentes.

Estrategias didacticas segun el escenario de Actuacion:

v' Modalidad de trabajo presencial

Clases tedricas, el docente demuestra sus habilidades expositivas,
explicativas y demostrativas de contenidos es usual que esta
responsabilidad recaiga en el docente cuya practica ha sido usual
durante varios siglos, en la medida de que las presentaciones puedan
estar a cargo del profesor, aunque es posible crear espacios Yy
oportunidades para exponer los trabajos de los estudiantes. Pero el
fundamento principal es dirigirse a una audiencia de estudiantes. El
docente para ello utiliza diversos tipos de lenguajes (verbal no verbal,
extra verbal, audiovisual, etc.) con el fin de que el estudiante adquiera
los conocimientos, destrezas, competencias actitudes que se propone
alcanzar. También el docente realiza la evaluacion del aprendizaje de
los estudiantes y de la actividad docente, con la finalidad de verificar los

logros obtenidos en la actividad y usarlos para aprendizajes futuros.

Clases practicas, el desarrollo de las actividades formativas de
caracter practico son fundamentalmente en la formacion por
competencias, ya que se requiere predisposicion para aprender,

capacidad técnica para ensefar y, sobre todo, actuar de acuerdo con
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escenarios reales, lo que se desarrolla a través de cualquier tipo de
practicas de aula, estudios de casos, diagnosticos, problemas de
laboratorio, trabajos de campo, aula de informatica. El propdsito
principal es mostrar a los estudiantes espacios y oportunidades de
como actuar ante una situacion real. Las actividades de las clases
practicas se pueden producir a través de demostraciones (donde se
ilustra los principios tedricos que han sido desarrollados en clases
tedricas), ejercicios (disefladas para alcanzar resultados concretos),
investigacion estructurada (los estudiantes deben seleccionar y
desarrollar sus propios procedimientos y proporcionar sus
interpretaciones), investigacion abierta (donde el estudiante identifica el
problema, desarrolla los procedimientos adecuados para su
resolucién), proyectos (la situacion problematica es seleccionada e
identificada por el estudiante, donde suelen estar asociados a
experimentos e investigaciones de gran envergadura y permite la

profundizacién en una tematica concreta).

Practicas externas, la formacién por competencias requiere no solo
una formacién tedrica y practica, sino también el entrenamiento factico
en contextos extensivo el desarrollo de las préacticas pre profesionales
como parte del proceso formativo, pues sin ello, la formacion
profesional en la universidad es incompleta, espuria y teorizante. Esta
formacion puede ser realizada en practicas asistenciales, practicas pre
profesionales o visitas guiadas donde el estudiante demostrara lo

aprendido.
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Tutorias, el desarrollo de las nuevas herramientas de procesamiento y
transferencia de la informacion hacen que se incremente los espacios y
oportunidades para el aprendizaje independiente. Pero este es
incompleto e insuficiente si en las fases iniciales no se cuenta con un
guia, orientador o tutor para el seguimiento y monitoreo del progreso
del estudiante. Esta modalidad exige la relacion personalizada de
ayuda en la que un profesor-tutor atiende, facilita y orienta a uno o
varios alumnos; sobre todo regula, controla y evalla sus alcances para
evitar sus desviaciones o frustraciones. Se busca, con ello,
proporcionar una atencién personalizada a los estudiantes en su
proceso formativo y garantizar el logro de los objetivos en los tiempos

previstos.

Modalidad de trabajo autbnomo

Estudio y trabajo en grupo, el desarrollo de habilidades cooperativas
y colaborativas solo es posible en un espacio de trabajo en quipos, sea
en forma presencial o en espacios virtuales, gracias a las posibilidades
gue nos proporcionan las diferentes herramientas de Internet. Esta
modalidad se desarrolla principalmente en la preparacion de
seminarios, lecturas, investigaciones, trabajos, memorias, obtencion y
analisis de datos etc. para exponer en clase. El propdsito principal de
ésta modalidad es hacer que los estudiantes aprendan entre ellos,

trabajando juntos y regulando segun sus ritmos y oportunidades.

Estudio y trabajo auténomo, individual, el estudio y formacion

autbnoma e independiente se vuelven cada vez mas frecuentes y
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necesarios, dado que ahora toda persona tiene acceso a distintas
fuentes de informacién, y con ello a sus oportunidades de empleo y
procesamiento. En esta actividad, los estudiantes tienen las mismas
oportunidades de desarrollo que en las actividades anteriores, pero
ahora se realizan de forma individual, incluye, ademas, el estudio
personal para preparar examenes, trabajo en bibliotecas, lecturas
complementarias, resolucion de problemas y ejercicios que son
fundamentales para el aprendizaje autonomo. La finalidad principal de
esta modalidad es el desarrollo de la capacidad de autoaprendizaje en
el estudiante, para formar la autonomia y aprender de por vida, como

un habito y una necesidad de nuestro tiempo.

Estrategias Didacticas segln su organizacion:

El método didactico es el procedimiento para intervenir en una actividad de
ensefianza y aprendizaje que permita optimizar la actividad didactica,
haciéndola mas dinamica, oportuna y necesaria para la formacién de las
competencias en los estudiantes. Como todo método se concreta en una
variedad de modos, formas, procedimientos, estratégicas, técnicas,

actividades y tareas de ensefianza y aprendizaje.

v' Enfoque didactico para la individualizacién

Este enfoque centra su atencion en el estudiante en cuanto sujeto
individual. Algunas propuestas didacticas que responden a este criterio

son las siguientes:
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Enseflanza programada, se presenta en una secuencia logica y
gradual, de modo que todas las variables que intervienen en el proceso
de ensefianza y aprendizaje estan organizadas a partir de unos
objetivos sefialados, de modo que el estudiante pueda aprender por si
mismo, sin necesidad de ayuda y siguiendo su propio ritmo de
aprendizaje. Existen una gran variedad de experiencias didacticas
empleando esta propuesta metodoldgica, como el plan Keller o la
ensefanza directiva, desde la perspectiva conductista o los cursos on

line, modelos de cursos a distancia gracias a la ayuda del internet.

Ensefianza modular, se considera una variante de la ensefianza
programada. Este modelo estad articulado a través de moddulos o
unidades basicas con entidad y estructura completa en si mismos, y
ofrecen una guia de aprendizaje siguiendo unas pautas
preestablecidas. La ensefianza modular es una estrategia basada en el
desarrollo de una formacién practica donde se combina el saber, hacer

y saber ser de modo articulado e integral.

Aprendizaje auto dirigido, el estudiante asume la responsabilidad de
su propio aprendizaje a lo largo de todas sus fases, ordinariamente
determinado por un contrato de aprendizaje, negociado y pactado entre
profesor y estudiante en torno a los objetivos de aprendizaje, los
criterios de evaluacion y las evidencias de los logros. Esta modalidad
de trabajo académico es muy importante sobre todo en el desarrollo de
programas auto formativos, muy abundantes en nuestro tiempo, que
van desde el aprendizaje de idiomas hasta la especializacion en

determinadas certificaciones técnicas o profesionales.
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Investigacion, este método de ensefianza practica exige al estudiante
identificar el problema objeto de estudio, formulario con precision,
desarrollar los procedimientos pertinentes, interpretar los resultados y
sacar conclusiones oportunas del trabajo realizado, esta estrategia
didactica se centra en el empleo de objetos de investigacion o del
meétodo cientifico como una forma de lograr aprendizajes y ensefianzas

utiles y eficaces.

Tutoria académica, el profesor guia y orienta en multiples aspectos
académicos al estudiante, ajustando la ensefianza a sus caracteristicas

personales para la consecucion de los aprendizajes establecidos.

El enfoque de la socializacion didactica

Se centra en la dimension social del proceso didactico y los modelos de

ensefianza. Relativos a este enfoque son:

- La leccidn tradicional o logo céntrica, que se polariza en el docente
y queda determinado fundamentalmente por el objetivo a transmitir.
El profesor monopoliza las iniciativas y la ensefianza se vehicula a
través del lenguaje oral que se imparte para que todos aprendan en
bloque y a un ritmo que todos han de seguir. Se propicia la
experticia teorica cientifica del docente para instruir a los

estudiantes.

- El método del caso, que es la descripcion de una situacion real o
hipotética que debe ser estudiada de forma analitica y exhaustiva,

para encontrar la solucion o soluciones a la situacion problematica.
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El método del incidente, es una variante del anterior. LosS
estudiantes estudian un incidente que exige tomar decisiones a
partir de una descripcion en la que, generalmente, los hechos no
aparecen completos. Se debe obtener la informacion necesaria
para resolver el problema, interrogando al profesor, que asume el

papel de las diferentes personas que intervienen en el incidente.

en el método por centro de interés hay diversos subgrupos que se
constituyen libremente en todo a un tema o tarea que consideran
mas interesante. La distribucion de los temas en los subgrupos se

hace libremente.

Seminario, es una ensefianza de trabajo en pequefios grupos de
interés u a nivel de formacion comunes, permite investigar con
profundidad y de forma colectiva un tema especializado. Acudiendo

a fuentes originales de informacion.

La tutoria entre iguales un estudiante aventajado ayuda a otro, bajo

la supervision del profesor.

El grupo pequeiio de trabajo afronta los programas que el profesor

realiza para ellos.

En la estrategia de aprendizaje cooperativo un grupo pequefio
heterogéneo de estudiantes colaboran en la consecucion de los
objetivos de aprendizaje por parte de todos y cada uno de los

participantes, a partir de una propuesta de trabajo determinada.
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v' El enfoque globalizado

- Los proyectos, se trata de un trabajo globalizador, individual o
grupal, emprendido de forma voluntaria por los estudiantes en
funcidbn de sus intereses naturales. El profesor orienta a los

alumnos, resuelve sus dudas e incentiva su trabajo.

- La resolucion de problemas, metodologia ordinaria de caracter
interdisciplinar, identifica una situacién problematica, define sus
pardmetros, formula y desarrolla una hipétesis y propone
soluciones alternativas por parte de un grupo pequefio de

estudiantes.

3.2.3 Aprendizaje

(Alonso, Gallego, & Honey, 1994) “Aprendizaje es el proceso de adquisicion de
una disposicion, relativamente duradera, para cambiar la percepcion o la

conducta como resultado de una experiencia”.

Aprender es el proceso de construccidbn de una representacion mental de
significados y estd dentro de la actividad constructiva del alumno. Asi
entendido, el alumno es el responsable Ultimo de su propio proceso de

aprendizaje.

Aprender es construir una representacion mental de la informacién que se
capta del exterior, la cual para a la memoria perceptual y dura pocos segundos;
en caso de no haber sido procesada, se pierde. Su la informacién es
memorizada, pasa a la memoria e corto plazo, donde a fuerza de repeticion

dura algunos minutos almacenandose en los centros sensoriales y
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convirtiéndose en aprendizaje receptivo o mecanico. Si, finalmente, ésta
informacion es asociada con las estructuras cognoscitivas existentes, se
localizan en la memoria de largo plazo y se vuelve significativa durante mucho

tiempo; sera un aprendizaje aprendido. (Roeders, 1997).

Aprender es adquirir conocimientos, no solo de tipo informativo sino también

formativo.

3.2.4 Rendimiento Académico

Probablemente una de las dimensiones mas importantes en el proceso de
ensefianza aprendizaje lo constituye el rendimiento académico del alumno.
Cuando se trata de evaluar el rendimiento académico y como mejorarlo, se
analizan en mayor o menor grado los factores que pueden influir en él,
generalmente se consideran, entre otros, factores socioeconémicos, la amplitud
de los programas de estudio, las metodologias de ensefianza utilizadas, la
dificultad de emplear una ensefianza personalizada, los conceptos previos que
tienen los alumnos, asi como el nivel de pensamiento formal de los mismos.

(Benitez, Gimenez, & Osicka, 2000).

El rendimiento académico, es el nivel demostrado de conocimientos en un area
0 materia, evidenciado a través de indicadores cuantitativos, usualmente
expresados mediante calificacion ponderada en el sistema vigesimal y, bajo el
supuesto que es un “grupo social calificado. El que fija los rangos de
aprobacion, para areas de conocimiento determinadas, para contenidos

especificos o para asignaturas (Tonconi, 2010).
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El rendimiento académico, es la relacion entre el proceso de aprendizaje, que
involucra factores extrinsecos e intrinsecos al individuo, y el producto que se
deriva de él, expresado tanto en valores predeterminados por un contexto
sociocultural como en las decisiones y acciones del sujeto en relacion con el

conocimiento que se espera obtenga de dicho proceso (Montes & Lerner, 2011)

(Tejedor, 2003) Propone tres maneras: La primera, corresponderia al
rendimiento en sentido amplio, donde se pueden diferenciar tres resultados:
éxito, es decir, terminar una carrera en los afos previstos en el plan de
estudios; retraso, esto es la finalizacién de la carrera empleando mas tiempo
del establecido oficialmente; y abandono de los estudios.La segunda
especificacién corresponderia a la regularidad académica, la cual se puede
evaluar mediante las tasas de presentacion o no a los examenes; mientras que
la dltima aproximacioén seria lo que (Tejedor, 2003) define como el rendimiento

en sentido estricto: notas obtenidas por los estudiantes.

Por otro lado, Tetaz (2005) reconoce que medir rendimientos en la educacion
superior puede resultar mucho mas complicado que hacerlo para niveles
escolares. En primer lugar, el perfil temporal de estudios difiere, de modo tal
gue no son comparables los estudiantes a tiempo completo (full time) con los
de tiempo parcial. En segundo lugar, los contenidos son muy diferentes de una
carrera a la otra y no existe un parametro de rendimiento que pueda filtrar esa
diferencia. En tercer lugar, los niveles de exigencia de las materias pueden ser
muy distintos. Por su parte, Tejedor (2003) sefala que los modelos utilizados
tienden a reconocer que las calificaciones son influidas por diversas variables a
las cuales agrupa en cinco categorias: académicas, pedagogicas, psicoldgicas,

socio-familiares y de identificacion.
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a. Variables académicas

Para (Tejedor, 2003) las variables académicas que influyen sobre el
rendimiento en educacion superior son el rendimiento previo, los tipos de
estudios cursados, la opcion en que se estudia una carrera, entre otras. En ese
sentido y de modo simplificado, éstas variables estarian abarcando los
resultados escolares y las politicas académicas en las cuales se desarrollan las
intervenciones docentes. La base de dichas politicas es el curriculo asumido
por la organizacion educativa; esto es lo que (Zabalza M. , 2003) presenta
como el proyecto formativo que pretende llevar a cabo la universidad, el cual
abarca desde la elaboracion de los planes de estudio hasta la programacion

gue cada profesor realiza de sus asignaturas.

- El rendimiento escolar previo

El rendimiento académico previo, no es una variable analitica sino mas bien
sintética, ya que es una expresion, en cierto sentido, de toda la persona en
cuanto al estudiante. Es decir, es un reflejo de la concurrencia de
numerosos factores: la aptitud del alumno, su voluntad, su esfuerzo, las

caracteristicas de la ensefianza que ha recibido, etc.

El rendimiento previo explica el rendimiento académico presente, pues, por
un lado, sintetiza las aptitudes y el esfuerzo del estudiante, y, por otro, mide
el nivel de conocimientos de base, es decir, la solidez de los pilares sobre

los cuales se asociaran (asentaran o anclaran) los nuevos conocimientos.
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El efecto académico y los efectos de las cargas académicas o

laborales

El mayor esfuerzo académico del estudiante esta claramente relacionado
con un mejor rendimiento. Ello se distingue cuando un alumno mantiene
sus contenidos al dia, tiene mejores estrategias de estudio, plantea sus
dudas al profesorado y repasa los temas tratados en clase (Gonzéles,
Alvarez, Cabrera, & Bethencourt, 2007). Otras formas de medir el esfuerzo
académico son la asistencia a clases y las horas dedicadas al estudio. En
relacion a esta ultima variable, se considera que el aumento de la carga
académica (medida con el numero de asignaturas o de créditos
matriculados) afecta negativamente el rendimiento pues reduce las horas

disponibles para el estudio de cada asignatura.

Las facilidades académicas institucionales

El acceso a una mejor infraestructura académica (bibliotecas, laboratorios,
equipos multimedia, etc.) es una caracteristica académica que afecta
positivamente el rendimiento. EI mismo impacto generaria el apoyo de
profesores tutores y/o compafieros monitores. Los tutores suelen ser
profesores que se encargan del acompafiamiento académico de los
estudiantes; mientras que los monitores normalmente son alumnos de buen

rendimiento que asumen el rol de tutores de los nuevos estudiantes.

La vocacion y la especialidad del estudiante

Algunas investigaciones asocian el rendimiento promedio a la vocacion, la

cual puede entenderse como el interés o la motivacion del estudiante hacia
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su carrera. La mayor utilidad que perciben los alumnos respecto de algunas
asignaturas y/o la satisfaccion que les generan las mismas también ha
mostrado afectar el desempefio académico. En relacion a ello, otra variable
que influye sobre los resultados académicos es la especialidad del
estudiante; asi el rendimiento de un alumno tiende a aumentar en las

asignaturas mas afines a su carrera.

b. LaEvaluacion de competencias

La evaluacion supone una forma especifica de conocer y de relacionarse con la
realidad educativa para favorecer cambios optimizadores en ella. Es definida
como un proceso de reflexion que parte de la informacién recogida, orientado a
la emision de juicios de valor respecto de algun sujeto, objeto o intervencion de

relevancia educativa, con la finalidad de tomar decisiones.

El aprendizaje basado en competencias pretende asegurar que los estudiantes
adquieran conocimientos, habilidades y actitudes importantes tanto en relacion
a lo que se estudia como a las transiciones para las que se preparan (transicion

laboral, preparacion para masteres académicos, etcétera). (Calbd, 2009).

Distingue que la evaluacion tradicional engloba lo que podriamos denominar las
tipicas "pruebas de papel y lapiz", en las que se hace mas hincapié en los
objetivos de conocimientos y de saber. En la evaluacion tradicional hay pruebas
que enfatizan habilidades de bajo orden (recuerdo, comprension), mientras que
otras enfatizan el pensamiento de alto orden (aplicacion, sintesis, evaluacion).
La evaluacion de ejecuciones es, tal como se vera, muy variada y permite
abarcar un rango mucho mas amplio de competencias, sea de habilidades

disciplinarias (por ejemplo, desde saber poner una inyeccion hasta hacer un
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examen médico) o de competencias transversales (comunicacion oral,

pensamiento critico, etcétera).

Contenidos de la Evaluacion

Los paradigmas predominantes plantean una evaluacion de propdésitos
educativos (objetivos, metas, estandares, niveles de logro) a través del logro de
una serie de capacidades y actitudes socialmente significativas y deseables.
Estas se consiguen a través de actividades que propicien experiencias
conectadas con la realidad de nuestros educandos, que se expresan como

contenidos conceptuales procedimentales y actitudinales.

v' Contenidos conceptuales o cognitivos

Para evaluar los contenidos cognitivos, datos, hechos, conceptos o
proposiciones es recomendable observar, durante el desarrollo de las
actividades, el grado de manejo y procesamiento de la informacion de los
estudiantes, atendiendo sobre todo si se expresan con sus propias
palabras, si seleccionan contenidos tedricos relevantes, si exponen
conceptos utilizando ejemplos ilustrativos y si hacen uso eficaz de la

informacion para resolver problemas.

v' Contenidos procedimentales o conductuales

Para la evaluacion de conductas es importante observar como se exhiben
las habilidades, destrezas, técnicas y estrategias en diversas situaciones,
evitando la automatizacion y dogmatismo, y promoviendo la seleccion de

procedimientos adecuados segun el tipo de actividad. Por ello, la mejor
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forma de evaluar este tipo de contenido se hace promoviendo actividades

problematicas, donde el educando demuestre su capacidad adquirida.

El dominio de la conducta implica el saber hacer, por lo que al evaluarlo
debemos recordar que no es el conocimiento que se tiene de él, sino como
se lleva a la practica el dominio. Debe entenderse que la conducta como
dominio de procedimientos no es lo mismo que la conducta como dominio

de objetivos conductuales del enfoque conductista.

Contenidos valorativos o actitudinales

Para la evaluacion de valores y actitudes es importante identificar, dentro
de las actividades de aprendizaje, la calidad de las interacciones de los
educandos; es decir, los comportamientos espontaneos constructivos,
generosos, perseverantes, dignos, respetuosos, autbnomos, tolerantes,

decididos y creativos.

Para evaluar el aspecto actitudinal de nuestros educandos es importante
generar una serie de situaciones conflictivas que permitan la observacion
sistematica del comportamiento de los alumnos y alumnas, y la observacién
de sus opiniones y actuaciones en las actividades grupales, en los debates,

asambleas, en las salidas, excursiones y recreos (Huerta M. , 2014).

Resumiendo, podemos decir que los elementos y componentes a evaluar

son:

Contexto: alumnos, familia, profesor, escuela, normatividad.
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Capacidades:

- Cognitivas: comprender, utilizar, pensamientos creador, sentido critico,
razonamiento légico.

- Comunicacion: expresion escrita, expresion oral, expresion iconica.

- Insercién social: aceptan criticamente valores normas, estilos de vida.

- Psicomotrices: utilizar (manejo de utensilios).

- Afectividad: valores como autoestima, respeto, responsabilidad,

solidaridad, tolerancia, aceptacion, etcétera.

Definicién de Términos

» Aprender.- es construir una representacion mental de la informacion que
se capta del exterior, la cual para la memoria perceptual y dura pocos
segundos; en caso de no haber sido procesada, se pierde. Si la
informacion es memorizada, pasa a la memoria a corto plazo, donde a
fuerza de repeticion dura algunos minutos almacenandose en los centros
sensoriales y convirtiéendose en aprendizaje receptivo 0 mecanico. Si,
finalmente, esta informacion es asociada con las estructuras
cognoscitivas existentes, se localizan en la memoria de largo plazo y se
vuelve significativa durante mucho tiempo; serd un aprendizaje

aprendido. (Roeders, 1997)

» Aprendizaje.- es el Cambio formativo que se produce en el acto
didactico y que afecta a aspectos globales del estudiante (cognitivos,

afectivos y sociales). (Barrientos, 2008)
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Cognitivo.- segun la real academia espafiola proviene de cognision, y
significa “perteneciente o relativo al conocimiento”. Desde esta
perspectiva podemos considerarlo como un proceso exclusivamente
intelectual que procede al aprendizaje. Las capacidades cognitivas solo
se aprecian en la accion, es decir se procesa la informacion y después
de analiza, se argumenta, se comprende y se producen nuevos

enfoques. (Espafola Real Academia, 2014).

Cognoscitivo.- Segun la Real Academia Espafiola, el término proviene
del latin cognoscere, y significa “Que es capaz de conocer”. Potencia
cognoscitiva, lo cual nos permite afirmar que es el estudio de los
procesos mentales en su sentido mas amplio, como son el pensamiento,
recuerdo, sentimiento, aprendizaje, etc. (Espafiola Real Academia,

2014).

Competencia.- aprender a saber, aprender a hacer y aprender a ser.

(Mérquez, 2014)

Docencia universitaria.- la docencia es considerada como un proceso
organizado, intencional y sistematico que orienta los procesos de
enseflanza -aprendizaje, exigiendo en el docente el dominio de su
especialidad, asi como el conocimiento de las estrategias, técnicas y
recursos psico-pedagoégicos que promuevan la interaccién didactica y los

aprendizajes significativos en los usuarios. (Villegas, 2009)

Ensefianza Universitaria.- Es la forma organizada del trabajo educativo

a Nivel de Instancia Superior, el cual tiene como componentes a: El
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Docente Universitario, al estudiante Universitario, la Metodologia
Universitaria y el Curriculo. (Barrientos, 2008)

Estrategias Didacticas.-Es un conjunto de acciones dirigidas a la
concesion de una meta, implicando pasos a realizar para obtener
aprendizajes significativos, y asi asegurar la concesion de un objetivo;
toma en cuenta la capacidad de pensamiento que posibilita el avance en
funcién de criterios de eficacia. Su finalidad es regular la actividad de las
personas, su aplicacibn permite seleccionar, evaluar, persistir o
abandonar determinadas acciones para llegar a conseguir la meta que
nos proponemos, son independientes; implican autodireccion; la
existencia de un objetivo y la conciencia de que ese objetivo existe y
autocontrol; la supervisién y evaluacion de propio comportamiento en
funcién de los objetivos que lo guian y la posibilidad de imprimirle
modificaciones cuando sea necesario y segun las necesidades y
contextos donde sean aplicadas estas estrategias didacticas. (Diaz
Barriga & Hernandez, 1999)

Método Didactico.- Es la organizacion racional de los recursos y
procedimientos para dirigir el aprendizaje de los estudiantes hacia los
objetivos deseados. (Villegas, 2000).

Rendimiento académico.- es la relacion entre el proceso de
aprendizaje, que involucra factores extrinsecos e intrinsecos al individuo,
y el producto que se deriva de él, expresado tanto en valores
predeterminados por un contexto sociocultural como en las decisiones y
acciones del sujeto en relacion con el conocimiento que se espera

obtenga de dicho proceso (Montes & Lerner, 2011)
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4. MATERIALES Y METODOS

4.1. Tipo de Estudio

Descriptiva: porque se tomaron ciertas caracteristicas comunes del objeto de
estudio para abordarlo y describirlo con el fin de dar soluciones satisfactorias,
ademas los datos se obtuvieron después de analizar los hechos y sintomas a
través de la observacion y descripcion directa de la realidad o del fenébmeno sin

ninguna alteracion ni condicionamientos por parte de los investigadores.

4.2. Disefio de Investigacion

= No experimental: porque no se manipularon las variables, se observo el

fendbmeno tal y como ocurren sin intervenir en el proceso.

» Transversal: porque el estudio se desarrollé en un periodo de corto tiempo,
lo que implicd aplicar y recopilar informacién en un solo momento, a fin de
obtener respuestas que facilitdé el analisis, explicaciones, conclusiones y

recomendaciones finales.

X1 —-- Xz
X1: Variable independiente

X2: Variable dependiente

4.3. Poblacion

Poblacion 1.

La poblacion estuvo conformado por 50 silabos de los docentes de planta y de
apoyo de la Escuela Profesional de Turismo del semestre 2016-Il. (Listado

Maestro 2016-1l - Escuela Profesional de Turismo).
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Poblacion 2.

Estuvo conformado por las 50 actas finales de notas de los estudiantes del
semestre del 2016 — Il de los cursos a cargo por los docentes que figuran en el
Listado Maestro del semestre 2016 —II. (Listado Maestro 2016-Il - Escuela

Profesional de Turismo).

Poblacién 3.

La poblacién estuvo conformado por el director del departamento académico de
la Facultad de Administracion y Turismo y director de la Escuela Profesional de
Turismo, a quienes se les realizé una entrevista para determinar si los docentes
de la Escuela Profesional de Turismo, ejercen o no y de qué manera las

estrategias didacticas en las aulas de clase.

4.4. Unidad de andlisis y muestra

- Segun la poblacion muestral, estuvo conformada por 50 silabos de los

docentes de planta y de apoyo de la Escuela Profesional de Turismo.

- Las 50 actas de notas finales de los docentes de la Escuela Profesional

Turismo.

4.5. Técnicas e instrumento de recopilacién de datos

- Para la primera poblacion se utilizO como instrumento la Ficha de
evaluacion de silabo, teniendo como fuente los 50 silabos de la Escuela

Profesional de Turismo.
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4.6.

Para la segunda poblacion se realiz6 el Analisis Documental, teniendo
como fuente las 50 actas finales de cada asignatura del semestre — 2016

Para la tercera poblacion se utilizé una Guia de Entrevista, este
instrumento se aplico al Jefe de departamento Académico y Director de la
Escuela Profesional de Turismo, con la finalidad de recabar informacion

sobre el tema en asunto, que luego se analiz6 por las investigadoras.

Analisis estadistico e interpretacion de datos

Se utilizé el programa SPSS para la elaboracion del procesamiento de

datos.

Critica de la informacién con ayuda de un experto en estadistica.

Codificacion y tabulacién.

Representacion Grafica de datos.

Interpretacion de los datos con la ayuda de un Estadistico.

Uso de la prueba de chi cuadrado para la contratacion de la hipétesis.

Finalmente fue necesario realizar una comparacién y contrastacion de

cada instrumento, para asi poder llegar a una conclusion clara y precisa.

75



5. RESULTADOS

5.1

Matriz de puntuaciones de las dimensiones de las estrategias
didacticas basada en el enfoque por competencias y el rendimiento
académico en los estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo
de la Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo de la

region Ancash - 2016.
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Tabla 2: Matriz de puntuaciones

Evaluacion de la puntuacion 1z
Variable / Dimension Rango qe — £ — Puntuaqon Evaluacion SENGE Prioridad
puntuacion | peficiente Eficiente | Promedio [0-1]
|Varl |Estrategias didacticas | 18a90 | <41 | | >65 40.9
Dim1 |Sesion de Clases 11a55 <25 >40 24.4 1
Dim2 | Silabus 4a20 <9 >14 9.1 3
Dim3 | Evaluacion 3al5 <7 >10 6.8 2
g Evaluacion de la puntuacion y
Variable / Dimensién Rango ae Puntuaqon Evaluacion REIGE Prioridad
puntuacion | Malo Bueno Promedio [0-1]
Rendimiento
var? | Académico 0az20 <11 >14 12.2 Regular 0.392
Evaluacién de las pre
Dim1 | actas de los docentes 0az20 <11 >14 12.2 Regular 0.392 1
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En la tabla 2. Se define los rangos de cada categoria definida para cada
variable y sus respectivas dimensiones con sus respectivos rangos, asi
podemos observar que la variable estrategias didacticas, en el indice calculado
de 0 a1, tiene un valor de 0.681 esta catalogado como deficiente y en cuanto
a sus dimensiones, casi todas las dimensiones se comportan como la variable
es decir todos se ubican en el nivel deficiente salvo la dimensién silabo que
estd dentro del nivel poco eficiente, en cuanto a la prioridad de sus
dimensiones se debe priorizar en siguiente orden: primero la sesion de clases,

seguido de la evaluacion y finalmente el silabo.

En cuanto a la variable rendimiento académico tiene un indice de 0.392 que en
la clasificacion esta dentro de la categoria regular, asi como su dimensién

Evaluacion de las actas de los docentes.

5.2 Analisis descriptivo de las estrategias didacticas basada en el
enfoque por competencias en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Turismo de la Universidad Nacional Santiago

Antunez de Mayolo de laregion Ancash — 2016.
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Tabla 3: Distribucién de frecuencias de las estrategias didacticas basada

en el enfoque por competencias en los estudiantes de la Escuela

Profesional de Turismo de la Universidad Nacional Santiago Antunez de

Mayolo de la region Ancash — 2016.

Estrategias didacticas n %
Deficiente 29 58.0
Poco eficiente 19 38.0
Eficiente 2 4.0
Total 50 100.0
Estrategias didacticas
100.0
20.0
80.0
70.0
58.0
.:'-_:'. 60.0
= Y
3 >0 38.0
= 40.0
(-9
30.0
20.0
10.0 4.0
0.0 [ s I

Deficiente

Poco eficiente

Eficiente

En la tabla 3. Describimos las estrategias didacticas basada en el enfoque por

competencias en los estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo de la

Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo, en el cual se aprecia que el

58.0% del total de docentes aplican las estrategias didacticas de manera

deficientes, asi mismo el 38.0% del total de docentes aplica de manera poco

eficiente las estratégicas didacticas, solo 4.0% del total aplica de manera

eficiente. De lo observado se concluye que la aplicacion de las estrategias

didacticas basada en el enfoque por competencias en los estudiantes de la

Escuela Profesional de Turismo de la Universidad Nacional Santiago Antinez

de Mayolo en la mayoria de los docentes es deficiente y poco eficiente.
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Tabla 4: Distribucién de frecuencias de las estrategias didacticas basada
en el enfoque por competencias y sus dimensiones, en los estudiantes de
la Escuela Profesional de Turismo de la Universidad Nacional Santiago

Antunez de Mayolo de laregion Ancash — 2016

Variabl Poco
dirr?:r?sioGn)e/s Deficiente eficiente Eficiente Total
% n % n % n %
Silabus 32 64.0 17 34.0 1 2.0 50 100.0
Sesion de Clases 30 60.0 16 32.0 4 8.0 50 100.0
Evaluacion 18 36.0 32 64.0 0 0.0 50 100.0
Estrategias 29 58.0 19 38.0 2 4.0 50 100.0
didacticas
MW Deficiente Poco eficiente m Eficiente
_ .
Estrategias didacticas m 38,0 4,0
|
Evaluacion 64,0 0,0
SeSién e 32,0
_ I
Silabus 64,0 34,0 2,0
il
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Porcentaje

En la tabla 4. Describimos la variable estrategias didacticas basada en el
enfoque por competencias y sus dimensiones, en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Turismo de la Universidad Nacional Santiago Antunez de
Mayolo de la region Ancash y sus respectivas dimensiones, en el cual se
observa que el 60.0% del total de docentes observados aplican de manera
deficiente las sesiones de clases, asi mismo el 64.0% del total docentes aplica

de manera deficiente el silabo y ademas podemos observar que el 64.0% del
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total aplica de manera poco eficiente las evaluaciones. Como se observa en los
resultados las dimensiones de la variable de estudio, tienen el mismo
comportamiento es decir se encuentra en los niveles deficiente y poco eficiente

en su mayoria.

Para la descripcion del analisis de los items evaluados para medir las

dimensiones se considera la siguiente leyenda:

Silabo Sesion de clases Evaluacion
Muy Inadecuada Mi Muy Inadecuada | MI |Muy Inadecuada Mi
Inadecuada IN Inadecuada IN |Inadecuada IN
Poco adecuada PA Poco adecuada | PA |Poco adecuada PA
Adecuado AD Adecuado AD | Adecuado AD
Muy adecuado MA Muy adecuado MA | Muy adecuado MA
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Tabla 5: Distribucion de frecuencias de los items de la dimension silabo
de las estrategias didacticas basada en el enfoque por competencias, en
los estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo de la Universidad

Nacional Santiago Antunez de Mayolo de laregion Ancash - 2016

. . e Ml IN PA A MA Total
Items de la dimensién silabus
n % n % n % n % n % n %
1. El silabo esté estructurado por 1 20 5 10.0 29 58.0 15 30.0 0 0.0 50 100.0

competencias

2. Los contenidos formulados enel 18 36.0 21 420 4 8.0 7 140 0 0.0 50 100.0
silbo responden a los objetivos por

competencias.

14. Realiza proyectos de 15 30.0 25 500 9 180 1 2.0 O 0.0 50 100.0
responsabilidad social

(comunidades, organizaciones o

empresas)

15. Realiza proyectos de 17 340 22 440 7 140 1 2.0 3 6.0 50 100.0
Investigacion en las asignaturas que

tiene a su cargo.

EMl ©IN HPA HA EMA

15. Realiza proyectos de Investigacion en
las asignaturas que tiene a su cargo. m 44.0
14. Realiza proyectos de responsabilidad
social (comunidades, organizaciones o m 50.0
empresas)

2. Los contenidos formulados en el silbo

responden a los objetivos por m 42.0
competencias.

1. El silabo esta estructurado por
competencias Z'IO 10.0 m
0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0
Porcentaje

En la tabla 5. Describimos la dimensién silabo de la variable estrategias
didacticas basada en el enfoque por competencias y sus dimensiones, en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo de la Universidad Nacional
Santiago Antunez de Mayolo de la region Ancash y sus respectivas
dimensiones, en el cual se observa que el 58.0% del total de docentes

observados se aplica de manera poco adecuada (PA) la estructura de silabo
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por competencias, asi mismo el 50.0% del total docentes realiza proyectos de
responsabilidad social de manera inadecuada, ademas podemos observar que
el 42.0% del total aplica de manera inadecuada (I) los contenidos formulados

en el silabo con relaciéon a los objetivos por competencias.

Tabla 6: Distribucion de frecuencias de los items de la dimensidn sesién
de clases de las estrategias didacticas basada en el enfoque por
competencias, en los estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo de
la Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo de la regiéon Ancash
- 2016

Items de la dimensién sesion MI IN PA A MA Total
de clases n % n % n % n % n % n %
3. Usa el método estudio de
casos (enuncia diversas 12 240 27 540 7 140 4 80 O 0.0 50 100.0

probleméticas de la realidad)

4. Usa el método del seminario

(discusion y reflexion critica sobre 10 20.0 24 48.0 10 200 5 100 1 2.0 50 100.0
temas que plantea del docente)

5. Usa la técnica de lluvia de

ideas (fomenta el trabajo en 4 80 8 16.0 9 180 14 28.0 15 30.0 50 100.0
equipo)

6. Usa el juego de roles
(selecciona y elije los roles)

7. Usa el método de portafolios
(recopilar informacién)

8. Usa organizadores previos
(informacién nueva y la previa)
9. Usa organizadores graficos
(uso de diapositivas, infografias, 8 16.0 9 18.0 21 420 12 240 0 0.0 50 100.0
mapas, planos. Etc)

10. Emplea recursos didacticos
apropiados

11. Hace uso de las tecnologias
de informacién y comunicacion 25 500 17 340 4 80 3 6.0 1 20 50 100.0
(plataforma de la facultad)

12. Incluye capacidades
didacticas para promover un
aprendizaje activo, participativo,
cooperativo, etc.

13. Desarrolla la participacion
activa e intervencion de los 6 120 4 8.0 24 480 14 280 2 4.0 50 100.0
estudiantes

0 0.0 16 32.0 17 34.0 16 320 1 2.0 50 100.0

24 480 18 360 4 80 3 6.0 1 20 50 100.0

26 52.0 20 400 3 60 1 20 O 0.0 50 100.0

38 76.0 8 160 0O 00 4 80 O 0.0 50 100.0

29 58.0 10 200 6 120 3 6.0 2 4.0 50 100.0
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EMI @IN mPA WA mMA

13. Desarrolla la participacién activa e intervencion de los estudiantes

N
g
<)
»
=)
Y
»
=)

28,0

12. Incluye capacidades didacticas para promover un aprendizaje

activo, participativo, cooperativo, etc. 200

11. Hace uso de las tecnologias de informacion y comunicacion

(plataforma de la facultad) 34,0

o
o
1418

~N

6,

<
o

10. Emplea recursos didacticos apropiados 16,0 0,0 8,0 0,0

9. Usa organizadores gréaficos (uso de diapositivas, infografias,

mapas, planos. Etc) 18,0

N
>
=)
o
=}

8. Usa organizadores previos (informacién nueva y la previa)

36,0 6,0 I 2,0
|

32,0 2,0

7. Usa el método de portafolios (recopilar informacién)

48,0

6. Usa el juego de roles (selecciona y elije los roles) 0,0 32,0

5. Usa la técnica de lluvia de ideas (fomenta el trabajo en equipo)

4. Usa el método del seminario (discusion y reflexién critica sobre
temas que plantea del docente) 48,0 10,0 EZ,O
3. Usa el método estudio de casos (enuncia diversas problematicas
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0
Porcentaje
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En la tabla 6. Describimos la dimension sesion de clases de la variable
estrategias didacticas basada en el enfoque por competencias y sus
dimensiones, en los estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo de la
Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo de la region Ancash y sus
respectivas dimensiones, en el cual se observa que el 76.0% del total de
docentes observados aplican de manera muy inadecuada (MI) el uso de
recursos didacticos apropiados, asi mismo el 54.0% del total docentes aplica de
manera muy inadecuado (MI) el uso del juego de roles (selecciona y elije los
roles), ademas podemos observar que el 53.6% del total aplica de manera

inadecuada (1) el uso del método de estudios de casos.

Tabla 7: Distribuciéon de frecuencias de los items de la dimensién
evaluacion de las estrategias didacticas basada en el enfoque por
competencias, en los estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo de
la Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo de la de la regién
Ancash - 2016

Items de la dimension MI IN PA A MA Total
Evaluacion n % n % n % n % n % n %

16. EvalGia cada 3 6.0 15 30.0 32 64.0 0 0.0 0O 0.0 50 100.0

sesion de clases

17. Evalla los 6 120 11 220 29 58.0 4 8.0 0O 0.0 50 100.0

aspectos

cognoscitivos,

procedimentales y

actitudinales

18. El docente trabaja 29 58.0 13 26.0 5 10.0 3 6.0 0 0.0 50 100.0
desde el inicio hasta el

final bajo el enfoque

por competencias
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E m i

E 1

16. EvalGia cada sesion de clases 6,0 30,0 0
60,0 80,0

0

18. El docente trabaja desde el
inicio hasta el final bajo el enfoque
por competencias

17. Evalla los aspectos
cognoscitivos, procedimentales y
actitudinales

°

20,0 40,0 B X 100,0
Porcentaje

En la tabla 7. Describimos la dimensiéon sesion de clases de la variable

estrategias didacticas basada en el enfoque por competencias y sus

dimensiones, en los estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo de la

Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo de la regién Ancash y sus

respectivas dimensiones, en el cual se observa que el 58.0% del total de

docentes observados aplican de manera muy inadecuada (M) el trabajo desde

el inicio hasta el final bajo el enfoque por competencias, asi mismo el 64.0% del

total docentes aplica de manera poco adecuado (PA) la evaluacion cada sesion

de clases, ademas podemos observar que el 58.0% del total aplica de manera

poco adecuado (PA) la evaluacion en los aspectos cognoscitivos,

procedimentales y actitudinales.
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Tabla 8: Distribuciéon de frecuencias del rendimiento académico en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo de la Universidad

Nacional Santiago Antunez de Mayolo de laregién Ancash - 2016

Rendimiento Académico n %
Malo 15 30.0
Regular 31 62.0
Bueno 4 8.0
Total 50 100.0

Rendimiento Académico

100,0
90,0
80,0
70,0 62,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0

8,0
10,0

00 [ -

Malo Regular Bueno

Porcentaje

30,0

En la tabla 8. Se presenta la variable rendimiento académico en los estudiantes
de la Escuela Profesional de Turismo de la Universidad Nacional Santiago
Antunez de Mayolo de la regiébn Ancash - 2016, en el cual se observa que el
62.0% del total de estudiantes evaluados por los docentes tienen un
rendimiento académico regular, asi mismo el 30.0% del total de estudiantes
evaluados por los docentes observados tienen un rendimiento malo, ademas
podemos observar que el 8.0% del total de estudiantes evaluados por los
docentes observados tienen un rendimiento académico bueno, se concluye que
los estudiantes tienen un rendimiento comprendido en los niveles malo y

regular en su mayoria.
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5.3 Analisis correlacional de las estrategias didacticas basada en el
enfoque por competencias y el rendimiento académico en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo de la Universidad

Nacional Santiago Antunez de Mayolo de laregion Ancash - 2016

Tabla 9: Relacion entre las estrategias didacticas basada en el enfoque
por competencias y el rendimiento académico en los estudiantes de la
Escuela Profesional de Turismo de la Universidad Nacional Santiago

Antunez de Mayolo de laregion Ancash — 2016

, Rendimiento Académico
Estrategias

P Malo Regular Bueno Total
didacticas

% n % n % n %
Deficiente 12 24.0 17 34.0 0 0.0 29 58.0
Poco 3 60 14 280 2 40 19 380
eficiente
Eficiente 0 0.0 0 0.0 2 4.0 2 4.0
Total 15 30.0 31 62.0 4 8.0 50 100.0

Fuente: Elaborado en base a los resultados de la encuesta. X?=28.474 gl=4 P-
valor=0.000

100.0
HMalo
90.0
ORegular
80.0 @ Bueno
@ 700
o
£  60.0
a
;_g 50.0
40.0 34.0
28.0
320.0 24.0
20.0 I
6.0
10.0 4.0 4.0
0.0 0.0 0.0
0.0 . | |
Deficiente Poco eficiente Eficiente

Estrategias didacticas

Segun los resultados obtenidos en la tabla 9. Se presenta que el 34.0% de
docentes observados aplican las estrategias didacticas basada en el enfoque

por competencias de manera deficiente y en consecuencia el rendimiento
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académico de los estudiantes es regular en la Escuela Profesional de Turismo
de la Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo de la regién Ancash,
ademas podemos afirmar que el 28.0% de los docentes aplican las estrategias
didacticas basada en el enfoque por competencias de manera poco eficiente y

esto implica un rendimiento académico regular en los estudiantes.

Realizando la prueba estadistica chi’: con un nivel de significacion del 5%
(0.05), p - valor = 0.000 podemos afirmar que existe una relacion altamente
significativa entre las estrategias didacticas basada en el enfoque por
competencias y el rendimiento académico en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Turismo de la Universidad Nacional Santiago Antinez de
Mayolo de la regidn Ancash — 2016; pues el p valor es menor a 5% a una

seguridad de 95%.

Tabla 10: Relacion entre sesidon de clases de las estrategias didacticas
basada en el enfoque por competencias y el rendimiento académico en
los estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo de la Universidad

Nacional Santiago Antunez de Mayolo de laregién Ancash — 2016

Rendimiento Académico

Sesion de Malo Regular Bueno Total
Clases
n % n % n % n %
Deficiente 12 24.0 18 36.0 0 0.0 30 60.0
Poco eficiente 3 6.0 13 26.0 0 0.0 16 32.0
Eficiente 0 0.0 0 0.0 4 8.0 4 8.0
Total 15 30.0 31 62.0 4 8.0 50 100.0

Fuente: Elaborado en base a los resultados de la encuesta. X>=52.331 gl=4 P-
valor=0.000
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100.0

m Malo
920.0 O Regular
80.0 @ Bueno
@ 70.0
‘=
=
£  60.0
2
S 500
40.0 36.0
30.0 24.0 26.0
20.0
10.0 6.0 8.0
0.0 0.0 0.0 0.0 -
0.0 |
Deficiente Poco eficiente Eficiente

Sesion de Clases

Segun los resultados obtenidos en la tabla 10. Se presenta que el 36.0% de
docentes observados aplican la sesion de clases de las estrategias didacticas
basada en el enfoque por competencias de manera deficiente y en
consecuencia el rendimiento académico de los estudiantes es regular en la
Escuela Profesional de Turismo de la Universidad Nacional Santiago Antinez
de Mayolo de la region Ancash, ademas podemos afirmar que el 26.0% de los
docentes aplican las sesiones de clases de las estrategias didacticas basada
en el enfoque por competencias de manera poco deficiente y esto implica un

rendimiento académico malo en los estudiantes.

Realizando la prueba estadistica chi®: con un nivel de significacion del 5%
(0.05), p - valor = 0.000 podemos afirmar que existe una relacion altamente
significativa entre las sesiones de clases de las estrategias didacticas basada
en el enfoque por competencias y el rendimiento académico en los estudiantes
de la Escuela Profesional de Turismo de la Universidad Nacional Santiago
Antunez de Mayolo de la region Ancash — 2016; pues el p valor es menor a 5%

a una seguridad de 95%.
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Tabla 11: Relacion entre silabo de las estrategias didacticas basada en el
enfoque por competencias y el rendimiento académico en los estudiantes
de la Escuela Profesional de Turismo de la Universidad Nacional Santiago

Antunez de Mayolo de laregion Ancash — 2016

Rendimiento Académico

Silabus Malo Regular Bueno Total
n % n % n % n %
Deficiente 11 22.0 21 42.0 0 0.0 32 64.0
Poco 4 80 10 200 3 60 17 340
eficiente
Eficiente 0 0.0 0 0.0 1 2.0 1 2.0
Total 15 30.0 31 62.0 4 8.0 50 100.0

Fuente: Elaborado en base a los resultados de la encuesta. X?=16.575 gl=4 P-
valor=0.002

100.0
W Malo
90.0
ORegular
80.0 @ Bueno
o 700
I}
c 60.0
]
£ 500
2 42.0
40.0
30-0 22.0 20-0
20.0
8.0
10.0 0.0 >0 0.0 0.0 20
0.0 : | | 000
Deficiente Poco eficiente Eficiente
Silabus

Segun los resultados obtenidos en la tabla 11. Se presenta que el 42.0% de
docentes observados aplican los silabo en las estrategias didacticas basada en
el enfoque por competencias de manera deficiente y en consecuencia el
rendimiento académico de los estudiantes es regular en la Escuela Profesional
de Turismo de la Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo de la

region Ancash, ademas podemos afirmar que el 22.0% de los docentes aplican
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los silabo en las estrategias didacticas basada en el enfoque por competencias
de manera deficiente y esto implica un rendimiento académico regular en los

estudiantes.

Realizando la prueba estadistica chi®: con un nivel de significacion del 5%
(0.05), p - valor = 0.002, podemos afirmar que existe una relacion altamente
significativa entre los silabo en las estrategias didacticas basada en el enfoque
por competencias y el rendimiento académico en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Turismo de la Universidad Nacional Santiago Antunez de
Mayolo de la regiébn Ancash — 2016; pues el p valor es menor a 5% a una

seguridad de 95%.

Tabla 12: Relacién entre evaluacion de las estrategias didacticas basada
en el enfoque por competencias y el rendimiento académico en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo de la Universidad

Nacional Santiago Antunez de Mayolo de laregién Ancash — 2016

Rendimiento Académico

Evaluacion Malo Regular Bueno Total
n % n % n % n %
Deficiente 9 18.0 9 18.0 0 0.0 18 36.0
Poco 6 12.0 22 44.0 4 8.0 32 64.0
eficiente
Eficiente 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
Total 15 30.0 31 62.0 4 8.0 50 100.0

Fuente: Elaborado en base a los resultados de la encuesta. X?=6.653 gl=2
P-valor=0.036
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Evaluacion

Segun los resultados obtenidos en la tabla 12. Se presenta que el 44.0% de
docentes observados aplican sus evaluaciones en las estrategias didacticas
basada en el enfoque por competencias de manera poco eficiente y en
consecuencia el rendimiento académico de los estudiantes es regular en la
Escuela Profesional de Turismo de la Universidad Nacional Santiago Antunez
de Mayolo de la region Ancash, ademas podemos afirmar que el 18.0% de los
docentes aplican sus evaluaciones en las estrategias didacticas basada en el
enfoque por competencias de manera deficiente y esto implica un rendimiento

académico malo en los estudiantes.

Realizando la prueba estadistica chi®: con un nivel de significacion del 5%
(0.05), p - valor = 0.036, podemos afirmar que existe una relacion altamente
significativa entre las evaluaciones en las estrategias didacticas basada en el
enfoque por competencias y el rendimiento académico en los estudiantes de la

Escuela Profesional de Turismo de la Universidad Nacional Santiago Antinez
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de Mayolo de la region Ancash — 2016 II; pues el p valor es menor a 5% a una

seguridad de 95%.

5.4 Contrastacion de la Hip6tesis de Investigacion

5.4.1 Contrastacion de la hipoétesis general

a) Planteamiento de las Hipodtesis Estadisticas

Ho: Las estrategias didacticas basada en el enfoque por competencias se
vienen desarrollando de manera eficiente en el rendimiento
académico en los estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo

de la UNASAM en el semestre 2016 — Il

Hi: Las estrategias didacticas basada en el enfoque por competencias
se vienen desarrollando de manera deficiente en el rendimiento
académico en los estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo

de la UNASAM en el semestre 2016 — |l

b) Nivel de Significancia

Nivel de significancia =0.05
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c) Muestra

Estrategias

Rendimiento Académico

e Malo Regular Bueno Total
didacticas
% n % n % n %
Deficiente 12 24.0 17 34.0 0 0.0 29 58.0
Poco 3 6.0 14  28.0 2 4.0 19  38.0
eficiente
Eficiente 0 0.0 0 0.0 2 4.0 2 4.0
Total 15 30.0 31 62.0 4 8.0 50 100.0
Fuente: Elaborado en base a los resultados de la encuesta. X°=28.474 gl=4
P-valor=0.000
100.0
EMalo
90.0
ORegular
80.0 E Bueno
o 700
m
£ 600
s
g 500
& 400 34.0
28.0
30.0 24.0
20.0 I
10.0 6.0 4.0 4.0
oo 0.0 ] . 0.0 0.0 .
Deficiente Poco eficiente Eficiente

d) Estadistico de Prueba

Estrategias didacticas

Para la contrastacién se uso la prueba estadistica no paramétrica chi

cuadrada para dependencia de dos variables cualitativas.

El estadistico de prueba es la formula de la prueba chi cuadrado que se

define de la siguiente manera:
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2 by nij_Eij ?
EE

i=1 j=1 ij
Dénde:
n C.

donde, Ej=——
n

Realizando los céalculos tenemos el siguiente valor:

S = i
X2 = Zl:Z;(JE—J) =28.474 Con 4 grados de libertad
i=1l j= ij

1

e) Grafico de areas de la distribucién

Grafica de la distribucidn chi-cuadrada con 4 grados de libertad
0.20

0.15

Densidad
o
=

Region de Aceptacion
Ho

0.05 Region de Rechazo

Ho

0.05

0.00 9.488 28.474

X P-valor=0.000

f) Decision

Observando, los resultados del estadistico el valor de la chi cuadrada
gue es 28.474, esta en la region de rechazo de la Hipétesis nula (Ho), es
decir Las estrategias didacticas basada en el enfoque por competencias

se vienen desarrollando de manera deficiente en el rendimiento
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académico en los estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo de la

UNASAM en el semestre 2016 — Il., a una confianza de 95% y si cumple

la hipotesis de investigacion.

5.4.2 Contrastacion de la hipoétesis especifica 1

a) Planteamiento de las Hipotesis Estadisticas.

Ho: Las Estrategias didacticas basada en el enfoque por competencias

usadas por los docentes de la Escuela Profesional de Turismo,

Semestre 2016-1l son eficientes

Hi: Las Estrategias didacticas basada en el enfoque por competencias

usadas por los docentes de la Escuela Profesional de Turismo,

Semestre 2016 — Il no son deficientes

b) Nivel de Significancia

Nivel de significancia =0.05

c) Muestra

Estrategias didacticas n %
Deficiente 29 58.0
Poco eficiente 19 38.0
Eficiente 2 4.0
Total 50 100.0
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Estrategias didacticas

100.0
90.0
80.0
70.0

58.0

60.0

50.0
38.0

Porcentaje

40.0

30.0
20.0

10.0 4.0
0.0 =

Deficiente Poco eficiente Eficiente

d) Estadistico de Prueba

Para la contrastacion se uso la prueba estadistica no paramétrica chi

cuadrada para comparar proporciones.

El estadistico de prueba es la formula de la prueba chi cuadrado que se

define de la siguiente manera:

r ¢ (n__ —E. )2
X 2 — ij ij
Donde:
nC.
donde, E;= In !

Realizando los céalculos tenemos el siguiente valor:

r C e 2
X? = ZZ(n”E“) =22.360 Con 2 grados de libertad
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e) Grafico de areas de la distribucién

f)

Grafica de la distribucién chi-cuadrada con 2 grados de libertad
0.20

0.15

3
i=
2 010
a

0.05 Region de Aceptacién Regién de Rechazo

Ho Ho
0.05
0.00
0 5 5991 22.360
X P-valor=0.000
Decision

Observando, los resultados del estadistico el valor de la chi cuadrada
gue es 22.360, esta en la regién de rechazo de la Hipoétesis nula (Ho), es
decir las estrategias didacticas basada en el enfoque por competencias
usadas por los docentes de la Escuela Profesional de Turismo, Semestre
2016 - Il no son deficientes, a una confianza de 95% y se cumple la

hipotesis especifica 1.
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5.4.3

b)

Contrastacion de la hipoétesis especifica 2

Planteamiento de las Hipoétesis Estadisticas

Ho: El nivel de rendimiento académico de los estudiantes de la Escuela

Profesional de Turismo de la UNASAM afio 2016 — Il no es regular.

H;: El nivel de rendimiento académico de los estudiantes de la Escuela

Profesional de Turismo de la UNASAM afio 2016 — Il es regular.

Nivel de Significancia

Nivel de significancia = 0.05

Muestra

Rendimiento Académico n

%

Malo
Regular
Bueno
Total

15
31

50

30.0
62.0
8.0
100.0

100.0
90.0
80.0
70.0
60.0
50.0

Porcentaje

40.0
30.0
20.0
10.0

0.0

30.0

Malo

Rendimiento Académico

62.0

8.0

Regular

Bueno
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d) Estadistico de Prueba

Para la contrastacion se usoO la prueba estadistica no paramétrica chi

cuadrada para comparar proporciones.

El estadistico de prueba es la formula de la prueba chi cuadrado que se

define de la siguiente manera:

roc (n___E__)2
X2= ij ij
Dénde:
nC.
donde, E;= InJ

Realizando los célculos tenemos el siguiente valor:
2
_ b (nij _Eij)
E

=22.120 Con 2 grados de libertad

e) Grafico de areas de la distribucion

Grafica de la distribucion chi-cuadrada con 2 grados de libertad
0.20

0.15

Densidad
o
)

Region de Aceptacion
Ho

0.05 Regién de Rechazo

Ho

0.05

000 5.991 22.120

X P-valor=0.000
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f) Decision

Observando, los resultados del estadistico el valor de la chi cuadrada
que es 22.120, esta en la region de rechazo de la Hipotesis nula (Ho), es
decir el nivel de rendimiento académico de los estudiantes de la Escuela
Profesional de Turismo de la UNASAM afio 2016 — Il es regular, a una

confianza de 95% y se cumple la hipotesis especifica 2.
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6. DISCUSION

Segun los resultados obtenidos de la investigacion y de acuerdo al objetivo
general planteada: determinar de qué manera se vienen desarrollando las
estrategias didacticas basada en el enfoque por competencias utilizadas por los
docentes en el rendimiento académico en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Turismo de la Universidad Nacional Santiago Antunez de
Mayolo, 2016 -II; y respondiendo a la hipétesis general : las estrategias
didacticas basadas en el enfoque por competencias se vienen desarrollando de
manera deficiente en el rendimiento académico en los estudiantes de la
Escuela Profesional de Turismo de la UNASAM en el semestre 2016-1l. Es
comprobada la hipétesis general con el valor de 28.474, esta en la region de
rechazo de la hipotesis nula (Ho), es decir las estrategias didacticas basada en
el enfoque por competencias se vienen desarrollando de manera deficiente en
el rendimiento académico en los estudiantes de la Escuela Profesional de
Turismo de la UNASAM en el semestre 2016-1l, a una confianza de 95% y se

cumple la hipétesis de investigacion.

Tal como se demuestra en la tabla 4. En el cual se observa que el 58.0% del
total de docentes observados aplican de manera deficiente las estrategias
didacticas; el 60.0% del total de docentes observados aplican en la sesién de
clases de manera deficiente; asimismo el 64.0 % de los docentes encuestados
no disefian el silabos bajo el enfoque por competencias y tampoco el 36.0% de
los docentes encuestados no aplican en sus evaluaciones el enfoque por
competencias. Como se observa en los resultados las dimensiones de la

variable en estudio se encuentran en los niveles de deficiente.
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Segun Diaz y Hernandez (1999) las estrategias didacticas su finalidad es
regular la actividad de las personas, su aplicacion permite seleccionar, evaluar,

persistir o abandonar determinadas acciones para llegar a conseguir la meta.

También se puede contrastar los resultados con los antecedentes del estudio
de Cova (2013) Estrategias de ensefianza y de aprendizaje empleadas por los
(as) docentes de matematicas y su incidencia en el rendimiento académico de
los (as) estudiantes del cuarto afio del Liceo Bolivariano, donde concluy6 que
las estrategias de ensefianza y de aprendizaje empleadas por los docentes de

matematicas inciden en el rendimiento académico de los estudiantes.

Asimismo, Espinoza (2005) Método de proyectos, Uso de materiales educativos
de alta tecnologia y el rendimiento académico en el nivel superior de la carrera
profesional de turismo de la UNMSM-Lima. Tesis para optar el grado de
maestro en educacion concluyé que la practica pedagodgica del método por
proyectos, inspirandose en todos estos principios orientadores apoya a los
profesores para animar a sus estudiantes y ayudarles a tener confianza en sus
propios medios. Esta practica, ayudara tanto a profesores como a estudiantes
de pregrado. Asimismo que el uso de materiales educativos de alta tecnologia
dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje eleva significativamente el

rendimiento académico de los estudiantes de pre-grado.

Con respecto a los objetivos especificos 1, se plante6 identificar el nivel de uso
de las estrategias didacticas basada en el enfoque por competencias por los
docentes de la Escuela Profesional de Turismo, semestre 2016-Il,
respondiendo como hipotesis especifica: Las estrategias didacticas basada en

el enfoque por competencias desarrolladas por los docentes de la Escuela
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Profesional de Turismo, semestre 2016-Il son deficientes. Es comprobada la
hipotesis especifica 1 con el valor de chi cuadrada 22.360, esta en la region de
rechazo de la hipotesis nula (Ho), es decir las estrategias didacticas basada en
el enfoque por competencias usadas por los docentes son deficientes de la
Escuela Profesional de Turismo de la UNASAM en el semestre 2016-1l, a una

confianza de 95% y se cumple la hipotesis especifica 1 de investigacion.

En la tabla 6. Se puede observar que en las dimensiones de las estrategias
didacticas usadas por el docente de la Escuela Profesional de Turismo de la
UNASAM, resulta que el 76,0% del total de docentes hacen uso de una
manera muy inadecuada los recursos, técnicas y procedimientos; el 54.0% del
total de docentes asimismo hacen uso las estrategias didacticas del juego de
roles de una manera muy inadecuada y que el 53.6% del total de docentes
hacen uso de las estrategias didacticas de estudio de casos es de manera

inadecuada.

Segun, Universidad Nacional Mayor de San Marcos (2016), la didactica como la
parte de la pedagogia orientada al estudio de los métodos, estrategias y

técnicas de ensefianza- aprendizaje, sirve de guia para la practica docente.

La planificacion del proceso de formaciébn académico-profesional y su
ejecucion, a través de sesiones de aprendizaje o clases, es la continuacion de
una secuencia logica y sistematica considerada dentro del marco del proceso
de Innovacion Curricular de la UNMSM a partir de un disefio del nuevo enfoque
pedagogico, se realizd la ejecucion del curriculo requiriendo la seleccion y

utilizacion de los métodos, estrategias y técnicas afines por parte del docente
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para lograr las competencias del perfil de egreso, las cuales fueron planteadas

en el silabo de cada asignatura.

Segun la Universidad Nacional Mayor de San Marcos (2016) nos plantea los
siguientes métodos, técnicas y estrategias didacticas: estudio de casos,
seminario, debate dirigido, lluvia de ideas, juego de roles y portafolios o carpeta

docente.

Se asevera entonces que los docentes no se adecuan a los nuevos cambios en
las estrategias de ensefianza-aprendizaje bajo el enfoque por competencias, es
muy escaso casi nada se desarrollan las estrategias por lo que es menester
capacitar a los docentes en el disefio y aplicacion de los silabos bajo el enfoque

por competencias asi como en didactica universitaria bajo este nuevo enfoque.

Con respecto al objetivo especifico 2, se propuso identificar el nivel de
rendimiento académico de los estudiantes de la Escuela Profesional de
Turismo de la UNASAM semestre 2016-ll, respondiendo como hipétesis
especifica 2: El nivel de rendimiento académico de los estudiantes de la
Escuela Profesional de Turismo de la UNASAM semestre 2016-11 es regular. Es
comprobada la hipotesis especifica 2 con el valor de chi cuadrada 22.120,
estd en la region de rechazo de la hipotesis nula (Ho), es decir el nivel de
rendimiento académico de los estudiantes de la Escuela Profesional de
Turismo de la UNASAM en el semestre 2016-II es regular, a una confianza del

95% y se comprueba y acepta la hipotesis especifica 2.

En la tabla 8. Se observa que la variable rendimiento académico en un 62.0%
del total de los estudiantes evaluados por los docentes tienen un rendimiento

académico regular, asimismo el 30,0% del total de estudiantes evaluados por
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los docentes tienen un rendimiento malo y que solo el 8.0% de los estudiantes
evaluados tienen un rendimiento académico bueno.

Por lo que se deduce que en su mayoria de la poblacion de estudiantes tienen
un nivel regular.

Segun Cova (2013) en la tesis Estrategias de ensefianza y de aprendizaje
empleadas por los docentes de matematicas y su incidencia en el rendimiento
académico de los estudiantes de 4to afio del Liceo Bolivariano creacion
Cantarrana periodo 2011-2012, Cumana Estado Sucre lleg6 a la conclusion de
gue las estrategias de ensefianza y de aprendizaje empleadas por los docentes
de matematicas inciden en el rendimiento académico de los estudiantes.
Ademas se pudo observar que en consecuencia los estudiantes no estan
motivados ni entienden con claridad cuando se les explica un tema matematico.
Probablemente una de las dimensiones mas importantes en el proceso de
ensefianza aprendizaje lo constituye el rendimiento académico del alumno.
Cuando se trata de evaluar el rendimiento académico y como mejorarlo, se
analizan en mayor o menor grado los factores que pueden influir en él,
generalmente se consideran, entre otros, factores socioeconémicos, la amplitud
de los programas de estudio, las metodologias de ensefianza utilizadas, la
dificultad de emplear una ensefianza personalizada, los conceptos previos que
tienen los alumnos, asi como el nivel de pensamiento formal de los mismos.
Benitez, Gimenez, & Osicka (2000).

Como se puede notar que el rendimiento académico en los estudiantes de la
Escuela Profesional de Turismo es regular se debe a que estas dimensiones no
son vistas y consideradas por los docentes. Solo se refiere a una evaluacion

numeral, cuantitativa en el sistema vigesimal mas no se preocupan por un
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rendimiento académico integral es decir medir el aspecto cognitivo,
procedimental y afectivo tal como son las dimensiones bajo el enfoque por
competencias y ello solo se lograra en cuanto se adecuen y mejoren las
estrategias didacticas haciendo uso de meétodos, técnicas y procedimientos
bajo este enfoque por competencias.

Segun las entrevistas realizadas al director del departamento académico y
director de la Escuela Profesional de Turismo de la UNASAM, mencionan que
aun no se han reestructurado los curriculos de estudio de las carreras
profesionales de administracién y turismo bajo el enfoque por competencias.
Ademas considera importante los curriculos bajo el enfoque de competencias,
porque responde mejor el mundo académico hacia las demandas del sector
productivo y a los requerimientos de los empleadores. Finalmente recomienda
incorporar estas instalaciones y equipamientos en la facultad de Administracion
y Turismo; aulas con acceso a internet, aulas con pizarras interactivas,
bibliotecas con acceso a base de datos virtuales, laboratorios (centro de
computo) con sistemas informaticos especializados y como equipamientos:
equipos informéticos de ultima generacion, servidores-redes, simuladores.

A su vez se considera importante la adquisicion del conocimiento a través de la
accion y dejar atras el enfoque tradicional que se basa en el conocimiento
memoristico-tedrico. Ademas recalcan que se viene trabajando el disefio del
nuevo curriculo por competencias que se encuentra en pleno proceso y a esto
exigen que para la implementacion del curriculo basado por competencias que
se deben capacitar a los docentes a fin de elaborar los silabos por
competencias y que los docentes pongan todo el empefio para implementar

este necesario enfoque.
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7. CONCLUSIONES

Se lleg6 a los siguientes hallazgos:

» Las estrategias didacticas basada en el enfoque por competencias que
hacen uso los docentes son de manera deficiente y esto se refleja en que
el rendimiento académico de los estudiantes de la escuela Profesional de

Turismo de la Universidad Santiago Antunez de Mayolo es regular.

» EIl nivel de uso de las estrategias didacticas basada en el enfoque por
competencias usadas por los docentes de planta y apoyo son deficientes.
Esto se adiciona que las dimensiones del disefio de silabos, los métodos
de ensefianza-aprendizaje usadas en la sesion de clases y el disefio de las
evaluaciones no estan disefiadas bajo el modelo por competencias de la
Escuela Profesional de Turismo de la Universidad Nacional Santiago

Antunez de Mayolo.

» El nivel de rendimiento académico en los estudiantes de la carrera
profesional de turismo es regular. Existen deficiencias en los instrumentos
de evaluacion y en los procesos de ensefianza-aprendizaje por

competencias.
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8. RECOMENDACIONES

> A las autoridades de la UNASAM, se establezcan politicas y lineamientos
curriculares por medio de la SUNEDU, y a partir del disefio del modelo
educativo (UNIVERSIDAD) y la gestion de la calidad (SINEACE) hacer que
las carreras profesionales a través de las escuelas empiecen con la
reestructuracion curricular bajo el enfoque por competencias. Para ello es
necesario tener un presupuesto para hacer las actividades de investigacion
como: la demanda social de la carrera, para determinar los perfiles de
ingreso, egreso y profesional de la carrera de turismo de la Universidad

Nacional Santiago Antunez de Mayolo.

» A la autoridad académica Vicerrectoria, planificar y organizar cursos y
capacitaciones: diplomados, talleres curriculares para los miembros de
reestructuracion curricular de las Escuelas Profesionales de Administracion

y Turismo a fin de poder disefiar curriculos pertinentes.

> Al Director académico de la Facultad de Administracién y Turismo organizar
cursos y convenios con la Universidad del Pacifico-Lima a fin de desarrollar
cursos, pasantias, diplomados en didactica universitaria a fin de que los
docentes se adecuen y apliquen en las aulas estrategias de ensefianza
aprendizaje bajo el enfoque por competencias como los métodos: estudios
de casos, seminario, aprendizaje basado en problemas, debate dirigido y

portafolios.
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» Que las aulas deben estar implementadas con nuevas instalaciones y
equipamientos tecnoldgicos con: sala-taller, sala virtual, sala SUM,
auditorio para el logro de mejores entornos de aprendizajes significativos y
el logro de alto rendimiento académico en los estudiantes de la Escuela

Profesional de Turismo de la UNASAM.
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ANEXOS



ANEXO A: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INSTRUMENTOS

Problema general: Objetivo general Hipdtesis general - Ficha de Evaluacion
,De qué manera se | Determinar de gué | Las estrategias didacticas de silabos, para
vienen desarrollando las | manera se vienen | basada en el enfoque por evaluar los 50 silabos
estrategias didacticas | desarrollando las | competencias se vienen de los cursos a cargo
basada en el enfoque por | estrategias didacticas | desarrollando de manera en el semestre 2016
competencias en el | basada en el enfoque por | deficiente en el V.l -1l
rendimiento académico de | competencias  utilizadas | rendimiento académico de | Estrategias |- Guia de Entrevista al
los estudiantes de la | por los docentes en el | los estudiantes de la | Didé&cticas Director de la

Estrategias Escuela Profesional de | rendimiento académico de | Escuela Profesional de Escuela Profesional

Didacticas Basada | Turismo de la UNASAM, | los estudiantes de la | Turismo de la UNASAM de Turismo vy al

En El Enfoque Por | Semestre 2016 — 11? Escuela Profesional de | en el semestre 2016 — II. director de

Competencias Y El Turismo de la Universidad departamento

Rendimiento Nacional Santiago académico de la

Académico En Los Antinez  de Mayolo, Facultad de

Estudiantes De La Ancash. Administracién y

Escuela Turismo

Profesional De | Problemas especificos: Objetivos especificos: Hipotesis Especificas:

Turismo De La |- ¢Cudles el nivel de uso | - Identificar cual es el |- Las Estrategias - Analisis de Fuentes

Universidad de las estrategias nivel de uso de las didacticas basada en el Documentales

Nacional Santiago didacticas basada en el estrategias  didacticas enfoque por

Antlnez De enfoque por basada en el enfoque competencias usadas V.D:

Mayolo, 2016, competencias por los por competencias por por los docentes de la | Rendimiento

Regidon Ancash docentes de la Escuela los docentes de la Escuela Profesional de | Académico

Profesional de Turismo,
Semestre 2016 — I1?

- ¢Cudl es el nivel de
rendimiento académico
de los estudiantes de la
Escuela Profesional de
Turismo de la UNASAM,
2016 - 11?

Escuela Profesional de
Turismo en el afio 2016
—1I.

- ldentificar
nivel de

cual es el
rendimiento
académico de los
estudiantes de la
Escuela Profesional de
Turismo en el afio 2016
—11.

Semestre
no son

Turismo,
2016-I1
pertinentes.

- El nivel de rendimiento
académico de los
estudiantes de la
Escuela Profesional de
Turismo de la UNASAM
afio 2016 - |l es
regular.




ANEXO B: FICHA DE EVALUACION DE SILABO
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE ANCASH
= ; “SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO?”

FICHA DE EVALUACION DE SILABO
INSTRUMENTO PARA EVALUAR EL SILABO DE LOS DOCENTES DE
LA ESCUELA PROFESIONAL DE TURISMO

INSTITUCION : UNIVERSIDAD NACIONAL SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO

FACULTAD . Facultad de Administracion y Turismo

ESCUELA : Profesional de Turismo

DOCENTE

ASIGNATURA

HORAS TEORICAS: HORAS PRACTICAS:

FECHA

5 Muy 4 | Adecuado | 3 Poco 2 | Inadecuada | 1 Muy
adecuado adecuada inadecuada

CRITERIOS DE EVALUACION CALIFICACION

1. Elsilabo esta estructurado por competencias

2. Los contenidos formulados en el silbo responden a los
objetivos por competencias.

3. Usa el método estudio de casos (enuncia diversas
problematicas de la realidad)

4. Usa el método del seminario (discusién y reflexién critica
sobre temas que plantea del docente)

5. Usa la técnica de lluvia de ideas (fomenta el trabajo en
equipo)

6. Usa el juego de roles (seleccionay elije los roles)




7. Usa el método de portafolios (recopilar informacion)

8. Usa organizadores previos (informacion nueva y la previa)

9. Usa organizadores graficos (uso de diapositivas,

infografias, mapas, planos. Etc)

10.Emplea recursos didacticos apropiados

11.Hace uso de las tecnologias de informacion vy

comunicacion (plataforma de la facultad)

12.Incluye capacidades didacticas para promover un

aprendizaje activo, participativo, cooperativo, etc.

13.Desarrolla la participacion activa e intervencion de los

estudiantes

14.Realiza proyectos de responsabilidad social

(comunidades, organizaciones o empresas)

15.Realiza proyectos de Investigacion en las asignaturas que

tiene a su cargo.

16.Evalla cada sesion de clases

17.Evalia los aspectos cognoscitivos, procedimentales y
actitudinales

18.El docente trabaja desde el inicio hasta el final bajo el

enfoque por competencias




ANEXO C: GUIA DE ENTREVISTA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE ANCASH
“SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO?”

GUIA DE ENTREVISTA

Tesis titulado:“ESTRATEGIAS DIDACTICAS BASADA EN EL ENFOQUE
POR COMPETENCIAS Y EL RENDIMIENTO ACADEMICO EN LOS
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE TURISMO DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO, 2016,
REGION ANCASH?”

INSTRUCCIONES: responda las preguntas de manera objetiva y veraz de
acuerdo a las variables de estudio, y a la situacion académica y laboral de los
docentes de la Escuela Profesional de Turismo, donde usted tiene a su cargo
por lo que su opinion y aporte valioso redundara en el cumplimiento de los

objetivos del estudio.

Lugar:

Hora de inicio: Hora de finalizacion:

DATOS GENERALES:

Nombre del Entrevistado:

Cargo que ocupa:

Nivel de Grado Académico alcanzado:

Entrevistadores:

- Shirley Silene, CHAUCA ARMAS
- Lourdes Analy, FIGUEROA PAREDES



1. ¢Se viene implementando las politicas curriculares bajo el enfoque por
competencias en la UNASAM? Si su respuesta es afirmativa mencione

de qué manera.

2. ¢Usted considera importante los cambios en la modernizacion de la
formacion de los estudiantes como es el curriculum por competencias?

Si su respuesta es afirmativa mencione su opinion.

3. ¢Usted considera importante el desarrollo de las estrategias didacticas
bajo el enfoque por competencia? si su respuesta es afirmativa

mencione su importancia

4. Tiene entendido que se esta implementando el curriculo por
competencias, ¢En qué porcentaje de avance se encuentra la nueva
restructuracion curricular basada en competencias de la Escuela

Profesional de Turismo? Menciénelo.



5. La implementacion del nuevo curriculo por competencias requiere de la

dotacion de nuevas instalaciones y equipos.

Que instalaciones considera usted:

) o
6. ¢Los docentes estan capacitados para desarrollar estrategias didacticas
por competencias? Que sugiere para la capacitacion y la implementacion

de diplomados.

7. ¢Algunos docentes por iniciativa propia vienen estructurando los silabos
bajo el enfoque por competencias? Mencione el porcentaje.



8. ¢Qué porcentaje de los docentes tienen estudios de especializacion en

educacion superior universitaria?

9. ¢En su opinidbn cuales seran las condiciones necesarias para la
implementacion del nuevo curriculo basadas al enfoque por

competencias?

10.¢,Qué mejoras considera usted que se generaran al implementar el

nuevo curriculo basadas al enfoque por competencias?

Agradecemos su valiosa colaboracion.
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UNIVERSIDAD NACIONAL SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO

ANEXO D: LISTADO MAESTRO

Escuela: Turismo

LISTADO MAESTRO

Nombre

ACTIVIDADES TURISTICAS I

ANALISIS ECONOMICO

ANTROPOLOGIA CULTURAL

CALIDAD EN LOS SERVICIOS TURISTICOS

COMPLEMENTO MATEMATICO

COSTOS Y PRESUPUESTOS TURISTICOS
DEONTOLOGIADEL TURISMO

ECOLOGIAY TURISMO

ECONOMIA TURISTICA

ELEC. PRODUCCION AUDIOVISUAL - QUECHUA
ELEC. TECNICAS PARA GUIAR - FRANCES I
ELECTIVO: HISTORIA Y CULTURA REG. -
FRANCES |

ELECTIVO: TECNICAS DE

COMUN. EN

TURISMO/FRANCES I

ESTADISTICA APLICADA AL TURISMO
ETIQUETAY PROTOCOLO EN LOS SERV. TCOS.
FINANZAS TURISTICASI

FOLKLORE PERUANO Y REGIONAL
FORMULACION Y EVALUACION DE PROYEC.
TURISTIC.

FUNDAMENTOS DE MARKETING
FUNDAMENTOS Y TECNICAS DEL TURISMO
GEOGRAFIATURISTICA DEL PERU
GERENCIA EN EMPRESAS TURISTICAS

GESTION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS | (REST. BAR)

GESTION HOTELERA
GESTION TURISTICAII
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Hora

Semestre: 2016-2

Docente

DEL CARPIO GARCIA JOSE JAIME EDMUNDO
FLORES VALVERDEVICTOR RUFINO
GOMERO CAMONES GUILLERMO JACINTO
JAMANCA ANAYAROBERT PERCY
BUSTAMANTE MALAVER NELIDA
ESPERANZA

RURUSH ASENCIO ROGER MANUEL
NEGLIAVALDERRAMALEOPOLDO ENRIQUE
NEGLIAVALDERRAMALEOPOLDO ENRIQUE
TARAZONA JIMENEZ JOHN JOSEPH
HUANRIPASTRANAJOSMELL

CARBAJULCA MILLAMILADY JESUS

VASQUEZ NOVOA JUAN CARLO RAFAEL

BLACIDO ALVALUZ

VILCHEZ VASQUEZ ROSA
JAMANCA ANAYAROBERT PERCY
BARZOLA LA CRUZ EDGAR RUBEN
SERNALAMAS CESAR AUGUSTO

TARAZONA JIMENEZ JOHN JOSEPH

DIAZ LEDESMA JOHN ALEX

URIBE POMACHAGUA LILIAROSA

JAMANCA ANAYAROBERT PERCY
CARBAJULCA MILLAMILADY JESUS

URIBE POMACHAGUA LILIAROSA
NEGLIAVALDERRAMALEOPOLDO ENRIQUE
DEL CARPIO GARCIA JOSE JAIME EDMUNDO

Mat

31
28
29

25

29
13
11
27
17
13

10

31
29
13
13

24

19
32
31
12
22
13
28



26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36

37
38
39
40
41
42
43

44

45
46
47
48
49
50

05
05
05
05
05
05
05
05
05
05
05

05
05
05
05
05
05
05

05

05
05
05
05
05
05

Il
IX

Il
1
\%

\%
\
Vil
\

\4l
Il
Vi
\4l
Vi
VIl
IX
\
IX
\

Vil

NT-HO1
NT-P0O9
NT- G15
NT- G12
NT- G13
NT- G14
NT-101
NT-102
NT-103
NA- M02
DD-E18

NT- G18
CM- A34
NT- G20
UE-T15

NT-PO7

NT- G28
NT- G25

NT- G26

NT- G27
NT-PO6
NT- G19
NT-S04
UT-104
NT-P10

HISTORIA DE LA CULTURA 1
INFRAESTRUCTURAY EQUIPAMIENTO TURISTICO 1
INGLES APLICADO AL TURISMO | 1
INGLES BASICO Il 1
INGLES INTERMEDIO | 1
INGLES INTERMEDIO I 1

INTROD. A LA INVESTIG. OPERATIVAEN TURISMO 1
INTRODUCCION ALAINVESTIGACION CIENTIFICA 1

INVESTIGACION CIENTIFICA 1
INVESTIGACION DE MERCADO 1
LEGISLACION TURISTICA 1

MARKETING TURISTICO

MATEMATICAS

ORGANIZACION DE CONGRESOS Y EVENTOS

PEDAGOGIA UNIVERSITARIA

PLANIFICACION TURISTICA

PRACTICA PRE PROFESIONAL IV (SECTORIAL)

PRACTICAS PRE-PROFESIONALES |

(AAVV.Y TRANSPORTE TURISTICO)

PRACTICAS PRE-PROFESIONALESII 1

(ALIMEN.BEBIDA)

PRACTICAS PRE-PROFESIONALES Ill (HOTELERIA) 1

PROGRAMACION DE CIRCUITOS TURISTICOS 1

PROMOCION Y PUBLICIDAD TURISTICA 1

PSICOSOCIOLOGIADEL TURISMO 1
1
1

PR RPRRRER

SEMINARIO DE TESIS
TURISMO NO CONVENCIONAL

WA, br,oaobbd
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VASQUEZ NOVOA JUAN CARLO RAFAEL
RONDONNEGLIAARTURO JAROSLAV
SIMON ANTUCO PABLO

KAQUI VALENZUELA MADELEY JANET
HUAMAN CELMI ENRIQUE CAMILO
RODRIGUEZ VIDAL ELI BEQUER

LAZARO BERNUY JHON HALEX

GOMERO CAMONES GUILLERMO JACINTO
CARBAJULCA MILLAMILADY JESUS
FERNANDEZ CELESTINO WILLIAN JOSUE
REYES RIVERA SERGIO

WENCESLAO

DEL CARPIO GARCIA JOSE JAIME EDMUNDO
PACHECO CASTILLO ALEXANDER

BLACIDO ALVALUZ
ZEGARRACHAUCAVICTOR MISAEL
RONDONNEGLIAARTURO JAROSLAV
ESPINOZAMAGUINAMARCOS ROSAMEL
NEGLIAVALDERRAMALEOPOLDO ENRIQUE

ESPINOZAMAGUINAMARCOS ROSAMEL

CARBAJULCA MILLAMILADY JESUS
RONDONNEGLIAARTURO JAROSLAV
URIBE POMACHAGUA LILIAROSA
ALMENDRADES ZARZOSA RUBEN
ESPINOZAMAGUINAMARCOS ROSAMEL
BLACIDO ALVALUZ

32
19
12
30
14
36
33
29

19
18

14
10
12

13
12

21

13
21

34
14
15



ANEXO E: DETERMINACION DE LA CONFIABILIDAD

Para la Confiabilidad del cuestionario de preguntas para la recoleccion de

datos, se utilizé el analisis de consistencia Alfa de Crombach ([J), donde,

&:[kk—lj{l_z&g j

Al realizar esta prueba, haciendo uso del programa estadistico SPSS, se

obtuvo el valor siguiente:

Estadisticas de fiabilidad
Alta cle
Cronbach N de elementos
380 18

Ademas, el alfa de Cronbach si se elimina el item, podemos apreciar que todos

son superiores a 0.80:



Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de . Alfa de
. ) Correlacion .
escala siel escalasiel total de Cronbach si
elemento se elemento se el elemento
elementos
ha ha . se ha
. o corregida o
suprimido suprimido suprimido
1. El silabo estéa estructurado
37,78 85,808 ,436 ,876

por competencias

2. Los contenidos formulados

en el silbo responden a los 38,94 83,445 ,396 ,878
objetivos por competencias.

14. Realiza proyectos de

responsabilidad social

(comunidades,

organizaciones o empresas)

15. Realiza proyectos de

Investigacion en las

asignaturas que tiene a su

cargo.

3. Usa el método estudio de

casos (enuncia diversas 38,88 79,291 , 784 ,864
problematicas de la realidad)

4. Usa el método del

seminario (discusiéon y

reflexion critica sobre temas

gue plantea del docente)

5. Usa la técnica de lluvia de

ideas (fomenta el trabajo en 37,38 81,261 ,378 ,882
equipo)

6. Usa el juego de roles

(selecciona y elije los roles)

7. Usa el método de

portafolios (recopilar 39,16 80,341 ,600 ,870
informacion)

8. Usa organizadores previos

(informacioén nuevay la 39,36 85,949 ,409 877
previa)

9. Usa organizadores gréficos

(uso de diapositivas,

infografias, mapas, planos.

Etc)

39,02 86,918 ,306 ,880

38,92 80,524 ,533 873

38,68 79,283 ,673 ,867

37,90 83,357 491 874

38,20 79,918 ,603 ,870



10. Emplea recursos
didacticos apropiados

11. Hace uso de las
tecnologias de informacion y
comunicacion (plataforma de
la facultad)

12. Incluye capacidades
didacticas para promover un
aprendizaje activo,
participativo, cooperativo, etc.
13. Desarrolla la participacion
activa e intervencion de los
estudiantes

16. EvalGia cada sesién de
clases

17. Evalla los aspectos
cognoscitivos,
procedimentales y
actitudinales

18. El docente trabaja desde
el inicio hasta el final bajo el
enfoque por competencias

En resumen, el cuestionario es confiable y se pude aplicar a la muestra.

39,54

39,18

39,16

37,90

38,36

38,32

39,30

81,356

80,722

81,851

81,969

86,766

85,283

79,806

,626

573

423

481

,408

,393

,695

,870

,871

,878

,875

877

877

,867



