UNIVERSIDAD NACIONAL
SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO
FACULTAD DE CIENCIAS
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS E INFORMATICA

HIJOS DEPENDEEL PRO

)

m
w
(@)
\)
m
—
(o)
()
0
=
m
oo
S
(>

“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL
APRENDIZAJE MOODLE POR LA METODOLOGIA DE SISTEMAS
BLANDOS PARA LA MEJORA DEL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS
ALUMNOS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA MARISCAL TORIBIO DE
LUZURIAGA”

Tesis
PARA OPTAR EL TiTULO DE
INGENIERO DE SISTEMAS E INFORMATICA

AUTORES
Bach. JULIO CESAR, PRUDENCIO NIEVES
Bach. GILMER ROLIN, MENDOZA CAUSHI

ASESOR
Msc. CESAR AUGUSTO NARRO CACHAY

HUARAZ - PERU

2017

N° Registro: T044



DEDICATORIA

Dedico esta tesis a mis padres y seres queridos quienes me ensefiaron a amar
y buscar constantemente el conocimiento, dedicaron su tiempo y esfuerzo con
amor y paciencia, apoyandome constantemente para lograr finalizar la

carrera.

Dedico también este trabajo a los docentes de la Escuela Profesional de
Ingenieria de Sistemas e Informatica de la Universidad Nacional Santiago
Antinez de Mayolo, UNASAM, por brindarnos sus conocimientos y
ensefarnos los valores, habilidades y capacidades propias de un Ingeniero de

Sistemas e Informatica.

Julio C. Prudencio Nieves.

Gracias familia Santiaguina por los cimientos de mi formacion, les invito a
formar parte de wuna nueva generacion de egresados lideres vy
emprendedores, donde vayamos a las instituciones no por un puesto de
trabajo; sino a ofrecerles soluciones a los problemas y aprovechar las
oportunidades en wuna sociedad donde la tecnologia evoluciona
exponencialmente, nos reta a pensar en grande y construir ahora el mundo
gue queremos mafiana; como diria Karl Fisch, estamos preparando hoy
estudiantes para trabajar en empresas que hoy no existen, para usar
tecnologias que no se han inventado y para resolver problemas que aun no

hemos detectado como problemas.

Gilmer R. Mendoza Caushi.



AGRADECIMIENTOS

Agradecemos al director, subdirectora, asesor y docentes del curso de
matematica del tercer grado de educacién secundaria de la Institucion
Educativa Mariscal Toribio de Luzuriaga por brindarnos todas las facilidades
para poder desarrollar esta tesis y por haberse esforzado constantemente
durante todas las actividades realizadas. Asimismo, agradecemos a todos los
alumnos del tercer grado de educacion secundaria del curso de matematica

que participaron durante la realizacion de la presente tesis.



PRESENTACION

Sefiores miembros del jurado:

Actualmente el proceso de enseflanza - aprendizaje desarrollado en las
instituciones educativas de la ciudad de Huaraz estan experimentado un
cambio, pasando de una ensefianza centrada en el docente como guia
absoluta del proceso de aprendizaje, hacia una ensefianza centrada en el
alumno. El alumno es ahora el eje central en torno al cual giran todas las
estrategias de ensefianza, contenidos y objetivos de aprendizaje, trabajos y
demas actividades desarrolladas. A su vez, la incorporacion de las nuevas
tecnologias de informacién y comunicacién han hecho que el proceso de
ensefianza - aprendizaje sea total o parcialmente automatizado mediante el

uso de los sistemas de administracion del aprendizaje.

Los alumnos del tercer grado de secundaria de la Institucion Educativa
Mariscal Toribio de Luzuriaga, al inicio de esta tesis, desarrollaban el proceso
de ensefanza - aprendizaje centrado en el docente. Aunque los esfuerzos por
actualizar el modelo de ensefianza existian, como, por ejemplo, el uso de los
mapas de progreso (usados para medir el nivel de aprendizaje), aun estaba
en vias de implementacién y, por lo tanto, no se consolidaban las estrategias
de ensefianza, contenidos y objetivos de aprendizaje, trabajos y demas

actividades desarrolladas en funcién al alumno.

La presente tesis fortalece los esfuerzos de actualizacion del modelo de
ensefianza - aprendizaje de la institucion. Para ello considerada las fases y
actividades dictaminadas por el Modelo ADDIE con el apoyo de la

Metodologia de Sistemas Blandos.
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RESUMEN

La presente tesis implementa el Sistema de Administracion del Aprendizaje
llamado Moodle por la Metodologia de sistemas blandos, para mejorar el
rendimiento académico de los alumnos del tercer grado de educacién
secundaria, en el curso de matematica, de la Institucion Educativa Mariscal

Toribio de Luzuriaga.

Para lograr cumplir nuestro objetivo, se ha trabajado con el Director,
Subdirectora, Asesor, Docente y alumnos del curso de matematica del tercer
grado de secundaria aplicando la Metodologia de los Sistemas Blandos, el
cual nos ha permitido identificar los problemas y las causas que formaban
parte del deficiente rendimiento académico de los alumnos; posteriormente,
se propusieron soluciones y, en consenso con los participante, se implemento
el Sistema de Administracion del Aprendizaje Moodle empleando para ello
todas las fases y actividades del Modelo ADDIE, ampliamente usado en la

implementacion de cursos virtuales.

Los resultados muestran que la implementacion del Sistema de
Administracién del Aprendizaje Moodle se convierte en una herramienta
flexible y potente que permite identificar problemas y causas que afecten el
rendimiento académico de los alumnos. Se concluye que mediante la
implementacion del Sistema de Administracion del Aprendizaje Moodle, el

rendimiento académico de los alumnos ha mejorado.

Palabras clave: Metodologia de Sistemas Blandos, Sistema de

Administracion del Aprendizaje, Modelo ADDIE, Modelo en Cascada, Moodle.



ABSTRACT

This thesis implements the Learning Management System, Moodle, by the Soft
Systems Methodology, to improve the academic performance of third grade
students in secondary education, in the mathematics course, of the Mariscal
Toribio de Luzuriaga high school.

To achieve our goal, we have worked with the Director, Deputy Director,
Advisor, Teacher and mathematics students of the third grade of high school
applying the Soft Systems Methodology, which has allowed us to identify the
problems and the causes that formed part of the students poor academic
performance; subsequently, solutions were proposed and, in agreement with
the participants, the Moodle Learning Management System was implemented
using all the phases and activities of the ADDIE Model which is widely used in

the virtual courses implementation.

The results show that the implementation of the Moodle Learning Management
System becomes a flexible and powerful tool to identify problems and causes
that affect the students academic performance. It is concluded that through the
Moodle Learning Management System implementation, the students

academic performance has improved.

Palabras clave: Soft System Methodology, Learning Management System,
ADDIE Model, Waterfall Model, Moodle.
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. Realidad problematica

Las instituciones educativas de la ciudad de Huaraz, desarrollan las
actividades del proceso de ensefianza - aprendizaje, primordialmente en los
salones de clase siguiendo un horario establecido. Durante el desarrollo de
las clases el docente se encarga de impartir los conocimientos a los alumnos
quienes, generalmente, son solo receptores. A este modelo de ensefianza se
le conoce como “modelo centrado en la ensefianza” y se caracteriza
basicamente por tener una clara estructura vertical donde los ejes principales
son el docente y los planes de estudio, dandose poca importancia a las
actividades participativas del estudiante. El “modelo centrado en la
ensefanza” propicia una actividad pasiva por parte del alumno impidiéndole
desarrollar cabalmente sus capacidades criticas de razonamiento; establece
una gran diferencia entre el profesor y el alumno y fomenta el individualismo
y la competencia en lugar de la solidaridad y la cooperacion de acuerdo a lo

sustentado por (Laguna 2011).

Sin embargo, el “modelo centrado en la ensefianza”, se ve afectado cuando
el alumno pierde la disponibilidad de estar presente en los salones de clase
debido a una serie de factores que hacen que el alumno pierda asi la leccion
del dia. Por ejemplo, si el alumno sufriera una lesion que le impidiera caminar
0 escribir, 0 si peor aun tuviese que ser hospitalizado, entonces se veria
impedido de realizar sus labores académicas e incluso se le privaria de
aprender pues ello requiere indefectiblemente su presencia en el salén de
clases. Evidentemente esto conlleva a buscar soluciones para poder lograr
que los temas de clase sean accesibles para los alumnos en cualquier lugar y

momento en el que se encuentren, independientemente de si ellos estan en



el colegio, en casa o en cualquier otro lugar realizando alguna actividad extra

curricular.

Las tecnologias de informacién y comunicacion ofrecen la posibilidad de
interaccion entre el docente y el estudiante sin considerar las limitaciones de
tiempo y espacio. La tecnologia hace posible que los estudiantes que se
encuentran en lugares alejados de los salones de clase reciban con equidad
e igualdad de oportunidades el acceso a los mismos contenidos de ensefianza
que sus demas comparferos de clase. Mas especificamente, el uso de
Sistemas de Administracion del Aprendizaje (LMS) desempefian un rol
importante como soporte al “Modelo del aprendizaje centrado en el estudiante”
donde el alumno es capaz de generar y compartir sus conocimientos,
interactuar y colaborar con sus demas compafieros y ser el sujeto activo del

proceso de ensefianza de acuerdo a lo sustentado por (Legorreta 2012).

La realidad problemética, en el curso de matematica del tercer grado de
educacion secundaria de la Institucion Educativa Mariscal Toribio de
Luzuriaga, muestra un bajo rendimiento académico por parte de los
alumnos debido a las inasistencias a clase en los horarios establecidos. La
falta de un Sistema de Administracion del Aprendizaje de donde los
alumnos puedan obtener y repasar las lecciones anteriores cuando y donde
ellos se sientan listos para aprender, y a donde ellos puedan enviar sus
trabajos, compartir y debatir ideas con respecto a un tema académico en
particular. Donde el docente pueda subir sus temas de clase, recibir y evaluar
las tareas domiciliarias, calificar, publicar y gestionar el avance académico de
los alumnos en base a sus logros hacen que el alumno no aproveche al

maximo la tecnologia para el desarrolle sus habilidades.



1.2. Enunciado del problema

¢En qué medida la implementacion del Sistema de Administracion del
Aprendizaje Moodle por la Metodologia de Sistemas Blandos mejorara el
rendimiento académico de los alumnos de la Institucion Educativa Mariscal

Toribio de Luzuriaga?

1.3. Hipotesis

1.3.1. Enunciado

La implementacion del Sistema de Administracion del Aprendizaje
Moodle por la Metodologia de Sistemas Blandos mejora el rendimiento
académico de los alumnos de la Institucion Educativa Mariscal Toribio

de Luzuriaga.

1.3.2. Variables

a) Variable independiente

Sistema de Administracion del Aprendizaje.

b) Variable dependiente

Rendimiento académico.

A continuacion, se muestra el esquema de variables.

X = Variable independiente

Y = Variable dependiente

X ) Y



1.4.

Operacionalizacion de variables

1.4.1. Matriz de consistencia

La matriz de consistencia se muestra a continuacion.

Problema General

Tabla N° 1. 1 Matriz de consistencia

Variable

¢En qué medida con la
implementacion del
Sistema de
Administracién del
Aprendizaje Moodle por
la  Metodologia de
Sistemas Blandos
mejorara el rendimiento
académico de los
alumnos de la Institucién
Educativa Mariscal
Toribio de Luzuriaga?

Objetivo General

Implementar el Sistema de
Administracion del
Aprendizaje Moodle por la
Metodologia de sistemas
blandos para mejorar el
rendimiento académico de
los alumnos de la Institucion
Educativa Mariscal Toribio de
Luzuriaga.

Objetivos Especificos

Identificar los cambios
factibles para mejorar el
bajo rendimiento
académico mediante el
enfoque de Sistemas
Blandos.

Disefiar el contenido

instruccional interactivo del
Sistema de Administracion
de Aprendizaje bajo los
estandares de aprendizaje.

Modelar el disefio
instruccional interactivo del
Sistema de Administracion
del Aprendizaje bajo el
enfoque de la Ingenieria
del Software.

Implementar el Sistema de

Administracion de
Aprendizaje Electrénico
MOODLE.

Evaluar el rendimiento

académico de los alumnos
de acuerdo a los
estandares de aprendizaje.

Hipotesis General

La implementacion  del
Sistema de Administracion
del Aprendizaje Moodle por la
Metodologia de Sistemas
Blandos, mejorara del
rendimiento académico de
los alumnos de la Institucién
Educativa Mariscal Toribio de
Luzuriaga.

Fuente: (Elaboracion propia)

Variable
Independiente:

Sistema
Administracion
Aprendizaje.

Variable
Dependiente:

Rendimiento
académico.

de
del

Metodologia

Tipo de Investigacion
Aplicada

Nivel de Investigacion
Correlacional

Método
Correlacional

Poblacion y Muestra

Poblacion: 249 alumnos de las
10 secciones del tercer grado
de secundaria

Muestra: 19 alumnos

Técnicas e Instrumentos
Encuestas, Cuestionarios y
Entrevista

Técnicas de procesamientos
de datos
Medidas de
regresion

correlacion o

Prueba de Hipdtesis
Chi - Cuadrado



1.4.2. Matriz de operacionalizacion

Las Dimensiones mencionadas en esta matriz pertenecen a los llamados
Mapas de progreso de Matematica ( Sistema Nacional de Evaluacion,
Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa - SINEACE; Instituto
Peruano de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad de la
Educacién Basica (IPEBA) 2013) y describen las competencias que requiere
un alumno para comprometerse con la investigacion, exploracion y
construccion de su aprendizaje, y ponga énfasis en los procesos de
construccion de los conceptos mateméaticos para ser capaz de identificar y

comprender el rol que desempefia la matematica en el mundo.



Rendimiento académico.

Sistema de
Administracion del
Aprendizaje.

n Conceptual

Es el nivel de progreso del
aprendizaje que el estudiante
puede alcanzar en el ambiente
escolar, el cual puede medirse
claramente cuando los niveles
planteados responden a ciclos, ya
que estos suponen un tiempo
suficiente como para observar un
cambio cualitativo en los logros de
aprendizaje que los docentes
plantean en cada grado de acuerdo
a los estandares de aprendizaje.

Se denomina asi al sistema
destinado al aprendizaje electrénico
que permite el desarrollo de
habilidades cognitivas.

Tabla N° 1. 2 Matriz de operacionalizacién

ion Operacional

Describe las competencias
que requiere un alumno para
comprometerse con la
investigacion, exploracién y
construccion de su
aprendizaje perteneciente a
los llamados mapas de
progreso.

Se tom6é como muestra al
tercer grado de secundaria
teniendo las dimensiones
mencionadas en esta matriz
pertenecientes a los mapas de
progreso de matematica.

El docente y los alumnos
realizan clases virtuales,
resuelven ejercicios, entregan
trabajos, rinden su examen y
participan en debates
virtualmente a través de
ordenadores informaticos.

Dimensiones

Actlia y piensa
matematicamente en
situaciones de gestion de
datos e incertidumbre.

Actla y piensa
matematicamente en
situaciones de cantidad.

Actlia y piensa
matematicamente en
situaciones de regularidad,
equivalencia y cambio.

Actle y piensa
matematicamente en
situaciones de forma,
movimiento y localizacién.

Personalizacion.

Soporte al usuario.

Promocion de la reflexion.

Promocién del aprendizaje
colaborativo.

Indicadores
Resuelve problema relacionado con la regla de interés.
Reconoce los operadores |6gicos.
Conoce las definiciones y los teoremas sobre desigualdades.
Identifica los elementos que intervienen en las operaciones comerciales.
Infiere informacién a partir del area de la figura.
Representa una cantidad de unidades simples en un determinado sistema posicional de numeracion.
Usa modelos referidos a formas geométricas al resolver problemas que involucran visualizacién
Resuelve situaciones probleméticas que involucran ecuaciones e inecuaciones con valor absoluto.

Realiza el calculo de maximo y minimo en los elementos del conjunto.

Determina el nimero de ordenamientos que se pueda realizar con una parte o con todos los elementos de
un conjunto.

Realiza un cambio de variable por otra variable, pasando a depender la expresion de la nueva variable.
Expresa la ecuacién cuadratica en su forma general, luego factoriza o usa la férmula general.

Divide polinomios aplicando el método de division de Horner.

Transforma nimeros y expresiones usando leyes de exponentes referidas a la radicacién en R.

Relaciona los pares ordenados con la regla de correspondencia, luego resuelve la ecuacién cuadréatica.
Calcula el area de la figura, luego emplea operaciones con polinomios para resolver problemas.

Calcula sus areas en funcién a ciertas dimensiones de las figuras.

Plantea de manera adecuada el gréafico para la resolucién del problema.

Resuelve situaciones problematicas de su contexto que involucran la interpretacion y el modelamiento de
una funcién cuadratica.

Evaltia enunciados referidos a caracteristicas y propiedades de las figuras planas.

El sistema de administracion del aprendizaje te permite crear un perfil de usuario con tus datos personales.
El sistema de administracion del aprendizaje te permite configurar la apariencia del entorno.

El sistema de administracién del aprendizaje te permite sustituir las funciones del mouse a través del uso
de otro dispositivo.

El sistema de administracién del aprendizaje te permite usar las funciones de edicién de los temas de
aprendizaje.

El sistema de administracion del aprendizaje ofrece una guia sobre los riesgos que podrian implicar su
uso.

El sistema de administracién del aprendizaje te ofrece una guia o asistencia para su configuracion.

El sistema de administracién del aprendizaje te ofrece un manual de usuario donde se detallen sus
funciones, uso y configuraciones.

El sistema de administracién del aprendizaje te permite registrar y publicar tus ideas y pensamientos con
respecto a un determinado tema de aprendizaje.

El sistema de administracion del aprendizaje te permite revisar y opinar sobre las ideas y pensamientos
de tus comparieros con respecto a un determinado tema de aprendizaje.

El docente del curso proporciona material académico complementario a través del sistema de
administracion del aprendizaje con respecto a un determinado tema de aprendizaje.

El sistema de administracion del aprendizaje te permite publicar y debatir temas de clase en tiempo real
con tus comparieros.

Fuente: (Elaboracion propia)

> >>>»>>>>>
oviveiivviivelivelivelivriiveiive} ©
o o0ooooo0oo
U U U0 ooooo

Si, no

Si, no
Si, no

Si, no
Si, no
Si, no
Si, no

Si, no



1.5.

1.6.

Objetivos

1.5.1. Objetivo general

Optimizar el Rendimiento Académico de los alumnos de la Institucion
Educativa Mariscal Toribio de Luzuriaga de Huaraz utilizando el
Sistema de Administracion del Aprendizaje Moodle por la Metodologia

de Sistemas Blandos.

1.5.2. Objetivos especificos
v ldentificar los cambios factibles para mejorar el bajo rendimiento

académico mediante el enfoque de Sistemas Blandos.

v Disefiar el contenido instruccional interactivo del Sistema de

Administracion de Aprendizaje bajo los estandares de aprendizaje.

v" Modelar el disefio instruccional interactivo del Sistema de
Administracién del Aprendizaje bajo el enfoque de la Ingenieria del
Software.

v Implementar el Sistema de Administracion de Aprendizaje
Electronico MOODLE.

v' Evaluar el rendimiento académico de los alumnos de acuerdo a los

estandares de aprendizaje.

Justificacién

a) Justificacion tecnolégica

La tecnologia es el avance cientifico mas conocido y familiarizado con
el mundo en general. Todos usan la tecnologia en menor o mayor
grado. En particular, el Sistema de Administracién del Aprendizaje

Moodle, permitira al docente subir sus clases a la web y a los alumnos



poder descargar tales clases, subir sus trabajos domiciliarios, compartir
sus ideas o realizar preguntas al docente en cualquier lugar y a
cualquier hora. El docente y el alumno podran acceder al sistema desde
cualquier computador o dispositivo mévil que tenga conexion a Internet.
Moodle es un sistema robusto, seguro, flexible, facil de aprender y usar
desarrollado especialmente para gestionar aspectos del aprendizaje

electronico.

b) Justificacion econ6mica

La existencia de plataformas virtuales gratuitas con todas las
funcionalidades requeridas para el aprendizaje electronico son grandes
e importantes alternativas a la optimizacion de costos en su desarrollo
e implementacion. El infimo costo de alquilar una cabina de internet o
contratar el servicio telefénico que brinde conexién a la web desde el
hogar o la compra de megas de internet desde cualquier dispositivo
movil permiten usar plenamente el sistema. Por lo tanto, el uso de
Moodle no involucra costo alguno en su adquisicion e implementacion,
no existen pagos de licencia y, los usuarios no gastan grandes

cantidades de dinero para su uso.

c) Justificacion operativa

Actualmente las personas estan mucho mas familiarizadas e
involucradas con el uso de la tecnologia. Uno de los motivos que han
hecho que la tecnologia sea ampliamente aceptada es el uso de las
redes sociales. Actualmente la mayoria de personas tiene una o varias
cuentas en las diversas redes sociales lo que hace que estén
familiarizados con la tecnologia y les sea muy simple aprender a usar
sistemas de informacion en comparacion a la generacion anterior. El
Sistema de Administracion del Aprendizaje Moodle es facil de usar, es

interactivo, las funciones de subir y descargar clases y tareas



domiciliarias, crear foros de discusién, enlaces de descarga, gestionar
cursos y evaluaciones de forma dinamica hacen de Moodle el Sistema

de Administracion del Aprendizaje mas usado.

d) Justificacion social

El incremento del rendimiento académico de los alumnos en general es
siempre fructifero para la sociedad. Tener alumnos con conocimientos
académicos sélidos y cuyas habilidades estén plenamente
desarrolladas permite incrementar el nivel de calidad profesional
contribuyendo mejor con la sociedad. Incrementar el nivel de
investigacion a través de profesionales e investigadores hace que la
sociedad avance pues establece una economia sostenible para el

desarrollo del pais.

e) Justificacién académica

Esta tesis contribuird con los futuros investigadores, interesados en
aplicar las nuevas tecnologias de informacién y comunicaciéon a la
educacion. Mas auln incentiva a toda aquella institucién regional,
interesada en aplicar la tecnologia en sus procesos de ensefianza-
aprendizaje, a innovar tales procesos, capacitar a sus docentes en el
uso del Sistema de Administracion del Aprendizaje Moodle y usar
metodologias para crear cursos virtuales ampliando los medios de

acceso a la educacion.

1.7. Limitaciones

Se ha identificado como limitacion el tiempo que el alumno invierte frente a un
computador realizando actividades de aprendizaje virtual. Esto debido a que
los alumnos realizan tareas domésticas, trabajos remunerados
econémicamente o, en algunos casos, existe desinterés por parte del alumno.

Sin embargo, nos hemos esforzado constantemente en contrarrestar los
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efectos de esta limitacion y nos hemos encargado de que los alumnos
dispongan del tiempo necesario para realizar las actividades propias del curso

virtual implementado.

1.8. Descripcion y sustentaciéon de la solucién

La “Metodologia de sistemas blandos” es aplicada en situaciones donde no
se conoce exactamente cual o cuéles son los problemas y las causas que los
ocasionen. Su aplicacion es Gtil en contextos sociales donde existen factores
humanos involucrados en los procesos desarrollados. Se supo que el nivel de
rendimiento académico de los alumnos del tercer grado de secundaria de la
I.E. Mariscal Toribio de Luzuriaga presentaba deficiencias asi que se decidio
realizar un analisis bajo la perspectiva de la Metodologia de sistemas blandos
para identificar problemas e implementar las propuestas de mejora
correspondientes.

Con la aplicacion de la Metodologia de sistemas blandos encontramos las
causas de las deficiencias del rendimiento académico de los alumnos del
tercer grado de secundaria de la Institucion Educativa Mariscal Toribio de
Luzuriaga. Luego de identificados los problemas y las causas que los originan
se buscé la soluciéon o soluciones iddéneas. En nuestro caso, la propuesta de
solucion mas importante fue la implementacién de un curso virtual de
matematica a través del sistema de administracion del aprendizaje llamado
Moodle, lo cual hizo que los alumnos mejoren e incrementen su nivel de

rendimiento académico.

Posteriormente se implementd el curso virtual de matematica a través del
sistema de administracion del aprendizaje Moodle. Se ensefio a los alumnos
y al docente a usar la plataforma virtual y se desarrollaron las clases virtuales
propiamente. Con la implementacion y uso de Moodle se ha posibilitado la

educaciéon virtual, ha abierto las posibilidades a los alumnos de poder
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interactuar con sus demas compafieros desde cualquier lugar y a cualquier
hora para debatir un tema, reforzar el conocimiento adquirido en clases o
compartir un nuevo conocimiento; todo esto en tiempo real. Ademas, el

docente pudo ser contactado sin importar el lugar ni la hora de contacto.

En tal sentido la solucion elegida se ha convertido en el medio por el cual el
proceso de enseflanza — aprendizaje se facilitd, lograndose asi que el
rendimiento académico de los alumnos del tercer grado de secundaria de la
I.E. Mariscal Toribio de Luzuriaga de Huaraz en el curso de matemaética,
mejore y el porcentaje de alumnos que logré asimilar los nuevos
conocimientos se increment6 tal como se demuestran en los resultados

obtenidos.



2.1

CAPITULO Il
ANTECEDENTES Y MARCO TEORICO

Antecedentes

2.1.1. Antecedentes locales

De acuerdo a lo sustentado por (Tarazona 2002) en su estudio “Actitud
de Resistencia Docente frente a la Aplicacion de las Innovaciones
Educativas en Educacion Primaria del Distrito de San Luis Provincia de
Carlos Fermin Fitzcarrald”, la actitud de resistencia docente es un factor
de retraso en la aplicacién de las innovaciones pedagogicas en los
centros de educacion primaria del distrito de San Luis, provincia de
Carlos Fermin Fitzcarrald. En su estudio el autor expone que los
docentes siguen empleando en gran medida los métodos tradicionales,
aun cuando han incorporado "nuevas estrategias" como el trabajo en
equipo, el empleo de las dindmicas y algunas técnicas como las visitas,
pero sin mucho provecho y que en su gran mayoria son conscientes
gue existe la necesidad de implementar innovaciones pedagdgicas,

aunque un sector pequefio se resiste a ellas.

Segun lo sustentado por (Lopez 2002) en su estudio “AplicaciOén de
los Materiales Educativos computarizados en el Logro de Aprendizajes
Significativos en el Area de Comunicacion Integral” la aplicacion de los
materiales educativos computarizados influyen en el logro de
Aprendizajes Significativos del Area de Comunicacion Integral en los
alumnos de Educacién Primaria del Colegio Nacional "Santa Rosa de
Viterbo. En su estudio el autor seleccion6 un grupo muestral
conformado por los alumnos del 5° "B" y un grupo de control con los
alumnos del 5° "C", luego procedié a la aplicacion de la prueba de
entrada para posteriormente realizar las clases de acuerdo al nuevo

enfoque educativo, segun las unidades didacticas programadas. Los
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resultados mostraron que en la medida en que se empleen materiales
educativos computarizados como reforzadores y afirmadores de
nuevas experiencias en las sesiones de aprendizaje, se optimizan los

logros de aprendizaje en el area de Comunicacion Integral.

Segun (Toro 2002) en su estudio “El Maltrato Psicolégico del Docente
Ocasiona Bajo Desarrollo de la Inteligencia Emocional en los Alumnos
Bilinglies del 6° de la Escuela 86277 y del ler Afio de Educacion
Secundaria del Colegio "Pedro Pablo Atusparia" Vicos - Marcara” la
disminucién del maltrato psicologico por parte del docente monolingle
incrementa la satisfaccion de las necesidades afectivas del alumno lo
gue ayuda al normal desarrollo de la inteligencia emocional de los
alumnos Bilinguies del 6° de la Escuela 86277 y del ler Afio de
Educacién Secundaria del Colegio "Pedro Pablo Atusparia” Vicos -
Marcard. En su estudio, el autor muestra que en el aula se produce un
movimiento linguistico, lo que significa que los alumnos que no
entienden muy bien un tema en particular, pregunten a aquellos que si
entendieron y lo hacen en su lengua original el quechua. Esto causa
una distraccion al docente, lo que hace que los moleste, grite o incluso
insulte, sin saber que los alumnos solo estan tratando de indagar por
medio de sus comparieros aquello que no entendieron. Los resultados
obtenidos demuestran que como consecuencia los estudiantes reciben
un maltrato emocional que influye directamente en sus actitudes,
sentimiento y autoestima al igual que en sus expresiones. Se concluyo
también que el alumno aprende mejor en su lengua materna, el

guechua.

De acuerdo a lo sustentado por (Huerta 2002) en su estudio “La
Elaboracion y Aplicacion de Material Educativo no Estructurado en el

Desarrollo de Aprendizajes Significativos en el Il Ciclo de Educacién
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Primaria en el Colegio "Jorge Basadre Grohman"” la aplicacion del
material did4ctico no estructurado tiene una influencia en el aprendizaje
significativo de los alumnos y alumnas del Il ciclo de Educacion
Primaria del colegio Jorge Basadre Grohman. El material educativo no
estructurado viene a ser los instrumentos auxiliares del proceso
educativo como textos, ldminas, mapas, fichas y otros materiales que
son indispensables en la tarea educativa y que sirven de apoyo a las
técnicas y procedimientos que los maestros utilizan. Los resultados
muestran que el material educativo no estructurado elaborado con la
participacion de los alumnos mediante proyectos de aprendizaje
aprovechando recursos desechables favorece el aprendizaje
significativo de los alumnos del Il ciclo en las areas de comunicacion

integral, ciencia y ambiente y personal social.

Segun lo sustentado por (Mena 2001) en su estudio “La Eficiencia de
la Evaluacién Cualitativa en el Desarrollo de las Capacidades y
Actitudes de los Alumnos del Primer Grado de Educacion Primaria en
el colegio Jorge Basadre de Huaraz” los instrumentos de evaluacion
cualitativos son eficaces en el logro de contenidos conceptuales
procedimentales y actitudinales de los alumnos del primer grado de
Educacion Primaria en el colegio Jorge Basadre Grohman. Los
resultados mostraron que la implementacion eficientemente los
instrumentos y procedimientos de la evaluacion cualitativa, logran el
mejoramiento del desarrollo de las capacidades y actitudes de los
alumnos de primer grado; los docentes que utilizan procedimientos e
instrumentos adecuados acerca de la evaluacion cualitativa, mejoraran
el desarrollo de las capacidades y actitudes de los alumnos del primer
grado; los niveles socioculturales del medio familiar influyen en la
evaluacion cualitativa de las capacidades y actitudes de los alumnos

del primer grado de educacion primaria.
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2.1.2. Antecedentes nacionales

En el trabajo realizado por (Romero 2012) en su estudio "Analisis,
Disefio e Implementacion de un Sistema de Informacion aplicado a la
Gestion Educativa en Centros de Educacion Especial”, el autor realiza
el andlisis, disefio e implementacion de un sistema de informacién web
como apoyo a la gestién educativa en centros de educacion especial
con el propésito posibilitar el soporte para la administracion de los
planes curriculares funcionales y la atencion terapéutica a personas
con necesidades especiales. La solucién propuesta de software esta
guiada bajo el paradigma de programacién orientada a objetos, el
manejo de la capa de datos usa el patron de Repositorio, el patrén de
disefio Modelo - Vista - Controlador (MVC) es la arquitectura
tecnoldgica usada, donde el Modelo viene a ser el ambito que gestiona
las comunicaciones entre el dominio de datos y dominio de la
aplicacién, la Vista es el ambito que maneja la visualizacion de la
Informacién en un formato adecuado y el Controlador interpreta las
acciones del usuario a través del teclado o mouse. Para la
implementacion se uso el IDE de Microsoft Visual Web Developer 2010
Express y el lenguaje de programacion C#, en la construccion de las
paginas web se us6 ASP.NET Webforms y controles dindmicos
pertenecientes a la tecnologia Ajax Control Toolkit. El servidor Web fue
el Internet Information Services (lIS) Express 7.5. La conclusion
obtenida indica que la implementacion del sistema web permite
administrar los programas educativos, planes de tareas, actividades y
tareas de los alumnos de centros de educacion especial de manera
satisfactoria. En cuanto a la arquitectura del sistema se demostré que
la arquitectura en capas ofrece una mejor escalabilidad para futuras
integraciones con nuevas herramientas y servicios aplicando la

reutilizacion de componentes.
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Segun lo sustentado por (Santamaria y Solis 2012) en su estudio
"Aplicacion de la Metodologia de Sistemas Blandos, Apoyado en la
Teoria de Juegos, a fin de Generar Estrategias de Competitividad, en
la Empresa Dora Beatriz S.R.L. - Chiclayo"”, se muestra que existe la
necesidad de Aplicar la Metodologia de Sistemas Blandos ya que la
metodologia permite desarrollar un modelo conceptual e identificar los
actores involucrados y los procesos que desarrollan; permite expresar
la situacion — problema mediante graficos enriquecidos, destacando
aspectos de la situacion que no funcionan bien. Adicionalmente aplica
la tecnologia de juegos para llevar a cabo procesos de decision,
permitiendo estudiar estrategias 6ptimas. Los autores demostraron que
mediante la aplicacion de la Metodologia de Sistemas Blandos,
apoyado en la Teoria de Juegos se generaron estrategias de
competitividad en la Empresa Dora Beatriz S.R.L.

2.1.3. Antecedentes internacionales

Segun lo sustentado por (Mufioz, y otros 2003) en su estudio
"Metodologia para elaborar Objetos de Aprendizaje e integrarlos a un
Sistema de Gestion de Aprendizaje”, la Universidad Autobnoma de
Aguascalientes enfrenta problemas tales como: inversion considerable
de tiempo innecesario en el disefio y elaboracién de material didactico;
fuga importante de material didactico debido a que no existe un
repositorio que permita almacenar los mismos; diversidad de formatos
del material didactico producido; estructuracion inadecuada de los
cursos de aprendizaje; falta de disefio instruccional en la creacion de
cursos de aprendizaje. Como solucién a la problematica planteada, los
autores proponen la creacion de una metodologia para la elaboracion
de Objetos de Aprendizaje (OA) cumpliendo con el estandar de
SCORM, Shareable Content Object Reference Model, desarrollado por
ADL (Advanced Distributed Learning), con el fin de lograr una gestion

eficiente de los mismos a través de su integracion dentro de un Sistema
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de Gestion de Aprendizaje. La metodologia propuesta consta de 7
pasos. El paso 1 identifica la granularidad de los OA en base al material
proporcionado. El paso 2 indica que el OA debe estar bajo una clara
nocion de Disefio Instruccional, las instrucciones deben ser claras y
usar una tipografia diferente a los contenidos teméaticos. El paso 3
guarda el OA como péagina web, esto se puede realizar desde Word,
Power Point o en un Software para la elaboracion de paginas web como
DreamWeaber o Font Page. El paso 4 es pasar el OA por un software
gue permita generar su metadato, asi como poder editarlo. Se
especificara de forma muy detallada cada uno de los campos del
metadato como nombre, curso al que pertenece, nivel que va dirigido,
entre otros. El paso 5 establece almacenar el OA en un repositorio con
la finalidad de ser utilizables y reutilizables por la comunidad
académica. El paso 6 es integrar el OA a un Sistema de Gestion de
Aprendizaje, para poder gestionarlos de una forma eficiente. Ayudando
a la elaboracion de cursos en linea, adicionandole actividades tales
como foros, chats, ejercicios, entre otros. El paso 7 indica evaluar el OA
por los actores principales del proceso de ensefianza - aprendizaje, y
asi poder tener una retroalimentacién para su mejora continua. Las
conclusiones obtenidas son: los OA, permiten potencializar la
Educacion a Distancia; es importante la existencia de un repositorio
central que contenga los OA, para su uso, re-uso e Integracion dentro

de un Sistema de Gestion de Aprendizaje.

Segun lo sustentado por (Singh 2003) en su estudio "Ambientes
Virtuales de Aprendizaje: Una Metodologia para su Creacion" se
propone una metodologia para el andlisis, disefio y desarrollo de
ambientes educativos basados en Internet o tecnologias web bajo un
proceso iterativo de varias fases. Las cinco etapas que componen la
metodologia son: Analisis, Disefio, Desarrollo, Evaluacion vy

Administracion con una serie de factores claves de éxito en cada etapa.
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Los roles y responsabilidades establecidas en la metodologia son:
Director del proyecto, Disefiador de Instruccion, Administradores del
Sistema, Expertos en Conocimiento, Administradores del Proceso de
Aprendizaje, Consejero Legal, Los Editores, Los Programadores, Los
Artistas Gréficos, El Webmaster, Los Instructores. En la fase de analisis
se especifican los roles que participan en esta etapa, los objetivos,
contenidos y medios para obtenerlo, los aprendices, los instructores, el
ambiente de trabajo o estudio y la infraestructura tecnoldgica. En la fase
de disefio se especifican los roles que participan, el disefio
instruccional, el disefio de la presentacion, el disefio de apariencia o
interfaz. En la fase de Desarrollo se indican los roles que participan, se
desarrolla paginas web HTML, elementos multimedia y realidad virtual.
La fase de evaluacién menciona los roles que participan, evaluacion del
experto en contenido, evaluacién de prototipo rapido, evaluacion de
clase alfa, evaluacion de clase beta. Finalmente, la fase de
administracion establece los roles que participan, la instalacion y
configuracion del sistema, la administracién antes, durante y después
del curso. Las conclusiones obtenidas indican que la metodologia guia
el proceso de creacion de un sistema de aprendizaje en linea
beneficioso, pero para quesea exitoso es importante planearlo

cuidadosamente manteniendo enfrente el objetivo educativo.

2.2. Marco teorico
De acuerdo a lo expuesto en el trabajo realizado por (Azabache Matos y
Robles Bazurco 2012), se considera que:

2.2.1. Sistemas e Ingenieria del Software
2.2.1.1. Teoria General de Sistemas
Un sistema es un conjunto de partes o elementos organizados y

relacionados que interactian entre si para lograr un objetivo. Los
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sistemas reciben (entrada) datos, energia o materia y proveen
(salida) informacion, energia o materia. Un sistema puede ser
fisico o concreto (una computadora, un televisor, un humano) o

puede ser abstracto o conceptual (un software).

La Teoria General de Sistemas es el estudio interdisciplinario
gue trata de encontrar las propiedades comunes entre sistemas.
Estos se presentan en todos los niveles de la realidad, pero que
tradicionalmente son objetivos de disciplinas académicas

diferentes.

2.2.1.1.1. Sistemas Blandos

Los sistemas blandos son aquellos sistemas que estan
conformados por actividades humanas, tienen un fin
perdurable en el tiempo y presenta problematicas de dificil
definicibn y carentes de estructura, en las que los fines,
metas, propdsitos, son problematicos en si; tienen un

componente social y politico grande.

2.2.1.1.1.1. Metodologia de Sistemas Blandos (MSB)
La Metodologia de sistemas blandos fue propuesta por
Peter Checkland en el afio 1981 es una técnica cualitativa
gue se puede utilizar para aplicar los sistemas
estructurados a las situaciones donde no los haya. Es una
manera de ocuparse de problemas situacionales en las
cuales hay una actividad con alto componente social,
politico y humano. De acuerdo a lo expuesto en el trabajo
realizado por (Azabache Matos y Robles Bazurco 2012),

se considera que:
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a) Proceso de Transformacion

Es aquel que permite a un sistema pasar de una situacion
S1 a una situacion S2, donde S2 puede ser mejor 0 peor

que la situacién inicial S1.

b) Weltanschauung

Se traduccion es “cosmovision”, y es producto de diversos
sistemas culturales que, interactuando entre si, hacen
gue la persona o grupos de personas vean la realidad de

una manera determinada.

Los valores culturales originan la formaciéon de sistemas
culturales. Los sistemas culturales generan, a su vez,
determinadas imagenes de la organizacion, que son la

base para posibles procesos de transformacion.

Las variables que intervienen en la formacion de los
valores culturales son ideas, ideologias, principios,
historia personal, status social, nivel de poder, edad,
formacién académica, personalidad y caracter de la
persona o personas. La combinacién de dichas variables

hace que se formen los valores culturales.

c) Situacién Problema

Situacion — problema es aquella porcion de la realidad

social donde existe un conjunto de problemas.
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Una situacioén — problema puede abarcar tanto al sistema
gue se desea estudiar como al entorno que afecta a dicho

sistema.

d) Descripcion Ontolégica
Es la descripcion del sistema en funcién de las cualidades

que permiten su definicion.

e) Descripcion Epistemologica
Es la descripcion del sistema en funcion de las acciones
gue realiza. Por tanto, existiran tantas definiciones como

acciones realice el sistema.

f) Sistema de Actividad Humana

Un sistema de actividad humana es la descripcion
epistemoldgica de una persona 0 grupo de personas,

guienes estan haciendo una actividad en el mundo real.

g) Cuadro Pictografico

Es la descripcion gréfica de la situacién bajo estudio.
Debe ser expresado sistematicamente mediante la
descripcion de las relaciones e intercambio de
informacion entre los elementos que conforman el
sistema. Debe describir, los sistemas de actividad
humana que se desarrollan en dicha situacién, las
diversas weltanschauung, asi como las posiciones
conflictivas y los tipos de relaciones que se dan. Dicho
cuadro ha de permitir determinar el clima que esta

aconteciendo en la situacién — problema analizado.



22

h) Sistema Contenedor de Problemas

Es aquella realidad conformada por lo que se ha definido
por sistema y el entorno que lo circunda, donde existen
personas que forman grupos culturales y adoptan el papel
de vivir los problemas de esa realidad.

i) Sistema Solucionador de Problemas

Es el sistema que, recogiendo las aspiraciones del
sistema contenedor de problemas, propone soluciones a

ser implantadas en el sistema contenedor de problemas.

j) Mundo Real

El mundo real es aquel no manipulable, cuando se habla
del mundo real se habla de una situacion en la que hay
gue tomar en cuenta todas las variables existentes tal y
como suenan, analizando y viendo de qué manera hay
que considerar sistematicamente la interaccién de estas
variables para entender donde no se puede hacer algun

tipo de suposiciones.

k) Definicion Béasica

Describe el “qué”, es decir, qué proceso de
transformacion se tiene que hacer en el mundo real, esto
depende de la weltanschauung que se elija. La
descripcion epistemoldgica se har4 mediante un sistema

de actividad humana.
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I) Modelo Conceptual

Un modelo conceptual describe el “como” se debe llevar
a cabo el qué (definicion basica). La descripcion del como
es también epistemoldgica. Es necesario emplear verbos
calificados que, unidos graficamente, describan la forma
en que debe llevarse a cabo el proceso de transformacion

propuesto en la definicion basica.

m) CATWOE

La verificacion de las definiciones basicas se realiza a
través del andlisis CATWOE el cual es un mecanismo que
nos ayuda a identificar y clasificar los factores del sistema
en estudio: cliente, actor, transformacion, duefio,
weltanschauung y el entorno. Se considera como cliente
a cada individuo que esté presto a obtener beneficios o
sacrificios por parte del sistema en estudio; los actores
son aquellos que realizan las actividades del sistema; el
proceso de transformacion es la conversion de la
informaciéon del problema hacia una solucion
determinada; el duefio o duefios son aquellos individuos
gue tienen el poder para iniciar o finalizar el sistema en
estudio; el weltanschauung es la expresion alemana que
indica cual es la opinion o deseo de cambio de cada
individuo involucrado en los procesos de la realidad
estudiada; finalmente el entorno lo conforman todos
aquellos elementos que existen fuera del sistema como

politicas de la institucion, materias legales y éticas.
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2.2.1.1.1.1.1.Etapas de la Metodologia de Sistemas
Blandos

Peter Checkland, (Azabache Matos y Robles Bazurco
2012), explica que la MSB se divide en 7 etapas
cronolégicas, y se deben leer del 1 al 7, una secuencia
l6gica que es mas adecuada para describir la
metodologia, pero no se tiene que seguir para usarla; ya
gue en principio, un inicio puede ser de cualquier punto y
también se pueden emplear las etapas o estadios que se
requieran hasta lograr los objetivos de la investigacion.

Estas etapas son:

a) Situacion Considerada como Problema

En esta etapa inicial el analista de sistemas realiza la
percepcion de la situacibn en que se encuentra una
porcion de la situacidon en que se encuentra una porcion
de la realidad social afectada por un problema que le hace

actuar no de acuerdo a lo que desearia.

Aqui se trata de determinar el mayor numero posible de
percepciones del problema y demas expresiones que
suceden en wuna realidad determinada, pudiendo
desarrollar de ella la construccion mental mas detallada

posible de las situaciones que acontecen.

b) Situacion Problema Expresada

Esta fase implica ver los sucesos acaecidos en la realidad
del problema con mayor claridad y precision,
despojandose de conclusiones y puntos de vista, con

mayor claridad y con la mayor neutralidad posible
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describiremos la realidad en cuadros pictogréficos,
recogiendo las interrelaciones entre los elementos en
funcién de lo que hacen (epistemoldgica), las propiedades
emergentes que implican su relacion entre estos y su
entorno, las comunicaciones o0 intercambio de

informacion.

c) Definiciones Raices de Sistemas Pertinentes

Una vez determinado el cuadro pictografico se podra
seleccionar los sistemas “candidatos a problemas”, de las
diferentes expresiones registradas ideograficamente.
Seleccionados los posibles “candidatos a problemas” se
procedera a determinar cual(es) “solucién(es)” deberia
darse en la realidad social para transformarla, mejorando
su situacion. Este proceso de cambio (transformacion) se
expresa a través de lo que en la MSB se denomina
Definicion Béasica o Definicién de Sistema Relevante. La
verificacion de las Definiciones Basicas se realiza a través
del analisis CATWOE.

d) Modelos Conceptuales - SAH

Una vez descrito la definicion basica, en esta fase se
genera un modelo conceptual de lo expresado en ella, es
decir construir un Modelo Sistema de Actividades
necesarias para lograr la transformacion descrita en la
definicion. Este modelo conceptual permitira llevar a cabo
lo que se especifica en la Definicibn Basica,
convirtiéndose adecuadamente en un reporte de las
actividades que el sistema debe hacer para convertirse en

el sistema nombrado en la definicion.
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La elaboracion del modelo conceptual y debido a que esta
expresa un sistema de actividad a realizar para llevar a
cabo el proceso de transformacion de la realidad social,
sus elementos seran expresados a través de acciones a
efectuar, y esto es posible a través de palabras que

expresen accion, es decir, mediante verbos.

e) Comparacion entre Modelos y Situacion
Estructurada

El objetivo de esta etapa es comparar los modelos
conceptuales elaborados en la etapa 4 con la situaciéon
problema analizado en la etapa 2 de Percepcion
Estructurada, esto se debe hacer junto con los
participantes interesados en la situacion problema, con el
objeto de generar un debate acerca de posibles cambios
que se podrian introducir para asi aliviar la condicion del
problema. Ademas, es necesario comparar para
determinar si el modelo requiere ser mejorado en cuanto
a su conceptualizaciéon, elaborado en la etapa anterior,
aclara este punto considerando “los modelos
conceptuales son consecuencia de las definiciones
basicas y elaboraciones mentales de proceso de
transformacién que puedan existir o no en la realidad, se
requiere de un proceso de constatacion entre los Modelos

Conceptuales y la realidad social que describen”.

f) Cambios Deseables y Factibles
Una vez concluida la comparacion de los Modelos
Conceptuales con la situacion de la realidad problematica

estructurada y determinando las diferencias, se procede
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a ejecutar aquellas medidas propuestas en la etapa
anterior que lleva a mejorar la situacion problema, estos
posibles cambios pueden hacerse en diversos planos; en
estructura que se efecttan en aquellas partes de la
realidad que a corto plazo no cambian, en procedimientos
que se efectlan en elementos o realidades dindmicas y
por lo tanto estan continuamente fluyendo en la realidad
modificandose para mejorar o empeorar la situacion y en
actitudes que son intangibles y su realizacion depende de

la conciencia individual y colectiva de los seres humanos.

g) Implantaciéon de los Cambios en el Mundo Real

Una vez acordados los cambios, la habilitacion en el
mundo real quizas sea inmediata. O su introduccion quiza
cambie la situacion, de forma que, aunque el problema
generalmente percibido ha sido eliminado, emergen
nuevos problemas y quizas a estos nuevos problemas se

enfrenten con la ayuda de la MSB.

2.2.1.2. Ingenieria de Software

Segun (Pressman 2010) la ingenieria de software es “a
aplicacién de un enfoque sistematico, disciplinado y cuantificable
al desarrollo, operacion y mantenimiento de software; es decir,
la aplicacion de la ingenieria al software. “La ingenieria de
software consta de la capa Proceso, Métodos, Herramientas y

Compromiso con la calidad.

a) Proceso

Es la capa fundamental para la ingenieria del software. Define

una estructura que debe establecerse para la obtencion eficaz
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de tecnologia de ingenieria de software y establece el contexto
en el que se aplican métodos técnicos, se generan productos de

trabajo como modelos, documentos, datos, reportes, entre otros.

b) Métodos

Proporcionan la experiencia técnica para elaborar software:
incluyen un conjunto amplio de tareas, como comunicacion,
andlisis de requerimientos, modelacion del disefio, construccion

del programa, pruebas y apoyo.

c) Herramientas

Proporcionan un apoyo automatizado o semi-automatizado para

el proceso y los métodos.

2.2.1.2.1. El Proceso del Software
Es un enfoque adaptable que permite que los ingenieros de
software busquen y elijan el conjunto apropiado de acciones

y tareas para el trabajo.

2.2.1.2.1.1. Modelos del Proceso

Conforman una serie de pasos predecibles adaptados y
realizados por los ingenieros de software ya que dotan de
estabilidad, control y organizacion a una actividad. Los
productos de los modelos de software son los programas,
documentos y datos que se producen como consecuencia

de las actividades y tareas definidas por el proceso.
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2.2.1.2.1.1.1.El Proceso Unificado

Reconoce la importancia de la comunicacion con el
cliente y los métodos directos para describir su punto de
vista respecto de un sistema Sus fases, segun (Pressman
2010) son:

a) Fase de Concepcidn
Agrupa actividades tanto de comunicacion con el cliente
como de planeacion. Se identifican los requerimientos del

negocio, se propone una arquitectura para el sistema.

b) Fase de Elaboracion

Incluye las actividades de comunicacion y modelado
general del proceso, mejora y amplia los casos de uso, de
requerimientos, del disefio, de la implementacion y del

despliegue.

c) Fase de Construccion
Desarrolla o adquiere los componentes del software que
haran que cada caso de uso sea operativo para los

usuarios finales.

d) Fase de Transicion
Se entrega el software a los usuarios finales para las
pruebas beta, quienes reportan tanto los defectos como

los cambios necesarios.

e) Fase de Produccion
Se vigila el uso que se da al software, se brinda apoyo
para el ambiente de operacién y se reportan defectos y

solicitudes de cambio para su evaluacion.
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2.2.1.2.2. UML

Es el lenguaje de modelado de sistemas de software mas
conocido y utilizado en la actualidad, visualiza, especifica,
construye y documenta un sistema. Ofrece un estandar para
describir aspectos conceptuales tales como procesos,
funciones del sistema y aspectos concretos como

expresiones de lenguajes de programacion y bases de datos.

2.2.2. Aprendizaje Electrénico

Actualmente nos encontramos en la era del conocimiento. El
conocimiento y su administracion eficiente constituyen la clave para el
éxito y supervivencia de las organizaciones en el mundo de hoy,
altamente competitivo y dindmico. La adquisicion, almacenamiento,
transferencia, recuperaciéon, aplicacion y visualizacion eficiente del
conocimiento distingue a las organizaciones exitosas de las comunes
o tradicionales y la habilidad de obtener, asimilar y aplicar el
conocimiento correcto de una manera efectiva se convierte en una
habilidad clave de supervivencia segun la sustentacion de (Friesen
2004). El Aprendizaje electrénico tiene el potencial de transformar el
cémo y cuando las personas aprenden ya que el aprendizaje llega a
ser mas integrado con el trabajo y usa sistemas de entrega mas
modulares y en tiempo real que entregan el contenido educativo a
través de las tecnologias de informacién y comunicacion. El uso de
estas facilidades involucra varios métodos que incluyen sistemas de
videoconferencia, audio conferencia, sitios web y ensefianza asistida
por computadora incrementando la posibilidad del cémo, donde y

cuando los usuarios pueden aprender.

Muchos términos han sido usados para definir el Aprendizaje

electronico pero todos toman el concepto general de aprendizaje en
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tiempo real; por ejemplo, algunos de los términos comunmente usados
son: aprendizaje a través de Internet, aprendizaje distribuido,
aprendizaje distribuido telematico, aprendizaje a distancia, aprendizaje
basado en la web y aprendizaje virtual los cuales incluyen la entrega
del contenido via Internet, Intranet/Extranet, difusion por satélite,
formatos de video y audio, TV interactiva y CD-ROM segun la
sustentacion de (Tavangarian, y otros 2004). Sin embargo, los
diferentes términos apuntan a una misma experiencia educacional,
todos estos términos implican que el estudiante se encuentra distante
del docente o instructor, que el estudiante usa alguna forma de
tecnologia para acceder a los materiales de aprendizaje, que el
estudiante usa tecnologia para interactuar con el docente y otros

estudiantes.

Las dimensiones del Aprendizaje electronico estan en funcion de las
variaciones de la configuracién de entrega del contenido, de esta
manera, los atributos asincronos y sincronos pertenecen a la dimension
de sincronizacion, los atributos de lugares distribuidos o comunes
pertenecen a la dimension de localizacion, los contenidos individuales
y distribuidos pertenecen a la dimensién de independencia, los
materiales electrénicos o0 mezclados pertenecen a la dimensién del
modo de entrega del contenido. Esto establece que el Aprendizaje
electronico puede ser sincrono (tiempo real) que incluye tecnologia tal
como videoconferencia y pizarra blanca electronica y requiere ademas
la presencia de los estudiantes en el momento de entrega del contenido
segun la sustentacion de (Friesen 2004). Las aplicaciones asincronas
incluyen ensefianza programada y tutoriales que permiten a los
estudiantes trabajar a través de pantallas en el lugar y momento que
ellos estimen conveniente. Las aplicaciones del Aprendizaje electronico
también difieren en el nivel de colaboracion ya que algunos cursos son

enteramente independientes e individuales, mientras que otros



32

incorporan algunos elementos de aprendizaje en grupo tales como

foros de discusion o chats.

2.2.2.1. Metodologias de Aprendizaje Electronico

Un modelo de aprendizaje electronico es una guia para el disefio
instruccional interactivo. En el 2011, surgi6 la propuesta de una
metodologia con un caracter tecno pedagodgico para la
construccion de Objetos de Aprendizaje (OA) Web de calidad,
integrando el conocimiento entre las &areas de Educacion,
Interaccion Humano Computador e Ingenieria de Software. Esta
Propuesta abarca lo relacionado con el disefio de la interfaz, la
descripcion del proceso de ensefianza y aprendizaje a llevar a
cabo, considerando el contexto, audiencia, necesidad
instruccional y objetivos, entre otros, haciendo énfasis en los
escenarios de aprendizaje a propiciar y como implementarlos en

el computador.

La siguiente tabla compara tres metodologias para el desarrollo
de OA.

Tabla N° 2. 1 Comparacion entre Metodologias para el Desarrollo de OA

Metodologias de Desarrollo de Objetos de Aprendizaje ‘

Modelo
Caracteristica SDMELO LOCoME MIDOA
Disefio Instruccional Modelo ADDIE = No Genérico
Metodologia de Software No aplica Modelo RUP Programacion Extrema
Considera metadatos Si Si (LOM) No
Incluye implementacion en LMS Si No No
Incluye almacenamiento en repositorio Si No No
Incluye Estilos de Aprendizaje Si No No

Fuente: (Silva, Ponce y Hernandez 2013)
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De las metodologias analizadas, se observa que ISDMELO es
mas completa. Por otra parte, considerando que los OA son
recursos tecnolégicos, se considera de interés la inclusion de
metodologias de desarrollo de software, como son las

metodologias LOCoME, MIDOA y Techo-pedagdgica.

2.2.2.1.1. Modelo ADDIE

El modelo ADDIE segun lo expuesto por (Beatrice Ghirardini,
Instructional Designer, FAO 2011), es un marco que lista
procesos de disefio Instruccional interactivos, en donde los
resultados de la evaluacion formativa de cada fase pueden
conducir al disefiador instruccional de regreso a las fases
previas. Estas fases son el Analisis, Disefio, Desarrollo,

Implementacion y Evaluacion.

2.2.2.1.1.1. Fase de Analisis
El andlisis es esencial para asegurar la efectividad del

curso y la motivacién y participacion de los estudiantes.

Esta fase consta de las siguientes actividades:

a) Analisis de Necesidades

Esta actividad determina si se requiere una preparacion
académica previa para actualizar los conocimientos y
habilidades computacionales de los participantes, asi
como sus actitudes frente al programa de estudios a
implementar. Ademas, se determinan el equipamiento y
las finanzas para la implementacion del programa

estudiantil.
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b) Andlisis de la Audiencia Objetivo

Se identifican una variedad de factores que van a influir
en el disefio del curso, como: las politicas institucionales
que favorecen la implementacion del programa
académico, el nivel de conocimientos y experiencias
previas de los alumnos en los temas de aprendizaje, nivel
de conocimiento de los estudiantes en el uso de Sistemas

de Administracion del Aprendizaje.

c) Analisis de Tareas y Topicos

Identificar y clasificar el contenido del curso que los
estudiantes deben aprender o reforzar y las habilidades y
competencias que nhecesitan ser desarrolladas. Se
identifican y describen los objetivos del curso y las tareas,
lecturas, proyectos de trabajo colaborativo que los
estudiantes deben realizar para lograr los objetivos del
curso. Se determina las directrices y secuencias
ordenadas de pasos que deben ser aplicadas por los
estudiantes para la realizacién de las tareas.

2.2.2.1.1.2. Fase de Disefo
El disefio es esencial para asegurar la efectividad del
curso y la motivacion y participacién de los estudiantes.

Esta fase consta de las siguientes actividades:

a) Objetivos de Aprendizaje
Se busca desarrollar las capacidades del estudiante de

poder: recordar o memorizar informacion, entender o
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reformular un concepto, aplicar el conocimiento adquirido
en una nueva forma, analizar y definir las relaciones
existentes entre los componentes del nuevo conocimiento
adquirido, evaluar vy justificar una decision acorde a un
criterio determinado, crear o realizar un nuevo producto o

enfoque.

b) Secuenciamiento

Se define una jerarquia de objetivos, ensefiando aquellas
habilidades que son prerrequisitos para el desarrollo de

las otras habilidades.

c) Estrategia de Ensefianza

Los métodos de ensefianza a considerar son: métodos
expositivos cuyo énfasis esta en la absorcion, por parte
de los estudiantes, de la nueva informacion brindada,
para ello se hace uso de presentaciones, casos de
estudio, ejemplos, demostraciones; métodos de
aplicacién cuyo énfasis radica en los procesos activos
basados en principios y procedimientos que el estudiante
emplea para realizar las tareas 0 construir un
conocimiento nuevo, para ello se usan ejercicios basados
en casos 0 escenarios, juego de roles, juegos de
simulacién, trabajos; métodos colaborativos que enfatiza
la dimension social del aprendizaje y compromete a los
estudiantes a compartir conocimientos y realizar tareas en
una manera colaborativa, para ello se usan discusiones

guiadas, trabajo colaborativo y tutoria personalizada.
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d) Estrategia de Entrega

Se definen los medios por el cual el conocimiento sera
entregado a los estudiantes, estos son:
videoconferencias, audio-conferencias, animaciones,
aplicaciones compartidas, chat, mensajes instantaneos,
e-mail, foros de discusion, presentaciones con imagenes

y texto.

e) Estrategia de Evaluacion

Se debe establecer el propésito de la evaluacion. El
propdsito puede ser: chequear la calidad del curso para
mejorarlo antes de ser implementado, medir la efectividad
del curso y el aprendizaje después que el curso sea
implementado, o evaluar si un curso anterior para ver si
todavia es valido o necesita ser modificado. Es importante
asegurar que la evaluacién esté alineada con los objetivos

del aprendizaje.

2.2.2.1.1.3. Fase de Desarrollo

Se busca que el contenido esté correctamente preparado
y presentado para ser efectivo, las técnicas de ensefianza
deben de ser usadas creativamente para desarrollar una
experiencia de aprendizaje motivadora y atractiva. Esta

fase consta de las siguientes actividades:

a) Desarrollo del Contenido
Se define los manuales de usuario y documentacion
técnica, notas de lectura, presentaciones, casos de

estudio documentados, fotografias, imagenes, graficos,
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tablas y otros materiales ilustrativos, materiales de
enseflanza como guias web, materiales de referencia

como diccionarios y glosarios.

b) Desarrollo del Storyboard

Se define el documento intermediario que es usado luego
por los desarrolladores web en la creacién de las
lecciones interactivas. La estructura de una leccion
interactiva se compone de una pantalla mostrando los
objetivos del aprendizaje, una introduccién al tema en
estudio, el desarrollo del contenido y finalmente el
resumen. Las técnicas usadas son las historias narradas
gue sitian el contenido en un contexto realista e ilustra
las acciones y decisiones de uno 0 mas elementos, para
ello puede usar ilustraciones, figuras o secuencia de
videos; el enfoque basado en escenarios que determina
la construccion de las lecciones en torno a un escenario
el cual es una situacion de desafio en el cual el estudiante
es solicitado para tomar decisiones entre diferentes
opciones; método de practica — demostracion que es
usado para ensefiar un procedimiento donde primero se
demuestra el procedimiento y luego se pide al alumno
practicar tal procedimiento mediante la interaccién con el
sistema; afadir ejemplos que sirven para ilustrar un
concepto o mostrar los pasos del procedimiento que
fueron introducidos previamente (deductivo) o para
estimular pensamientos y reflexiones antes de definir
definiciones y principios (inductivo); integracion de
elementos multimedia como los textos, graficos,

animaciones, audio, video. Se desarrollan a su vez
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preguntas de evaluacion y practica para lograr la
memorizacién de hechos, entendimiento de conceptos y
procesos y la aplicacion de procedimientos y principios
estratégicos. Los formatos de preguntas comunmente
usados son opciones mudltiples, respuestas multiples,
secuenciamiento de hechos, relacion pregunta -
respuesta, llenado de espacios en blanco y respuestas

cortas.

c) Desarrollo del Courseware

Se crea el contenido interactivo de ensefianza final que
incluye la integracion y configuracion de los componentes
del curso, creacion de gréaficos y animaciones, desarrollo
del audio y video multimedia, desarrollo de interacciones
complejas con el sistema. Para ello se selecciona el tipo
de herramienta a usar que pueden ser herramientas

gratuitas o licenciadas.

2.2.2.1.1.4. Fase de Implementacién

El planeamiento de la implementacion del courseware
desarrollado en la etapa anterior ahora es ejecutado en
los servidores y es hecho accesible para los estudiantes.
Esta fase consta de las siguientes actividades:

a) Instalacién y Distribucion
El courseware desarrollado en la fase anterior es
instalado en el servidor o servidores informaticos para que

los usuarios puedan acceder al contenido.
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b) Administracion de Actividades del Estudiante

En base al syllabus del curso, desarrollado en la etapa de
Andlisis de tareas y topicos, se desarrollan estrategias
para facilitar las actividades del estudiante tales como:
proveer guias para la solucidén de las tareas asignadas,
guias personalizadas para el desarrollo de los trabajos
asignados, revisiones individuales o grupales de los
trabajos, resumenes al final de las unidades. Se
desarrollan actividades de desarrollo del curso tales
como: el Kickoff que introduce los objetivos del curso y la
agenda cuyo proposito es motivar la participacion de los
estudiantes y proveer un panorama de los métodos y
actividades que serdn usados a lo largo del curso;
actividades de aprendizaje iniciales o pre-curso que son
propuestas a los estudiantes antes del inicio oficial del
curso; ciclo de actividades de aprendizaje que consiste en
actividades de lectura, asignaciones individuales vy
proyectos de trabajo colaborativo, reflexiones
compartidas y grupales, preguntas de los estudiantes,
discusiones iniciadas por el facilitador online, discusiones
espontaneas; evaluacion final que consiste en un
conjunto de preguntas o una evaluacion final por parte del
docente; retroalimentacion y conclusién que sirve a los
participantes, docentes y desarrolladores a mejorar el

Curso.

2.2.2.1.15. Fase de Evaluacion
Esta fase tiene como objetivo lograr propdésitos de
evaluacion especificos. Se define si la evaluacion del

curso sera durante la etapa de desarrollo para mejorarlo
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antes de su finalizacion o realizar una evaluacion al final
del curso para medir su efectividad. Esta fase consta de

las siguientes actividades:

a) Reacciones

Se busca entender como reaccionan los participantes
ante el programa de estudios implementado, es decir, se
determina si ellos participan activamente o y si les gusta
el curso. Esto se realiza mediante cuestionarios y
encuestas, las cuales son enviadas a los alumnos al final
del curso. Se evalua también como ha cambiado el
comportamiento de los estudiantes a causa del programa

de estudios implementado.

b) Resultados

Finalmente identificamos los resultados finales que
ocurren en la organizacién a causa de la participacion de
los integrantes en el programa de estudios. El resultado
final incluye un incremento de produccién, mejora de la
calidad, decremento de costos y otros que la organizacién

considere importantes.

2.2.2.2. Mapas de Progreso del Aprendizaje

Los mapas de progreso de Matematica ( Sistema Nacional de
Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa
- SINEACE; Instituto Peruano de Evaluacion, Acreditacion y
Certificacion de la Calidad de la Educacion Basica (IPEBA)
2013) describen el desarrollo de las competencias que requiere

un alumno para atender las necesidades y retos de la sociedad
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actual. Estos mapas de progreso exigen una educacion
matematica que brinde al estudiante situaciones de aprendizaje
problematicas que los motiven a comprometerse con la
investigacion, exploracion y construccion de su aprendizaje, y
que ponga énfasis en los procesos de construccion de los
conceptos matematicos y en el desarrollo de las competencias
matematicas, que implica que un individuo sea capaz de
identificar y comprender el rol que desempefia la matematica en

el mundo.

La estructura del mapa de progreso del aprendizaje estéa dividida
en niveles. Los niveles indican lo que se espera que un
estudiante haya aprendido al finalizar cada ciclo de la educacion
basica regular. Los niveles muestran estos aprendizajes de
manera sistémica y empleando un lenguaje sencillo, con el fin
de que todos puedan comprenderlo. En total existen cinco ciclos
y un nivel previo y un nivel destacado. El nivel previo y los ciclos
[l (1° y 2° de primaria), IV (3° y 4° de primaria) y V (5° y 6° de
primaria) ciclo pertenecen a la educacion primaria. El nivel VI (1°
y 2° de secundaria), VIl (3°, 4° y 5° de secundaria) pertenecen a
la educacion secundaria incluyendo el nivel destacado, tal como

se muestra en el anexo 1.

El nivel previo recopila datos para responder interrogantes sobre
si mismo y su entorno inmediato, los registra con material
concreto y las representa mediante pictogramas. El ciclo Il
recopila datos cualitativos y cuantitativos discretos a partir de
preguntas que el estudiante formular sobre si mismo y su
entorno familiar y de su aula. El ciclo IV recopila datos
cualitativos y cuantitativos discretos provenientes de su entorno

escolar, mediante encuestas, identificando las preguntas
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relevantes para el tema de estudio; los organiza en tablas de
doble entrada y los representa mediante gréficos de barra simple
0 pictogramas usando equivalencias. El V ciclo recopila datos
cualitativos o cuantitativos discretos provenientes de su entorno
escolar, mediante una encuesta en las que formula preguntas y
sus posibles opciones de respuestas; selecciona e interpreta
datos provenientes de fuentes indirectas. El VI ciclo recopila
datos cuantitativos discretos y continuos o cualitativos cardinales
y nominales provenientes de su comunidad mediante encuestas,
determina la poblacién pertinente al tema de estudio. El ciclo VII
recopila datos de forma directa e indirecta datos referidos a
variables cualitativas o0 cuantitativas involucradas en una
investigacion, los organiza, representa y describe en tablas y
gréficos pertinentes al tipo de variables estadisticas. El nivel
Destacado disefia y evalla una investigacion considerando sus
diferentes elementos estadisticos, determina una muestra
representativa de la poblacion aplicando algunas técnicas de
muestreo para recopilar datos, interpreta y relacionada las

medidas descriptivas.

Los mapas de progreso son Utiles porque le permiten al docente
enfocarse en los aprendizajes centrales y observar cuan lejos o
cerca estan los estudiantes del logro de estas metas de
aprendizaje, para poder reorientar su accion pedagdgica. Las
competencias de matematica se han organizado en cuatro
mapas de progreso, tal como se describen a continuacién y se
muestran en los anexos 2, 3, 4 y 5 respectivamente. En nuestro
caso, el nivel VII es el que usamos en esta tesis y sus

competencias se muestran en la tabla del apéndice 26:
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2.2.2.2.1. Mapa de Progreso de Cambio y Relaciones
Describe el desarrollo de la competencia para identificar
patrones, describir y caracterizar generalidades, modelar
fendmenos reales referidos a las relaciones cambiantes entre
dos 0 méas magnitudes, utilizando desde graficos intuitivos
hasta expresiones simbodlicas como las igualdades,
desigualdades, equivalencias y funciones ( Sistema Nacional
de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad
Educativa - SINEACE; Instituto Peruano de Evaluacion,
Acreditacion y Certificacion de la Calidad de la Educacion
Bésica (IPEBA) 2013).

2.2.2.2.2. Mapa de Progreso de Numero y Operaciones
Describe el desarrollo de la competencia para comprender y
usar los numeros, sus diferentes representaciones y su
sentido de magnitud; comprender el significado de las
operaciones en cada conjunto numérico, usar dicha
comprensién en diversas formas para realizar juicios
matematicos; y desarrollar estrategias utiles en diferentes
situaciones (Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y
Certificacion de la Calidad Educativa - SINEACE; Instituto
Peruano de Evaluacion, Acreditacién y Certificacion de la
Calidad de la Educacién Basica (IPEBA) 2013).

2.2.2.2.3. Mapa de Progreso de Geometria

Describe el desarrollo progresivo de la competencia para
describir objetivos, sus atributos medibles y su posicion en el
espacio utilizando un lenguaje geométrico; comparar, y
clasificar formas y magnitudes; graficar el desplazamiento de

un objeto en sistemas de referencia; comprender vy
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descomponer formas; estimar medidas y utilizar instrumentos
de medicion; y resolver situaciones problematicas mediante
diversas estrategias (Sistema Nacional de Evaluacion,
Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa -
SINEACE,; Instituto Peruano de Evaluacion, Acreditacion y
Certificacion de la Calidad de la Educacién Béasica (IPEBA)
2013).

2.2.2.2.4. Mapa de Progreso de Estadisticay
Probabilidad

Describe el desarrollo progresivo de la competencia para
procesar e interpretar diversidad de datos transformandolos
en informacién y analizar situaciones de incertidumbre para
formular predicciones que permitan tomar decisiones
adecuadas (Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y
Certificacion de la Calidad Educativa - SINEACE; Instituto
Peruano de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la
Calidad de la Educacion Basica (IPEBA) 2013).

2.2.2.3. Evaluaciéon Censal de Estudiantes (ECE)

La Evaluacion censal de estudiantes es un marco de trabajo para
la evaluacion censal de estudiantes que realiza todos los afios
la Unidad de Medicion de la Calidad Educativa (UMC) del
Ministerio de Educacion, segun lo sustentado por (Pizano, Vega
y Miranda 2009).

Establece tres niveles de logro, de menor a mayor complejidad:
Nivel 1 donde se ubican los estudiantes que lograron los
aprendizajes esperados respondiendo las preguntas mas

faciles, Nivel 2 donde se ubican los estudiantes que lograron los
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aprendizajes esperados respondiendo la mayoria de preguntas
y Nivel debajo de 1 en donde los alumnos no lograron responden

el conjunto de preguntas del nivel 1.

Solucion Tl para Aprendizaje Electronico

2.2.3.1. Sistemas de Administracion del Aprendizaje

Los roles principales de los sistemas de administracion del
aprendizaje son mantener registros del aprendizaje del
estudiante, del planeamiento del aprendizaje del estudiante, de
la instruccion del aprendizaje del estudiante y de la evaluacién
del aprendizaje del estudiante segun la sustentacion de (Hossain
y Huang 2013). El mantenimiento de registros del aprendizaje
del estudiante tiene como objetivo reemplazar las libretas de
reportes actuales cuyo uso es el de comparar un estudiante con
otro y decirnos poco acerca de que es lo que un estudiante ha
aprendido. A diferencia del uso de las libretas de reportes, un
sistema de administracion del aprendizaje provee informacion
sistematica y comprensiva sobre lo que un estudiante ha
aprendido. Los componentes sugeridos para este rol son un
registro general de que puede ser aprendido, un registro
personal de que ha sido aprendido por cada estudiante y un
registro personal de las caracteristicas del estudiante que
influyen en su aprendizaje. El planeamiento del aprendizaje del
estudiante usualmente es hecho en una reunion cara a cara
entre el estudiante, el profesor y los padres del estudiante. Las
funciones con que cuenta, segun lo expuesto por (Dr. Mufioz
Carril 2011), son: ayudar al estudiante, padres y profesores para
decidir los objetivos a largo plazo; identificar la gama completa
de logros que se encuentran actualmente al alcance de los

estudiantes que podrian ayudar a cumplir esos objetivos a largo
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plazo; seleccionar de entra las opciones el logro que ellos
desean conseguir basados en los requerimientos, objetivos de
largo plazo y oportunidades; identificar proyectos para conseguir
los objetivos a corto plazo; identificar otros estudiantes
interesados en el mismo proyecto; especificar los roles que el
docente, padres y cualquier otro pudiera realizar para apoyar al
estudiante en el aprendizaje del proyecto; identificar contratos

gue especifican objetivos, proyectos, equipos, roles e hitos.

La instruccion del aprendizaje del estudiante, definido
ampliamente como las actividades que son hechas
exclusivamente para facilitar el aprendizaje, establece que para
implementar el tipo de aprendizaje centrado en el estudiante, no
se debe de delegar todo el trabajo de ensefianza al docente. El
rol del docente cambiara si se selecciona o desigha
herramientas de ensefianza que guiardn a los estudiantes
durante proceso de aprendizaje. Asi que las funciones que se
necesitan ser desarrolladas, segun lo expuesto por (Singh
2003), son: la iniciacidn del proyecto que ayudara a los docentes
y estudiantes a empezar cada proyecto organizando e
introduciendo a los estudiantes en el proyecto o problema a ser
resuelto; instruccién sobre lo que se necesita hacer como
informacion que necesita ser memorizada, conocimiento que se
necesita adquirir, habilidades que necesitan ser desarrolladas;
soporte del proyecto que sirve para ayudar a los estudiantes a
administrar el proyecto y ayudar a los docentes y padres a
monitorear y ayudar el trabajo del estudiante dentro del proyecto;
desarrollo instruccional que hace referencia al soporte para
desarrollar nuevas herramientas de ensefianza que a menudo

servirdn como objetos de ensefianza que luego seran afiadidos
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al repositorio y evaluados para medir su efectividad asegurando

Su mejora continua.

2.2.3.2. Moodle

Moodle es una plataforma de aprendizaje disefiada para
proporcionarles a educadores, administradores y estudiantes un
sistema integrado Unico, robusto y seguro para crear ambientes
de aprendizaje personalizados. Actualmente se encuentra en la

version 2.5.

Las caracteristicas de Moodle 2.5, segun (Moodle ORG 2014),

se citan a continuacion:

v Mundialmente probado y de confianza

Impulsando a decenas de miles de ambientes de aprendizaje
globalmente, Moodle tiene la confianza de instituciones y
organizaciones grandes y pequefias, incluyendo a Shell, La
Escuela Londinense de Economia (London School of
Economics), La Universidad Estatal de Nueva York, Microsoft
y la Universidad Abierta del Reino Unido (Open University). El
numero de usuarios de Moodle a nivel mundial, de mas de 79
millones de usuarios, entre usuarios académicos Yy
empresariales, lo convierten en la plataforma de aprendizaje

mas ampliamente utilizada del mundo.

v  Diseflado para soportar tanto la ensefianza como el
aprendizaje

Con mas de 10 afios de desarrollo guiado por la pedagogia
de constructivismo social, Moodle proporciona un conjunto

poderoso de herramientas centradas en el estudiante y
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ambientes de aprendizaje colaborativo, que le dan poder,

tanto a la ensefianza como al aprendizaje.

Facil de usar

Una interfaz simple, caracteristicas de arrastrar y soltar, y
recursos bien documentados, junto con mejoras continuas en

usabilidad, hacen a Moodle facil de aprender y usar.

Gratuito, sin cargos por licenciamiento

Moodle es proporcionado gratuitamente como programa de
Cdédigo Abierto, bajo la Licencia Publica General GNU (GNU
General Public License). Cualquier persona puede adaptar,
extender o modificar Moodle, tanto para proyectos
comerciales como no-comerciales, sin pago de cuotas por
licenciamiento, y beneficiarse del costo/beneficio, flexibilidad

y otras ventajas de usar Moodle.

Actualizacion constante

La implementacion de Moodle en codigo abierto significa que
Moodle es continuamente revisado y mejorado, para
adecuarse a las necesidades actuales y cambiantes de sus

usuarios.

Moodle en su idioma

Las capacidades multilingles de Moodle aseguran que no
haya limitaciones linglisticas para aprender en linea. La
comunidad Moodle ha traducido Moodle a méas de 120
idiomas (y siguen aumentando), para que los usuarios puedan

adaptar al idioma local o nacional su sitio Moodle, junto con



49

muchos recursos, soporte y discusiones comunitarias

disponibles en varios idiomas.

Plataforma de aprendizaje todo-en-uno

Moodle proporciona el conjunto de herramientas mas flexible
para soportar tanto el aprendizaje mixto (blended learning)
como los cursos 100% en linea. Configure Moodle habilitando
o deshabilitando caracteristicas del nucleo, e integre con
facilidad todo lo necesario para un curso, empleando su rango
muy completo de caracteristicas incorporadas, integrando
herramientas colaborativas externas tales como foros, wikis,

chats y blogs.

Altamente flexible y completamente personalizable

Debido a que es Codigo Abierto, Moodle puede ser
personalizado en cualquier forma deseada, para adecuarlo a
necesidades individuales. Su configuracion modular y disefio
inter-operable les permite a los desarrolladores el crear
plugins e integrar aplicaciones externas para lograr
funcionalidades especificas. Extienda lo que hace Moodle al
usar plugins y complementos disponibles libremente - jlas

posibilidades son ilimitadas!

Robusto, seguro y privado

Comprometido con el resguardo de la seguridad de los datos
y la privacidad del usuario, controles de seguridad que son
constantemente actualizados, y habiendo implementado
procesos del desarrollo de Moodle y software para proteccion

contra acceso no autorizado, pérdida de datos y mal uso,
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Moodle puede ser desplegado facilmente en un servidor, o en

una nube segura privada para un completo control.

Uso en cualquier momento, en cualquier lugar y en

cualquier dispositivo

Moodle esta basado en web, por lo que puede accederse a él
desde cualquier lugar del mundo. Con una interfaz por defecto
compatible con dispositivos moviles (que pronto sera
responsiva) y compatibilidad cruzada con diferentes
navegadores de Internet, el contenido en la plataforma
Moodle es facilmente accesible y consistente a lo ancho de

diferentes navegadores y dispositivos.



CAPITULO 1lI
MATERIALES Y METODOS

3.1. Materiales

Los materiales utilizados se muestran en la siguiente tabla:

Tabla N° 3. 1 Materiales utilizados en la investigacion

Descripcion Unidad
Engrapador Und.
Perforador Und.
Porta posit uUnd.
Saca grapas Und.
Grapas Caja
Clips Caja
Cinta scotch Und.
Cuaderno A4 Docena
Lapicero tinta seca Docena
Lapicero tinta liquida und.
Posit Paquete
Papel Bond A4 Millar
Sobre manila Ciento
Folder manila Ciento
Plumén Caja
Resaltador Und.
Corrector de tinta Und.
Fastener Caja
Toner para impresora laser Und.
Disco compacto (CD) Cono
Pendrive 16 Gb (USB) Und.
Smartphone Und.

Fuente: (Elaboracién propia)

Cantidad
01
01
01
01
01
02
01
01
01
03
02
03
01
01
01
02
01
01
02
02
03
02



3.2.

Equipos

Los equipos utilizados se muestran en la siguiente tabla:

3.3.

3.4.

Tabla N° 3. 2 Equipos utilizados en la investigacion

Descripcion Unidad
Laptops Und.
Proyector uUnd.
Ecran Und.
Parlante Und.
Impresora Und.
Escéner Und.
Computadoras Und.

Fuente: (Elaboracion propia)

Tipo de investigacion

3.3.1. De acuerdo a la orientacién

Cantidad
01
01
01
01
01
01
16
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La investigacion realizada es una investigacion Aplicada porque se

aplican conceptos propios de Sistemas de administracion del

aprendizaje, Metodologia de sistemas blandos y el Modelo ADDIE

siguiendo un procedimiento sistematico y metddico, para ampliar el

conocimiento sobre Aprendizajes Blandos.

3.3.2. De acuerdo alatécnica de contrastacion

La investigacioén realizada es una investigacion Descriptiva puesto que

los datos a usar son obtenidos directamente de la realidad, sin

manipulacion de los tesistas.

Poblacién y Muestra

3.4.1. Poblacion

La poblacion de estudio para esta tesis estuvo conformada por todos

los alumnos de las secciones del 3° de educacién secundaria de la |.E.
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Mariscal Toribio de Luzuriaga. A continuacién, se muestra el nimero
de alumnos por seccion:

Tabla N° 3. 3 Secciones y Alumnos del 32 de Secundaria

Secciones del 32 de Secundaria Alumnos

A 28
27
28
26
29
30
25
21
19
J 16

Total 249
Fuente: (Elaboracion propia)

— I @@ Mmoo O W

Como se aprecia la poblacién esta conformada por 249 alumnos
pertenecientes a las secciones respectivas. EI mayor numero de

alumnos se encuentran en las secciones A, B, C y D.

3.4.2. Muestra

El calculo de la muestra esta determinado por la siguiente expresion:

Ecuacion 1 Ecuacién para hallar el tamafio de la muestra

- N.Z.,.PQ
E*(N-1)+Z.,PQ

1n

Fuente: (Lopez 2012)

Donde:
n = Tamafno de la muestra.

N = Tamario de la poblacion, con un valor de 249.
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P = Proporcion de los alumnos con niveles altos

estimados, con un valor constante de 0,5.

o = Proporcion de los alumnos con niveles bajos

estimados, con un valor constante de 0,5.

o = Nivel de confianza al 95%, con un valor constante de
0,05.

Z = Valor de Z a un 95% de seguridad, con un valor

constante de 1,96.

E = Error admisible, con un valor constante de 0,215.

Entonces, reemplazando los valores correspondientes y
realizando los calculos, se tiene el tamafio de la muestra,
n =19.

3.5. Métodos

Los métodos usados estan constituidos por la “Metodologia de Sistemas
Blandos” que nos ha servido para identificar el problema y las causas en
estudio. A su vez este método nos sirvio para encontrar soluciones en
conjunto con el Director, Subdirectora, Asesor, Docente y alumnos del curso
para ser aplicadas en bien y mejora del rendimiento académico de los alumnos

del 3° grado de secundaria en el curso de matematica.

La matriz llamada Sistemas Blandos versus Modelo ADDIE, relaciona los
requerimientos obtenidos de la aplicacion de la Metodologia de Sistemas
Blandos (tratados en la seccién 10 del capitulo 4), al proceso de ensefianza -
aprendizaje desarrollado por alumnos y docente del 3° de secundaria en el
curso de matematica de la I.E. Mariscal Toribio de Luzuriaga, con las fases
establecidas por el Modelo ADDIE.
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La tabla muestra que la identificacion del contenido, actividades y habilidades
que los alumnos vayan a desarrollar son establecidas en la fase de analisis.
En la fase de disefio se definen los indicadores para la evaluacion del curso a
implementar y se seleccionan los métodos de ensefianza y las estrategias de
entrega, correspondientes a los requerimientos de contextualizacion y
aplicacion de métodos de ensefianza-aprendizaje usando la tecnologia. La
fase de desarrollo crea los temas de aprendizaje, construye los materiales de
ensefianza e integra los materiales satisfaciendo el requerimiento de uso de
materiales educativos digitales. En la fase de implementacién y de evaluacion
se hace accesible el curso virtual a los alumnos y docente y se evallan las
reacciones (interés mostrado, participacion y notas), para retroalimentar el
curso, satisfaciendo asi el requerimiento de monitorear y asesorar las

actividades académicas.



REQUERIMIENTOS
PROVENIENTES DE LA
METODOLOGIA DE

SISTEMAS BLANDOS

Contextualizar los temas de
aprendizaje en funcién a la
realidad del alumno

Aplicar los nuevos métodos
de ensefianza — aprendizaje
mediante el uso de la
tecnologia

Realizar problemas y
ejemplos de acuerdo a las
necesidades e intereses de
los alumnos

Usar materiales educativos
digitales tales como aulas
virtuales y libros
electrénicos

Hacer uso de los medios
tecnolégicos de
informacién en las clases

Monitorear y asesorar las
actividades académicas a
docentes

Tabla N° 3. 4 Matriz de Sistemas Blandos vs. Modelo ADDIE

FASE DE ANALISIS

Actividades de Andlisis de:
Necesidades, Audiencia
objetivo, Tareas y tépicos

Identificacion del contenido
del curso a aprender o
reforzar

Andlisis de las actividades
desarrolladas por alumnos y
docentes en el proceso de
ensefianza — aprendizaje

Identificacion de habilidades y
competencias a desarrollar
por los alumnos durante el
curso

FASE DE DISENO

Actividades: Objetivos de
Aprendizaje,
Secuenciamiento,
Estrategia de Ensefianza,
Entrega y Evaluacion

Definicién de indicadores para
la evaluacion del curso a
implementar

Seleccién de los métodos de
ensefianza y estrategias de
entrega en funcion a las
actividades identificadas

MODELO ADDIE
FASE DE DESARROLLO

Actividades de Desarrollo
del: Contenido, Storyboard,
Courseware

Construccion de los
materiales de ensefianza en
funcion a la estrategia de
entrega seleccionada

Desarrollo de los temas de
aprendizaje pertenecientes al
contenido del curso
identificado

Integraciéon de los materiales
de ensefianza construidos

Fuente: (Elaboracion propia)

FASE DE
IMPLEMENTACION

Actividades: Instalacion y
Distribucioén,
Administracion de
Actividades del Estudiante

Instalaciébn y configuracion
web de los materiales de
ensefianza construidos

Ejecucion de la agenda del
curso - Revision individual o
grupal de trabajos

Creacion de guias
personalizadas para el
desarrollo de trabajos

FASE DE EVALUACION

Actividades de Evaluacién
de: Reacciones,
Resultados,
Retroalimentacion

Evaluacion de reacciones de
los alumnos (participacion,
interés mostrado y notas)

Evaluacion y
retroalimentacion de las
actividades docentes

56
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Técnicas

3.6.1. Técnicas de recoleccion de datos

Las técnicas de recoleccion de datos utilizadas fueron las entrevistas y
encuestas. En la tabla siguiente se muestran las técnicas, instrumentos

y fuentes consideradas.

Tabla N° 3. 5 Técnicas de Recoleccién de Datos
Técnica Instrumento Fuente

Director
Subdirectora

Entrevista Entrevista personal/grupal Asesor
Docente
Alumnos
Director
Subdirectora

Encuesta Encuesta tabulada Asesor
Docente

Alumnos

Fuente: (Elaboracion propia)

3.6.2. Técnicas de anélisis

Se siguieron las técnicas de andlisis establecidas por la “Metodologia
de Sistemas Blandos” y por el “Modelo ADDIE”. Esto es, se emplearon
las siete etapas establecidas por la Metodologia de sistemas blandos
las cuales son: Situacion no Estructurada, que busca entender los
hechos que suceden en la realidad estudiada sin importar demasiado
si se tiene una idea clara de las interrelaciones que hay entre los
elementos que la conforman. En esta etapa se empieza a delimitar el

sistema en estudio y se define el entorno del mismo.
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La etapa siguiente - Situacion Estructurada - es la etapa en la que se
unen los elementos que integran la realidad estudiada, cominmente
denominada situacién—problema, y nos permite comprender con mayor
claridad lo que acontece en la situacion problema; es decir, nos permite
identificar con mayor claridad a qué problema o problemas enfrenta la
realidad estudiada.

La etapa de - Elaboracién de definiciones basicas - nos permite
identificar el conjunto de posibles candidatos a problemas y hace
enfasis en buscarles una o muchas soluciones. Dichas soluciones
implican un proceso de transformacién de la realidad social. La
verificacion de las definiciones basicas se realiza a través del analisis
CATWOE el cual es un mecanismo que nos ayuda a identificar y
clasificar los factores del sistema en estudio: cliente, actor,
transformacioén, duefio, weltanschauung y el entorno. Se considera
como cliente a cada individuo que esta presto a obtener beneficios o
sacrificios por parte del sistema en estudio; los actores son aquellos
gue realizan las actividades del sistema; el proceso de transformacion
es la conversion de la informacién del problema hacia una solucién
determinada; el duefio o duefios son aquellos individuos que tienen el
poder para iniciar o finalizar el sistema en estudio; el weltanschauung
es la expresién alemana que indica cual es la opinibn o deseo de
cambio de cada individuo involucrado en los procesos de la realidad
estudiada; finalmente el entorno lo conforman todos aquellos
elementos que existen fuera del sistema como politicas de la

institucion, materias legales y éticas.

Posteriormente se desarrolla la - Elaboracion de modelos conceptuales
- que surge a raiz de cada definicién basica y viene a ser la expresion,

en un lenguaje sistémico, de la interrelacion de las acciones
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expresadas en verbos que deben ser realizadas para lograr el proceso
de transformacion descrito en el analisis CATWOE anterior.

La - Comparacion de los modelos conceptuales versus la Situacion
estructurada (comparacién de 4 versus 2) - es la etapa en la que se
contrasta la realidad ideal u 6ptima deseada por los participantes frente
a la realidad existente o actual. Esto significa conocer y analizar de qué
actividades carece la realidad actual que impide que el proceso de
transformacion nos conduzca a la realidad deseada (mejora o solucion

del problema).

La etapa de los - Cambios factibles y deseables - permite detectar que
cambio o cambios de los propuestos e identificados en la etapa
anterior, comparacion de 4 versus 2, es posible de llevar a cabo. Para
gue los cambios sean posibles de ser realizados deben satisfacer dos
requisitos: que sean culturalmente factibles y sistematicamente

deseables.

Finalmente, la etapa de la - Implantacion de los cambios en el mundo
real - es la realizacién de todos los esfuerzos para la ejecucion de los
cambios seleccionados, aquellos cambios culturalmente factibles y

sistematicamente deseables.

Por su parte, el Modelo ADDIE, usado en la implementacién de cursos
virtuales establece cinco etapas. La fase de - Analisis - busca
determinar si un entrenamiento previo es requerido para que el curso
virtual se desarrolle normalmente, esto implica, realizar capacitaciones,
charlas o talleres de reforzamiento en habilidades computacionales.

Ademas, se analizan las tareas y los temas de aprendizaje que el
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alumno debe realizar, asi como el conocimiento y las habilidades que
debe desarrollar.

La fase de - Diseflo - consta de las actividades necesarias para formular
un conjunto de objetivos de aprendizaje, definir el orden en el cual los
objetivos deben de ser alcanzados y seleccionar las estrategias de

entrega y evaluacion del curso virtual.

La fase de - Desarrollo - estable como propdsito principal el desarrollo
del contenido del curso, escribiendo o recolectando todo el
conocimiento y la informaciobn requerida. Se desarrollan los
componentes del curso virtual como son las imagenes, textos,
elementos multimedia, entre otros. Las evaluaciones del curso virtual,

disefiadas en la fase anterior, se desarrollan en esta fase.

La fase de - Implementacion - es la entrega del curso virtual a los
alumnos; es decir, se realizan todas las actividades necesarias para
subir, al sistema de administracion del aprendizaje seleccionado, todos
los elementos que conforman el contenido completo del curso,
incluyendo las evaluaciones, y se asegura que el curso virtual esté
completamente disponible para todos los alumnos y el docente.
Ademas, esta etapa incluye la administracion y el soporte de todas las
actividades e inquietudes que puedan presentar los alumnos o el

docente.

Finalmente, la fase de - Evaluacion - busca evaluar las reacciones de
los alumnos, las mejoras del rendimiento académico, evaltua cual es el

impacto que ha producido el proyecto en la institucién.
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3.7. Procedimiento

Los procedimientos realizados seran clasificados en dos grandes grupos: el
primero esta constituido por todas las actividades propuestas por las “etapas
de la Metodologia de sistemas blandos” y el segundo esta constituido por

todas las “actividades pertenecientes a las Fases del Modelo ADDIE”.

3.7.1. Procedimiento realizado segun la Metodologia de Sistemas
Blandos

La Metodologia de Sistemas Blandos establece siete etapas para

detectar el problema que afecta a una determinada realidad y buscar

las soluciones Optimas a implementarse para lograr el proceso de

transformacion.

Es asi que la Etapa 1 - Situacién no estructurada, se inicié con las
entrevistas hechas al Director de la institucion educativa y a la
Subdirectora con la finalidad de obtener una vista panoramica de la
situacion en la que se encontraba la institucion con respecto a los
procesos de ensefianza — aprendizaje desarrollados, asi como de los
problemas y las causas relacionadas, detectadas o percibidas por los
altos directivos. También el asesor y docente del curso de matematica
del 3° de secundaria fueron entrevistados con la finalidad de conocer
Sus puntos de vista con respecto a los posibles problemas y causas del
rendimiento académico de los alumnos. Las entrevistas realizadas nos
permitieron obtener una idea genérica de los problemas que afronta la
institucién educativa en relacion al proceso de ensefianza — aprendizaje
del curso de matematica de los alumnos del 32 de educacion
secundaria. Los resultados obtenidos en esta etapa - Situacion no
estructurada - asi como las encuestas realizadas se muestran en los
apéndices 1, 2, 3, 4 y 5 donde se expresa concretamente la existencia

de deficiencias en el proceso de enseflanza — aprendizaje y el
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rendimiento académico de los alumnos del 32 de secundaria en el curso

de matematica.

La etapa 2 — Situacion estructurada, ha sido desarrollada a través de
cuadros pictogréficos los cuales representan la situacioén en la que se
encontrd la institucion educativa y exponen los principales problemas
detectados. Los cuadros pictograficos, como se ha dicho, reflejan la
situacion — problema en la que se encontro a la institucion educativa.
Reflejan la situacion en el pasado (antes de esta tesis), presente
(durante la tesis) y la situacion futura (situacion deseada u 6ptima luego
de realizada la tesis). Luego de elaborar el cuadro pictografico
procedimos a realizar una reunion con los directores, asesor y docente
del curso para conocer sus apreciaciones las cuales sirvieron para
retroalimentar y mejorar los modelos pictoricos. Los resultados de la
situacion estructurada se muestran en los apéndices 6, 7 y 8, donde se
expresa claramente que en el pasado no se usaron sistemas de
administracion del aprendizaje; en el presente se implementd el
sistema MOODLE vy en el futuro se espera integrar todos los cursos,
pertenecientes a los diferentes grados de la institucion educativa,
dentro del sistema de administracién del aprendizaje implementado,

logrando asi mejorar el nivel académico de los alumnos.

La elaboracion de Definiciones basicas, perteneciente a la Etapa 3, se
desarroll6 con la participacion de los directores, asesor y docente del
curso, los cuales conforman el sistema de actividad humana de la
realidad analizada. Para ello se hizo el analisis CATWOE con la ayuda
del director, subdirectora, asesor y docente del curso de matematica
del 3° de secundaria. Los resultados del analisis CATWOE se muestran
en los apéndices 9, 10, 11 y 12 donde se aprecia que los Clientes (C)

vienen a ser los alumnos y docentes del 3° de educacién secundaria ya
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gue estas personas son beneficiarias directas de las actividades de los
procesos de ensefianza - aprendizaje; los Actores (A) estan
constituidos por los alumnos, el asesor y docente puesto que estos
individuos desarrollan directamente los procesos de ensefianza —
aprendizaje; el proceso de Transformacion (T) identificado incluye
actividades tales como: Implementacion de los enfoques académicos
basados en competencias, Aplicacion de los nuevos métodos de
enseflanza — aprendizaje usando la tecnologia, Contextualizacién de
los temas de aprendizaje a la realidad del alumno haciendo uso de
medios tecnolégicos; los Duefios (D) vienen a ser el director del nivel
secundario de la institucion educativa asi como la Subdirectora puesto
gue estas personas son las responsables del correcto funcionamiento
del plantel y de las actividades de ensefianza — aprendizaje
relacionadas; el Weltanschauung (W) identificado tiene como objetivo
incrementar el rendimiento académico de los alumnos del 32 de
educacion secundaria en el curso de matematica. Finalmente, el
Entorno (E) esta constituido por el reglamento interno de la institucion

educativa.

La etapa 4 — Elaboracién de modelos conceptuales ha sido el resultado
del andlisis realizado a las definiciones bésicas; los modelos
conceptuales se han realizado con la finalidad de reflejar las acciones
necesarias a ser realizadas para llevar a cabo el proceso de
transformacion identificado en la etapa anterior. Para la elaboracion los
estos modelos conceptuales hemos realizado un analisis sistémico de
las actividades descritas en el proceso de Transformacion y luego
interrelacionamos los elementos (actividades expresadas en verbos)
sistémicamente unos con otros. Los modelos conceptuales fueron
expuestos a los participantes con el fin de obtener sus puntos de vista
y asi poder retroalimentarlos y mejorarlos. Los resultados de la

elaboracién de los modelos conceptuales se muestran en los apéndices
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13, 14, 15 y 16. Posteriormente se realizé una reunién con los
participantes para realizar el analisis de consenso de definiciones
basicas, mostrada en el apéndice 17, mediante la cual obtuvimos el
Modelo Conceptual Consensuado expuesto en el apéndice 18 y fue
usado para identificar aquellas actividades posibles de implementacion
para lograr el proceso de transformacion. Tales actividades son:

v" Promover campafias de solidaridad y compafierismo entre

docentes y alumnos.

v' Realizar problemas y ejemplos de acuerdo a las necesidades e

intereses de los alumnos.

v' Contextualizar los temas de aprendizaje en funcion a la realidad del

alumno.

v Aplicar los nuevos métodos de ensefianza — aprendizaje mediante

el uso de la tecnologia.

v' Usar materiales educativos digitales tales como aulas virtuales y
libros electrénicos.

v Hacer uso de los medios tecnolégicos de informacién en las clases.

v Monitorear y asesorar las actividades académicas a docentes.

La Comparacién de los modelos conceptuales versus la Situacién
Estructurada, correspondiente a la Etapa 5 (también llamada 4 vs 2),
fue realizada a través de la contratacion de los modelos conceptuales,
los cuales contienen las actividades necesarias para lograr el proceso
de transformacién y cambio, versus la Situacion estructurada que

contiene la situacién real en la que encontramos a la institucién al iniciar
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esta tesis. El resultado fue una lista de actividades necesarias de
cambio o implementacion. Esta lista de resultados obtenidos fue
expuesta ante los participantes quienes dieron su punto de vista y en
base a ello elaboramos, consensuadamente, la lista final de actividades
necesarias de implementacion para lograr el proceso de
transformacion. Los resultados de la Comparacion de 4 versus 2 se
muestran en el apéndice 19 y constan de las mismas actividades

citadas en el modelo conceptual consensuado de la etapa 4.

La etapa 6 - Cambios factibles y deseables - nos permitio identificar y
seleccionar, consensuadamente, entre el Director, Subdirectora,
Asesor y Docente del curso de matematica, los cambios a ser
implementados. Los cambios seleccionados han sido culturalmente
factibles y sistémicamente deseables. La lista final de cambios
seleccionados a ser implementados se muestra en el apéndice 20 y
constan de las mismas actividades citadas en el modelo conceptual
consensuado obtenido en la etapa 4.

La etapa 7 — Implantacion de los cambios en el mundo real - ha sido
cumplido mediante la implementacion del curso virtual de matematica
a través del sistema de administracion del aprendizaje MOODLE. El
curso virtual ha sido implementado en la institucion educativa para uso
de los alumnos del 32 de secundaria siguiendo todos los pasos y
actividades descritos en el Modelo ADDIE.

3.7.2. Procedimiento realizado segun el Modelo ADDIE

El modelo ADDIE, detalla las actividades necesarias para implementar
cursos virtuales a traves de sistemas de administracion del aprendizaje;
particularmente, fue wuna guia durante todo el proceso de

implementacion del curso virtual de matematica para los alumnos del
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3° de secundaria. Este modelo consta de las cinco fases siguientes:
Analisis, Disefio, Desarrollo, Implementacion y Evaluacion. La fase de
Analisis, ha sido desarrollada mediante el andlisis de necesidades de
los participantes con el fin de determinar si era requerida o no una
preparacion previa de aquellos conocimientos y habilidades
computacionales necesarias para implementar el curso. En cuanto a
las capacitaciones con respecto a la mejora de las habilidades
computaciones de los alumnos se identificé que no era necesario. Para
el equipamiento necesario de implementacion del programa estudiantil
se concluyd que se usarian los centros de coémputo de la institucion.
Como ya se ha mencionado anteriormente, los resultados encontrados
indican que no era necesaria la preparacion computacional previa a los
participantes; sin embargo, se realizaron charlas introductorias sobre el
uso del Moodle y sobre los objetivos esperados a ser alcanzados con
la implementacion del curso virtual. El resumen del analisis de las
necesidades se muestra en el apéndice 21 y describe todo lo expuesto

en este parrafo.

Por otro lado, el analisis de la audiencia objetivo, que vienen a ser los
alumnos, nos permitio identificar una variedad de factores que
influyeron en el disefio del curso, entre ellas se encuentran: las politicas
institucionales favorecen el uso de los centros de cémputo y por ende
la implementacion del programa académico; ademas la institucion
cuenta con dos centros de computo equipados con computadoras y
equipos portatiles. No obstante, el nivel de conocimientos y
experiencias previas de los alumnos en cuanto al dominio de temas
académicos previos, base y necesarios para comprender los temas de
aprendizaje actuales, no fue muy alentador ya que la mayoria de ellos
carecen de conocimientos académicos solidos. Por lo tanto, se
realizaron clases de nivelacion académica para los alumnos. Con

respecto al nivel de conocimientos de los estudiantes en cuestiones del
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uso de sistemas de administracion del aprendizaje se encontré también
un bajo nivel, no significando ello un gran problema pues el uso del
computador y redes sociales hizo que los alumnos estén prestos y listos
para aprender facilmente el uso de Moodle. Los resultados del analisis
de la audiencia objetivo se muestran en el apéndice 22 donde se detalla

lo mencionado en este parrafo.

La actividad de Analisis de Tareas y TOpicos nos permitio identificar y
clasificar el contenido del curso que los estudiantes han tenido que
aprender o reforzar y las habilidades y competencias que necesitaban
ser desarrolladas. Se han identificado y descrito los objetivos del curso,
las tareas y los proyectos de trabajo colaborativo que los estudiantes
han realizado para lograr cumplir los objetivos del curso. Se han
establecido las secuencias ordenadas de pasos que deben ser
aplicados por los estudiantes para la realizaciéon de las tareas. El
analisis de tareas y tOpicos se muestran en el apéndice 23 donde se
detalla lo mencionado en este parrafo.

La realizacion de la Fase de Disefio establece, en una de sus
actividades, la Identificacion de los objetivos del aprendizaje. Los
objetivos de aprendizaje que se han considerado son: recordar o
memorizar informacién, entender o reformular conceptos aprendidos
en clase, analizar y definir las relaciones existentes entre los
componentes del nuevo conocimiento adquirido y crear o realizar un
nuevo producto o enfoque. Estos objetivos de aprendizaje han sido

propuestos por el docente del curso.

Asimismo, en la actividad de Secuenciamiento se jerarquizaron los
objetivos propuestas en la actividad anterior, nombrando en primer

lugar a aquellas habilidades que son prerrequisitos para el desarrollo
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de habilidades subsecuentes. Las habilidades prerrequisito han sido
consideradas en funcién a los mapas de progreso las cuales son
indicadores de los logros académicos, establecidas por el estado, en
funcién al grado académico de los alumnos. En nuestro caso hemos
trabajado en funcién al mapa de progreso del 3° de educacion
secundaria. El resultado del secuenciamiento se muestra en el

apéndice 24 donde se detalla lo mencionado en este parrafo.

A su vez, junto al docente hemos identificado las Estrategias de
Ensefianza empleadas, los cuales fueron: métodos expositivos cuyo
énfasis esta en la absorcion, por parte de los estudiantes, de la nueva
informacion brindada haciendo uso de presentaciones con diapositivas,
ejercicios resueltos y ejercicios propuestos; por su parte, los métodos
colaborativos también fueron seleccionados enfatizando la dimension
social del aprendizaje y comprometiendo a los estudiantes a compartir
sus conocimientos y realizar tareas en una manera colaborativa. Los
métodos colaborativos fueron usados mediante discusiones guiadas,
trabajo colaborativo y tutoria personalizada. Las Estrategias de Entrega
del contenido del curso a los estudiantes, han sido desarrolladas
mediante: presentaciones multimedia, trabajos individuales y grupales,
foros de discusion y un examen virtual final. Finalmente, la Estrategia
de Evaluacion, definida junto al docente, nos permitio revisar la calidad
del curso con el fin de mejorarlo antes de ser implementado; para esto,
realizamos pruebas piloto con los alumnos en el aula de clases con una
duracion de 20 minutos; los resultados obtenidos nos sirvieron para
retroalimentar el contenido y la estructura del contenido del curso
virtual. Hemos tenido que aseguramos que la evaluacién esté alineada
con los objetivos del aprendizaje. Las Estrategias de ensefanza,
entrega y evaluacion empleadas en el curso virtual se muestran el

apéndice 25 donde se detalla lo mencionado en este parrafo.
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La Fase de Desarrollo permitio desarrollar los componentes propios del
curso virtual; esto es, elaboramos cada elemento digital perteneciente
al contenido general del curso a través de la elaboracién de las
presentaciones multimedia, los casos de estudio, las imagenes,

graficos y tablas ilustrativas.

Dentro de la Fase de Desarrollo se encuentra también la creacion del
Storyboard que viene a ser el documento intermediario usado por los
disefiadores web para la creacion de las lecciones interactivas
multimedia. La estructura de una leccion interactiva se ha compuesto
de: una pantalla mostrando los objetivos del aprendizaje, una
introduccion al tema en estudio, el desarrollo del contenido y finalmente
el resumen. También hemos desarrollado las preguntas a emplear en
la evaluacion matematica final. El formato de opciones multiples fue

usado en la evaluacion.

El desarrollo del Courseware ha integrado los elementos multimedia:
textos, graficos, animaciones, video y presentaciones para lograr
producir el contenido final del curso. Para ello hicimos uso de la
herramienta de software privativa Power Point 2013. Los resultados de
la Fase de Desarrollo se muestran en el apéndice 26, donde se
encuentran los contenidos de aprendizaje finales, las preguntas para la
evaluacién matemética final, asi como la relacion existente entre las
preguntas y las competencias identificadas en los objetivos del

aprendizaje.

La Fase de Implementacion esta constituida por las actividades de
Instalacién y distribucién del contenido del curso. Asi que en esta fase
nos encargamos de instalar y configurar el sistema de administracion

del aprendizaje llamada MOODLE que ha sido el medio principal para
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la entrega del contenido virtual y el desarrollo de las actividades propias
del curso virtual. Moodle, cuenta con herramientas tales como foros de
discusion, chats, diferentes formatos de evaluacién propicios para los
objetivos establecidos. La instalacion del Moodle se hizo en el servidor
gue tiene la siguiente url: http://www.hostinger.es/. Luego de instalado
el sistema de administracion del aprendizaje procedimos a configurarlo
y registrar las cuentas de usuario de los alumnos y el docente. La
configuracion de Moodle y el registro de las cuentas de los usuarios se
muestran en los apéndices 27 y 28 y, mas detalladamente, en el
Manual de uso de Moodle anexo a este documento de tesis.

La Administracion de las actividades del estudiante se realiz6 a través
de Moodle, accediendo con la cuenta de administrador, y fueron en
base a los contenidos virtuales desplegados en la plataforma. Se
desarrollaron estrategias para facilitar las actividades del estudiante
tales como: guias personalizadas para el desarrollo de los trabajos
asignados, revisiones individuales y grupales de los trabajos y
resimenes al final de las unidades. Se desarrollaron actividades de
desarrollo del curso tales como: la introduccion de los objetivos del
curso cuyo propésito fue motivar la participacion de los estudiantes y
proveer un panorama de los métodos y actividades a usar a lo largo del
curso; las actividades de aprendizaje iniciales o pre-curso que fueron
realizadas antes del inicio oficial del curso. La ventana de
administracion de las actividades del alumno se muestra en el apéndice
29y, mas detalladamente, en el Manual de uso de Moodle anexo a este

documento de tesis.

Finalmente, el desarrollo de la Fase de Evaluacion consistio de
actividades propias para realizar la evaluacion matematica llevada a

cabo a través del sistema web. Para tal fin, los alumnos rindieron la
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prueba final a través del curso virtual. Los resultados finales muestran
un incremento del rendimiento académico de los alumnos del tercer
grado de educacion secundaria de la Institucion Educativa Mariscal
Toribio de Luzuriaga. Los resultados de la Fase de Evaluacion se
muestran en el apéndice 30. Los resultados de la evaluacion
matemdatica se muestran en los apéndices 31y 32.

3.7.3. Procedimiento realizado segun la Ingenieria del Software
La Ingenieria del Software define el Modelo en Cascada para la
construccion de software. Las fases establecidas por este modelo son:
Analisis, Disefio, Desarrollo e Implementacion del software. En la fase
de Andlisis hemos identificado los requerimientos funcionales y no
funcionales del sistema, asi como el médulo de administracion del sitio.
También se elaboro el diagrama de paquetes, actores, casos de uso,
clases y estado. Los requerimientos funcionales del software describen
las funciones que el usuario podré realizar en el sistema y en nuestro
caso son crear, publicar y eliminar usuarios, perfiles de usuario, cursos,
temas de aprendizaje, tareas domiciliarias, foros de debate,
calificaciones académicas, matricular alumnos, resolver examenes,
subir tareas domiciliarias, participar en los foros de debate. Los
requerimientos no funcionales del software describen las
caracteristicas técnicas que debe tener el sistemay en nuestro caso se
determiné que el sistema debe ser desarrollado usando cédigo libre
PHP, disefiado siguiendo los estandares de UML, el patrén de disefo
MVC (modelo - vista - controlador) perteneciente a la arquitectura
tecnolégica, debe poder ser accedido desde diferentes navegadores.
Los requerimientos funcionales y no funcionales se exponen con detalle
en el capitulo IV ANALISIS.
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Por otro lado, el médulo de modulo administracion del sitio permite
crear usuarios y perfiles de usuario del sistema, asignar permisos de
acceso y restricciones a cada perfil y asignarlos a los usuarios. Permite
también crear, publicar y eliminar cursos, temas de aprendizaje, tareas
domiciliarias, foros de debate, exdmenes creados por el docente del
curso y gestionar las calificaciones. Ademas de matricular alumnos en
los cursos creados. En este modulo los alumnos pueden consultar o
descargar temas de clase, subir sus tareas domiciliarias, rendir los
examenes en los cursos matriculados y participar en los foros de
debate. El modulo del sistema se expone con detalle en el capitulo 1V
ANALISIS.

En la fase de Disefio se definié que en la arquitectura del sistema se
usara el patron de disefio MVC (Modelo — Vista — Controlador) que
divide la aplicacion en tres capas légicas donde el Modelo es la capa
gue contiene los datos de la aplicacion y las operaciones que pueden
realizarse, la capa Vista utiliza las operaciones de la capa modelo para
obtener datos y mostrarselo al usuario, la capa controlador recibe las
acciones del usuario y son tomadas como las operaciones de
manipulacion de datos del modelo. Se elaboré asimismo el diagrama
de clases que describe graficamente las especificaciones de las clases
y las interfaces del software, despliegue que representa la ubicacion de
las instancias de componentes de ejecucion en instancias de nodos,
secuencia que los procesos llevados a cabo en el sistema, entidad —
relacion del software que representa el conjunto de datos del sistema
siguiendo los estandares de UML. La arquitectura del sistema y los
diagramas se exponen con detalle en el capitulo V DISENO DE LA
SOLUCION.
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La fase de Desarrollo no se llevd a cabo pues el Sistema de
Administracion del Aprendizaje a usar, MOODLE, esta desarrollado y

se encuentra a disposicion de cualquier institucion interesada.

En la fase de Implementacion se procedio a definir las estrategias de
implementacion, se instalo el sistema en el servidor web contratado,
Hostinger, cuya direccion es

http://matematicaluzuriaga.esy.es/aulavirtual/index.php. Se creé el plan

de pruebas compuesta por las Pruebas unitarias, de usabilidad y
validacion. Las estrategias de implementacion, el plan de pruebas y los
resultados se exponen con detalle en el capitulo VI
IMPLEMENTACION.



CAPITULO IV
ANALISIS

4.1. ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

4.1.1. Identificacion de Cambios Factibles

El Andlisis de la situacion actual en la institucion educativa se realizé en
funcién a la Metodologia de Sistemas Blandos. Creemos conveniente
realizar el Analisis de la Situacién Actual mediante el empleo de la
Metodologia de Sistemas Blandos porgue investigamos una realidad
sujeta a cambios con procesos desarrollados por personas y en un
contexto social regido por la cultura, pensamientos diversos y politicas
institucionales. Todos estos factores hacen propicio el empleo de esta
metodologia.

Asi que, la Etapa 1 — Situacién no estructurada, se ha realizado en
base a las encuestas realizadas al director, subdirectora, docente y
asesor del 32 de educacion secundaria. La situacion no estructurada se
identificd en base a un cuestionario, el cual se muestra en el apéndice 1
y contiene seis preguntas. La primera pregunta, ¢Coémo califica Ud. el
rendimiento académico de los alumnos de la seccion del 32 de Educacion
Secundaria en el curso de Mateméatica?, busca conocer las
apreciaciones de los diversos encuestados con respecto al nivel
académico de los alumnos; es importante conocer cual es el punto de
vista de los participantes directos e indirectos sobre la situacion actual
ya que de eso depende la continuacién del estudio de investigacion. Los

resultados obtenidos en esta etapa son:
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a) ¢ Cémo califica Ud. el rendimiento académico de los alumnos de la
seccion del 3er Grado de Educacion Secundaria en el Curso de

Matematica?

Las respuestas obtenidas hacen referencia a que, en general, la
seccién del 3° | y J presentan un rendimiento académico deficiente
debido a la carencia de competencias y habilidades basicas por parte

de los alumnos.

b) ¢ Qué hechos, cree Ud., son los causantes del rendimiento académico
de los alumnos de la seccién del 3er Grado de Educacion Secundaria

en el Curso de Matematica?

Esta pregunta conlleva a la respuesta que, generalmente, los
docentes se encuentran poco capacitados en el uso de estrategias
didacticas usadas para las ensefianzas de la matemética y el
desconocimiento de los nuevos métodos de ensefianza — aprendizaje

las cuales estan basadas en los Mapas de Progreso.

c) ¢Qué acciones, cree Ud., son las mas apropiadas para mejorar el
rendimiento académico de los alumnos de la seccion del 3er Grado

de Educacién Secundaria en el Curso de Matematica?

La realizacion de circulos de interaprendizaje entre docentes donde
ellos se relinan y puedan interactuar unos con otros es una respuesta
comun a esta pregunta. Asimismo, el monitoreo, acompafiamiento y
asesoramiento por parte de los directivos del colegio a las actividades

académicas de los docentes es una estrategia ampliamente aceptada.
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d) ¢Qué influencia, desde su punto de vista, ejerce el entorno social en

f)

el rendimiento académico de los alumnos de la seccién del 3er Grado

de Educacién Secundaria en el Curso de Matematica?

Se responde que el clima institucional ejerce una influencia negativa
en el rendimiento académico de los alumnos; el Bullying, maltrato
entre y hacia los estudiantes causa la pérdida de concentracion

impidiendo la asimilacion correcta de los conocimientos.

¢ Qué acciones, cree Ud., son las més apropiadas para mejorar la
influencia que ejerce el entorno social en el rendimiento académico de
los alumnos de la seccion del 3er Grado de Educacion Secundaria en

el Curso de Matematica?

La promocion de las campafias de amabilidad, entusiasmo,
solidaridad y comparierismo entre los estudiantes y docentes de la

institucién es uno de las respuestas muy difundidas.

¢Qué acciones implementaria Ud. para mejorar el rendimiento
académico de los alumnos de la secciéon del 3er Grado de Educacion

Secundaria en el Curso de Matematica?

Se responde que las capacitaciones constantes a los docentes en la
materia y el uso de los mapas de progreso, asi como la identificacion
de debilidades y fortalezas de los alumnos y docentes con una
superacion constante de sus debilidades a través de talleres es una

de las respuestas contundentes dadas a esta pregunta.
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La Etapa 2 — Situacion estructurada, se ha enfocado a determinar
como era el estado de la institucién antes de la realizacion del estudio
de investigacion, la situacion actual (durante la tesis) y la situacion futura
(luego de culminada la tesis) que esperan los directores, asesor y
docente del curso de matematica del 3er grado de educacion secundaria.
Los cuadros pictograficos de la situacion pasada, presente y futuro se

muestran los apéndices 6, 7, y 8; en ellos se aprecia que:

a) La Situacion Estructurada en el Pasado

Consideraba al docente como el centro de atraccion en el aula y con
poca o nula participacién en capacitaciones. Por su parte el alumno
estaba limitado a recibir las enseflanzas del docente pasivamente y no
participaba activamente en su aprendizaje. El proceso de ensefianza —
aprendizaje seguia el modelo pedagdgico tradicional y no existian rutas

de aprendizaje ni mapas de progreso.

b) La Situacién Estructurada en el Presente

El docente guia al alumno en su proceso de aprendizaje y se ha
convertido en el consultor del aula, aunque con poca participacion en
capacitaciones. El alumno recibe y cuestiona las ensefianzas del
docente y participa activamente en su aprendizaje. El proceso de
ensefianza — aprendizaje usa el modelo pedagdgico constructivista y
existen rutas del aprendizaje (Ministerio de Educaciéon 2015) y mapas de
progreso. Se ha afiadido la implementacién inicial del sistema Moodle y

se hace un uso basico.
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c) La Situacién Estructurada en el Futuro

El docente aplica el enfoque por competencias en la ensefianza y
participa constante y activamente en capacitaciones. En tanto, el alumno
desarrolla constantemente sus capacidades, participa activamente en su
aprendizaje y logra un alto nivel de conocimientos y habilidades. En
cuanto al proceso de ensefianza — aprendizaje se usa el modelo
pedagogico constructivista y las rutas de aprendizaje han sido realizadas
y los mapas de progreso logrados. Finalmente se hace un uso masivo y
consolidado del sistema de administracion del aprendizaje Moodle en la

institucion educativa.

La Etapa 3 — Definiciones basicas, ha identificado la situacion en la
que se encuentra el rendimiento académico de los alumnos del 3° grado
de secundaria en el curso de matematica; es decir, hemos identificado
parte de los problemas que aquejan a los alumnos y a la institucién en
general en su rendimiento académico. Sin embargo, las definiciones
basicas no so6lo se han enfocado a detectar problemas sino también a
proponer las soluciones a implementarse. Esto se logré a través del
andlisis CATWOE el cual propone soluciones a los problemas
detectados a través de un proceso de transformacién. El analisis
CATWOE ha sido elaborado considerando al Director, Subdirectora,
Asesor y Docente del curso de matemética del 32 grado. El analisis
CATWOE perteneciente a las definiciones basicas se muestra en los
apéndices 9, 10, 11y 12. Las Definiciones basicas de los participantes y

el proceso de Transformacion descrito por cada uno de ellos son:

a) Director de la Institucion Educativa

Es la maxima autoridad de la Institucién responsable ante el Ministerio
de Educacion de la buena marcha del plantel. Es el vinculo de

comunicacion del colegio con cualquier otra dependencia del Gobierno,
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servidor publico o institucion publica, particular y nacional, que tenga
relacion en materia educativa. Su responsabilidad es velar por el
cumplimiento de las funciones docentes y el oportuno aprovisionamiento

de los recursos necesarios para tal efecto.

El proceso de transformacion descrito es:

Carencia de Implementacion de los

competencias y enfoques académicos

habilidades basicas basados en

de los alumnos. competencias.

Docentes poco Realizacién de

preparados en circulos de

estrategias didacticas aprendizaje y

de ensefianza de la capacitaciones con

materia. expertos en la

Desconocimiento de materia.

los docentes acerca Monitorizacion y guia

de los mapas de de las sesiones de

progreso. aprendizaje de los

Influencia negativa docentes.

del clima institucional Promocion de

(Bullying, violencia campaiias de

entre estudiantes). amabilidad,
solidaridad y

compafierismo.
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b) Subdirectora de la Institucion Educativa

Es la segunda maxima autoridad de la Institucion responsable de apoyar
y coordinar con el director la comunicacion del colegio con cualquier otra
dependencia del Gobierno, servidor publico o institucion publica,
particular y nacional, que tenga relacion en materia educativa. Su
responsabilidad es velar por el cumplimiento de las funciones docentes
y el oportuno aprovisionamiento de los recursos necesarios para tal

efecto.

El proceso de transformacion descrito es:

Dificultad en el
aprendizaje de
teorias, féormulas y
otros conceptos del

curso.

Poca predisposicion
de los alumnos hacia
el aprendizaje de la

asignatura.

Carencia de
conocimientos
previos base
necesaria para el
aprendizaje de temas

actuales.

Existencia de
problemas familiares

y vicios sociales.

Capacitacién a los
docentes en las
nuevas estrategias de
ensefianza -

aprendizaje.

Dotar de propdsitos
reales a los temas de
aprendizaje aplicando

conocimientos.

Implementar
estrategias de
ensefianza —
aprendizaje,
adecuados para
mantener el interés de

los alumnos.

Incrementar la
autoestima de los
alumnos con un alto

valor.




c) Asesor del curso

81

Encargado de coordinar y apoyar las labores académicas del docente.

El proceso de transformacion descrito es:

Resultado de las
evaluaciones no
supera la nota

minima de 11.

Métodos de
ensefanza
aprendizaje
inadecuados
(abstractos y
aburridos).

su realidad.

Falta de uso de

en la ensefianza

alumnos.

Desinterés de los
alumnos en temas y

ejemplos distantes de

recursos tecnoldgicos

aprendizaje de los

Realizacion de talleres
de reforzamiento del
alumno en temas

previos bésicos.

Capacitacion docente
en los nuevos
métodos de
ensefianza -

aprendizaje.

Motivar a los
estudiantes con
problemas y ejemplos
seguln sus intereses y

necesidades.

Aplicar los nuevos
métodos de
ensefianza —
aprendizaje usando la

tecnologia.
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d) Docente del curso

Encargado de realizar los procesos de enseflanza — aprendizaje

apoyando las actividades de los alumnos.

El proceso de transformacién descrito es:

Desinterés por parte Lecturas previas,
del alumno en los ejercicios
conocimientos contextualizados
impartidos. segun las
Carencia de necesidades del

conocimientos alumno.

previos base Reforzamiento de

necesarios para temas desarrollados
comprender temas en clase y de
actuales. conceptos previos.
Falta de perspectiva Contextualizacion de
del alumno para los temas de
emplear los aprendizaje a la
conocimientos realidad del alumno
impartidos. haciendo uso de
Influencia negativa medios tecnoldgicos.
del entorno (vicios, Mantener la disciplina
corrupcion, en el hogary en la

delincuencia). institucion.
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4.1.2. ldentificacion y Descripcién de Requerimientos

La Identificacion y descripcion de los requerimientos ha sido realizada a
través de la Metodologia de sistemas blandos usando las etapas 4 y 5
puesto que nos permiten identificar qué acciones necesitan o requieren
ser implementadas o reemplazadas, en comparacién con los procesos 0
actividades ya existentes, que en la mayoria de los casos funcionan

deficientemente.

Asi que la etapa 4 - Elaboracion de modelos conceptuales - muestra
las acciones propuestas a implementarse derivadas del proceso de
Transformacion perteneciente a las Definiciones béasicas. Para lograr
obtener el conjunto sistémico de acciones candidatas a implementarse
se elabor6 un cuadro el cual muestra el andlisis de consenso de las
Definiciones béasicas y es mostrado en el apéndice 17. La elaboracién de
los modelos conceptuales se muestra en los apéndices 13, 14, 15y 16.
Luego de elaborar el cuadro de consenso se procedié a elaborar el
Modelo Conceptual Consensuado mostrado en el apéndice 18, que

expone las actividades siguientes:

a) Aplicar los nuevos métodos de ensefianza — aprendizaje

mediante el uso de la tecnologia.

Esta actividad refuerza la implantacion de los nuevos métodos de
enseflanza — aprendizaje, los cuales consideran al alumno como centro
del proceso y al docente como una guia, sin embargo, muchas
instituciones locales aun no lo adoptan o no lo han hecho aun en su
totalidad. Uno de los factores clave en la ensefianza es el uso de la
tecnologia pues representa un gran avance en el rendimiento

académico y la modernizacion educativa.
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b) Hacer uso de los medios tecnoldgicos de informacion en las
clases.

Es ventajoso contar con la tecnologia en la educacion y, en especial,
en los salones de clase. El alumno puede indagar los temas que el
docente le brinda en el momento oportuno, cuando el nuevo
conocimiento empieza a ser procesado por su mente y cuando surgen

infinidad de dudas e inquietudes.

c) Usar materiales educativos digitales tales como aulas virtuales

y libros electronicos.

No s6lo basta con usar medios tecnolédgicos en clases. Resulta también
importante contar con medios virtuales que puedan ser consultados por
los alumnos fuera del salon de clases, cuando el alumno lo requiera,
cuando tenga el tiempo y la predisposicion necesaria o cuando desee
retroalimentar lo ya aprendido en clases. Lo virtual tiene el gran
potencial de unir dos 0 mas alumnos distantes geograficamente y que
mejor, si los alumnos, desean hacer una consulta al docente pues no
tendran que ubicarlo fisicamente sino sélo escribirme un mensaje o

chatear con él.

d) Monitorear y asesorar las actividades académicas a docentes.

Resulta importante que el docente sea asesorado y evaluado por los
directores de la institucion. Esto hace que se esfuerce en realizar su
trabajo y se sienta comprometido con las actividades docentes para las

que fue formado.

e) Contextualizar los temas de aprendizaje en funcion a larealidad
del alumno.
Muchas veces el alumno siente que lo que aprende, en la mayoria de

los casos cree aprender, no le resulta familiar o no sera aplicado mas
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adelante en su propia vida diaria. El desinterés de un alumno frente a
una materia o contenido de aprendizaje en particular causa que el
alumno no se sienta motivado a aprendery, en el peor de los casos, no
logra aprender nada de las lecciones impartidas en clase. Es importe
entonces contextualizar los temas de aprendizaje segun la realidad del

alumno.

f) Realizar problemas y ejemplos de acuerdo a las necesidades e

intereses de los alumnos.

Como se menciond anteriormente el alumno debe de sentirse
identificado con los temas que va a aprender o que ha aprendido.
Creemos necesario plantear problemas y ejemplos de acuerdo a las

necesidades e intereses de los alumnos.

g) Promover campafas de solidaridad y compafierismo entre

docentes y alumnos.

El afecto fraternal ayuda a que el alumno se sienta identificado consigo
mismo y con lo que le rodea. Hacer que el alumno sienta confianza ante
su docente causa que éste se sienta libre de poder realizar cualquier
pregunta pues sabe que, por mas tonta que sea, ni el docente ni sus

compafieros se burlaran de él.

La Etapa 5 - Comparacion de 4 versus 2 - realiza el analisis de las
estrategias propuestas para mejorar o0 solucionar el problema
detectado y las causas encontradas. Para ello hemos realizado la tabla
mostrada en el apéndice 19 donde se comparan los modelos
conceptuales creados en el paso anterior y la situacion estructurada
definida en la etapa 2. Las actividades de las que no se disponian aun

son.
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a) Promover campafias de solidaridad y compafierismo entre docentes

y alumnos.

b) Usar materiales educativos digitales tales como aulas virtuales y libros

electrénicos.

c) Aplicar los nuevos métodos de ensefianza — aprendizaje mediante el

uso de la tecnologia.

d) Hacer uso de los medios tecnolégicos de informacién en las clases.

4.1.3. Diagndstico de la Situacion Actual

El diagnéstico de la situacion actual se ha elaborado mediante la Etapa
6 - Cambios factibles y deseables - que nos permite conocer cuales
son las acciones necesarias a implementar dado el estado situacional de
la realidad estudiada. Se ha elaborado un cuadro donde se muestran los

cambios factibles y deseables en el apéndice 20.

El diagndstico de la situacion actual del rendimiento académico de los
alumnos del 3° grado de educacion secundaria en el curso de

matematica es que se requiere:

a) Implementar el curso virtual de matemética a través de un Sistema de
Administracion del Aprendizaje para mejorar el Rendimiento Académico
y el proceso de enseflanza — aprendizaje de los alumnos del 32 de

secundaria en la Institucion Educativa.
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4.1.4. Integracion Sistemas Blandos y Aprendizaje electrénico

4.1.4.1. Metodologia de Aprendizaje Electrénico

Tabla N° 4 1 Metodologia de aprendizaje electrénico

Pasos de metodologia tecnopedagogico

Disefo Instruccional del OA Se describe el contexto, caracteristicas de la
audiencia, necesidad instruccional,
justificacion, requisitos previos de la audiencia,
objetivo  general, objetivos especificos,
contenidos, caracteristicas y tipo de OA,
actividades de aprendizaje y la evaluacion

Modelado de las funcionalidades Se deben crear los diagramas bajo el Lenguaje

del OA Unificado de Modelado (UML)
Métricas E - Learning Pardmetros de seleccion de sistemas E —
Learning

Implementacién de la Tecnologia | Soporte web, Capacitacion a usuarios,
E - Learning Evaluacion E - Learning

Fuente: (Silva, Ponce y Hernandez 2013)

La “Metodologia de sistemas blandos” nos ha servido para
identificar el problema y las causas que lo originan. A su vez este
método nos sirvid para encontrar soluciones en conjunto con el
Director, Subdirectora, Asesor, Docente y alumnos del curso para
ser aplicadas en bien y mejora del rendimiento académico de los

alumnos del 3° grado de secundaria en el curso de matemética.

Por otro lado, relacionaremos las fases del “Modelo ADDIE”:
Analisis, Diseflo, Desarrollo, Construccion, Implementacion y
Evaluacion en el desarrollo de esta tesis para implementar el
curso virtual de matematica a través del “Sistema de

administracion del aprendizaje”.
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La matriz de Sistemas blandos versus Modelo ADDIE, relaciona
los requerimientos obtenidos de la aplicacion de la Metodologia
de sistemas blandos (tratados en la seccion 10 del capitulo 4), al
proceso de ensefianza - aprendizaje desarrollado por alumnos y
docente del 3° de secundaria en el curso de matematica de la I.E.
Mariscal Toribio de Luzuriaga, con las fases establecidas por el
Modelo ADDIE.

La tabla muestra que la identificacién del contenido, actividades y
habilidades que los alumnos vayan a desarrollar son establecidas
en la fase de analisis. En la fase de disefio se definen los
indicadores para la evaluacion del curso a implementar y se
seleccionan los métodos de ensefianza y las estrategias de
entrega, correspondientes a los requerimientos de
contextualizacidon y aplicacion de métodos de ensefianza-
aprendizaje usando la tecnologia. La fase de desarrollo crea los
temas de aprendizaje, construye los materiales de ensefianza e
integra los materiales satisfaciendo el requerimiento de uso de
materiales educativos digitales. En la fase de implementacién y
de evaluacidn se hace accesible el curso virtual a los alumnos y
docente y se evallan las reacciones (interés mostrado,
participacion y notas), para retroalimentar el curso, satisfaciendo
asi el requerimiento de monitorear y asesorar las actividades

académicas.



REQUERIMIENTOS
PROVENIENTES DE LA
METODOLOGIA DE

SISTEMAS BLANDOS

Contextualizar los temas de
aprendizaje en funcion a la
realidad del alumno

Aplicar los nuevos métodos
de ensefianza — aprendizaje
mediante el uso de la
tecnologia

Realizar problemas y
ejemplos de acuerdo a las
necesidades e intereses de
los alumnos

Usar materiales educativos
digitales tales como aulas
virtuales y libros electrénicos

Hacer uso de los medios
tecnoldgicos de informacion
en las clases

Monitorear y asesorar las
actividades académicas a
docentes

Tabla N° 4 2 Matriz de sistemas blandos vs. Modelo ADDIE

FASE DE ANALISIS

Actividades de Analisis de:
Necesidades, Audiencia
objetivo, Tareas y topicos

Identificacion del contenido
del curso a aprender o
reforzar

Anélisis de las actividades
desarrolladas por alumnos
y docentes en el proceso de
ensefianza — aprendizaje

Identificacion de
habilidades y competencias
a desarrollar por los
alumnos durante el curso

FASE DE DISENO

Actividades: Objetivos de
Aprendizaje,
Secuenciamiento, Estrategia
de Ensefianza, Entrega y
Evaluacion

Definicion de indicadores
para la evaluacion del curso
a implementar

Seleccion de los métodos
de ensefianza y estrategias
de entrega en funcién a las
actividades identificadas

MODELO ADDIE
FASE DE DESARROLLO

Actividades de Desarrollo del:
Contenido, Storyboard,
Courseware

Construccion de los
materiales de ensefianza en
funcién a la estrategia de
entrega seleccionada

Desarrollo de los temas de
aprendizaje pertenecientes

al contenido del curso
identificado
Integracién de los

materiales de ensefianza
construidos

Fuente: (Elaboracion propia)

FASE DE
IMPLEMENTACION

Actividades: Instalacion y
Distribucién, Administracion
de Actividades del Estudiante

Instalacién y configuracion
web de los materiales de
ensefianza construidos

Ejecucion de la agenda del
curso - Revision individual
o grupal de trabajos

Creacion de guias
personalizadas para el
desarrollo de trabajos

FASE DE EVALUACION

Actividades de Evaluacion de:
Reacciones, Resultados

Evaluacién de reacciones
de los alumnos
(participacidn, interés
mostrado y notas)

Evaluacion y
retroalimentacién de las
actividades docentes

89
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4.2. ANALISIS DEL CONTENIDO INSTRUCCIONAL
4.2.1. Fase de Andlisis de Modelo ADDIE

421.1. Analisis de Necesidades

Tabla N° 4 3 Andlisis de Necesidades - Fase de Analisis Modelo ADDIE

Andlisis de Necesidades

1. Capacitacion previa a los alumnos y al docente para preparar su actitud frente al programa de
estudios a implementar. Deseamos conocer sus puntos de vista, expectativas, deseos e inquietudes
sobre el uso de la tecnologia en el proceso de ensefianza — aprendizaje que desarrollan.

Tiempo de

. 2 Hor
duracién oras

Temaética de la capacitacion

Rutas de aprendizaje proporcionado por el estado para guiar a los alumnos y docentes en el proceso de
ensefianza — aprendizaje.

Mapas de progreso proporcionado por el estado para guiar a los alumnos y docentes en el proceso de
ensefianza — aprendizaje.

Enfoque de los procesos de ensefianza — aprendizaje enfocado en las capacidades y competencias de los
alumnos.

Ventajas y desventajas del sistema de administracion del aprendizaje Moodle aplicado en los procesos de
ensefianza — aprendizaje de la Institucion.

Presentacion del Sistema de Administracion del Aprendizaje llamado Moodle.

2. Definicion del equipamiento y las finanzas para la implementacion del programa de estudios.

El equipamiento a utilizar estd conformado por las computadoras de los centros de cédmputo de la Institucion.
El servidor de alojamiento web y cabinas de Internet o computadoras del hogar desde donde el alumno acceda
al curso virtual.

El financiamiento econémico del centro de cémputo estara a cargo de la Institucion, el Servicio de Alojamiento
Web es gratuito y el costo de las computadoras o cabinas de internet estara a cargo de los propios alumnos.

Fuente: (Elaboracion propia)
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42.1.2. Andlisis de la Audiencia Objetivo

Tabla N° 4 4 Andlisis de la Audiencia Objetivo - Fase de Analisis Modelo ADDIE

Analisis de la Audiencia Objetivo |

1. ¢ Qué politicas institucionales favorecen laimplementacion del programa educativo?

Politicas de mejora y capacitacion docente en los nuevos métodos de ensefianza - aprendizaje enfocado
en el desarrollo de las competencias y habilidades del alumno, las cuales son indicadas en los Mapas de
progreso y llevadas a cabo por las Rutas de aprendizaje.

2. /Qué nivel de conocimientos y experiencias previas poseen los alumnos en los temas de
aprendizaje?

El nivel de conocimientos y experiencias previas de los alumnos con relacion a los temas de aprendizaje
actuales es bajo asi que se requiere una nivelacion académica previa.

3. ¢Qué nivel de conocimiento poseen los estudiantes en el uso Sistemas de Administracién del
Aprendizaje?

Los estudiantes no tienen conocimiento del uso de Sistemas de Administracion del Aprendizaje; en tal
sentido se ha planeado la realizacién de capacitaciones con los estudiantes para ensefarles a utilizar
correctamente el sistema a implementar.

Fuente: (Elaboracion propia)
4.2.1.3. Andlisis de Tareas y Topicos

Tabla N° 4 5 Analisis de Tareas y Topicos - Fase de Anélisis Modelo ADDIE - |

Anilisis de Tareas y Tépicos ‘

1. Laidentificacion y clasificacion del contenido del curso nos hallevado a considerar las siguientes
unidades de aprendizaje, las cuales se correlacionan con el syllabus del docente. Las unidades se
mencionan a continuacion.

Unidad 1. Razones Trigonométricas de Angulos Notables

Unidad 2. Angulo de Elevacion y Angulo de Depresion

Unidad 3. Identidades Trigonométricas

Unidad 4. Evaluacion Matemética

2. ¢Qué habilidades y competencias necesitan desarrollar los estudiantes?

Recordar: El estudiante es capaz de reconocer o memorizar informacién

Entender: El estudiante es capaz de reformular un concepto

Analizar: el estudiante es capaz de descomponer y definir las relaciones entre los componentes

Crear: el estudiante es capaz de realizar un nuevo producto o enfoque
Fuente: (Elaboracion propia)
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Tabla N° 4 6 Analisis de Tareas y Tépicos - Fase de Analisis Modelo ADDIE - Il

Analisis de Tareas y Topicos

3. Identificacion de los objetivos del curso

Resolver problemas relacionados con la regla de interés

Reconocer los operadores logicos

Conocer las definiciones y los teoremas sobre desigualdades

Identificar los elementos que intervienen en las operaciones comerciales

Inferir informacion a partir del area de la figura

Representar una cantidad de unidades simples en un determinado sistema posicional de numeracion
Usar modelos referidos a formas geométricas al resolver problemas que involucran visualizacion
Resolver situaciones problematicas que involucran ecuaciones e inecuaciones con valor absoluto

Realizar el calculo de maximo y minimo en los elementos del conjunto

Determinar el nimero de ordenamientos que se pueda realizar con una parte o con todos los elementos de
un conjunto

Realizar un cambio de variable por otra variable, pasando a depender la expresién de la nueva variable
Expresar la ecuacion cuadrética en su forma general, luego factoriza o usa la formula general

Dividir polinomios aplicando el método de division de Horner

Transformar nimeros y expresiones usando leyes de exponentes referidas a la radicacion en R
Relacionar los pares ordenados con la regla de correspondencia, luego resuelve la ecuacién cuadratica
Calcular el area de la figura, luego emplea operaciones con polinomios para resolver problemas
Calcular sus areas en funcién a ciertas dimensiones de las figuras

Plantear de manera adecuada el grafico para la resolucién del problema

Resolver situaciones problematicas de su contexto que involucran la interpretacién y el modelamiento de
una funcién cuadratica

Evaluar enunciados referidos a caracteristicas y propiedades de las figuras planas

4. ;Quétareas, lecturas y proyectos de trabajo colaborativo deben realizar los estudiantes paralograr
los objetivos del curso?

Ver y analizar los videos publicados donde se muestran la resolucién de los ejercicios propuestos cono
ejemplo

Resolver los ejercicios propuestos en grupos de 4 alumnos

Realizar el trabajo de investigacion propuesto, de los temas estudiados, en grupos de 5 alumnos

5. Directrices y secuencias ordenadas de pasos para larealizacion de las tareas

Ver y analizar la solucion de los ejercicios propuestos como ejemplo
Leer y comprender las instrucciones para la resolucion de los ejercicios propuestos y el trabajo de
investigacion
Consultar al docente si no tiene claro algin punto en particular de los ejercicios o la investigacion
Entregar el trabajo de investigacién y los ejercicios propuestos

Fuente: (Elaboracion propia)
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4.3. METRICAS DE EVALUACION DE SISTEMAS DE APRENDIZAJE
ELECTRONICO

La solucion ha sido disefiada en respuesta al modelo ADDIE y consta de todos
los pasos realizados para implementar el curso virtual a través de un Sistema

de administracion del aprendizaje.

En tal sentido analizaremos los criterios que nos han permitido seleccionar
Moodle como Sistema de administracién del aprendizaje para esta tesis.
Como se muestra en la tabla siguiente, el Moodle ha sido comparado frente a
otros tres (03) sistemas administradores del aprendizaje y contando, a favor,
con veintidos (22) atributos. Los criterios considerados han sido establecidos

por (Prieto 2009).

Tabla N° 4 7 Métricas de evaluacion de Sistemas de aprendizaje Electronico

Caracteristica / Sistema Moodle  Atutor Dokeos Claroline
Interfaz moderna, facil de usar X X X X
Actividades y herramientas colaborativas X X X X
Gestion conveniente de archivos X X X
Editor de texto simple e intuitivo X X
Notificaciones del sistema X X
Monitoreo del progreso X X X X
Disefio personalizable del sitio X X X
Capacidad multilenguaje X
Creacién Masiva de cursos y facil respaldo X
Gestion de permisos y roles de usuario X X X X
Soporte de estandares abiertos X X
Fomenta la colaboracién X
Incrustar recursos externos X
Integracién multimedia X X X X
Gestion de grupo X X X X
Flujograma de puntuacion X
Calificacion en linea X X
Redes sociales X
Bandeja de entrada / mensajeria X
Navegacion adaptable X X X
Configuracion de preferencias X X X X
Facilidad en la planeacién de cursos X X
Disefio del sitio responsivo X
Soporte técnico especializado X X

Total 13 13 9
Fuente: (Prieto 2009)
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ESPECIFICACIONES DE REQUERIMIENTO DEL SISTEMA

4.4.1. Requerimientos Funcionales

Los requerimientos funcionales definen las operaciones que puede

realizar el usuario con el sistema, es decir, define las funciones que

tendra el sistema. La tabla siguiente muestra los requerimientos

funcionales del médulo de administracién del sitio.

Tabla N° 4 8 Requerimientos funcionales del médulo de administracion del sitio - |

FUN-01

FUN-02

FUN-03

FUN-04

FUN-05

FUN-06

FUN-07

FUN-08

FUN-09

FUN-10

FUN-11

Caodigo

Descripcion del requerimiento

El sistema debe permitir crear perfiles de usuario indicando
el nombre del perfil y los permisos de acceso y restricciones
de interaccion con el sistema.

El sistema debe permitir actualizar perfiles de usuario
cambiando el nombre del perfil y los permisos de acceso y
restricciones de interaccion con el sistema.

El sistema debe permitir eliminar perfiles de usuario siempre
y cuando no haya sido asignado a un usuario.

El sistema debe permitir crear usuarios indicando
obligatoriamente el nombre de usuario, contrasefia,
nombres, apellidos, email y perfil de usuario.

El sistema debe permitir actualizar usuarios modificando
opcionalmente el nombre de usuario, contrasefia, nombres,
apellidos, email y perfil de usuario.

El sistema debe permitir eliminar usuarios siempre y cuando
no hayan sido matriculados en algun curso y no tenga nota.

El sistema debe permitir crear cursos indicando
obligatoriamente el nombre completo del curso y nombre
corto del curso.

El sistema debe permitir actualizar cursos cambiando
opcionalmente el nombre completo y corto del curso.

El sistema debe permitir eliminar cursos siempre y cuando
no tengan alumnos matriculados ni temas de aprendizaje
creados.

El sistema debe permitir crear temas de aprendizaje
indicando obligatoriamente el asunto y mensaje del tema.
Opcionalmente puede adjuntar archivos.

El sistema debe permitir actualizar temas de aprendizaje
cambiando opcionalmente el asunto y mensaje del tema.
Opcionalmente puede adjuntar archivos.

Fuente: (Elaboracion propia)
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Tabla N° 4 9 Requerimientos funcionales del médulo de administracién del sitio - Il

FUN-12

FUN-13

FUN-14

FUN-15

FUN-16

FUN-17

FUN-18

FUN-19

FUN-20

FUN-21

FUN-22

FUN-23

FUN-24

FUN-25

FUN-26

FUN-27

FUN-28

FUN-29

Descripcion del requerimiento

El sistema debe permitir eliminar temas de aprendizaje.

El sistema debe permitir crear tareas domiciliarias indicando
obligatoriamente el nombre de la tarea, el curso al cual
pertenece. Opcionalmente puede indicar la fecha de
entrega.

El sistema debe permitir actualizar tareas domiciliarias
cambiando opcionalmente el nombre de la tarea.
Opcionalmente puede modificar la fecha de entrega.

El sistema debe permitir eliminar tareas domiciliarias.

El sistema debe permitir crear foros de debate indicando
obligatoriamente el asunto y mensaje del foro.
Opcionalmente puede adjuntar archivos.

El sistema debe permitir actualizar foros de debate
cambiando opcionalmente el asunto y mensaje del foro.
Opcionalmente puede adjuntar archivos.

El sistema debe permitir eliminar foros de debate.

El sistema debe permitir crear exdmenes indicando
obligatoriamente el asunto, mensaje, tipo de preguntas,
numero de intentos fallidos y la duracién del examen.
Opcionalmente puede configurar la retroalimentacién del
examen.

El sistema debe permitir actualizar examenes modificando
opcionalmente el asunto, mensaje, tipo de preguntas,
namero de intentos fallidos y la duracion del examen.
Opcionalmente puede configurar la retroalimentacion del
examen.

El sistema debe permitir eliminar examenes.

El sistema debe permitir matricular alumnos a un curso
creado.

El sistema debe permitir crear escalas de calificaciones.

El sistema debe permitir actualizar escalas de calificaciones.
El sistema debe permitir eliminar escalas de calificaciones.
El sistema debe permitir descargar temas de aprendizaje.
El sistema debe permitir subir tareas domiciliarias.

El sistema debe permitir participar en los foros de debate.

El sistema debe permitir resolver los exdmenes planteados.

Fuente: (Elaboracion propia)



4.4.2. Requerimientos No Funcionales

Los requerimientos no funcionales definen los requerimientos técnicos

del sistema. La tabla siguiente muestra los requerimientos funcionales

del médulo de administracion del sitio.

Tabla N° 4 10 Requerimientos no funcionales

Cadigo Descripcion del requerimiento

NFUN-01

NFUN-02

NFUN-03

NFUN-04

NFUN-05

NFUN-06

NFUN-07

NFUN-08

El sistema debera ser disefiado siguiendo los estandares de
UML.

El sistema debera ser desarrollado usando cadigo libre PHP.

El sistema debera utilizar MySQL como motor de base de
datos.

El sistema empleard la tecnologia AJAX para la actualizacion
de listados.

El sistema podra ser accedido desde navegadores tales
como: Internet Explorer versiones mayores a 12, Chrome
versiones mayores a 25, Firefox versiones mayores a 18.

El tipo de respuesta de las consultas debe ser menor a 5
segundos.

El sistema debera estar disponible las 24 horas del dia, los 7
dias de la semana.

El servidor de aplicaciones y de base de datos contard con
una capacidad minima de un procesador doble nicleo de
2GB, memoria de 8 GB de RAM y disco duro SATA de 1 TB
de capacidad.

Fuente: (Elaboracion propia)
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4.5. ANALISIS DEL SISTEMA

4.5.1. Modelo de Negocio

45.1.1. Diagrama de Casos de uso de negocio

Gréfico 4. 1 Diagrama de Casos de uso de negocio

Comumicacion

% @ % —

Gestion Academica
Student Teacher

SO ricacion

T

Comumicacion

Subdirector

Fuente: (Elaboracidn propia)

45.1.2. Modelo objeto de negocio

Gréfico 4. 2 Modelo objeto de negocio

Buscar /leer cursos
Diirector

Leer s Registrar Temas de aprendizaje

.% % Leers Registrar @

Tareas domiciliarias

Student Teacher
Leer/ Registrar @
Leer /s Registrar @ Examenes
Subdirector Escalas de calificaciones

Fuente: (Elaboracidn propia)
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4.5.1.3. Reglas de negocio

Tabla N° 4 11 Reglas de negocio

Gestion Académica

Descripcion Actor Requerimientos

El docente elabora el contenido del “: Crear _docentes
tema de aprendizaje en funcion al Actualizar  datos  de
syllabus del curso correspondiente. docentes

v" Crear alumnos
El alumno asiste al salén de clases v Actualizar datos de
donde el dpcgnte desarrolla el tema alumnos
de aprendizaje elaborado. v Crear cursos
En caso de que ell alumno tuviese v Actualizar datos de cursos
algu.na duda, realiza la consulta v Eliminar si no tienen
debida, la cual es resuelta por el . .
docente. alumnos matriculados ni
Al finalizar el contenido tematico, el v teme}s de aprendizaje
docente entrega las tareas Matricular alumnos
domiciliarias a los estudiantes v Crear temas de
quienes tienen un plazo de aprendizaje
desarrollo y entrega. v' Actualizar temas de
Si el alumno no resuelve y entrega ap.re.ndlzaje
las tareas domiciliarias dentro del v' Eliminar temas de
plazo estipulado, acumula una nota aprendizaje
desaprobatoria. v' Crear tareas domiciliarias

. - v Teacher v' Actualizar tareas

Luego de finalizada cada unidad N
tematica, el docente elabora un v Student domiciliarias
examen el cual es desarrollado por V' Eliminar tareas
los alumnos dentro de un tiempo domiciliarias
plazo, medido en horas. v Crear tareas domiciliarias
En funcién a la cantidad de v' Actualizar tareas
preguntas  resueltas por el domiciliarias
estudiante 'y el criterio de v Eliminar tareas
calificacién establecido por el domiciliarias
docente, el .alumno acumula una v Crear examenes
nota respectiva. )

v' Actualizar exdmenes

v' Eliminar exdmenes

v' Crear escalas de
Finalmente el docente, luego de calificaciones
aplicar la férmula que define la nota v' Actualizar escalas de
final del curso en funcién a las calificaciones
notas gcumyladas por el alumno, v Eliminar escalas de
determina si el alumno aprueba o e
desaprueba el curso. calificaciones

v' Crear foros de debate

v' Actualizar foros de debate

v' Eliminar foros de debate

Fuente: (Elaboracion propia)



45.1.4. Modelo de dominio

Gréfico 4. 3 Modelo de dominio

Teacher
1 +Ensefa
1.n +Es ensefiado
Student +Lleva  +Es llevado Course +Contiene +Es contenido Lesson
1.n 1.n 1 +cenera 1.n
+Participa 1.n +Tiene 1
4
1.n
+Es generado Quiz

+Esvistado | 1.n

+Pertenece | 1.n

Forum

Assign

+Es evaluada | 1.n

1n | +Esevaluada

+Evalua Rating +Evalua

1 1

Fuente: (Elaboracion propia)

45.2. Diagrama de Casos de uso

Gréfico 4. 4 Diagrama de Casos de uso
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Q <=<include=> >©
Gestionar foros de debate FPartidpar en foros de dabate

T OO

==include=> IR
Gestionar aursos - - - Erdr Guso

Descargar temas de aprendizaje

<<include=>
Gesticnar temas de aprendiza je Crear tema de aprend izaje

TEEC*'E' Matricu lar alumnos
Q Buscar alumno
. =<=include®® ©
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_ =<include== ©
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T Crear examen
“<includes=".
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Fuente: (Elaboracion propia)



45.3.

Diagrama de Flujo de Procesos

Grafico 4. 5 Diagrama de Flujo de Procesos

Teacher

Student

3l ]

Desannolia t&rea
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Fuente: (Elaboracion propia)
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4.5.4. Diagrama de Clases
Grafico 4. 6 Diagrama de Clases
. Le==on Assign CouEs Quiz
id i id id
g couse fullname : Sting course
Ry name : Sting shortname : Sting name : Sting
E;a;t:_:m intro : String Sumimany : String intro ; Sitring
——— ahla}gst_nu.d&crpmn categony t!mpen i
& g =submissiondraft format timecloss
o sendnof fications newitems timalimit
mmfﬁ“p’; dusdate startdate gracepeniod 1.n
FTFHET, albwsubmisonsfromdat max attempts -
maxpages grade tn smh,lf,?m T cimalpgints Quiz_sttempts
e memadifisd visble reviewsttempt Bpis
highscaoras mEXstEmpts timecreated IEVIEWCOMECtness Bpquiz
maxchighscores markingwo riclow timemodifizd reviewmarks Bpuszerid
] E}a‘nﬁmpt
insertl esson) insertAssign|) insertCourse(} insertQuiz) Bptimestart
updatel esson() updateAs=ign () updateCoursa() updat=Cuiz]) Bhtimefinish
Byzumgrades
1.n ! 1 ! !
: | in 1.m
a Rating Usar Forum
contextid Bpid g - Role
Course id
°°’.“':°"E"‘ in MEEB’ type name : 5ting
ratingarea B uspended ) )
itemid - — Bhusemame © Sting name : Sting shnrtr.lar.ne : 5‘tr|.rg
e caleid Assgnment submEsDns Bhpassword : String nteo deccription : Sfring|
rating Bid Bt rstname - String assessed sortardar
userid Bhazsigment Bhlz=tname : Sting ass&stlrres.h.n archetype
imec i Bhuszarid i.n B= mail : String Fszess ime finish ]
timemadifisd Bptimecreated Bpphone : Sting el adeeTE 3 ey drolelk
Bhtimemedifisd Bhfrstacoess fir cesubs cibe updateRole()
insertRating() Ehnumfiles Bhizstacozss mmpht:arﬂisclussions
updat=Rating(} Bpsubmissioncomment Bjptra cidforums compie o eples 1
Blptimemodified =t in
i Winsertlser) nsert Foum) H‘?‘E assignments
b ‘upﬁtel.lsa'-l} updsteForum{) Tl )
4 Bhmiz id
Bhcontextd
1 Bhusar d
Bhimemed# 4
1 Bhmod# ierid
Bhcomponent
Bhiemid
Bhsotordsr
1

Fuente: (Elaboracién propia)




4.5.5. Diagrama de Estados

Grafico 4. 7 Diagrama de Estados

fricio fnicio
Re gistra ddtos del curso Registra dgdtos de examenes

| Creado | Borra curso Creado Borra examenes
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Fir

Fir
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Fire _J L_
i

Fuente: (Elaboracion propia)
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5.1.

CAPITULO V
DISENO DE LA SOLUCION

ARQUITECTURA TECNOLOGICA DE LA SOLUCION

5.1.1. Patron de disefio MVC

Moodle es un sistema web implementado bajo el patron de disefio
Modelo - Vista - Controlador (MVC) el cual establece la separacion de
los componentes de la aplicacion en tres categorias segun su funcion.
Asi, el Modelo es la capa que contiene todos los datos necesarios para
ser desplegados y las operaciones que pueden realizarse en la
aplicacion. La Vista es la capa que utiliza los métodos de la capa de
modelo para obtener datos y mostrarselo al usuario. La capa
Controlador verifica las solicitudes que el usuario realiza y se las envia

a la capa modelo o vista segun la accién que desee realizar el usuario.

Grafico 5. 1 Patron de disefio Modelo - Vista - Controlador (MVC)

CONTROLADOR

FHP

VISTA MODELO

HTML RDEMS

Fuente: (Elaboracion propia)
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5.2. DISENO DE LA ESTRUCTURA DE LA SOLUCION

Analizaremos las Fases de Analisis, Disefio, Desarrollo, Implementacion y
Evaluacion pertenecientes al Modelo ADDIE pues fueron usadas para la
implementacion del curso virtual de matemética. Para ello, partiremos por las
causas gque nos han llevado a elegir tal modelo de entre otros modelos usados

para la elaboracién de cursos virtuales.

5.2.1. Diagrama de Secuencia

Representa la interaccion entre objetos del sistema a través del tiempo.

Grafico 5. 2 Diagrama de Secuencia - Gestion de Usuarios

~ O O O

-Administrator S~ GUlUser ~ Controller User : Enfity Us er

Click getlistUser( )

getUserList( )

searchllser()

getSearchResult()

showResult()

Click getinserntResult()

insertRe sult)

getinsenResult()

showResult)

Fuente: (Elaboracion propia)
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Grafico 5. 3 Diagrama de Secuencia - Gestion de Perfiles

= - O - C D

cAdministrator e W) | c Controller Role . Entity

Role Role
Click getListRolae( ) H H

getRolelist )

searchRole ()

getSearchResult()

showResult()
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| i T

Fuente: (Elaboracion propia)

Grafico 5. 4 Diagrama de Secuencia - Gestion de Tareas Domiciliarias

x —( - C O

: Teacher I Gl AsSsign : Controller Assign . Entity Assign
Click getListAassign( )

getissignLlist )

searchAssign()

getSearchResult(}

showResult()

Click getinsenResult(}

insertAssign()

getlnsertResult()

showResult()

| ] *

Fuente: (Elaboracion propia)
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Grafico 5. 5 Diagrama de Secuencia - Gestion de Examen

X —( - O

: Teacher L GU QuiE C Controller Qu . Entity Qruiz

Click getListCiuiz( )y

getCiuizlist] )

searchQuzy

getSearchResult()

showResuli()

H getinserResult() '
|_| H insertCuiz()

getinertResul()

showResuli()

Fuente: (Elaboracion propia)

Gréfico 5. 6 Diagrama de Secuencia - Subir tarea domiciliaria

PN —( @, -

: Teacher L GLILAS ign : Contoller Assign : Entity Assign

Click getll stAssign{ )

gettssignlist] ) ' '

searchassignd )

getSearchResult)

showResult)

Click a nswerfssign{)

answerfssign{)

sethnswer Ass ign

insertAnswersssig nd

getlnsertResult])

'
E E showResult) L_|

Fuente: (Elaboracion propia)
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Grafico 5. 7 Diagrama de Secuencia - Resolver examen

= —( D O CO

: Teacher DG QuiE . Controller Qi - Entity Qruiz

Click getlistCQwuiz( )
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Fuente: (Elaboracion propia)

Grafico 5. 8 Diagrama de Secuencia - Gestion de Usuarios
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Fuente: (Elaboracion propia)
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5.2.2. Diagrama de Componentes

Representa como un sistema de software es dividido en componentes y

muestra las dependencias entre estos componentes.

Grafico 5. 9 Diagrama de Componentes

Sewidor Web
GUI HTML Control: PHP
cooogE>
ﬂ:
Manejador BD

Servidor Base Datos

Interfaz con

Base Datos ﬁ
e o e :_:}
. i

programas
' Gestor Base
R Datos

Fuente: (Elaboracion propia)

5.2.3. Diagrama de Despliegue

Representa la disposicion de las instancias de los componentes de
software en instancias de nodos el cual es un recurso de ejecucion. El
servidor de base de datos y el servidor web, asi como la computadora,
laptop o Smartphone componen los nodos servidor y cliente del
Sistema de administracion del aprendizaje. El nodo servidor tiene al

servidor de aplicaciones Apache, MOODLE y al controlador de base
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de datos como componentes del nodo. A su vez, el nodo cliente se
compone del navegador web a través del cual el usuario interactia con
el sistema. Los métodos buildGUI y responseRequest indican las
operaciones del servidor las cuales son crear la interfaz de usuario y
responder las peticiones del cliente. A su vez, los métodos request y
requestResult indican las peticiones y la presentacion en pantalla de las

respuestas a peticiones por parte del servidor web.

Gréfico 5. 10 Diagrama de Despliegue

=nodo=
("1 Servidor Web / Base de Datos
g Application Server (Apache)
@ LMS (Moodie)
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Navegador web

LS (Moodle) , Database Controler

Fuente: (Elaboracion propia)

5.2.4. Diagrama de Paquetes

Gréfico 5. 11 Diagrama de Paquetes

2 Administracion del sistema

Fuente: (Elaboracion propia)
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5.2.5. Diagrama Entidad — Relacién

Es un modelo de datos que representa la estructura l6gica del sistema
formado por un conjunto de objetos denominados entidades y sus
relaciones. En esta tesis se usaron 11 tablas del modulo de
administracion de MOODLE.

1. Course: contiene todos los cursos creados por el administrador o el
docente.

2. Assign: registra todas las tareas domiciliaras creadas por el

administrador o el docente para cada curso en particular.

3. Lesson: almacena todos los temas de clase creados por el
administrador o el docente para cada curso en particular. Los temas de

clase pueden ser descargados por los alumnos.

4. Quiz: contiene todos los examenes creados por el administrador o el
docente para cada curso en particular. Los examenes son resueltos por

los alumnos.

5. Rating: almacena todas las escalas de calificaciones usadas por el
docente para calificar los exdmenes y las tareas domiciliaras resueltas por

los alumnos.

6. Forum: registra todos los foros de debate creados por el administrador

0 el docente para cada curso en particular.

7. User: contiene todos los usuarios del sistema.

8. Role: almacena todos los perfiles de usuario los cuales son asignados

a cada usuario en particular.
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9. Role_assignments: registra todos los permisos de acceso y
restricciones de interaccion con el sistema de cada usuario segun el perfil

asignado.

10. Quiz_attempts: contiene todos los exdmenes resueltos por los

alumnos para cada curso en particular.

11. Assignment_submissions: almacena todas las tareas domiciliarias

resueltas por los alumnos para cada curso en patrticular.



Gréfico 5. 12 Modelo fisico de la Base de datos - M6dulo de administracién del sistema

—_1 lesson
id BIGIMT {10}
@ course BIGINT{10)
» name Y ARCHAR (255)
> practice SMALLINT{3)
# conditions LONGTEXT
> feedback SMALLINT{3)
> minquestions SMALLINT(3)
> maxanswers SMALLINT(3)
> maxattem pts SMALLINT (3)
» maxpages SMALLINT (3)
> available BIGIMT( 10)
> highscores SMALLINT(3)
> maxhighscores BIGINT{10)

j rating
id BIGIMNT{10)

> contextid BIG INT {10}

> component VARCH AR {100)
> ratingarea WARCHAR{50)
Sitemid BIGIMNT{10)

> scaleid BIGINT{10)

> rating BIGINT{ 10)
@ userid BIGINT {10}

> timecreated BIGINT (10}
< timemodified BIGINT{10)

—1 assign
id BIGIMT {10}
@ course BIGINT{10)
> name VARCHAR(255)
S intro LONGTEXT

» submissiondrafts TINYIMT (2)
> sendnotifications TINYIMT (2)
> duedate BIGINT (10}

> grade BIGINT(10)
> tim em odified BIGINT(10)
> maxattem pts MEDIUMINT{S)

B — — |

> markingwork flow TINYINT{2)

.
T
|
| forum
id BIGINT (10}
“ course BIGINT(10)
“ type VARCHAR{20)
» name VARCHAR(255)
#infro LONGTEXT
> assessed BIGINT( 10}
+ assesstim estart BIGINT (10}
> assesstim efinish BIGINT{10)
> maxattachments BIG INT (10}
by | forcesubseribe TINYINT(L)
 completiondiscussions INT{9}
> completionreplies INT(9)
> timemodified BIGINT(10}

i
—_| assignment_submissions
id BIGIMT {10}
“ assignm ent BIGINT{ 10}
@ userid BIGINT (10}
> timecreated BIGINT (10}
+timem odified BIGINT{10)
> num files BIGINT{10)

» submissioncom ment LONGTEXT

> alwaysshowdescription TINYINT{2)

> allowsubmissionsfromdate BIGINT{ 10}

v

— — — — —

—_—n

—| course

id BIGINT
> fullname Vv ARCHAR{254)
> shortname V ARCHAR{255)
»summary LONGTEXT
> category BIGINT{10)
» form at WARCHAR{21)
»mewitems MED IUMINTES)
> startdate BIGINT (10}
> maxbytes BIGINT{10)
 showreports SMALLIMNT{=)
> nisible TIMYINT( 1)
> timecreated BIGINT (10}
» timemodified BIGINT{10}

S —"

| user

id BIGINT (10)
> deleted TINYINT(1)
> suspended TINY INT{ 1}
»username ¥ ARCHAR{100)
» password V ARCHAR(255)
> firstnam e V ARCHAR{ 100}
»lastname ¥ ARCHAR{100)
> email ¥ ARCHAR{100)
> phone VARCHAR(20)
> firstaccess BIGINT{10)
> lastaccess BIGINT {10}
> trackforums TINYINT(1)
> timemodified BIGINT{10)

Hi— — — —1<

1 quiz v
id BIGINT {10}

® course BIGINT(L0)

S intro LONGTEXT

> timeopen BIGINT( 10}

> timeclose BIGINT {10}

> timelim £ BIGINT (10)

> graceperiod BIGINT{10)

> attempts MEDILUMINT(S)

* decim alpoints SMALLINT {4)

> reviewsttempt MEDTUMINT (&)

> reviewcarrectness MED IUMINTIS)

> reviewmarks MEDIUMINT{&)

id BIGINT{10]
@ role_id BIGINT{10)
> contextid BIGINT (10)
@ user_id BIGINT (10}
> timemodified BIGINT{10}
* modifierid BIGINT{10}
 component VARCHAR (100}
>itemid BIGINT{10)
> sortorder BIGINT (10}

—_| role_assignments A

S

j quiz__attem pts

id BIGINT (10}

quiz BIGINT (10}

userid BIGINT{10}
attempt MEDIUMINT(S)
tim estart BIGINT(10)
tim efinish BIGIMT{10)

sumgrades DECIMAL{10,5)

jmle

id BIGINT {10)
¥ name VARCHAR{255)

» shortname v ARCHAR{ 100)

> description LONGTEXT

> sortorder BEIGINT{10)

> archetype ¥ ARCHAR(30)

Fuente: (Elaboracion propia)
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5.3. DISENO DE LA INTERFAZ DE LA SOLUCION

En base a las Métricas de evaluacion de Sistemas de aprendizaje Electrénicos
y la definicion de los temas y las lecciones de aprendizaje que deben de ser
implementadas se procedio a elaborar los contenidos digitales subidos al
Moodle. Asi que la interfaz de la solucion, esta determinada por la interfaz
propia del Moodle conteniendo las lecciones, ejemplos y trabajos del curso,
asi como las evaluaciones y los respectivos resultados como se muestra en
los apéndices 27, 28 y 29. En ellos se puede apreciar la interfaz de
autenticacion del usuario, la lista de alumnos matriculados donde, a su vez,
se pueden matricular a otros alumnos y el cuadro de administracion de las
actividades del usuario. Ademas, se anexa a este documento de tesis, el
Manual de uso de Moodle donde se orienta al usuario sobre el uso de Moodle.

Los usuarios acceden al sistema a través de un navegador web quien solicita
una sesion al servidor donde esta alojado Moodle. En el gréfico siguiente se

muestra la arquitectura tecnoldégica:

Grafico 5. 13 Arquitectura Tecnol6gica de Moodle

MOODLE: APLICACION WEB

SERVIDOR WEB I (¥ |
(PHP) 0 ety
ZZ

ALOJAMIENTO USUARIO

SERVIDOR BBDD

Fuente: (Inserver eLearning Factory 2014)
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Como se muestra en el grafico anterior, el usuario se conecta a través de un
navegador web como Google Chrome, Mozilla Firefox, Apple Safari, Internet
Explorer u otro instalado en su equipo de computo, el cual puede ser un
Smartphone, Tablet u otro que cuente con una conexién a internet, al servidor
de alojamiento web donde se encuentran el servidor de aplicaciones el cual
contiene todos los archivos del Moodle. EI Moodle esta hecho con el lenguaje
de programacion PHP. Por su parte, Moodle accede al servidor de base de
datos MySQL Server del que hace uso para leer o almacenar todos los datos

generados en la interaccion entre el usuario y el sistema.

El tipo de alojamiento web usado durante todo el desarrollo de la tesis
pertenece a la categoria de alojamiento web compartido, y en este caso, fue
gratuito pues elegimos la version de prueba. La empresa que nos brind6 el
servicio de alojamiento web es Hostinger, una empresa espafiola dedicada a
brindar servicios de alojamiento web. La direccion de la pagina web de es:

http://matematicaluzuriaga.esy.es/.aulavirtual.

Gréfico 5. 14 Interfaz gréafica de usuario - listado de cursos

i Aula Virtual de Matema X+

e

Aula Virtual de Matematica - Luzuriaga

Navegacion Cursos disponibles

Pgina Principal Matematica Jer Grado

Cursos Teacher: Pele Mayhuay Curso de matemética para el 3er Grado de Educacion Secundaria

Fuente: (Elaboracion propia)
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Gréfico 5. 15 Interfaz gréfica de usuario - autenticacion de usuario

Mombre de usuario
Contrasena

Las "Cookies' deben estar habilitadas en su navegador (7)

Algunos cursos permiten el acceso de invitados

Entrar

wdministrador

L B L L 8 L L J J |

Entrar

]

Recordar nombre de usuaro
£ Ohvidd su nombre de usuario o contrasena?

[Entrar como inwvitado|

Usted no se ha identificado.

Pagina Principal |

Fuente: (Elaboracion propia)

Graéfico 5. 16 Interfaz grafica de usuario - gestionar curso

Gestion de cursos y categorias

Categorias

Crear nueva categoria
O = Miscellaneous

Ordenando
Ordenar categorias por nombre v
Qrdenar cursos por nombre v
(Ordenar

Mover las categorias seleccionadas a

 ove

Elegir...

Miscellaneous

4 [ Matematica 3er Grado

Mover los curses seleccionados a...

o

Elegr...

Crear nuevo curso | Ordenar cursos™ | Por pagina: 20~

Mostrando todos 1 cursos

Fuente: (Elaboracion propia)




Grafico 5. 17 Interfaz gréfica de usuario - configurar curso
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[ ™ General

Editar la configuracion del curso

b Expandir todo

Nombre completo del curso® ()
Nombre corto del curso™ (2
Categoria de cursos (7)

Visible (7)

Fecha de inicio del curso (7

Nimero ID del curso (3

L ]

Miscellaneous

mayo 206 v|E

r v Descripcion

Resumen del curso ()

Archivos del resumen del curso ()

Ruta p

‘Tamaiio mazime para nueves archivos: Sin kmile, nimero maxime de archivos adganios: 1

+ [l Archives

~

Puede amasirar y soar archivos aqui para afiadrlos

Fuente: (Elaboracién propia)

Grafico 5. 18 Interfaz grafica de usuario - gestionar usuario

- v General

Nombre de usuario®
Escoger un método de
identificacion:

(Cuenta de usuario suspendida (7
Generar contrasefia y notificar al
usuario

DOsorio
Cuentas manuales hd

La contrasefia deberia tener al menos 8 caracteries), al menos 1 digitofs), al menos 1 mini al menos 1 mayts al menos 1

Nueva

Forzar cambio de contrasefia (2)
Nombre*

Apellidos)*

Direccion de correo”

Mostrar correo

Formato de correo

Tipo de resumen de correo ()
Subscripcién stica al foro

@ O D

Daniel
Osorio

dosorio@hotmail.com
Wostrar mi direcci6n de coIeo S0 @ Mis Companeros de curso
Fomato HTML

COITeo por cada m: foro) |

Rastreo del foro
Editor de texto
Ciudad
Seleccione su pais
Zona horaria
\dioma preferida
Descripeion (3)

Si. cu: i i ribame a ese foro |

registrar los mensajes que fie visto -
Editor por defecio

Seleccione su pa

Hora local gel servidor

Espafiol - Intemacional (es)

~ B|I &

Alumno el curso]

Ruta: p

» Imagen del usuario

Fuente: (Elaboracion propia)



Grafico 5. 19 Interfaz gréafica de usuario - listado de usuarios
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— v Nuevo filtro

25 Usuarios

Nombre completo delusuario [comene o] ]

+ ver més..

Infacir )

Agregar usuario

Nombre / Apeliido(s)

Admin User

Aumno Alumno

Ana Jovita Margarito Perez
Andrés Daniel Gonzales Valdez
Belsabé Estaysi Rapray Barreio
Cristian Vargas Bafiez

Diana Ramirez Obregén

Emnesto Robert Sanchez Morales
Fredi Vidal Morales Morales
Heiner Alerio Huarac Rosales
Jaime Mogolién Cerpa

Jenifer Deysi Tinoco Cordero
Jnon Alex Cotillo Alberto
Jhonatan José Rojas Menacho
Karina Cledia Makdonado Guerrero

Kevin Brayan Coral Urbano

Direccién de correo

maradn_10_7@hoimail.com

alumno@hotmail.com

comeomargarto@notmail. com

comeogonzales@hotmail com

comeorapray@notmail.com
comeovargas@notmail.com
coreoramirez@hoimail com
comegsanchez@hotmail.com
comeomorales@hotmail com

comeohuarac@hotmail. com

comeomogolion@hotmail com

coreotinoco@notmail.com
comeacotifo@hotmail com

correorojas@hotmail com

comeomaldonado@hotmail.com

correocoral@hotmail com

Ciudad

Huaraz

Huaraz

Huaraz

Huaraz

Huaraz

Huaraz

Huaraz

Huaraz

Pais Uitimo acceso
anora
Peri 173 dias 21 horas.
Per 172 dias 1 hora
Peri 170 dias 23 horas.
Per MNunca
Pera 172 dias 2 horas
Perd 170 dias 22 horas.
Pera 170 dias 22 horas
Perd 170 dias 22 horas.
Pen 170 dias 22 horas
Pera 170 dias 22 horas.
Pen 170 dias 22 horas
Peri 170 dias 22 horas.
Per 170 dias 23 horas.
Pera Nunca
Per 170 dias 22 horas.

Editar

X X X X X X X X X X X X X X X
e
& B 4 B & 8B B & B8 8 8 8 BB

Fuente: (Elaboracion propia)

Grafico 5. 20 Interfaz grafica de usuario - matricular alumnos

Busca | Métodosde

Usuarios matriculados

6n[Todos

| Rol[Todos

| Estado[Todos

I lReiniciarl

Matricular usuarios

Nombre | Apellidols) ! Direccién de correo

Ultimo acceso

173 dias 21 horas

Métodos de matriculacién

Alumno Alumno Stuent X :| Iﬁhhn-mm-ﬁsdzmﬁkmﬁm:km\ﬁmmnxl
alumno@hotmail.com

Sixdo Bladimir Cafiri Ramirez Nunca Shudent X :| mmmgﬂamwimmmmmmmgx‘
comeocatiri@hotmail. com

Kevin Brayan Coral Urbano 170 dias 22 horas Stuent X :| H'nhn:mmh&dzﬂn’hﬁdzmbe&mmmm“x‘
comeocoral@hotmail. com

Jhon Alex Catillo Alberto 170 dias 23 horas Shedont X :| Nelrndacon menisldede sibe, 7 deochbre 201, 000 £ X |
comeocafilo@hetmail com

Manuel Rodrigo Depaz Morales Hunca Shutent X = Waircsdacion manusl desdesabad, 7 deochirs e 2015 1020 3 X |
comeodepaz(@hotmail com

Wilma Espinoza Villanueva 170 dias 23 horas Shdent X = Melridacicn menisl s s, 7 e ochbre s 201, 0G0 8 X |
comevespinoza@hotmail.com

Lizet Yessica Fidel Cruz Nunca Shudent X :| mmm@mw«m@mﬁmmgx‘
comegfidel@hatmil com

Margot Paola Figueroa Morales 170 dias 23 horas Stutent X :| Wi menuel desde b, 17 e ochiere de 2015, 0G0 3 |
comeofiguerna@hotmeil com

Andrés Daniel Ganziles Valdez 170 dias 23 horas St X 4] Nt e e i, 11 ds ki o6 205, 1110 § X |
comeogonzales@hotmail.com

Heiner Alberto Huarac Rosales: 170 dias 23 horas Student X :| H'nhn:mmh&dzﬂn’hﬁdzmbe&mmmmax‘
comeshuarac@hotmail com

Karina Cledia Maldanado Guerrero Nunca St X = Nt el e i, 11 ds ki o6 205, 1110 X |
comeomaldonado@hotmail com

Ana Jovita Margarito Perez 172 dias 1 hora Student X :| H'nhn:mmh&dzﬂn’hﬁdzmbe&mmmm“x‘
comeomargarito@hotmail com

Pele Mayhuay 205 dias 18 horas Tescher X 2| Wetrcdacn manual st jsves. 156 uers o8 2015, 0000 f X |
finomey{@hotmail com

Rolin Mendoza. 207 dias 7 horas ] 55 00EX

Fuente: (Elaboracion propia)




Gréfico 5. 21 Interfaz gréafica de usuario - crear foro

Afiadir una actividad o un recurso

ACTIVIDADES

&= Base de datos

l@(ﬁmal

P

@ Consulta
ﬁ Cuestionario
ﬁﬂh Encuestas predefinidas
% Foro
Glosario
sﬁ Hemamienta Externa

EE Leccion

]

=] Paquete SCORM

E‘ Taller
&l Tarea
% Wiki

RECURSOS

O O O O

v
f]

O 0O O O O 0 O

o [0 arcnivo

O i Carpeta

O & etquen

S Libro
—

o~

El médulo de actividad foro permite a los
participantes tener discusiones asincronicas,
es decir discusiones gue tienen lugar durante

un periodo prolongado de tiempo.

Hay varios tipos de foro para elegir, como el
foro estandar donde cualquier persona puede
iniciar una nueva discusién en cualquier
momento, un foro en el que cada alumno
puede iniciar una Unica discusion, o un foro
de pregunta y respuesta en el que los
estudiantes primero deben participar antes de
poder ver los mensajes de otros estudiantes.
El profesor puede permitir gue se adjunten
archivos a las aportaciones al foro. Las
imagenes adjuntas se muestran en el

mensaje en el foro.

Los participantes pueden suscribirse a un foro
para recibir notificaciones cuando hay nuevos
mensajes en el foro. El profesor puede
establecer el modo de suscripcion, opcional,
forzado o auto, o prohibir completamente la
suscripcion. Si es necesario, los estudiantes
pueden ser blogueados a la hora de publicar
mas de un nimero determinado de mensajes
en un determinado periodo de tiempo; esta
medida puede evitar que determinadas

personas dominen las discusiones.

[ Agregar

| [ cancslar

Fuente: (Elaboracion propia)
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Grafico 5. 22 Interfaz grafica de usuario - gestionar foro

{_ Agregando Foro®

» Expandir todo
[ ¥ General

Nombre del foro™  Foro del curso de matematica

Descripcion®

~ B 1

Este for0 esta disefiado para uso de los alumnos de matematica del 3er grado de secundania. Aqui 1os alumnos podran debatir SUS ideas, compartir opiniongs y responder interrogantes]

Ruta p

Muestra la descripcion en la pagina |
del curso
¢]

Tipo de foro (%) | Foro para uso general v

» Adjuntos y recuento de palabras
} Suseripcién y seguimiento

» Umbral de mensajes para bloqueo
} Calificacién

b Calificaciones

b Ajustes comunes del médulo

‘Guardar cambios y regresar al curso, (Guardar cambios y mostra] Cancelar

En este formulario hay campos obligatorios *

Fuente: (Elaboracion propia)

Graéfico 5. 23 Interfaz gréafica de usuario - panel central

LA
* INDICACIONES PARA LA EVALUACION MATEMATICA

Estas diapost tienen las ir a seguir durante €l desarrollo del examen.
V‘ Evaluacion Matematica
Desarrollar los problemas planteados, los cuales estan en funcion a los temas aprendidos en clase, que determinaran el aprendizaje logrado por el alumno y el desarrollo de sus capacidades

L‘f;\ Novedades

12 de octubre - 18 de octubre
" Razones Trigonometricas de Angulos Notables
Temas desarroliados sobre Razones Trigonométricas de Angulos Notables.
@;' Razones Trigonometricas de Angulos Notables

Link del video donde se resuelven ejercicios matematicos sobre el tema de Razones Trigonométricas de Angulos Notables

A

Razones Trigonometricas de Angulos Notables

Esta sala de chat esta disefiada para que los puedan jes y sobre el tema de Razones Trigonométricas de Angulos Notables en tiempo real con el docente v
compafieros en general

el Razones Trigonometricas de Angulos Notables

Esta tarea consiste en subir un archivo en formato ppbx (power point) de un ejercicio resuelto sobre el tema de Razones Trigonométricas de Angulos Notables.

19 de octubre - 25 de octubre
' .
» |dentidades Trigonometricas

Temas sobre i Tri

E Identidades Trigonometricas

Link del video donde se resuelven ejercicios matematicos sobre el tema de Identidades Trigonomeétricas.

&) \dentidades Trigonometricas

Fuente: (Elaboracion propia)
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Tabla N° 5. 1 Comparacion entre Modelos de Disefio del Aprendizaje Virtual

Gagnéy Rapid

Briggs Prototypin HEEUIRE

Caracteristica / Modelos (a) ADDIE

Facilidad de uso para

inexpertos A & 2

Comunmente usado por la

comunidad z X X

Orientado a la tecnologia

Facilidad tecnolégica de
entrega

Iterativo y recursivo

Flexibilidad a ideas
emergentes

Orientado al prototipado

X X X | X

Interaccion entre docentes
y expertos

Promueve el trabajo en

equipo = 2 = %

(a). (Wiliams, y otros 2013)

Fuente: (Elaboracion propia)

El andlisis de los atributos comparados nos ha permitido identificar y
seleccionar a ADDIE como modelo a seguir para la implementacion del
aprendizaje virtual del curso de matematica. Por lo tanto, el Disefio de la
estructura de la solucién estd compuesto por todas las fases que establece el

Modelo ADDIE desarrolladas en los capitulos siguientes de este estudio.

La siguiente tabla relaciona ADDIE con los pardmetros evaluados en el
sistema de administracion del aprendizaje MOODLE y establece y sustenta

asi la relaciéon existente entre ambos.



MODELO ADDIE

FASE DE ANALISIS

Andlisis de: Necesidades,
Audiencia objetivo, Tareas
y tépicos

FASE DE DISENO
Objetivos de Aprendizaje,
Secuenciamiento,
Estrategia de Ensefianza,
Entrega y Evaluacion

FASE DE DESARROLLO
Actividades de Desarrollo
del: Contenido,
Storyboard, Courseware

FASE DE
IMPLEMENTACION
Instalacién y Distribucion,
Administracién de
Actividades del Estudiante

FASE DE EVALUACION
Actividades de Evaluacion
de: Reacciones,
Resultados

Tabla N° 5. 2 Modelo ADDIE vs. Sistema de Administracion del Aprendizaje MOODLE

SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL APRENDIZAJE MOODLE

Mundialmente probado y
de confianza / Gratuito
sin cargos por licencia

Reduccion de la inversion
financiera en gastos de
instalacion y licencias de
uso del sistema

Extensa documentacion
técnica en el uso del
sistema por parte de

alumnos y docentes

Amplia gama de
servidores informaticos
donde instalar y configurar
el sistema

Disefiado para soportar
la ensefianza-
aprendizaje / Plataforma
de aprendizaje todo en
uno

Facilidad para definir los
métodos de ensefianza —
aprendizaje a emplear en
el desarrollo del curso

Evaluacion del porcentaje
de participacion del
alumno y notas obtenidas
en el curso

Féacil de usar / Moodle
en su idioma

Reducciéon del nimero de
capacitaciones en el uso
del sistema

Facilidad en el desarrollo

de la introduccién,
contenido, resumen |y
evaluacion del curso a
implementar

Creacion facil de guias
personalizadas para el
desarrollo de trabajos y
solucion de tareas

Fuente: (Elaboracion propia)

Altamente flexible y
personalizable /
Robusto, seguro y
privado

Definicién  flexible  del
contenido y estructura del
curso a implementar

Facil personalizacion de la
presentacion del contenido
del curso

Alta seguridad y privacidad
a nivel de acceso de
usuarios 'y manipulacion
de datos

Uso en cualquier
momento, lugar y
cualquier dispositivo /
Actualizacion constante

Soporte en la definicion de
una amplia variedad de
estrategias de entrega del
curso a los participantes

Facilidad de acceso al
sistema por parte del
usuario a través de
cualquier dispositivo, lugar
y momento
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CAPITULO VI
CONSTRUCCION DE LA SOLUCION

6.1. CONSTRUCCION

La Fase de Disefio y la Fase de Desarrollo del Modelo ADDIE definen la
construccion de la solucién. La construccion de la solucion, siguiendo la
metodologia ADDIE, establece disefiar y desarrollar el contenido del curso
virtual; es decir, se determinan, disefian y desarrollan los materiales propios
para la ensefianza, el contenido multimedia, los archivos de texto, entre otros
y posteriormente se realiza la combinacion de estos elementos formando asi

la estructura final del curso virtual.

Los pasos seguidos para disefiar y desarrollar, y por ende, construir la
solucién, estan constituidos por el disefio del contenido donde hemos
recolectado y escrito todo el conocimiento e informacion requerida del curso

tal como se muestran en el apéndice 24.

Posteriormente se ha desarrollado el Storyboard el cual nos ha permitido
integrar los métodos de ensefianza empleados. Entre estos métodos se
encuentran el método de procedimientos y el método colaborativo. Ademas,
el Storyboard contiene las imagenes, textos, evaluaciones y criterios de
evaluacion de los contenidos aprendidos los cuales hemos usado durante la
implementacion del curso virtual. Los métodos de ensefianza y los

componentes del curso se muestran en el apéndice 25.

Finalmente, el desarrollo del Courseware ha venido a ser el desarrollo de
todos los componentes multimedia producidos en diferentes formatos para
poder ser subidos al sistema web, Moodle, y que el usuario pueda acceder a
ellos liboremente. El desarrollo de los contenidos digitales se muestra en el

apeéndice 26.
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6.2. PRUEBAS

Las pruebas han sido elaboradas para verificar el correcto funcionamiento del
sistema. Esto es, que el servicio sea adecuado y cumpla con los objetivos de
aprendizaje establecidos en la Fase de Analisis. Hemos verificado que los
contenidos de aprendizaje sean los adecuados y que estos sean
comprensibles por todos los alumnos. Ademas, se hicieron pruebas piloto
para verificar que el sistema sea accesible por todos los usuarios y que no

haya problemas en su funcionamiento. Se probaron:

v Contenidos de aprendizaje para verificar que los ejercicios propuestas
estén acorde al nivel y grado de ensefianza. Esta prueba se realizé en las

etapas de Desarrollo, Implementacién y Evaluaciéon del Modelo ADDIE.

v' Las preguntas de la evaluacion final para verificar que estén acorde al nivel
y grado de ensefianza. Ademas, se verificd que el cuestionario esté
correctamente planteado y que las respuestas sean las correctas. Esta
prueba se realizé en las etapas de Desarrollo, Implementacién y Evaluacion
del Modelo ADDIE.

v El funcionamiento del sistema de administracién del aprendizaje Moodle
para garantizar que los usuarios optimicen sus actividades de ensefianza -

aprendizaje a través del sistema.



CAPITULO VII
IMPLEMENTACION

7.1. MONITOREO Y EVALUACION DE LA SOLUCION

El monitoreo y la evaluacion de la solucion se desarrollé segun la Fase de
Implementacion del Modelo ADDIE. Asi que en esta fase hemos subido el
contenido digital del curso a la plataforma web, Moodle, y lo hemos hecho
disponible para ser accedido por todos los alumnos. La Fase de
Implementacion establece también la administracion y soporte de las
diferentes actividades de los usuarios que interactian con el sistema. Esto ha
sido conseguido a través del uso de las funciones de administracion que
implementa Moodle; asi que el monitoreo de los accesos de los alumnos
y del docente, la asignacion de roles del usuario, la limitacion de
acciones que los usuarios realizan dentro del sistema, el establecimiento
de un tiempo adecuado para rendir las evaluaciones y su finalizacion
oportuna fueron los mecanismos que nos permitieron administrar las
acciones de los usuarios. Las interfaces que muestran la implementacion del

sistema y su funcionamiento se encuentran en los apéndices 27, 28 y 29.

Seguimos la Ultima Fase del Modelo ADDIE, la Fase de Evaluacién, establece
que el proyecto debe ser evaluado para propositos especificos. Asi que
hemos realizado dos pruebas. La primera prueba ha sido la evaluacion
matematica, la cual consta de una serie de preguntas que buscan determinar
si el alumno ha logrado cumplir o no con los objetivos del curso establecidos
en el apéndice 23. Los resultados de esta prueba son mostrados en el
apéndice 31. La segunda prueba consisti6 en evaluar los criterios
establecidos en la operacionalizacion de variables, seccion 4 del capitulo
1, con respecto al Sistema de administracion del aprendizaje. Los

resultados de esta evaluacion son mostrados en el apéndice 32.
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7.1.1. Plan de pruebas
La Fase de Implementacion de la Ingenieria del Software establece la

realizacion de pruebas del sistema. Las pruebas realizadas fueron:

v Pruebas de rendimiento: se realizaron con la finalidad de constatar
el tiempo de respuesta del servidor a peticiones del usuario. Se
conectaron veintiocho (28) usuarios al sistema simultaneamente
donde siete (07) subieron sus tareas domiciliarias, otros siete (07)
participaron en foros de debate, otros siete (07) revisaron y
descargaron los temas de clase, cinco alumnos (05) rindieron sus
examenes, el docente subié temas de aprendizaje y el administrador
del cre6 nuevos usuarios. Como se solicitd en los requerimientos no
funcionales, el tiempo de respuesta del sistema se encontraba entre

los 5y 6 segundos.

v Pruebas de usabilidad: se realizaron con la finalidad de constatar la
facilidad de uso del sistema. En este caso, a un grupo de 26 alumnos,
se les solicitd subir tareas domiciliarias, participar en foros de debate,
revisar y descargar los temas de clase y rendir sus examenes. El
administrador y el docente crearon nuevos usuarios y subieron
nuevos temas de aprendizaje habiendo recibido una capacitacion

previa. Se obtuvo como resultado la aceptacion del sistema.

v Pruebas de validacion: se realizaron con la finalidad de verificar que

los requerimientos del sistema fueron cumplidos totalmente.

7.1.2. Capacitacion
Se capacitdo a los usuarios del sistema por las tardes durante una
semana, en el laboratorio de computo de la Institucion educativa

haciendo uso de un proyector multimedia y las computadoras. Cada
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capacitacion tuvo una duracién de 1 hora y media donde se ensefi6 a los
usuarios las funciones del sistema segun el rol que desempefiaron. Asi,
el administrador aprendio a crear, editar y eliminar usuarios; el docente
subié y actualiz6 temas de aprendizaje, examenes, escalas de
calificaciones, ademas de crear foros de debate. El alumno aprendi6 a
descargar temas de clase, subir sus tareas domiciliaras, rendir sus

evaluaciones y participar en los foros de debate.

7.1.3. Impacto del cambio

Los procesos de ensefianza — aprendizaje han sido automatizados.
Todos los alumnos pueden obtener y estudiar la leccion del dia, las
tareas domiciliaras no son presentadas directamente al docente, sino
que son subidas al sistema. La inasistencia al salon de clases por parte
del alumno ya no representa una desventaja para su aprendizaje. Los
examenes desarrollados por el alumno ofrecen la posibilidad de ser
retroalimentados inmediatamente después de finalizado el tiempo plazo,
asi el alumno puede comparar sus respuestas y detectar sus errores.
Por otra parte, con la implementacion del Sistema de administracion del
aprendizaje  MOODLE, se ha contribuido con la modernizacion
tecnoldgica en los procesos de ensefianza — aprendizaje de la Institucion

Educativa G.U.E. Mariscal Toribio de Luzuriaga de la ciudad de Huaraz.

7.2. BITACORA Y PUESTA A PUNTO

Los pasos seguidos para realizar la implementacion del curso virtual a través
de la plataforma Moodle tienen en consideracion todas las actividades
establecidas en las distintas Etapas de la Metodologia de sistemas blandos y

posteriormente en las Fases del Modelo ADDIE.
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Los pasos para realizar la implementacion como son el Analisis, Disefio e
Implementacion son casi comunes en cada modelo. Sin embargo, no
debemos olvidar que se uso6 la Metodologia de sistemas blandos la cual
derivo, como solucién al problema del bajo rendimiento académico de
los alumnos, en la implementacién del curso virtual de matematica
mediante el empleo del Sistema de administracién del aprendizaje
MOODLE siguiendo la guia del Modelo ADDIE.

El Sistema de administraciéon del aprendizaje MOODLE, ademas, ha sido
analizado desde el punto de vista de la Ingenieria del Software siguiendo las
fases de Analisis, Disefio e Implementacién. La Bitacora detallada de las

actividades seguidas en esta tesis se muestra en la siguiente tabla.

Tabla N° 7. 1 Bitacora de las Actividades Realizadas - |

Actividades Fecha
ACTIVIDADES DE LAS FASES DE LA METODOLOGIA DE SISTEMAS BLANDOS 44 dias
SITUACION CONSIDERADA COMO PROBLEMA 7 dias
EntreV|§t§s con los alumnos, padres de familia, director y docente del curso de 03/08/2015
matematica.
Idennﬁqapmn de los problemas que aquejan a los alumnos en el curso de 09/08/2015
matematica.
SITUACION PROBLEMA EXPRESADA 3 dias
Realizacién de los cuadros pictogréaficos: Pasado, Presente y Futuro. 12/08/2015
DEFINICIONES BASICAS DE SISTEMAS PERTINENTES 12 dias
Definicion Basica del Director de la Institucién. 14/08/2016
Definicion Basica de la Subdirectora de la Institucion. 17/08/2016
Definicién Basica del Asesor del Curso. 20/08/2016
Definicion Basica del Docente del Curso. 26/08/2016
ELABORACION DE MODELOS CONCEPTUALES 16 dias
Elaboracién del Modelo Conceptual del Director de la Institucion. 28/08/2016
Elaboracion del Modelo Conceptual de la Subdirectora de la Institucién. 30/08/2016
Elaboracién del Modelo Conceptual del Asesor del curso. 01/09/2016
Elaboracion del Modelo Conceptual del Docente del curso. 04/09/2016
Realizacion del Andlisis Consensuado de las Definiciones Basicas. 07/09/2016
Elaboracién del Modelo Conceptual Consensuado. 12/09/2016
CAMBIOS FACTIBLES Y DESEABLES 6 dias
Elaboracion de la matriz de comparacion entre cambios deseables y factibles. 14/09/2016
Seleccpp de los cambios factibles a ejecutarse con los alumnos del curso de 19/09/2016
matematicas.

Fuente: (Elaboracion propia)



Tabla N° 7. 2 Bitacora de las Actividades Realizadas - Il
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Actividades Fecha

ACTIVIDADES DE LAS FASES DEL MODELO ADDIE
FASE DE ANALISIS

Andlisis de Necesidades — Audiencia Objetivo — Tareas y Topicos.

FASE DE DISENO

Determinacion de los Objetivos de Aprendizaje — Secuenciamiento - Estrategias
de Ensefianza y Evaluacion.

FASE DE DESARROLLO

Elaboracién del contenido de ensefianza y materiales virtuales didacticos.

FASE DE IMPLEMENTACION

Instalacion y Configuracion del Sistema de administracion del aprendizaje
MOODLE.

Asesoria en la creacion del curso virtual de matematica en el sistema de
administracion del aprendizaje MOODLE.

Capacitacion a los usuarios sobre el uso del sistema de administracion del
aprendizaje MOODLE.

FASE DE EVALUACION

Evaluacion de las reacciones de los usuarios del sistema.

Evaluacién del examen final de los alumnos a través del sistema.

Andlisis de los resultados obtenidos en el examen final.

Retroalimentacién a los alumnos cuyo resultado no super6 el puntaje minimo de
nota once (11).

ACTIVIDADES DE LAS FASES DE LA INGENIERIA DEL SOFTWARE
FASE DE ANALISIS

Realizacion de la Vista de paquetes.
Realizacion de la Vista de actores.

Realizacion del Diagrama de casos de uso.
Realizacién del Diagrama de clases.
Realizacion del Diagrama de estados.
Identificacion de Requerimientos funcionales.
Identificacion de Requerimientos no funcionales.

FASE DE DISENO

Realizacion del Diagrama de clases de disefio.
Realizacién del Diagrama Entidad - Relacién.
Realizacion del Diagrama de despliegue.

Realizacion del Diagrama de secuencia.

Realizacion del Diagrama de la Interfaz de la Solucién.

FASE DE IMPLEMENTACION

Estrategias de la puesta a punto.
Pruebas de rendimiento.
Pruebas de usabilidad.
Pruebas de validacion.
Evaluacion del impacto del cambio.
DURACION TOTAL
Fuente: (Elaboracion propia)

50 dias
7 dias
21/09/2016
9 dias

27/09/2016

9 dias
05/10/2016
10 dias

13/10/2016

17/10/2016

19/10/2016

15 dias
22/10/2016
25/10/2016
28/10/2016

29/10/2016

16 dias

5 dias
22/09/2016
22/09/2016
23/09/2016
23/09/2016
24/09/2016
24/09/2016
26/09/2016

5 dias
27/09/2015
28/09/2015
29/09/2015
30/09/2015
01/10/2015

6 dias
02/10/2015
04/10/2015
05/10/2015
06/10/2015
07/10/2015

110 dias
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7.2.1. Estrategias de la puesta a punto

Se realizaron pruebas de rendimiento, usabilidad y validacion del
sistema para constatar su correcto funcionamiento en entornos de
produccion. Las capacitaciones realizadas ensefiaron a los usuarios las
funciones de enseflanza — aprendizaje del sistema, a gestionar usuarios,
cursos, temas de aprendizaje, escalas de calificaciones, examenes y
foros de debate. Finalmente, la evaluacion del impacto del cambio
discute los cambios en los procesos efectuados a raiz de la
implementacion del Sistema de administracion del aprendizaje
MOODLE.



CAPITULO VIII
RESULTADOS

Los clasificadores usados en la evaluacion de resultados estan en funcion a
la Evaluacion Censal de Estudiantes, segun (Pizano, Vega y Miranda 2009).
El Nivel debajo de 1 indica que el alumno obtuvo una nota comprendida entre
0y 10; el Nivel 1 indica que la nota del alumno esta entre 11 y 16; finalmente

el Nivel 2 indica que el alumno obtuvo una nota entre 17 y 20.

8.1. RESULTADOS DE LAS DIMENSIONES DE LA VARIABLE
DEPENDIENTE “RENDIMIENTO ACADEMICO EN EL CURSO DE
MATEMATICA”

8.1.1. Dimension Gestion de Datos e Incertidumbre, de la variable
Rendimiento Académico en matematica en los estudiantes del

tercer grado del colegio Luzuriaga — 2015

Tabla N° 8. 1 Resultados Gestion de Datos e Incertidumbre

Resultados Gestion de Datos e Incertidumbre

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
) Valido Acumulado
Nivel debajo
de1 7 36,8 36,8 36,8
Nivel 1 8 42,1 42,1 78,9
Nivel 2 4 21,1 21,1 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: (Elaboracion propia)
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Grafico 8. 1 Resultados Gestion de Datos e Incertidumbre

Mivel debajo de 1 Pawed 1 el 2

Fuente: (Elaboracién propia)

En la tabla anterior se observa que el 42.1% de los estudiantes (8
estudiantes) del 3er grado de educacién secundaria de la institucion
educativa estan en el nivel 1 con respecto a la dimension “Actua y piensa
matematicamente en situaciones de gestion de datos e incertidumbre”,
por lo que la gran mayoria de estudiantes es capaz de Matematizar,
Comunicar y representar; el 36.8% de los estudiantes (7 estudiantes)
estan en un nivel debajo de uno y solo un 21.1% (4) de los estudiantes

estan en un nivel 2, superior a lo esperado.

8.1.2. Dimension Situaciones de Cantidad, de la variable
Rendimiento Académico en matematica en los estudiantes del
tercer grado del colegio Luzuriaga - 2015

Tabla N° 8. 2 Resultados Situaciones de Cantidad

Resultados Situaciones de Cantidad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
) Vilido Acumulado
Nivel debajo
del 6 31,6 31,6 31,6
Nivel 1 9 47,4 47,4 78,9
Nivel 2 4 21,1 21,1 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: (Elaboracion propia)
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Gréfico 8. 2 Resultados Situaciones de Cantidad

Porcentaje

Fived 1

Fuente: (Elaboracién propia)

En la tabla anterior se observa que el 47.4% de los estudiantes del 3er
grado de educacion secundaria de la institucion educativa estan en el
nivel 1 con respecto a la dimension “Actia y piensa matematicamente
en situaciones de cantidad”, por lo que la gran mayoria de estudiantes
logré6 Matematizar, Comunicar y representar, Razonar y argumentar; el
31.6% de los estudiantes estan en un nivel debajo de 1y solo un 21.1%

de los estudiantes estan en un nivel 2, superior a lo esperado.

8.1.3. Dimensién Regularidad, Equivalencia y Cambio, de la
variable Rendimiento Académico en matematica en los estudiantes
del tercer grado del colegio Luzuriaga - 2015

Tabla N° 8. 3 Resultados Regularidad, Equivalencia y Cambio

Resultados Regularidad, Equivalencia y Cambio

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
) Vilido Acumulado
Nivel debajo
del 6 31,6 31,6 31,6
Nivel 1 11 57,9 57,9 89,5
Nivel 2 2 10,5 10,5 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: (Elaboracion propia)
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Gréfico 8. 3 Resultados Regularidad, Equivalencia y Cambio

Porcentaje

Hivel debajo de 1 IMived 1 Hivel 2

Fuente: (Elaboracién propia)

En la tabla anterior se observa que el 57.9% de los estudiantes del 3er
grado de educacion secundaria de la institucion educativa estan en el
nivel 1 con respecto a la dimensién “Actua y piensa matematicamente
en situaciones de regularidad, equivalencia y cambio”, por lo que la gran
mayoria de estudiantes logr6 Matematizar, Razonar y argumentar; el
31.6% de los estudiantes estan en un nivel debajo de 1y solo un 10.5%

de los estudiantes estan en un nivel 2, superior a lo esperado.

8.1.4. Dimensién Forma, Movimiento y Localizacién, de la variable
Rendimiento Académico en matematica en los estudiantes del
tercer grado del colegio Luzuriaga - 2015

Tabla N° 8. 4 Resultados Forma, Movimiento y Localizacion

Resultados Forma, Movimiento y Localizacién

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
) Valido Acumulado
Nivel debajo
de1 6 31,6 31,6 31,6
Nivel 1 4 21,1 21,1 52,6
Nivel 2 9 47,4 47,4 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: (Elaboracion propia)
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Grafico 8. 4 Resultados Forma, Movimiento y Localizacién

Poreentaje

Mivel debajo de 1 Baved 1

Fuente: (Elaboracion propia)

En la tabla anterior se observa que el 47.4% de los estudiantes del 3er
grado de educacion secundaria de la institucion educativa estan en el
nivel 2 con respecto a la dimension “Actua y piensa matematicamente
en situaciones de forma, movimiento y localizacién”, por lo que la gran
mayoria de estudiantes logr6 Matematizar; el 31.6% de los estudiantes
estan en un nivel debajo de 1 y solo un 21.1% de los estudiantes estan

en un nivel 1 segun lo esperado.

8.1.5. Variable Rendimiento Académico, en

matematica en

Dependiente
los estudiantes del tercer grado del colegio
Luzuriaga - 2015

Gréfico 8. 5 Resultados Rendimiento Académico

| Resultados Rendimiento Académico |

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
) Vilido Acumulado
Nivel debajo
de1 6 31,6 31,6 31,6
Nivel 1 5 26,3 26,3 57,9
Nivel 2 8 42,1 42,1 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: (Elaboracion propia)
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Tabla N° 8. 5 Resultados Rendimiento Académico

40

Porcentaje

207

107

Mewel delbaje de 1

Fuente: (Elaboracion propia)

En la tabla anterior se observa el resumen genérico de los resultados
obtenidos de la variable dependiente, Rendimiento académico en el
curso de matematica, donde el 42.11% de los estudiantes (8
estudiantes) del 3er grado de educacidén secundaria de la Institucién
Educativa Mariscal Toribio de Luzuriaga, estdan en el nivel 2 de
rendimiento académico, por lo que la gran mayoria de estudiantes ha
desarrollado correctamente las capacidades esperadas y obtenido
satisfactoriamente los conocimientos impartidos; el 31.58% de los
estudiantes (6 estudiantes) estan en un nivel debajo de 1 y un 26.32%

(5 estudiantes) de los estudiantes estan en un nivel 1.
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8.2. RESULTADOS DE LAS DIMENSIONES DE LA VARIABLE
INDEPENDIENTE “SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL APRENDIZAJE”

8.2.1. Dimension Personalizacién, de la variable Sistema de
Administracion del Aprendizaje en los estudiantes del tercer grado

del colegio Luzuriaga - 2015
Tabla N° 8. 6 Resultados Personalizacion

Resultados Personalizacion

Frecuencia Porcentaje LCIEDE Porcentaje
) Valido Acumulado
Inadecuado 9 47,4 47,4 47,4
Adecuado 10 52,6 52,6 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: (Elaboraciéon propia)

Gréfico 8. 6 Resultados Personalizacion

Porcentaje

10

Irichscusdo Adecunds

Fuente: (Elaboracion propia)

En la tabla anterior se observa que el 52.63% de los estudiantes del 3er
grado de educacion secundaria de la institucion educativa consideran
que el sistema, con respecto a la dimension “Personalizacién del sistema
de administracion del aprendizaje”, es adecuado y solo un 47.37% de los

estudiantes creen que es inadecuado.
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Dimension Soporte al Usuario, de la variable Sistema de
Administracion del Aprendizaje en los estudiantes del tercer grado

del colegio Luzuriaga - 2015

Tabla N° 8. 7 Resultados Soporte al Usuario

Resultados Soporte al Usuario

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
! Vilido Acumulado
Inadecuado 6 31,6 31,6 31,6
Adecuado 13 68,4 68,4 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: (Elaboracion propia)

Grafico 8. 7 Resultados Soporte al Usuario

Porcentaje

Adecuado

Inadecuado

Fuente: (Elaboracion propia)

En la tabla anterior se observa que el 68.4% de los estudiantes del 3er
grado de educacion secundaria de la institucion educativa consideran
que el sistema, con respecto a la dimensién “Soporte al usuario del
sistema de administracion del aprendizaje”, es adecuado y solo un

31.6% de los estudiantes creen que es inadecuado.
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8.2.3. Dimensién Promocion de la Reflexién, de la variable
Sistema de Administracion del Aprendizaje en los estudiantes del

tercer grado del colegio Luzuriaga - 2015

Tabla N° 8. 8 Resultados Promocion de la Reflexiéon

Resultados Promocion de la Reflexion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
) Vilido Acumulado
Inadecuado 12 63,2 63,2 63,2
Adecuado 7 36,8 36,8 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: (Elaboracion propia)

Gréfico 8. 8 Resultados Promocion de la Reflexiéon

Porcentaje
g

Fuente: (Elaboracion propia)

En la tabla anterior se observa que el 63.2% de los estudiantes del 3er grado
de educacion secundaria de la instituciébn educativa consideran que el
sistema, con respecto a la dimensién “Promocién de la reflexion del sistema
de administracién del aprendizaje”, es adecuado y solo un 36.8% de los

estudiantes creen que es adecuado.
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8.2.4. Dimension Promocién del Aprendizaje Colaborativo, de la
variable Sistema de Administracion del Aprendizaje en los

estudiantes del tercer grado del colegio Luzuriaga - 2015

Tabla N° 8. 9 Resultados Aprendizaje Colaborativo

Resultados Aprendizaje Colaborativo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
) Vilido Acumulado
Inadecuado 10 52,6 52,6 52,6
Adecuado 9 47,4 47,4 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: (Elaboracion propia)

Gréfico 8. 9 Resultados Aprendizaje Colaborativo

Porcentaje

107

Adecumdo

Inpdecumdo

Fuente: (Elaboracién propia)

En la tabla anterior se observa que el 52.63% de los estudiantes del 3er
grado de educacion secundaria de la institucion educativa consideran
que el sistema, con respecto a la dimensién “Promocion del aprendizaje
colaborativo del sistema de administracion del aprendizaje”, es
adecuado y solo un 47.37% de los estudiantes creen que es adecuado.
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8.2.5. Variable Independiente Sistema de Administracion del
Aprendizaje en los estudiantes del tercer grado del colegio

Luzuriaga - 2015

Tabla N° 8. 10 Resultados Sistema de Administracién del Aprendizaje

Resultados Sistema de Administracion del Aprendizaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
) Vilido Acumulado
Inadecuado 7 36,8 36,8 36,8
Adecuado 12 63,2 63,2 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: (Elaboracion propia)

Grafico 8. 10 Resultados Sistema de Administracion del Aprendizaje

Porcentaje

Adecundo

Fuente: (Elaboracion propia)

En la tabla anterior se observa el resumen genérico de los resultados
obtenidos por cada dimension de la variable independiente,
Sistema de administracion del aprendizaje en los estudiantes del
tercer grado del colegio Luzuriaga - 2015, donde la gran mayoria,
63.2%, de los estudiantes del 3er grado de educacién secundaria de la
Institucion Educativa Mariscal Toribio de Luzuriaga consideran que el
Sistema de administracion del aprendizaje es adecuado para la
ensefianza virtual; solo un 36.8% de los estudiantes creen que es

inadecuado.
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8.3. TABLA BIDIMENSIONAL DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE
VERSUS LAS DIMENSIONES DE LA VARIABLE DEPENDIENTE

8.3.1. Sistema de Administracion del Aprendizaje versus la
Dimension Gestion de Datos e Incertidumbre del Rendimiento

académico en Matematica

Tabla N° 8. 11 Sistema de Administracién del Aprendizaje versus Gestién de Datos e
Incertidumbre

Sistema de Administracion del Aprendizaje versus Gestion de Datos e Incertidumbre

Nivel
debajo de Nivel 1 Nivel 2 Total
1
Recuento 7 0 0 7
Inadecuado | Frecuenci
Sistema de Zs et 2,6 2,9 1,5 7,0
Administracion P
del Aprendizaje Recuento 0 ] 4 12
Adecuado Frecuenci
a 44 51 2,5 12,0
esperada
Recuento 7 8 a 19
Total Frecuenci
@ 7,0 8,0 4,0 19,0
esperada

Fuente: (Elaboracion propia)

Tabla N° 8. 12 Pruebas de Chi-Cuadrado - Sistema de Administracion del Aprendizaje
versus Gestién de Datos e Incertidumbre

Pruebas de Chi-Cuadrado — Sistema de Administracion del Aprendizaje versus Gestion de

Datos e Incertidumbre

Valor gl P valor
Chi-cuadrado de Pearson 19,0002 2 ,000
N de casos validos 19

Fuente: (Elaboracion propia)

Como se aprecia en la tabla de comparacion de Chi — cuadrado existe
una relacién entre las dos variables comparadas ya que el Z valor es
menor a 0.05.
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Tabla N° 8. 13 Medidas Simétricas - Sistema de Administracion del Aprendizaje versus
Gestion de Datos e Incertidumbre

Medidas Simétricas — Sistema de Administracion del Aprendizaje versus Gestion de

Datos e Incertidumbre

Error ti T. Si
Valor . p. aproximada g
Asint. (a) (b) aproximada
Ordinal Correlacion
por de ,898 ,059 8,406 ,000¢
ordinal Spearman
N’d.e casos 19
validos

a. Asumiendo la hipétesis alternativa.
b. b. Empleando el error tipico asintotico basado en la hipotesis nula.
c. Basada en la aproximacién normal.

Fuente: (Elaboracion propia)

Como se aprecia en la tabla de comparacion el valor de Correlacion de
Spearman es muy cercano a 1 (0,898) lo que significa que existe una
fuerte relacion positiva entre las dos variables comparadas; esto es, el
sistema es adecuado y ayuda al alumno a desarrollar las habilidades de:

Comunicar y representar, Matematizar.

8.3.2. Sistema de Administracion del Aprendizaje versus la
Dimensién Situaciones de Cantidad del Rendimiento académico en
Matematica

Tabla N° 8. 14 Sistema de Administracion del Aprendizaje versus Situaciones de
Cantidad

Sistema de Administracion del Aprendizaje versus Situaciones de Cantidad
Nivel debajode1  Nivel1l | Nivel 2 Total

Recuento 6 1 0 7
Sistema de Inadecuado
Administraci Frecuencia esperada 2,2 3,3 1,5 7,0
on del
Recuento
Aprendizaje Adecuado 0 8 4 12
Frecuencia esperada 3,8 5,7 2,5 12,0
Recuento 6 9 4 19
Total
Frecuencia esperada 6,0 9,0 4,0 19,0

Fuente: (Elaboracion propia)
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Tabla N° 8. 15 Pruebas de Chi-Cuadrado - Sistema de Administracién del Aprendizaje
versus Situaciones de Cantidad

Pruebas de Chi-Cuadrado - Sistema de Administracion del Aprendizaje versus Situaciones de

Cantidad
Valor gl P valor
Chi-cuadrado de Pearson 15,1802 2 ,001
19

N de casos validos
a. 5 casillas (83.3%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima

esperada es 1.47.

Fuente: (Elaboracion propia)

Como se aprecia en la tabla de comparacion de Chi — cuadrado existe

una relacion entre las dos variables comparadas ya que el valor de P es

menor a 0.05.

Tabla N° 8. 16 Medidas Simétricas — Sistema de Administracién del Aprendizaje versus
Situaciones de Cantidad

Medidas Simétricas — Sistema de Administracion del Aprendizaje versus Situaciones de

Cantidad
Error ti| T. Si
Valor Tl aproximada o

Asint. (a) (b) aproximada
Ordinal Correlacion
por de ,819 ,084 5,875 ,000¢
ordinal Spearman
N’d'e casos 19
validos

a. Asumiendo la hipétesis alternativa.

b. b. Empleando el error tipico asintético basado en la hipétesis nula.

c. Basada en la aproximacién normal.

Fuente: (Elaboracion propia)

Como se aprecia en la tabla de comparacion el valor de Correlacién de
Spearman es muy cercano a 1 (0,819) lo que significa que existe una

fuerte relacion positiva entre las dos variables comparadas; esto es, el
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sistema es adecuado y ayuda al alumno a desarrollar las habilidades de:

Comunicar y representar, Matematizar.

8.3.3. Sistema de Administracion del Aprendizaje versus la
Dimension Regularidad, Equivalencia y Cambio del Rendimiento

académico en Matematica

Tabla N° 8. 17 Sistema de Administracion del Aprendizaje versus Regularidad,
Equivalencia'y Cambio

Sistema de Administracion del Aprendizaje versus Regularidad, Equivalencia y Cambio

Nivel
debajo de Nivel 1 Nivel 2 Total
1
Recuento 6 1 0 7
Inadecuado | Frecuenci
Sistema de Zs . 2,2 4,1 7 7,0
Administracion P
del Aprendizaje Recuento 0 10 2 12
Adecuado Frecuenci
a 3,8 6,9 1,3 12,0
esperada
Recuento 6 11 2 19
Total Frecuenci
a 6,0 11,0 2,0 19,0
esperada

Fuente: (Elaboracion propia)

Tabla N° 8. 18 Pruebas de Chi-Cuadrado — Sistema de Administracion del Aprendizaje
versus Regularidad, Equivalencia y Cambio

Pruebas de Chi-Cuadrado — Sistema de Administracion del Aprendizaje versus Regularidad,

Equivalencia y Cambio

Valor gl Z valor
Chi-cuadrado de Pearson 15,0932 2 ,001
N de casos validos 19

a. 5 casillas (83.3%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima

esperada es .74.

Fuente: (Elaboracion propia)

Como se aprecia en la tabla de comparacién de Chi — cuadrado existe
una relacion entre las dos variables comparadas ya que el valor de Z es

menor a 0.05.
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Tabla N° 8. 19 Medidas Simétricas — Sistema de Administracién del Aprendizaje versus
Regularidad, Equivalencia 'y Cambio

Medidas Simétricas — Sistema de Administracion del Aprendizaje versus Regularidad,

Equivalencia y Cambio

Error ti T. Si
Valor X p- aproximada g
Asint. (a) (b) aproximada
Ordinal por Correlacion de
,837 ,092 6,307 ,000¢
ordinal Spearman
N’d.e casos 19
validos

a. Asumiendo la hipdtesis alternativa.
b. b. Empleando el error tipico asintético basado en la hipdtesis nula.
c. Basada en la aproximacién normal.

Fuente: (Elaboracion propia)

Como se aprecia en la tabla de comparacion el valor de Correlacion de
Spearman es muy cercano a 1 (0,837) lo que significa que existe una
fuerte relacion positiva entre las dos variables comparadas; esto es, el
sistema es adecuado y ayuda al alumno a desarrollar las habilidades de:

Razonar y argumentar, Matematizar.

8.3.4. Sistema de Administracion del Aprendizaje versus la
Dimension Forma, Movimiento y Localizacién del Rendimiento

académico en Matematica

Tabla N° 8. 20 Sistema de Administracion del Aprendizaje versus Forma, Movimiento y

Localizacién

Sistema de Administracion del Aprendizaje versus Forma, Movimiento y Localizacion
Nivel debajo de 1 Nivel1 = Nivel 2 Total

Recuento 6 0 1 7
. d Inadecuado Frecuencia
Sistema de esperada 2,2 1,5 3,3 7,0
Administracion
del Aprendizaje Recuento 0 4 3 12
Adecuado Frecuencia
esperada 3,8 2,5 5,7 12,0
Recuento 6 4 9 19
Total Frecuencia
esperada 6,0 4,0 9,0 19,0

Fuente: (Elaboracion propia)
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Tabla N° 8. 21 Pruebas de Chi-Cuadrado — Sistema de Administracion del Aprendizaje
versus Forma, Movimiento y Localizacién

Pruebas de Chi-Cuadrado - Sistema de Administracion del Aprendizaje versus Forma,

Movimiento y Localizacion

Valor gl Z valor
Chi-cuadrado de Pearson 15,1802 2 ,001
N de casos validos 19

a. 5 casillas (83.3%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima
esperada es .74.

Fuente: (Elaboracion propia)

Como se aprecia en la tabla de comparacién de Chi — cuadrado existe
una relacion entre las dos variables comparadas ya que el valor de Z es
menor a 0.05.

Tabla N° 8. 22 Medidas Simétricas — Sistema de Administracion del Aprendizaje versus
Forma, Equivalencia 'y Cambio

Medidas Simétricas — Sistema de Administracion del Aprendizaje versus Forma,

Equivalencia y Cambio

Error ti| T. Si
Valor rortip- aproximada .
Asint. (a) (b) aproximada
Correlacion
Ordinal por
de ,732 ,161 4,435 ,000¢
ordinal
Spearman
N’d.e casos 19
validos

a. Asumiendo la hipétesis alternativa.
b. b. Empleando el error tipico asintético basado en la hipétesis nula.
c. Basada en la aproximacién normal.

Fuente: (Elaboracion propia)

Como se aprecia en la tabla de comparacion el valor de Correlacion de
Spearman es muy cercano a 1 (0,732) lo que significa que existe una
fuerte relacion positiva entre las dos variables comparadas; esto es, el
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sistema es adecuado y ayuda al alumno a desarrollar las habilidades de:

Matematizar.

8.3.5. Sistema de Administracion del Aprendizaje versus

Rendimiento Académico

Tabla N° 8. 23 Sistema de Administracion del Aprendizaje versus Rendimiento Académico
en Matematica

Sistema de Administracion del Aprendizaje versus Rendimiento Académico en Matematica

Nivel
debajo de Nivel 1 Nivel 2 Total
1
Recuento 3 1 3 7
Inadecuado | Frecuenci
Sistema de Zs . 2,2 1,8 2,9 7,0
Administracion del d
Aprendizaje Recuento 3 4 5 12
Adecuado Frecuenci
a 38 3,2 5.1 12,0
esperada
Recuento 6 5 8 19
Total Frecuenci
a 6,0 5,0 8,0 19,0
esperada

Fuente: (Elaboracién propia)

Tabla N° 8. 24 Pruebas de Chi-Cuadrado — Sistema de Administracién del Aprendizaje
versus Rendimiento Académico en Matematica

Pruebas de Chi-Cuadrado - Sistema de Administracion del Aprendizaje versus Rendimiento

Académico en Matematica

Valor gl Z valor
Chi-cuadrado de Pearson 16,1802 2 ,001
N de casos validos 19

a. 5 casillas (83.3%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima

esperada es 1.84.

Fuente: (Elaboracion propia)
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Como se aprecia en la tabla de comparacion de Chi — cuadrado existe
una relacion entre las dos variables comparadas ya que el valor de Z es

menor a 0.05.

Tabla N° 8. 25 Medidas Simétricas — Sistema de Administracién del Aprendizaje versus
Rendimiento Académico en Matematica

Medidas Simétricas — Sistema de Administracion del Aprendizaje versus Rendimiento

Académico en Matematica

Error ti T. Si
Valor rortip- aproximada e
Asint. (a) (b) aproximada
Correlacion
Ordinal por
de ,762 ,141 4,445 ,000¢
ordinal
Spearman
N’d.e casos 19
validos

a. Asumiendo la hipdtesis alternativa.
b. b. Empleando el error tipico asintético basado en la hipdtesis nula.

c. Basada en la aproximacién normal.

Fuente: Elaboracion propia

Como se aprecia en la tabla de comparacion el valor de Correlacion de
Spearman es muy cercano a 1 (0,762) lo que significa que existe una
fuerte relacion positiva entre las dos variables comparadas. Esto
demuestra que el Sistema de administracion del aprendizaje ejerce una
influencia positiva sobre el rendimiento académico de los alumnos del 32

de secundaria de la |.E. Mariscal Toribio de Luzuriaga.
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8.4. RESULTADOS ANTES Y DESPUES DE LA IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA

La tabla siguiente muestra las notas obtenidas antes de la implementacion del
sistema de administracion del aprendizaje frente a los resultados luego de

implementar el sistema.

Tabla N° 8. 26 Notas antes y después de implementar el sistema

Notas anteriores Notas posteriores

0 0
10 16
12 17
0 0
11 17
0 0
12 17
0 0
13 18
10 15
11 17
12 17
8 16
12 16
0 0
15 18
14 14
9 17
1 1

Fuente: Elaboracién propia

Se aprecia que las notas obtenidas antes y después de la implementacion del
sistema han variado notablemente. En funcion de los datos de la tabla anterior
se realiz6 la prueba T de Student, debido a que se estd comparando el
promedio de dos muestras del mismo tamafo y tienen un tamafio menor a 30.

Los resultados obtenidos son los siguientes:
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Tabla N° 8. 27 Prueba T para media de dos muestras emparejadas

Descripcion Antes Después
Media 7,89 11,37
Varianza 31,65 62,02
Desv. Estandar 5,63 7,88
Observaciones 19 19
Estadistico t -5.13
Valor P (T <=t, dos colas) 0,00007

Fuente: Elaboracién propia

El estadistico t es menor a -2.101 y ademas el valor P es menor a 0.05, por
ende, cae en la zona de rechazo de la hipétesis de igualdad de medias
antes y después de la implementacion del sistema. Esto significa que, el
promedio de los puntajes ha variado positivamente demostrando la mejora

del rendimiento académico de los alumnos.

Grafico 8. 11 Grafico de resultados de la prueba T

Distribution Plot

T, df=18
0.4
0.3
>
2
S 02
o
0.1
0.025 0.025
0.0
-2.101 0 2.101
X

Fuente: Elaboracién propia
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CAPITULO IX
DISCUSION DE RESULTADOS

En la dimensién gestion de datos e incertidumbre el porcentaje de alumnos
gue se encuentra en el nivel 1 es de 42,1% y el porcentaje de alumnos que se
encuentran en el nivel 2 es de un 21,1%. Esto explica que el 63,2% de
alumnos es capaz de gestionar datos en situaciones de incertidumbre
logrando asi cumplir satisfactoriamente los objetivos planteados para esta
dimensién: Resolver problema relacionado con la regla de interés, Reconocer
los operadores ldgicos, Conocer las definiciones y los teoremas sobre
desigualdades, Identificar los elementos que intervienen en las operaciones

comerciales, Inferir informacioén a partir del &rea de la figura.

En cuanto a las situaciones de cantidad se tiene un 47,4% de alumnos que se
encuentran en el nivel 1 de aprendizaje. Sin embargo, existe un 31,6% de
alumnos en el nivel debajo de 1 mientras que un 21,1% se encuentra en el
nivel 2. Esto refiere al hecho que, en general, los alumnos son capaces de
trabajar con cantidades mateméticas. Sin embargo, el hecho de que exista un
31,6% de alumnos en el nivel debajo de 1 significa que la habilidad de usar
formas geométricas en problemas que involucran visualizacion no se ha
trabajado lo suficiente. No obstante, el total de alumnos que han logrado
cumplir los objetivos son un 68,5% lo que demuestra que la mayoria:
Representa una cantidad de unidades simples en un determinado sistema
posicional de numeracién, Usa modelos referidos a formas geométricas al
resolver problemas que involucran visualizacion, Resuelve situaciones
problematicas que involucran ecuaciones e inecuaciones con valor absoluto,
Realiza el calculo de maximo y minimo en los elementos del conjunto,
Determina el niumero de ordenamientos que se pueda realizar con una parte

o con todos los elementos de un conjunto correctamente.
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La dimension de Regularidad, Equivalencia y Cambio presenta el 57,9% de
alumnos que se encuentran en el nivel 1y el 10,5% en el nivel 2. El hecho de
gue un 31,6% de alumnos se encuentren en el nivel debajo de 1, mucho menor
al 57,9% evidentemente, indica que el tema del manejo de polinomios debe
de ser reforzado para aquellos alumnos que se encuentren en el nivel debajo
de 1. No obstante, el 68,4%, ha logrado: Realizar un cambio de variable por
otra variable, pasando a depender la expresion de la nueva variable, Expresar
la ecuacién cuadrética en su forma general, luego factoriza o usa la férmula
general, Dividir polinomios aplicando el método de division de Horner,
Transformar nimeros y expresiones usando leyes de exponentes referidas a
la radicacibn en R, Relacionar los pares ordenados con la regla de

correspondencia, luego resuelve la ecuacion cuadratica correctamente.

En cuanto a la dimension de Forma, Movimiento y Localizacion es admirable
que un 47,4% alcanzo el nivel 2 y un 21,1 % se encuentra en el nivel 1 y solo
un 31,6% se encuentra por debajo del nivel 1. El hecho de que el 79,0% de
los alumnos haya logrado cumplir con los objetivos, es una prueba irrefutable
de que los alumnos son muy creativos y pueden: Calcular el area de la figura,
luego emplea operaciones con polinomios para resolver problemas, Calcular
sus areas en funcion a ciertas dimensiones de las figuras, Plantear de manera
adecuada el grafico para la resolucion del problema, Resolver situaciones
problematicas de su contexto que involucran la interpretacion y el
modelamiento de una funcién cuadratica, Evalia enunciados referidos a

caracteristicas y propiedades de las figuras planas correctamente.

Por todo lo expuesto anteriormente, en cuanto a la mejora del rendimiento
académico de los alumnos del 32 de secundaria en el curso de matematica,
un total de 68,43% han respondido satisfactoriamente cumpliendo la mayoria
de objetivos planteados mientras que un 31,58% de alumnos (menos de la

mitad) estd en camino de alcanzar los objetivos. Este porcentaje es explicado
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por la inasistencia de algunos alumnos durante las sesiones de clase quienes
no tuvieron la oportunidad de continuar o, en el peor de los casos, no

estuvieron durante la mayor parte del proceso de desarrollo de esta tesis.

En cuanto a las dimensiones del Sistema de administracion del aprendizaje,
la dimension - Personalizacion - cuenta con un 52,53% de alumnos que estan
de acuerdo en que el sistema implementado, Moodle, es adecuado frente a
un 47,37% que piensa que el sistema es inadecuado; este resultado es
explicado en el hecho de que, todas las funcionalidades de administracion de
datos personales implementadas por Moodle, no fueron ensefiadas a los
alumnos por cuestiones de tiempo y deseo de que los alumnos, al interactuar

con el sistema, se centren sélo en los procedimientos académicos.

En cuanto a la dimensién de Soporte al Usuario, tenemos un rotundo 68,4%
de alumnos que creen que el sistema de administracion del aprendizaje es
adecuado frente a un 31,6% de alumnos que piensan lo contrario. Esto es
obvio, mas de la mitad de alumnos ratifica el nivel correcto que ofrece Moodle

en cuanto a Soporte al Usuario.

En cuanto a la promocién de la reflexion tenemos un 63,2% de alumnos que
dicen que el sistema implementado es inadecuado frente a un 36,8% que
afirma que es adecuado. Esta cifra, aparentemente, significa un fracaso en la
evaluacion de esta dimension; sin embargo, se debe explicar que el uso de
foros de discusién, en los cuales los alumnos fueron capacitados, no se utilizd
durante todas las sesiones de clase, sino s6lo contadas veces, s6lo cuando

se debatieron y publicaron ideas en particular.

En cuanto a la dimension del aprendizaje colaborativo existe un porcentaje de

47,37% de alumnos que afirman que el sistema de administracion del
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aprendizaje es adecuado y un 52,83% que piensan lo contrario. En cuanto al
aprendizaje colaborativo existe un porcentaje mayor de alumnos que piensan
que el sistema es inadecuado debido a que el uso de foros de discusion se
us6 contadas veces y no durante todas las sesiones de clase. Sin embargo,
el porcentaje de alumnos que afirman que el sistema es adecuado no es bajo

ya que casi se empareja con el porcentaje anterior.

A pesar de los dos ultimos resultados, en donde el porcentaje de alumnos que
cree inadecuado el sistema es mayor, los resultados han sido satisfactorios
pues el porcentaje final de alumnos que afirman que el sistema de
administracion del aprendizaje, Moodle, es adecuado es un 63,2%, muy
superior al 36,8% de alumnos que afirman lo contrario. Por lo tanto, se
demuestra que el sistema de administracion del aprendizaje implementado ha

logrado cumplir con los objetivos planteados.

Evidentemente, con gran satisfaccidon podemos afirmar que, los resultados
obtenidos fueron favorables, los esperados y prueban nuestra hipotesis
planteada: la implementacion del Sistema de administracion del aprendizaje
Moodle por la Metodologia de Sistemas Blandos mejorara el Rendimiento
académico de los alumnos del 3er grado de secundaria de la Institucion

Educativa Mariscal Toribio de Luzuriaga de Huaraz.
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CONCLUSIONES

Los cambios factibles identificados representan la necesidad de
implementacion del Aprendizaje Electronico para mejorar el rendimiento

académico.

El Modelo ADDIE ha demostrado ser adecuado para la construccion de
Contenido Instruccional permitiendo con los Estandares de Aprendizaje

segun el Ministerio de Educacion.

El Modelo empleado para el modelado del sistema de aprendizaje bajo el
requerimiento del disefio instruccional interactivo ADDIE, es llamado
Modelo en Cascada, perteneciente a la Ingenieria de Software. Este
Modelo ordena las etapas del proceso para el desarrollo de software,

estableciendo las fases de Analisis, Disefio, Desarrollo e Implementacion.

Para la eleccion del sistema de aprendizaje electrénico se utilizaron
métricas basadas en el modelado realizado segun el Modelo en cascada
integrado con el modelo ADDIE seleccionandose a MOODLE como la

plataforma idonea.

La implementacion del Sistema de administracion de aprendizaje MOODLE
ha conllevado a desarrollar las habilidades y capacidades del estudiante de
comunicar, argumentar, razonar y representar matematicamente
situaciones de gestion de datos e incertidumbre; situaciones de cantidad;
situaciones de regularidad, equivalencia y cambio; situaciones de forma,

movimiento y localizacion.
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RECOMENDACIONES

1. Se recomienda extender el uso del sistema de administraciéon de

aprendizaje electronico en las demés secciones de la institucién educativa.

2. Se recomienda realizar capacitaciones a los docentes de la institucion en
el uso de sistemas de administracion de aprendizaje para integrar la
tecnologia en los procesos de ensefianza — aprendizaje.

3. En caso haya otros tesistas interesados en seguir la disciplina de

aprendizaje virtual se recomienda hacer el analisis de otras plataformas.
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Apéndice 1

Tabla A. 1 Cuestionario situacién no estructurada

Cuestionario - Situacién no estructurada

1. ;Cémo califica Ud. el rendimiento académico de los alumnos de la seccidn del 3er
Grado "I" de Educacion Secundaria en el Curso de Matematica?

2. ¢Qué hechos, cree Ud., son los causantes del rendimiento académico de los alumnos
de la seccion del 3er Grado "I de Educacion Secundaria en el Curso de Matematica?

3. ¢Qué acciones, cree Ud., son las mas apropiadas para mejorar el rendimiento
académico de los alumnos de la seccion del 3er Grado "I" de Educacion Secundaria en
el Curso de Matematica?

4. ;Qué influencia, desde su punto de vista, ejerce el entorno social en el rendimiento
académico de los alumnos de la seccién del 3er Grado "I de Educacion Secundaria en
el Curso de Matematica?

5. {Qué acciones, cree Ud., son las mas apropiadas para mejorar la influencia que ejerce
el entorno social en el rendimiento académico de los alumnos de la seccion del 3er
Grado "I" de Educacion Secundaria en el Curso de Matematica?

6. ¢Qué acciones implementaria Ud. para mejorar el rendimiento académico de los
alumnos de la seccion del 3er Grado "I" de Educacion Secundaria en el Curso de
Matematica?

Fuente: (Elaboracion propia)
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Apéndice 2

Tabla A. 2 Cuestionario situacién no estructurada - Director

Cuestionario - Situacion no estructurada (Director)

1. ¢Cémo califica Ud. el rendimiento académico de los alumnos de la seccion del 3er Grado "I"
de Educacion Secundaria en el Curso de Matematica?

El rendimiento académico de los alumnos es deficiente debido a la carencia de competencias y
habilidades basicas por parte de los alumnos.

2. ¢Qué hechos, cree Ud., son los causantes del rendimiento académico de los alumnos de la
seccion del 3er Grado "I" de Educacion Secundaria en el Curso de Matemética?

Docentes poco preparados en la materia; Docentes poco capacitados en las estrategias
didécticas usadas para la ensefianza de las matematicas; Desconocimiento de los nuevos
métodos de ensefianza - aprendizaje los cuales estan basados en Mapas de progreso.

3. ¢ Qué acciones, cree Ud., son las mas apropiadas para mejorar el rendimiento académico de
los alumnos de la seccion del 3er Grado "I" de Educacién Secundaria en el Curso de
Matematica?

Realizar circulos de interaprendizaje donde los docentes se relinan y puedan aprender unos de
otros asi como capacitaciones invitando a especialistas en la materia; Monitoreo,
acompafiamiento y asesoramiento por parte de los directivos del colegio a las actividades
academicas de los docentes; Implementacion de los enfoques académicos basados en
competencias.

4. ;Qué influencia, desde su punto de vista, ejerce el entorno social en el rendimiento académico
de los alumnos de la seccién del 3er Grado "I" de Educacion Secundaria en el Curso de
Matematica?

El clima institucional ejerce una influencia negativa en el rendimiento académico de los
alumnos; el bullying, maltrato entre y hacia los estudiantes causa la pérdida de concentracion
impidiendo la asimilacion correcta de los conocimientos.

5. ¢Qué acciones, cree Ud., son las mas apropiadas para mejorar la influencia que ejerce el
entorno social en el rendimiento académico de los alumnos de la seccion del 3er Grado "I" de
Educacion Secundaria en el Curso de Matematica?

Promover campafias de amabilidad, entusiasmo, solidaridad y comparfierismo entre los
estudiantes y docentes de la institucion.

6. ¢Qué acciones implementaria Ud. para mejorar el rendimiento académico de los alumnos de
la seccion del 3er Grado "I" de Educacién Secundaria en el Curso de Matematica?

Capacitaciones constantes a los docentes de la materia; Monitoreo y supervision constante de
la organizacion y las sesiones de aprendizaje de los docentes; Asesoramiento y guia en el
proceso de mejoramiento de actividades académicas; Identificar las fortalezas y debilidades de
los docentes y alumnos e implementar talleres para la superacion de debilidades.

Fuente: (Elaboracion propia)
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Apéndice 3

Tabla A. 3 Cuestionario situacién no estructurada - Subdirectora

Cuestionario - Situacion no estructurada (Subdirectora)

1. ;Cémo califica Ud. el rendimiento académico de los alumnos de la seccion del 3er
Grado "I" de Educacion Secundaria en el Curso de Matematica?

El rendimiento académico de los alumnos es deficiente debido a la dificultad en el
aprendizaje de teorias, aplicacion de formulas y otros conceptos relacionados al curso.

2. ;Qué hechos, cree Ud., son los causantes del rendimiento académico de los alumnos
de la seccion del 3er Grado "I" de Educacién Secundaria en el Curso de Matematica?

Poca predisposicion de los alumnos a la asignatura; Carencia de conocimientos previos
base necesarios para los temas actuales; Desinterés por parte de los alumnos que
prestan mayor atencion a los distractores sociales (centros de diversion, redes sociales,
celulares y otros).

3. ¢Qué acciones, cree Ud., son las mas apropiadas para mejorar el rendimiento
académico de los alumnos de la seccion del 3er Grado "I" de Educacion Secundaria en
el Curso de Matematica?

Capacitaciones a los docentes en las nuevas estrategias de ensefianza - aprendizaje; Uso
de materiales educativos digitales (aulas virtuales, libros electronicos y otros); Dar un
proposito real a los temas de aprendizaje donde el alumno pueda aplicar los
conocimientos adquiridos en la vida cotidiana.

4. ;Qué influencia, desde su punto de vista, ejerce el entorno social en el rendimiento
académico de los alumnos de la seccién del 3er Grado "I" de Educacién Secundaria en
el Curso de Matematica?

La influencia del entorno social en el rendimiento académico de los alumnos es
negativo ya que existen problemas familiares como alcoholismo y violencia.

5. ¢ Qué acciones, cree Ud., son las mas apropiadas para mejorar la influencia que ejerce
el entorno social en el rendimiento académico de los alumnos de la seccién del 3er
Grado "I" de Educacion Secundaria en el Curso de Matematica?

Trabajar en la autoestima de los alumnos. Hacerles sentir que tienen valor.

6. ¢Qué acciones implementaria Ud. para mejorar el rendimiento académico de los
alumnos de la seccion del 3er Grado "I" de Educacion Secundaria en el Curso de
Matematica?

Implementar estrategias de ensefianza - aprendizaje adecuado manteniendo el interés
de los estudiantes en el curso.

Fuente: (Elaboracion propia)
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Apéndice 4

Tabla A. 4 Cuestionario situacién no estructurada - Asesor

Cuestionario - Situacion no estructurada (Asesor del Curso)

1. (Cémo califica Ud. el rendimiento académico de los alumnos de la seccion del 3er
Grado "I" de Educacion Secundaria en el Curso de Matematica?

El rendimiento académico de los alumnos es deficiente debido a que los resultados de
las evaluaciones, promedio bimestral y final, en la mayoria de los casos, no supera la
nota minima.

2. ¢Qué hechos, cree Ud., son los causantes del rendimiento académico de los alumnos
de la seccion del 3er Grado "I" de Educacion Secundaria en el Curso de Matematica?

Los métodos de ensefianza - aprendizaje actualmente usados por el docente son
abstractos y aburridos; Desinterés de los estudiantes debido a temas y ejemplos
préacticos poco relacionados con su realidad; Carencia de conocimientos previos
basicos necesarios para el entendimiento de temas actuales; Falta del uso de recursos
tecnoldgicos educativos.

3. ¢Qué acciones, cree Ud., son las mas apropiadas para mejorar el rendimiento
académico de los alumnos de la seccion del 3er Grado "I" de Educacion Secundaria en
el Curso de Matematica?

Capacitar al docente en la actualizacion y perfeccionamiento de las métodos de
ensefianza -aprendizaje; Motivar a los estudiantes con problemas y ejemplos de
acuerdo a sus necesidades e intereses; Talleres de reforzamiento del alumno en temas
basicos previos a los temas actuales.

4. ;Qué influencia, desde su punto de vista, ejerce el entorno social en el rendimiento
académico de los alumnos de la seccién del 3er Grado "I de Educacién Secundaria en
el Curso de Matematica?

El entorno social influye negativamente en el rendimiento académico debido a que
causa una distraccion en los alumnos.

5. {Qué acciones, cree Ud., son las mas apropiadas para mejorar la influencia que ejerce
el entorno social en el rendimiento académico de los alumnos de la seccién del 3er
Grado "I" de Educacion Secundaria en el Curso de Matematica?

Incrementar el control de los padres hacia sus hijos.

6. ¢Qué acciones implementaria Ud. para mejorar el rendimiento académico de los
alumnos de la seccion del 3er Grado "I" de Educacion Secundaria en el Curso de
Matematica?

Aplicar los nuevos métodos de ensefianza - aprendizaje usando la tecnologia
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Apéndice 5

Tabla A. 5 Cuestionario situacién no estructurada - Docente

Cuestionario - Situacion no estructurada (Docente del Curso)

1. (Cémo califica Ud. el rendimiento académico de los alumnos de la seccion del 3er
Grado "I" de Educacion Secundaria en el Curso de Matematica?

El rendimiento académico de los alumnos esta en un nivel entre regular a bajo.

2. ¢Qué hechos, cree Ud., son los causantes del rendimiento académico de los alumnos
de la seccion del 3er Grado "I de Educacion Secundaria en el Curso de Matematica?

Desinterés por parte del alumno el cual no tiene motivacion para estudiar el curso ni
perspectiva de la vida donde emplear los conocimientos impartidos; Carencia de
conocimientos base previos necesarios para la comprension de los temas actuales.

3. ¢Qué acciones, cree Ud., son las mas apropiadas para mejorar el rendimiento
académico de los alumnos de la seccion del 3er Grado "I" de Educacion Secundaria en
el Curso de Matematica?

Incrementar la motivacion de los alumnos mediante lecturas previas, ejercicios
contextualizados segun las realidades de los estudiantes; Reforzamiento de temas
desarrollados en clase y de los conceptos previos base.

4. ;Qué influencia, desde su punto de vista, ejerce el entorno social en el rendimiento
académico de los alumnos de la seccién del 3er Grado "I de Educacién Secundaria en
el Curso de Matematica?

El entorno social influye negativamente en el rendimiento académico debido a la
corrupcion, la delincuencia, vicios sociales que impulsan una mala formacion
académica.

5. ¢ Qué acciones, cree Ud., son las mas apropiadas para mejorar la influencia que ejerce
el entorno social en el rendimiento académico de los alumnos de la seccién del 3er
Grado "I" de Educacion Secundaria en el Curso de Matematica?

Mantener la disciplina en el plantel y en el hogar.

6. ¢Qué acciones implementaria Ud. para mejorar el rendimiento académico de los
alumnos de la seccion del 3er Grado "I" de Educacion Secundaria en el Curso de
Matematica?

Reforzamiento académico mediante la identificacion y nivelacién académica de
aquellos alumnos con regular o bajo rendimiento académico; Cautivar y mantener la
atencion de los alumnos mediante la contextualizacion de los temas de aprendizaje a
la realidad del alumno; Hacer uso de los medios tecnol6gicos.

Fuente: (Elaboracion propia)
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Grafico A. 1 Cuadro Pictografico - Situacion estructurada — Pasado
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Cuadro Pictografico - Situacion estructurada - Pasado
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distractores sociales (
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Fuente: (Elaboracion propia)
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Apéndice 7

Grafico A. 2 Cuadro Pictografico - Situacion estructurada — Presente
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Fuente: (Elaboracion propia)
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Grafico A. 3 Cuadro Pictografico - Situacion estructurada — Futuro
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‘Cuadro Pictogréafico - Situacién estructurada - Futuro
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Fuente: (Elaboracion propia)
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Apéndice 9

Definicién basica: Director de la Institucién

S.A.H. el cudl es la maxima autoridad de la Institucion responsable ante el Ministerio
de Educacion de la buena marcha del plantel. Es el vinculo de comunicacion del
colegio con cualquier otra dependencia del Gobierno, servidor publico o institucion
publica, particular y nacional, que tenga relacion en materia educativa. Su
responsabilidad es velar por el cumplimiento de las funciones docentes y el oportuno

aprovisionamiento de los recursos necesarios para tal efecto.

Analisis CATWOE
Cliente: Subdirectora, Docente del curso, Asesor del curso, Alumnos.
Actores: Subdirectora, Asesor del curso, Docente del curso, Alumnos.

Transformacion:

Carencia de competencias y habilidades Implementacion de los enfoques académicos

basicas de los alumnos. basados en competencias.

Docentes poco preparados en estrategias Realizacion de circulos de aprendizaje y

didacticas de ensefianza de la materia. capacitaciones con expertos en la materia.

Transformacion

Desconocimiento de los docentes acerca de los Monitorizacion y guia de las sesiones de

mapas de progreso. aprendizaje de los docentes.

Influencia negativa del clima institucional Promocidn de campafias de amabilidad,
(Bullying, violencia entre estudiantes). solidaridad y compafierismo.

Weltanschauung:

Mejorar el nivel profesional de los docentes del curso mediante la realizacion de
circulos de aprendizaje entre docentes y capacitaciones constantes con expertos en la
materia. Monitorear y supervisar constantemente la organizacion y las sesiones de
aprendizaje de los docentes, asi como asesor y guiar el proceso de mejoramiento de

actividades académicas.
Duefio: Director quien es el encargado de liderar y monitorear las funciones docentes.

Entorno: Ministerio de educacion, sociedad.
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Apéndice 10

Definicién basica: Subdirectora de la Institucién

S.A.H. la cudl es la segunda méaxima autoridad de la Institucidn responsable de apoyar
y coordinar con el director la comunicacion del colegio con cualquier otra dependencia
del Gobierno, servidor publico o institucion pablica, particular y nacional, que tenga
relacion en materia educativa. Su responsabilidad es velar por el cumplimiento de las
funciones docentes y el oportuno aprovisionamiento de los recursos necesarios para

tal efecto.

Analisis CATWOE
Cliente: Docente del curso, Asesor del curso, Alumnos.
Actores: Director, Asesor del curso, Docente del curso, Alumnos.

Transformacion:

Dificultad en el aprendizaje de teorfas, Capacitacion a los docentes en las nuevas
férmulas y otros conceptos del curso. estrategias de ensefianza - aprendizaje.
Poca predisposicion de los alumnos hacia el Dotar de propositos reales a los temas de

aprendizaje de la asignatura. aprendizaje aplicando conocimientos.

Carencia de conocimientos previos base Implementar estrategias de ensefianza —

Transformacion

necesarios para el aprendizaje de temas aprendizaje, adecuados para mantener el

actuales. interés de los alumnos.

Existencia de problemas familiares y vicios Incrementar la autoestima de los alumnos con

sociales. un alto valor.

Weltanschauung:

Mejorar el nivel de desempefio profesional de los docentes y el rendimiento académico
de los alumnos del curso mediante el incremento en el uso de materiales educativos

digitales tales como aulas virtuales, libros electronicos y otros.

Duefio: Subdirectora quien es la encargada de apoyar y coordinar las funciones

docentes.

Entorno: Ministerio de educacion, sociedad.
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Apéndice 11

Definicién basica: Asesor del curo

S.A.H. el cuél se encarga de coordinar y apoyar las labores academicas del docente.

Analisis CATWOE
Cliente: Docente del curso, Alumnos.

Actores: Director, Subdirectora, Docente del curso, Alumnos.

Transformacion:

Resultado de las evaluaciones no supera la Realizacion de talleres de reforzamiento del

nota minima de 11. alumno en temas previos basicos.

Meétodos de ensefianza aprendizaje Capacitacién docente en los nuevos métodos

inadecuados (abstractos y aburridos). de ensefianza - aprendizaje.

Desinterés de los alumnos en temas y ejemplos T f . Motivar a los estudiantes con problemas y
i . ranstrormacion
distantes de su realidad. ejemplos segun sus intereses y necesidades.

Falta de uso de recursos tecnolégicos en la Aplicar los nuevos métodos de ensefianza —

ensefianza aprendizaje de los alumnos. aprendizaje usando la tecnologia.

Weltanschauung:

Mejorar el rendimiento académico de los alumnos del curso mediante el incremento
en el uso de materiales educativos digitales tales como aulas virtuales, libros
electronicos y otros. Reforzamiento de temas previos necesarios para comprender los

temas de aprendizaje actuales.

Duefio: Asesor del curso quien es el encargado de apoyar y coordinar las labores del
docente.

Entorno: Ministerio de educacion, sociedad.
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Definicién béasica: Docente del curso
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S.A.H. el cudl se encarga de realizar los procesos de ensefianza — aprendizaje apoyando

las actividades de los alumnos.

Analisis CATWOE

Cliente: Alumnos.

Actores: Asesor del Curso, Docente del curso, Alumnos.

Transformacion:

Desinterés por parte del alumno en los

conocimientos impartidos.

Carencia de conocimientos previos bases

necesarios para comprender temas actuales.

Falta de perspectiva del alumno para emplear
los conocimientos impartidos.

Influencia negativa del entorno (vicios,
corrupcion, delincuencia).

Weltanschauung:

Transformacion

Lecturas previas, ejercicios contextualizados
segun las necesidades del alumno.

Reforzamiento de temas desarrollados en clase

y de conceptos previos.

Contextualizacion de los temas de aprendizaje
a la realidad del alumno haciendo uso de
medios tecnolégicos.

Mantener la disciplina en el hogar y en la

institucion.

Mejorar el rendimiento académico de los alumnos del curso mediante la identificacion

y nivelacion académica de aquellos alumnos con regular o bajo rendimiento académico

cautivando y manteniendo la atencion de los alumnos mediante la contextualizacién

de los temas de aprendizaje a la realidad del alumno haciendo uso de medios

tecnologicos.

Duefio: Docente del curso quien es el encargado de realizar los procesos de ensefianza

- aprendizaje junto con los alumnos.

Entorno: Ministerio de educacion, sociedad.
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Apéndice 13

Grafico A. 4 Modelo conceptual - Director
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Fuente: (Elaboracion propia)
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Apéndice 14

Grafico A. 5 Modelo conceptual - Subdirectora
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Apéndice 15

Grafico A. 6 Modelo conceptual - Asesor
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Apéndice 16

Grafico A. 7 Modelo conceptual - Docente
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Tabla A. 6 Anélisis de consenso de Definiciones Béasicas

Director

Subdirectora

Asesor

Docente
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TOTAL

SISTEMA PERTINENTE / RELACION DE ACTIVIDADES
Monitorear y asesorar las actividades académicas a
docentes
Realizar  capacitaciones docentes invitando a
especialistas
Realizar talleres de motivacidn y superacién personal
Realizar circulos de interaprendizaje docente
Asesorar y guiar el proceso de mejora de actividades
académicas de los docentes
Implementar enfoques académicos basados en
competencias
Promover campainas de solidaridad y compafierismo
entre docentes y alumnos
Capacitar a docentes en las estrategias de ensefianza —
aprendizaje centrado en el alumno
Realizar talleres de autoestima para hacerles saber que
valen mucho
Dotar de un propésito real a los temas de aprendizaje
para ser aplicados en la vida cotidiana
Implementar estrategias de ensefianza-aprendizaje
adecuadas para el curso
Mantener el interés permanente del alumno en el curso
Usar materiales educativos digitales tales como aulas
virtuales y libros electrénicos
Capacitar a docentes en el perfeccionamiento de las
estrategias de ensefianza — aprendizaje
Realizar problemas y ejemplos de acuerdo a las
necesidades e intereses de los alumnos
Realizar talleres de autoestima para hacerles saber que
valen mucho
Realizar talleres de reforzamiento en temas previos
basicos para temas actuales de ensefianza
Incrementar el nivel de confianza de los padres hacia sus
hijos
Aplicar los nuevos métodos de ensefianza — aprendizaje
mediante el uso de la tecnologia

Reforzar temas desarrollados en clase y conceptos
previos base para los temas de aprendizaje actuales
Incrementar la motivacion de los alumnos mediante
lecturas previas referentes a los temas de aprendizaje
Hacer uso de los medios tecnoldgicos de informacion en
las clases
Nivelar académicamente a aquellos alumnos con regular
o bajo rendimiento académico
Aplicar los nuevos métodos de ensefianza — aprendizaje
considerando al alumno como centro del proceso
Contextualizar los temas de aprendizaje en funcion a la
realidad del alumno

TOTAL

X X |X X

12

X
14

Fuente: (Elaboracion propia)

16

16

N NW N
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Fuente: (Elaboracién propia)
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Tabla A. 7 Comparacién de 4 versus 2

Actividad

Existe

Forma en que se e oo
N Calificacion
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Forma en que deb:

Monitorear 'y asesorar las

actividades académicas a
docentes
Promover campanias de

solidaridad y compafierismo entre
docentes y alumnos

Usar  materiales  educativos
digitales tales como aulas
virtuales y libros electrénicos

Aplicar los nuevos métodos de
ensefianza - aprendizaje
mediante el uso de la tecnologia

Hacer uso de los medios
tecnolégicos de informacién en
las clases

Contextualizar los temas de
aprendizaje en funcion a la
realidad del alumno

Realizar problemas y ejemplos de
acuerdo a las necesidades e
intereses de los alumnos

Actualmente

Si

No

No

No

No

Si

Si

hace

Se ingresa al salén
de clase por espacio
de 15 min a evaluar
las actividades

Buena

Se considera
escasamente la
realidad del alumno
en la curricula
académica

Regular

Se citan algunos
ejemplos referentes
a la realidad social
del alumno

Regular

Fuente: (Elaboracion propia)

hacerse

Evaluar las actividades a
través de un sistema de
administracion del
aprendizaje

Realizar eventos sociales
donde participen docentes
y alumnos

Difundir el uso de
materiales digitales a través

concientizacion a los
alumnos
Usar un sistema de

administracion del
aprendizaje en el proceso
de ensefianza — aprendizaje

clases
medios

Implementar  las
virtuales y usar
electrénicos

Considerar completamente
la realidad del alumno en la
curricula

Coordinar todos los
ejemplos y problemas de
acuerdo a la realidad
deseada
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Tabla A. 8 Cambios factibles y deseables

Nombre del Proyecto

Actividad

Objetivo del Proyecto

Implementacién de un Sistema de
Administracion del Aprendizaje
para mejorar el Rendimiento
Académico de los alumnos vy
mejorar el proceso de ensefianza —
aprendizaje.

Mejorar el Rendimiento Académico
de los alumnos vy facilitar las
actividades docentes.

Fuente: (Elaboracion propia)

Monitorear y asesorar las actividades
académicas a docentes

Promover campafias de solidaridad vy
compafierismo entre docentes y
alumnos

Usar materiales educativos digitales
tales como aulas virtuales y libros
electrénicos

Aplicar los nuevos métodos de
ensefianza — aprendizaje mediante el
uso de la tecnologia

Hacer uso de los medios tecnoldgicos de
informacion en las clases

Contextualizar los temas de aprendizaje
en funcion a la realidad del alumno

Realizar problemas y ejemplos de
acuerdo a las necesidades e intereses de
los alumnos
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Tabla A. 9 Andlisis de Necesidades - Fase de Analisis Modelo ADDIE

Analisis de Necesidades ‘

1. Capacitacion previa a los alumnos y al docente para preparar su actitud frente al programa de estudios a
implementar. Deseamos conocer sus puntos de vista, expectativas, deseos e inquietudes sobre el uso de la tecnologia
en el proceso de ensefianza — aprendizaje que desarrollan.

Tiempo de duracion 2 Horas

Tematica de la capacitacion

Rutas de aprendizaje proporcionado por el estado para guiar a los alumnos y docentes en el proceso de ensefianza —
aprendizaje.

Mapas de progreso proporcionado por el estado para guiar a los alumnos y docentes en el proceso de ensefianza —
aprendizaje.

Enfoque de los procesos de ensefianza — aprendizaje enfocado en las capacidades y competencias de los alumnos.

Ventajas y desventajas del sistema de administracién del aprendizaje Moodle aplicado en los procesos de ensefianza —
aprendizaje de la Institucidn.

Presentacién del Sistema de Administracién del Aprendizaje llamado Moodle.
2. Definicion del equipamiento y las finanzas para la implementacion del programa de estudios.

El equipamiento a utilizar esta conformado por las computadoras de los centros de cdmputo de la Institucion. El servidor
de alojamiento web y cabinas de Internet o computadoras del hogar desde donde el alumno acceda al curso virtual.

El financiamiento econémico del centro de computo estard a cargo de la Institucion, el Servicio de Alojamiento Web es
gratuito y el costo de las computadoras o cabinas de internet estara a cargo de los propios alumnos.

Fuente: (Elaboracion propia)
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Tabla A. 10 Analisis de la Audiencia Objetivo - Fase de Andlisis Modelo ADDIE

Andlisis de la Audiencia Objetivo

1. ¢éQué politicas institucionales favorecen la implementacion del programa educativo?

Politicas de mejora y capacitacion docente en los nuevos métodos de ensefianza - aprendizaje enfocado en el
desarrollo de las competencias y habilidades del alumno, las cuales son indicadas en los Mapas de progreso y llevadas
a cabo por las Rutas de aprendizaje.

2. ¢Qué nivel de conocimientos y experiencias previas poseen los alumnos en los temas de aprendizaje?

El nivel de conocimientos y experiencias previas de los alumnos con relacidn a los temas de aprendizaje actuales es
bajo asi que se requiere una nivelacién académica previa.

3. éQué nivel de conocimiento poseen los estudiantes en el uso Sistemas de Administracion del Aprendizaje?

Los estudiantes no tienen conocimiento del uso de Sistemas de Administracion del Aprendizaje; en tal sentido se ha
planeado la realizacidn de capacitaciones con los estudiantes para ensefiarles a utilizar correctamente el sistema a
implementar.

Fuente: (Elaboracion propia)
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Tabla A. 11 Analisis de Tareas y Topicos - Fase de Analisis Modelo ADDIE

1. La identificacion y clasificacion del contenido del curso nos ha llevado a considerar las siguientes unidades de aprendizaje, las
cuales se correlacionan con el syllabus del docente. Las unidades se mencionan a continuacion.

Unidad 1. Razones Trigonométricas de Angulos Notables

Unidad 2. Angulo de Elevacién y Angulo de Depresién

Unidad 3. Identidades Trigonométricas

Unidad 4. Evaluacion Matemdtica

2. ¢Qué habilidades y competencias necesitan desarrollar los estudiantes?

Recordar: El estudiante es capaz de reconocer o memorizar informacion

Entender: El estudiante es capaz de reformular un concepto

Analizar: el estudiante es capaz de descomponer y definir las relaciones entre los componentes

Crear: el estudiante es capaz de realizar un nuevo producto o enfoque

3. Identificacion de los objetivos del curso

Resolver problemas relacionados con la regla de interés

Reconocer los operadores logicos

Conocer las definiciones y los teoremas sobre desigualdades

Identificar los elementos que intervienen en las operaciones comerciales

Inferir informacion a partir del area de la figura

Representar una cantidad de unidades simples en un determinado sistema posicional de numeracién
Usar modelos referidos a formas geométricas al resolver problemas que involucran visualizacién
Resolver situaciones problematicas que involucran ecuaciones e inecuaciones con valor absoluto
Realizar el célculo de maximo y minimo en los elementos del conjunto

Determinar el nimero de ordenamientos que se pueda realizar con una parte o con todos los elementos de un conjunto
Realizar un cambio de variable por otra variable, pasando a depender la expresion de la nueva variable
Expresar la ecuacién cuadrética en su forma general, luego factoriza o usa la férmula general

Dividir polinomios aplicando el método de division de Horner

Transformar nimeros y expresiones usando leyes de exponentes referidas a la radicacion en R
Relacionar los pares ordenados con la regla de correspondencia, luego resuelve la ecuacion cuadratica
Calcular el area de la figura, luego emplea operaciones con polinomios para resolver problemas
Calcular sus dreas en funcidn a ciertas dimensiones de las figuras

Plantear de manera adecuada el grafico para la resolucién del problema

Resolver situaciones problematicas de su contexto que involucran la interpretacion y el modelamiento de una funcién cuadratica

Evaluar enunciados referidos a caracteristicas y propiedades de las figuras planas
4. ¢{Qué tareas, lecturas y proyectos de trabajo colaborativo deben realizar los estudiantes para lograr los objetivos del curso?

Ver y analizar los videos publicados donde se muestran la resolucidn de los ejercicios propuestos cono ejemplo
Resolver los ejercicios propuestos en grupos de 4 alumnos

Realizar el trabajo de investigacion propuesto, de los temas estudiados, en grupos de 5 alumnos

5. Directrices y secuencias ordenadas de pasos para la realizacion de las tareas

Ver y analizar la solucién de los ejercicios propuestos como ejemplo

Leer y comprender las instrucciones para la resolucion de los ejercicios propuestos y el trabajo de investigacion
Consultar al docente si no tiene claro algtin punto en particular de los ejercicios o la investigacion

Entregar el trabajo de investigacidn y los ejercicios propuestos

Fuente: (Elaboracion propia)



186

Apéndice 24

Tabla A. 12 Plan del curso - Fase de Disefio Modelo ADDIE

nes de Apren

Unidad 1. Razones Trigonométricas de Angulos Notables

Descripcién: Esta unidad trata el tema de las Razones Trigonométricas de Angulos Agudos considerando los angulos notables de 45°, 30°, 60°, 37°
y 53°. Las R.T son ampliamente aplicadas en la vida cotidiana en el campo de las Construcciones pues nos permite calcular principalmente la altura
y distancia de los objetos.

Leccién 1.1 — Introduccién a las Razones Trigonométricas de Angulos Notables
Leccién 1.3 — Razones Trigonométricas del Angulo Notable de 45°
Leccién 1.4 — Razones Trigonométricas Inversas del Angulo Notable de 45°
Leccién 1.5 — Razén Trigonométrica del Angulo Notable de 30° y 60°
Leccién 1.6 — Razones Trigonométricas del Angulo Notable de 30°
Leccién 1.7 — Razones Trigonométricas Inversas del Angulo Notable de 30°
Leccién 1.8 — Razones Trigonométricas y Razones Trigonométricas Inversas del Angulo Notable de 60°
Leccién 1.9 — Razén Trigonométrica del Angulo Notable de 37°
Leccién 1.10 — Razones Trigonométricas del Angulo Notable de 37°
Leccién 1.11 — Razones Trigonométricas Inversas del Angulo Notable de 37°
Unidad 2. Angulo de Elevacién y Angulo de Depresién
Descripcién: Esta unidad trata el tema de los Angulos de Elevacién y Depresién los cuales se apoyan en las Razones Trigonométricas con el fin de
trabajar con alturas en funcién a los angulos y las distancias entre un observador y un objeto observado.
Leccién 2.1 — Angulos Verticales
Leccién 2.2 — Angulo de Elevacién
Leccién 2.3 — Angulo de Depresién
Leccidn 2.4 — Problemas Resueltos
Unidad 3. Identidades Trigonométricas

Descripcion: Esta unidad trata el tema de las Identidades Trigonométricas las cuales tienen importancia en el estudio de la geometria de los
tridngulos y en la representacion de los fenémenos periddicos. Son utilizados frecuentemente en calculos topograficos y en aquellas maquinas que
manejan el ritmo cardiaco en hospitales.

Leccidn 3.1 — Introduccidn a las Identidades Trigonométricas

Leccidn 3.2 — Identidades Reciprocas
Leccidn 3.3 — Identidades Pitagoricas
Leccion 3.4 —Identidad por Division
Leccion 3.5 — Identidades Auxiliares

Unidad 4. Evaluacién Matematica

Descripcion: Esta unidad se enfoca en la realizacién de una prueba para conocer los resultados del desarrollo de las unidades y sus respectivas
lecciones. Para ello, previamente ha realizado un repaso general de los temas estudiados y de aquellos conceptos previos basicos para entender
los temas tratados. Posterior a la ejecucion de la evaluacion se realiza un analisis y la retroalimentacidn respectiva.

Leccidn 4.1 — Repaso general de temas de evaluacion

Leccidn 4.2 — Recomendaciones para la evaluacion

Leccion 4.3 — Ejecucion de la evaluacion matematica

Leccidn 4.4 — Relacidn entre la evaluaciéon matematica y las competencias evaluadas

Leccidn 4.5 — Retroalimentacion

Fuente: (Elaboracion propia)
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Tabla A. 13 Estrategia de Ensefianza, Entrega y Evaluacién - Fase de Disefio Modelo ADDIE

Estrategias de Ensefanza Estrategias de Entrega Estrategias de Evaluacion
Métodos de . Conexion a e
o Estrategias Formatos de Entrega Evaluacion
Ensefianza Internet
Documentos Recordar: El estudiante es
. . y De 56 kbps a
Presentaciones presentaciones en capaz de reconocer o
384 kbps . !
PPT memorizar informacion.

Entender: El estudiante es
capaz de reformular un
concepto.

Casos de estudio Lecciones E — De 256 kbps a
Expositivo Learning interactivas | 1 Mbps

Analizar: el estudiante es
Lecciones en formato = De 100 kbpsa ' capaz de descomponer y
de video 2 Mbps definir las relaciones entre
los componentes.

Ejemplos

Crear: el estudiante es
capaz de realizar un nuevo
producto o enfoque.

Foros de discusion, De 56 kbps a

Colaborativo Trabajo colaborativo chats y e-malil 128 kbps

Fuente: (Elaboracion propia)



188

Apéndice 26

Tabla A. 14 Desarrollo del Contenido - Fase de Desarrollo Modelo ADDIE

Unidad 1. Razones Trigonométricas de Angulos Notables

Gréfico A. 9 Razones Trigonométricas de Angulos Notables

RAZONES TRIGONOMETRICAS DE
ANGULOS NOTABLES

3er Grado de Educacion Secundaria - Matematica

G.U.E Mariscal Toribio de Luzuriaga - Huaraz

G E 4

LUZURIAGA

HUARAT

Fuente: (Elaboracién propia)

Leccién 1.1 — Introduccidn a las Razones Trigonométricas de Angulos Notables
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Gréfico A. 10 Razones Trigonométricas de Angulos Notables — Introduccion

RAZONES TRIGONOMETRICAS DE
ANGULOS NOTABLES

Son aquellos triangulos rectangulos donde conociendo la medida de sus angulos
agudos, podemos saber la proporcion existente entre sus lados.

0

Cateto

A Cateto

Fuente: (Elaboracion propia)

Leccién 1.2 — Razdn Trigonométrica del Angulo Notable de 45°

Gréfico A. 11 Razén Trigonométrica del Angulo Notable de 45°

RAZON TRIGONOMETRICA DEL ANGULO
NOTABLE DE 45°

1 ‘
Dibujamos un cuadrado cuyo lado mide 1 unidad.
- 1 \
La diagonal del cuadrado divide al cuadrado en dos \
Triangulos rectangulos iguales cuyos angulos miden \
1 |

45°.
Por el Teorema de Pitagoras:
V2
fift=dd = 2=¢ = =42 —> 1
1

Fuente: (Elaboracion propia)

Leccién 1.3 — Razones Trigonométricas del Angulo Notable de 45°
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Gréfico A. 12 Razones Trigonométrica del Angulo Notable de 45°

RAZON TRIGONOMETRICA DEL ANGULO
NOTABLE DE 45°

Del cuadrado anterior podemos definir las razones trigonométricas:

- — cateto opuesto —  senas5® = _L _ A2
hipotenusa 2 (\"@)2

- _ cate.to contiguo — cosd5 — 1 _ 2 _
hipotenusa Z (,JE)Z

__ cateto opuesto
cateto contiguo

Fuente: (Elaboracion propia)

Leccién 1.4 — Razones Trigonométricas Inversas del Angulo Notable de 45°

Grafico A. 13 Razones Trigonométrica Inversas del Angulo Notable de 45°

RAZON TRIGONOMETRICA DEL ANGULO
NOTABLE DE 45°

Del cuadrado anterior podemos definir las razones trigonométricas inversas:

2

2

sen 45° =

cos 45° =

2
2

-+ onatr -

tg 45° =1

Fuente: (Elaboracion propia)

Leccién 1.5 — Razdén Trigonométrica del Angulo Notable de 30° y 60°
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Gréfico A. 14 Razdn Trigonométrica del Angulo Notable de 30° y 60°

RAZON TRIGONOMETRICA DE ANGULOQS
NOTABLES DE 30° y 60°

Dibujamos un triangulo equilatero cuyo lado mide

1 unidad. .

La altura divide en dos triangulos rectangulos iguales

cuyos angulos son de 30° y 60°.

Por el Teorema de Pitagoras:

2
h2+[lj =12 = hZ:E = h:ﬁ:i -
2 4 4 2

¥

Fuente: (Elaboracion propia)

Leccién 1.6 — Razones Trigonométricas del Angulo Notable de 30°

Grafico A. 15 Razones Trigonométricas del Angulo Notable de 30°

RAZON TRIGONOMETRICA DE ANGULOQS
NOTABLES DE 30° y 60°

Del triangulo anterior podemos definir las razones trigonométricas de 30°:

tet t
-= N -e e = sen 300 -
hipotenusa
cateto contigue
- = —g = ces 300 = L
hipotenusa
cateto opuesto
= (Cateto opuesto = tg30°=_2 = ___ =
cateto contiguo

Fuente: (Elaboracion propia)

Leccién 1.7 — Razones Trigonométricas Inversas del Angulo Notable de 30°
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Gréfico A. 16 Razones Trigonométricas Inversas del Angulo Notable de 30°

RAZON TRIGONOMETRICA DE ANGULOS
NOTABLES DE 30° y 60°

Del cuadrado anterior podemos definir las razones trigonométricas inversas de

30°:

sen 30° = % =
cos 30° = % =
tg 30° = % =

Fuente: (Elaboracion propia)

Leccién 1.8 — Razones Trigonométricas y Razones Trigonométricas Inversas del Angulo Notable de 60°

Gréfico A. 17 Razones Trigonométricas y Razones Trigonométricas Inversas del Angulo Notable de
60°

RAZON TRIGONOMETRICA DE ANGULOS
NOTABLES DE 30° y 60°

Del cuadrado anterior podemos definir las razones trigonométricas y las
razones trigonométricas inversas de 60°:

B
-= cateto opuesto = cen0° = % _

hipotenusa

- cateto contiguo
= =

hipotenusa

g
=

1 cateto opuesto o_ 2 . -
1 = SEEO ORI o jg60°= 2= =
2 - cateto contiguo £ 1

2

Fuente: (Elaboracion propia)

Leccién 1.9 — Razén Trigonométrica del Angulo Notable de 37°
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Gréfico A. 18 Razdn Trigonométrica del Angulo Notable de 37°

RAZON TRIGONOMETRICA DE ANGULOS
NOTABLES DE 37°

Dibujamos un triangulo rectangulo cuyos lados son proporcionales a 3, 4y 5.

&O
ok
3k

37°

4k

Fuente: (Elaboracion propia)

Leccién 1.10 — Razones Trigonométricas del Angulo Notable de 37°
Grafico A. 19 Razones Trigonométricas del Angulo Notable de 37°

RAZON TRIGONOMETRICA DE ANGULOS
NOTABLES DE 37°

Del cuadrado anterior podemos definir las razones trigonométricas de 37°:

sen37° = &o =5 % = Send7° = é
h 5K 5
cos37° = Ezﬂ: cosS7°=i
h 5K 5
tg37° = 2:%: 087° = 8
ca 4K 4

Fuente: (Elaboracion propia)

Leccién 1.11 — Razones Trigonométricas Inversas del Angulo Notable de 37°




Gréfico A. 20 Razones Trigonométricas Inversas del Angulo Notable de 37°

RAZON TRIGONOMETRICA DE ANGULOS
NOTABLES DE 37°

Del cuadrado anterior podemos definir las razones trigonométricas inversas de
37°:

tga7e = <2 = 4K gare -

co 3K
h 5K

sec37° = — = - = sec37°

ca 4K

cscel37° = l = %
c.o 3

= csc37° =

1l

Fuente: (Elaboracion propia)

Unidad 2. Angulo de Elevacién y Angulo de Depresién

Grafico A. 21 Angulo de Elevacién y Angulo de Depresién

ANGULO DE ELEVACION Y DE
DEPRESION

3er Grado de Educacion Secundaria - Matematica
G.U.E Mariscal Toribio de Luzuriaga - Huaraz

[ LUZURIAGA

HUARAL

Fuente: (Elaboracion propia)

Leccién 2.1 — Angulos Verticales
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Grafico A. 22 Angulos Verticales

ANGULO DE ELEVACION Y DE DEPRESION

ANGULOS VERTICALES

Los éngulos verticales son dngulos agudos contenidos en un plano
vertical y formados por dos lineas imaginarias llamadas horizontal y

visual.

NS Ua

ANGULO DE ELEVACION

HORIZONTAL

ANGULO DE DEPRESION

&

Fuente: (Elaboracion propia)

Leccién 2.2 — Angulo de Elevacidn

Gréfico A. 23 Angulo de Elevacion

J
m

ANGULO DE ELEVACION

Se llama linea de visién a la recta imaginaria que une el ojo de un
observador con el lugar observado. Liamamos dngulo de elevacién
al que forman la horizontal del observador y el lugar observado
cuando éste estd situado arriba del observador.

gul de eleon ;

Fuente: (Elaboracion propia)

Leccién 2.3 — Angulo de Depresién
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Gréfico A. 24 Angulo de Depresion

Problema N° 1

Calcula la altura de la torre si nuestro personaje estd a 7 m de la base de
la torre, el dngulo con el que estd observando la cuUspide es de 60° y
sostiene el artilugio a una altura de 1,5 m.

Fuente: (Elaboracion propia)

Leccion 2.4 — Problemas Resueltos

Grafico A. 25 Problemas Resueltos Angulo de Elevacion y de Depresion

Solucién

Para comenzar, vamos a hacer un dibujo que aclare un poco la
sifuacion poniendo los datos que conocemos.

Si nos fijamos en el fridngulo, el lado ¢ mide
7 my una vez gue tengamos calculado el
lado b, para calcular la altura de la torre
a b sOlo fendremos que sumarle los 1,5 m. Asi
pues, vamos a calcular el lado b.
60° Para el angulo 60°, el lado que conozco es
N el cateto adyacente y el que quiero
15m ¢ calcular es el cafteto opuesto, asi pues
planteo la tangente de 60°.

geoo=2 = 5-2b
@ Tm

b=73m ==

Fuente: (Elaboracion propia)

Unidad 3. Identidades Trigonométricas
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Gréfico A. 26 Identidades Trigonométricas

IDENTIDADES TRIGONOMETRICAS

3er Grado de Educacion Secundaria - Matematica

G.U.E Mariscal Toribio de Luzuriaga - Huaraz

/A
LUZURIAGA

JARAL

Fuente: (Elaboracion propia)

Leccion 3.1 — Introduccion a las Identidades Trigonométricas

Grafico A. 27 Introduccion alas Identidades Trigonométricas

IDENTIDADES TRIGONOMETRICAS

En el circulo trigonométrico

(xy)
y
1 ysena
X -
X=cosa

Fuente: (Elaboracion propia)

Leccion 3.2 — Identidades Reciprocas
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Gréfico A. 28 Identidades Reciprocas

IDENTIDADES TRIGONOMETRICAS

Identidad Reciproca

s y=Sena x=cosa
r
sena =2y esea=" m  [sena.csca =1 |
r

cosa== seca=§ mmm)  [cosa.seca =1
.
X
tga’=§ y ctga’:; - |{ga_ctga:] |

Fuente: (Elaboracion propia)

Leccion 3.3 — Identidades Pitagdricas

Grafico A. 29 Identidades Pitagoricas

IDENTIDADES TRIGONOMETRICAS

Identidad Pitagoricas

Si y=sena xX=cosa

lsen > + cos > o = 1|

2 P s 2
Si (i) lo dividimos entre: COS™ & Si (i) lo dividimos entre: Se€n
2 2
, sen"a  cos"a 1 2 2
Tendriamos: Tt Tendriamos: ~ ~9T% | £O8 & _ !
cos“a cosTa CosT o senta  semra  semta
2 2 2 2
Luego: tg a+1=sec -« Luego: l+ctg "o =csc”

Fuente: (Elaboracion propia)

Leccidn 3.4 — Identidad por Division
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Grafico A. 30 Identidad por Division

IDENTIDADES TRIGONOMETRICAS

Identidad por Division

si y=sena X=cosd

y sen o
iga == ) |-

x cos o

¥ cos
ciga=> Emmmm) |-

y sena

Fuente: (Elaboracion propia)

Leccion 3.5 — Identidades Auxiliares
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Gréfico A. 31 Identidades Auxiliares

IDENTIDADES TRIGONOMETRICAS

Identidades auxiliares

sen‘a+costa=1-2sen’a.cos’ o
6 6 2 2
sen'a+cos a=1-3sen"a.cos” a

secta +igta =1+ 2sec’ a.lg’a

sec®a —tga =1+3sec’ a.lg’a

Fuente: (Elaboracién propia)

Gréfico A. 32 Identidades Auxiliares Il

IDENTIDADES TRIGONOMETRICAS

Identidades auxiliares

csc'a+ctgla =1+2csc’ actg’a
csc’a—ctg’a =1+3csc’ a.cig’a
Iga + clg @ = sec a.CsC «

scc’a+cscia =secia.csca

Fuente: (Elaboracion propia)

Unidad 4. Evaluacion Matematica

Leccidn 4.3 — Ejecucién de la evaluacién matematica
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Grafico A. 33 Ejecucion de la evaluacion matematica

EVALUACION MATEMATICA

Tercer grado de secundaria
Comprenda, analice cada pregunta y conteste adecuadamente:

Se prestd un capital al 7%. Si se hubiese impuesto dos afios mds al mismo
porcentaje, el interés habria sido el 125% del anterior. ;Por cudnto tiempo se
prest6?

A)6 B) 8 €) 10 D) 5

. Complete la tabla con el aperador l6gico que le corresponde.

| [Q (PQQ)] O-p

r v v
r v
r v
v r
il

Indique el nombre de cada uno de los operadores légicos en el siguiente orden
abye

mn< <<|T
< T <|o
< M <

A) Disyuncién, negacién y condicional.

B) Bicondicional, negacién y disminucién.
C) Bicondicional, negacién y condicional.
D) Condicional, negacién y disyuncién.

El niimero positivo a es menor que 1y el nimero b es mayor que 2. ;Cudl de los
siguientes ntimeros tiene el mayor valor?

A)axb B)b Cla+b D)a+b
Para fijar el precio de venta de un articulo se realizé un incremento del 50%,
pero al momento de venderlo se hizo una rebaja del X% y aun asi se gano el x%.

Calcule el valor de x.

A) 10 B) 15 C) 20 D) 25

Fuente: (Elaboracién propia)
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Gréfico A. 34 Ejecucion de la evaluacion matematica Il

5. Se lanza un dardo sobre el tablero mostrado. 0 es el centro comiin a ambas
circunferencias y OA = AB. Halla la probabilidad de que el dardo caiga en la
parte sombreada.

A)375%  B)225% C)31.25% D)25% | .00 \ }
? 0A B e

6. Si ONAUREP X 4 = PERUANO
HallaP+E+R+U.

A) 27 B) 33 C)26 D) 30

7. Siguiendo las lineas de la figura, ;cuantos caminos hay para ir del punto 4 al
punto B considerando que no pasen dos veces por el mismo punto y que solo
avancen hacia abajo y hacia los lados pero no hacia arriba?

A

A) 768 B) 3840 C) 15360 D) 30720

Fuente: (Elaboracion propia)
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Grafico A. 35 Ejecucion de la evaluacion matematica lll

8. Halle el nimero de soluciones enteras que presenta la inecuacion

|x—1|+;<n.
aba

Si aba es un numeral multiplo de 5.
A)5 B)8 09 D) 10

9. Determine el maximo de E, tal que
E =minimo de {2a - b2; 2b - ¢2; 2c - a2}.

Considere que {a; b; ¢} c R.

A)3 B) 2 01 D) 0

10. Un grupo de ocho amigos de la UNASAM contrata una camioneta, como se
muestra en el grafico para salir de paseo. Si entre ellos solo pueden conducir
tres y ademds Carlos y Maria no quieren sentarse juntos, ;De cuantas
maneras se podran ubicar en la camioneta? Considere que ni Carlos ni Marfa

saben conducir. Dé como respuesta la suma de cifras del resultado.

distribucién de
asientos internamente
A) 21 L 41
"W
B) 9 Ty
®

c) 18 J

D) 12

Fuente: (Elaboracién propia)
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Grafico A. 36 Ejecucion de la evaluacion matematica IV

11. sm(%) - %

Entonces la alternativa correcta es

A) P)="2 B)P)= 1

2+x

C) P(x)= 2= D) P()= 1=

12. Enlaecuacién cuadratica de incognita x: xZ - px + 5p = 1, ;cudl es el mayor
valor de p si las raices son niimeros enteros?

A) 20 B) 24 C) 30 D) 35

13. Dado el esquema de Horner, halle a+b.

-2 - 7 “ ra -b
A) 3 3
B) 7
c) -19 ] H
D) 19
m n p 10 9

14. Indique verdadero (V) o falso (F) segun corresponda en las siguientes
proposiciones respecto a la radicacion en B.

L Jxy=+Vx/y.vxeyeR ()
I Sivx+,/y= /x+y, entonces xy=0 . ()
II. Sivx—a++b—x =0, entonces a=b. ()

A) VFV B) FVV C) VVF D) VWV

Fuente: (Elaboracion propia)
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Grafico A. 37 Ejecucion de la evaluacion matematica V

15. Lafuncién cuadratica f(x) = ax? + bx + ¢ presenta la siguiente gréfica:

Resuelva la ecuacion :
ax?+bx+c=4x—12 Y

A) {355)
B) {5:9) ‘5\
C) {8:9)
D) {9:3}

16. Lasiguiente figura es la cara de una tuerca:

Y P(x) representa el valor del drea. Determine la suma de coeficientes del
polinomio.

A)6V3—-n2  B)33-m C)6vV3—n D) 2v3- n?

Fuente: (Elaboracion propia)
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Grafico A. 38 Ejecucion de la evaluacion matematica VI

17. Sesabe que ABCD; AEFG y HIJK son cuadrados. Calcule la razén de areas de
las regiones cuadrangulares sombreadas.

1
A 3

B i C
B) 2
i<, J
9 3 G
K
D 8
)3
A E D

18. Enlarealizacion de un plano topografico se demarca un terreno en forma de
trapecio con vértice en los puntos A; B; Cy D. Si AB = BC, calcule la pendiente

del angulo CDB sabiendo que CD= v'10 BC; BC//AD y la medida del dngulo
DAB =90°,

A) ﬁ B) ol D)l—l5

19. Cuando la sangre se mueve por una vena, su velocidad v es mayor a lo largo
del eje central y disminuye a medida que se incrementa la distancia r desde
el eje central (ver el grafico). La férmula que da v como una funcién de r es
denominada ley de flujo laminar. Para una arteria con radio 0,5 cm se tiene

v(r)=k(0,25-1r%); k>0;0<r <05

A) Vv B) vs Q) v D) vt
[ |
n N U

Fuente: (Elaboracién propia)
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Grafico A. 39 Ejecucion de la evaluacion matematica VIl

A)
B)
C)
D)

20. Juan debe ubicarse fuera del jardin, de tal forma que la suma de cuadrados
de las distancias desde P hacia las esquinas A y B menos el triple del
cuadrado de la distancia desde P hacia la esquina € sea lo mdximo posible.

Calcule dicho valor maximo.

4 P JJ
34 ‘N .
90 - C B
86 jardin ‘

102 ‘
‘j I

A

Fuente: (Elaboracién propia)

Leccion 4.4 — Relacidn entre la evaluacién matematica y las competencias evaluadas

Fuente: (Elaboracion propia)




Pregu
nta

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Tabla A. 15 Relacién

Competencia
Actua y piensa
matemdticamente
en situaciones de ...
Gestion de datos e

incertidumbre.
Gestién de datos e
incertidumbre.

Gestion de datos e
incertidumbre.
Gestién de datos e
incertidumbre.
Gestion de datos e
incertidumbre.

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Regularidad,
equivalencia y
cambio.

Regularidad,
equivalencia v
cambio.

Regularidad,
equivalencia y
cambio.

Regularidad,
equivalencia y
cambio.

Regularidad,
equivalencia y
cambio.

Forma, movimiento y
localizacion.

Forma, movimiento y
localizacion.

Forma, movimiento y

localizacion.

Forma, movimiento y
localizacion.

Forma, movimiento y
localizacion.

entre la evaluacion matematica y las competencias evaluadas

Capacidad

Comunicay
representa

Matematiza

Razonay
argumenta

Matematiza

Matematiza

Comunicay
representa

Elabora y usa
estrategias

Matematiza

Comunicay
representa

Razonay
argumenta

Elabora y usa
estrategias

Matematiza

Razonay
argumenta

Matematiza

Matematiza

Matematiza

Elabora y usa
estrategias

Matematiza

Elabora y usa
estrategias

Matematiza

Indicador

Resuelve problema relacionado con la regla de
interés.

Reconoce los operadores logicos

Conoce las definiciones y los teoremas sobre
desigualdades

Identifica los elementos que intervienen en las
operaciones comerciales.

Infiere informacion a partir del area de la figura.

Representa una cantidad de unidades simples en un
determinado sistema posicional de numeracién.

Usa modelos referidos a formas geométricas al
resolver problemas que involucran visualizacion.

Resuelve situaciones problematicas que involucran
ecuaciones e inecuaciones con valor absoluto.

Realiza el calculo de maximo y minimo en los
elementos del conjunto.

Determina el numero de ordenamientos que se
pueda realizar con una parte o con todos los
elementos de un conjunto.

Realiza un cambio de variable por otra variable,
pasando a depender la expresion de la nueva
variable.

Expresa la ecuacion cuadratica en su forma general,
luego factoriza o usa la formula general.

Divide polinomios aplicando el método de division de
Horner.

Transforma numeros y expresiones usando leyes de
exponentes referidas a la radicacién en R.

Relaciona los pares ordenados con la regla de
correspondencia, luego resuelve la ecuacion
cuadratica.

Calcula el area de la figura, luego emplea operaciones
con polinomios para resolver problemas.

Calcula sus areas en funcion a ciertas dimensiones de
las figuras.

Plantea de manera adecuada el gréfico para la
resolucién del problema.

Resuelve situaciones problematicas de su contexto
que involucran la interpretacion y el modelamiento
de una funcién cuadratica.

Evalia enunciados referidos a caracteristicas y
propiedades de las figuras planas

Fuente: (Elaboracion propia)
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Gréfico A. 40 Autenticacién de Usuario - Fase de Implementacion Modelo ADDIE

é % O ‘ matematicaluzuriaga.esy.es/aulavirtual/login/index.php

Aula Virtual de Matematica - Luzuriaga

*

Z o -

Usted no se ha identificado.
Espariol - Internacional (es) v

Pagina Principal » Entrar al sitio

Entrar

A Su sesion ha excedido el tiempo limite. Por favor, ingrese de nuevo

Nombre de usuario
Contrasefia

Administrado
Ildlllllll‘ Entrar ‘

[ Recordar nombre de usuario

¢ Ovidd su nombre de usuario o contrasefia?

Las 'Cookies' deben estar habilitadas en su navegador ()

Algunos cursos permiten el acceso de invitados

Entrar como invitado|

Usted no se ha identificado.

Pégina Principal

Fuente: (Elaboracion propia)
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Apéndice 28

Gréfico A. 41 Alumnos matriculados - Fase de Implementacion Modelo ADDIE

Usted se ha identificado como

Matematica 3er Grado: 25 usuarios matriculados

Pagina Principal » Mis cursos » Miscellaneous » Male 3 » Usuarios » Usuarios matriculados

Navegacion =@ Usuarios matriculados

Pagina Principal Buscarl | Métodos de matriculacién|Todos ~| Rol[Todos | Estado Todos
® Area personal

} Paginas del sitio Nombre / Apellido(s) * / Direccién de correo Ultimo acceso Roles Grupos Métodos de matriculacion

b Mi periil Alumno Alumno 25 dias 21 horas Student X Matriculacion manual desde jueves, 15 de octubre de 2015, 00:00 25 3 ‘

alumno@hotmail com
= Curso actual @

- Mate 3 Sixto Bladimir Catiri Ramirez Munca Student X
comreocatiri@hotmail com

Matriculacion manual desde sébsdo, 17 de octubre de 2015, 00:00 £ 3 ‘

tinomey@hotmail_com
:I- Otros usuarios

A Darme de baja en Mate 3
T Fittros

b Participantes .
} Insignias Kevin Brayan Coral Urbano 22 dias 23 horas Student % J Matriculaion manual desde sébads, 17 de cotubre de 2015, 00-00 2% 3¢ ‘
9 comreocoral@hetmail.com
b General _
» Jhon Alex Cofillo Alberto 22 dias 23 horas Student X% J Matriculacion manual desde sébads, 17 de cotubre de 2015, 00-00 2% 3¢ ‘
12 de octubre - 18 de comreocotillo@hotmail.com
oclubre ¥
Manuel Rodrigo Depaz Morales unca Student X o Matriculacion manual desde sébado, 17 de ostubre de 2015, 00-00
» 19 de octubre - 25 de LT [+ #X]
comreodepaz(@hotmail.com
octubre
i i 22 dias 23 horas = S
b 26 de octubre - 1 de Wilma E5|l)|naza Villanus.!va Student X J Matriculacion manual desde sébado, 17 de ootubre de 2015, 00-00 5 x‘
comreoespinoza@hotmail com
noviembre
b Mis cursos Lizet Yessica Fidel Cruz Nunca Student X J Matriculacion manual desde sabado, 17 de octubre de 2015, 00-00 £§ 3 ‘
comreofidel@hotmail.com
Margot Paola Figueroa Morales 22 dias 23 horas Student X% J Matriculacion manual desd sébado, 17 de octubre de 2015, 00-00 &% 3¢ ‘
Administracion Sha] comreofigueroa@hotmail.com
~ Administracion del curso Andrés Daniel Gonzéles Valdez 22 dias 23 horas Student X [£] Matriculacion manual dasde sébado, 17 de actubrs de 2015, 00:00 £¢ X |
2 Activar edicion correogonzales@hotmail.com
¥ Editar ajustes Heiner Alberto Huarac Rosales 22 dias 23 horas Student X J Matriculacion manusl desde sébado, 17 de actubre de 2015, 00:00 £ 3¢ ‘
- Usuarios correchuarac@hotmail.com
2 Usuarios Karina Cledia Maldonado Guerrero Nunca Student X J Matriculacion manual desde sébads, 17 de octubre de 2015, D0:00 5 3¢ ‘
matriculados correomaldonado@hotmail.com
' ME:OUOIS de, Ana Jovita Margarito Perez 24 dias 1 hora Student X J Matriculacion manual desde sébado, 17 de octubre de 2015, 00:00 £§ 3 ‘
matrculacion comreomargarito@hotmail.com
& Grupos ST
ias 18 horas Teacher ¥ i [
} Permisos Pele Mayhuay ‘eacher J Matriculacion manual desde jueves. 15 de octubre de 2015, 00:00 £ x‘

Raolin Mendoza 59 dias & horas Matriculacion manual desde dominge, 15 de noviembre de 2015, 00:00 £ 3 |

rolin_10@hotmail com

Fuente: (Elaboracion propia)
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Gréfico A. 42 Administracion de las Actividades del alumno - Fase de Implementacion Modelo ADDIE

Matematica 3er Grado

Usted se ha identificado como

Pagina Principal » Mis cursos » Miscellaneous » Mate 3

Navegacion 2:E

Pagina Principal
® Area personal
» Paginas del sitio
¥ Mi perfil
~ Curso actual

¥ Mate 3
Pariicipantes
Insignias
General

12 de octubre - 18 de
octubre

v v v v

-

19 de octubre - 25 de
octubre

-

26 de octubre - 1 de
noviembre

F Mis cursos

Administracion =2:

~ Administracion del curso
#' Activar edicion
£ Editar ajustes
F Usuarios
A Darme de baja en Mate 3
Y Fittros
¥ Informes
B calificaciones
¥ Insignias
i Copia de seguridad
& Restaurar
& Imporiar
@ Publicar

L
" INDICACIONES PARA LA EVALUACION MATEMATICA
Estas diapositivas tienen las indicaciones generales a seguir durante el desarrollo del examen.

o Evaluacion Matematica

Desarrollar los problemas planteados, los cuales estan en funcidn a los temas aprendidos en clase, que determinaran el aprendizaje logrado por el alumno y el desarrollo de sus capacidades.

W= Novedades

12 de octubre - 18 de octubre
[
*, Razones Trigonometricas de Angulos Notables

Temas desarrollados sobre Razones Trigpnométricas de Angulos Notables.
@ | Razones Trigonometricas de Angulos Notables
Link del video donde se resuelven ejercicios matematicos sobre el tema de Razones Trigonométricas de Angulus Notables.

Y& Razones Trigonometricas de Angulos Notables

Esta sala de chat esta disefiada para que los estudiantes puedan intercambiar mensajes y opiniones sobre el tema de Razones Trigonométricas de Angulos Notables en tiempo real con el docente y
compafieros en general

w2l Razones Trigonometricas de Angulos Notables

Esta tarea consiste en subir un archivo en formato pptx (power point) de un ejercicio resuelto sobre el tema de Razones Trigonométricas de Angulos Notables.

19 de octubre - 25 de octubre
G Angulo de Elevacion y Angulo de Depresion
Temas desarrollados sobre Angulo de Elevacion y Angulo de Depresion
@ | Angulo de Elevacion y Angulo de Depresion

Link del video donde se resuelven ejercicios matematicos sobre el tema de Angulo de Elevacion y Angulo de Depresién

Buscar en los foros 1[5

Blsqueda avanzada (%)

Ultimas noticias Elal

Eventos proximos ~ E &
No hay eventos proximos

Ir al calendario...
Nuevo evento

Actividad reciente  F1
Actividad desde domingo, 13 de
diciembre de 2015, 22:38
Informe completo de la actividad
reciente
Sin novedades desde el (litimo

acceso

Fuente: (Elaboracion propia)
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Gréfico A. 43 Resultados de la Evaluacion Matematica - Fase de Evaluacién Modelo ADDIE

« > 0

Navegacion

Pagina Principal

= Area personal

» Paginas del sitio

¥ Mi perfil

~ Curso actual

¥ Mate 3

» Participantes
P Insignias
- General

 INDICACIONES

PARA LA
EVALUACION
MATEMATICA
& Evaluacién
Matematica
2 Novedades
¥ 12 de octubre - 18
de octubre
¥ 19 de octubre - 25
de octubre
» 26 de octubre - 1
de noviembre

b Mis cursos

Administracion

= Administracion del
cuestionario
® Editar ajustes
" Anulaciones de
grupo
Anulaciones de
usuario

#* Editar cuestionario

Q, vista previa

~ Resultados
D

=m Ewvaluacion Matematica

Intentos: 25

P Qué incluir en el informe

P Mostrar opciones

Nombre [
Apellido
(s)

Alumno

O Alumno

Revision
del intento

Cristian
Vargas

O Bafiez

Revisidn
del intento

Andrés
Daniel
Gonziles
Valdez
Revision
del intento

Fredi
Vidal
Morales
Morales
Revision
del intento
Ernesto
Robert
Sanchez
Morales
Revision
del intento

Mostrando los intentos calificades y no calificados para cada usuario. El intento calificado para cada usuario esta resaltado. El método de calificacion para este cuestionario es Calificacion mas alta

Direccién de correo

alumno@hotmail.com

correovargas@hotmail.com

correogonzales@hotmail.com

correomorales@hotmail.com

correosanchez@hotmail.com

Estado

Finalizado

En curso

En curso

Finalizado

Finalizado

‘ matematicaluzuriaga.esy.es/aulavirtual/mod/quiz/report.php?id =30&mode=overview

Pagina Principal » Mis cursos » Miscellaneous » Mate 3 » General » Evaluacion Matematica » Resultados » Calificaciones

Descargar daios de tabla como | Archivo de texto con valores separados por comas

Comenzado Finalizado Tiempo

\Recaliﬁ(;ar Indu|SimuIacm de recalificacion completa|

~ | \Dest‘.argar|

Calificacién/10 P.1 P.2 P.3 P.4 P.5 P.6 P.7T P.8 P.9 P.

el requerido
18 de 18 de

noviembre  noviembre 4 minutos
de2015  de2015 i’:gumos o
00:46 00:50

19 de

noviembre

de 2015 B . )
19:57

18 de

noviembre

de 2015 B ) )
19:59

18 de 20 de

noviembre  noviembre 1 dia2

de 2015 de 2015 horas

19:59 22:44

18 de 20 de

noviembre  noviembre 1 dia2

de 2015 de 2015 horas i0
20:00 22:46

o o 0 @ /0 0 0 0o 0 10
]

IEXEXEXEXEXEXEXEXEXEXEXEXE X0

EXEIEXEVIX v EVvIVvEVEXIXvEIXEVEivE XE

VIXEXEVEXEVEVEVEEXEIEXIXIVEVIVE &5

P.
11
n

P.
12

P.
13

P.
14

P.15 P.16

s

s

P.
17

VENENENIVEY IV IV

ViV EN VIV EN IV VN

ViV ViV VIV

18

|
N

» Expandir todo

19 20 21 22

23

b

[}

iq

Fuente: (Elaboracion propia)
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Registro de logros de la prueba matematica

Tabla A. 16 Registro de logros de la prueba matemética

REGISTRO DE LOGROS DE LA PRUEBA MATEMATICA

Datos de los alumnos Competencias matematicas
N y o Acttia y piensa ) . Actda y’p.iensa Actie ylp.iensa Cantidad
Alumnos participantes en la evaluacion matematica final por .. Actua y piensa matematicamente en matematicamente en
competencias para evaluar los indicadores establecidos para n.1ater31at|camente en matematicamente en situaciones de situaciones de forma, de.
el rendimiento académico. sntuacloT\es dpf gestion de situaciones de cantidad | regularidad, equivalencia | movimientoy aciertos
datos e incertidumbre . s
y cambio localizacién
N.° Apellidos y nombres del estudiante 1 2 3 4 5 6| 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
1 Catiri Ramirez, Sixto Bladimir 0 0 0 0 0|0l O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 Coral Urbano, Kevin Brayan 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 16
3 Cotillo Alberto, Jhon Alex 1 1 0 1 1 1)1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 17
4 Depaz Morales, Manuel Rodrigo 0 0 0 0 0O 0 O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 Espinoza Villanueva, Wilma 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 17
6 Fidel Cruz, Lizet Yessica 0 0 0 0 0O 0 O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 Figueroa Morales, Margot Paola 1 1 1 1 0o |1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 17
8 Gonzales Valdez, Andrés Daniel 0 0 0 0 0O 0 O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 Huarac Rosales, Heiner Alberto 1 1 1 1 1 /1|0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 18
10 Margarito Pérez, Ana Jovita 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 15
11 Mogollén Cerpa, Jaime 1 1 0 1 1 /11 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 17
12 Morales Morales, Fredi Vidal 1 1 1 1 0O 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 17
13 Picon Rosas, Yhojan Jesus 1 1 1 1 1 /11 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 16
14 Ramirez Obregén, Diana 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 16
15 Rapray Barreto, Betsabé Estaysi 0 0 0 0 0O |0 O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
16 Rojas Menacho, Jhonatan Jose 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 18
17 Sanchez Morales, Ernesto Robert 1 0 0 1 0o |11 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 14
18 Tinoco Cordero, Jenifer Deysi 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 17
19 Vargas Bafez, Cristian 0 0 1 0 0O 0|0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
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13 13 13

12

10 12

10

11

12

10

12

13

Cantidad de aciertos de cada pregunta

10

10

11

11

10

11

10

Cantidad de errores de cada pregunta

Evalua enunciados referidos a caracteristicas y propiedades de las figuras planas

Resuelve situaciones problematicas de su contexto que involucran la interpretacion y el

T ' r . -

Plantea de manera adecuada el grafico para la resolucidn del problema.
Calcula sus areas en funcion a ciertas dimensiones de las figuras.

Calcula el area de la figura, luego emplea operaciones con polinomios para resolver

Relaciona los pares ordenados con la regla de correspondencia, luego resuelve la ecuacién

Transforma niimeros y expresiones usando leyes de exponentes referidas a la radicacion en

n

Divide polinomios aplicando el método de division de Horner.
Expresa la ecuacidn cuadratica en su forma general, luego factoriza o usa la formula general.

Realiza un cambio de variable por otra variable, pasando a depender la expresion de la nueva

Determina el nimero de ordenamientos que se pueda realizar con una parte o con todos los

Realiza el calculo de maximo y minimo en los elementos del conjunto.
Resuelve situaciones problematicas que involucran ecuaciones e inecuaciones con valo

Usa modelos referidos a formas geométricas al resolver problemas que involucran

Representa una cantidad de unidades simples en un determinado sistema posicional de

Infiere informacion a partir del area de la figura.

Identifica los elementos que intervienen en las operaciones comerciales.
Conoce las definiciones y los teoremas sobre desigualdades.

Reconoce los operadores légicos.

Resuelve problema relacionado con la regla de interés.

INDICADORES

Fuente: (Elaboracion propia)
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Registro de logros de la prueba de caracteristicas del sistema de administracion del aprendizaje

Tabla A. 17 Registro de logos de la prueba de caracteristicas del Sistema de Administracion del Aprendizaje

REGISTRO DE LOGROS DE LA PRUEBA DE CARACTERISTICAS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL APRENDIZAJE

Datos de los alumnos Competencias del sistema de administracion del aprendizaje
Alumnos participantes en la evaluacién final para evaluar los . . Cantidad
indicadores establecidos para para el sistema de Personalizacion Soporte al Usuario PromocnoT\,de la Pr.om'ocmn del . de
L . A, Reflexion aprendizaje colaborativo aciertos
administracion del aprendizaje.
N.° Apellidos y nombres del estudiante 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1 Catiri Ramirez, Sixto Bladimir 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 Coral Urbano, Kevin Brayan 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 9
3 Cotillo Alberto, Jhon Alex 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 10
4 Depaz Morales, Manuel Rodrigo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 Espinoza Villanueva, Wilma 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 9
6 Fidel Cruz, Lizet Yessica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 Figueroa Morales, Margot Paola 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 10
8 Gonzales Valdez, Andrés Daniel 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 Huarac Rosales, Heiner Alberto 1 1 1 0 1 1 0 1 0 1 1 8
10 Margarito Pérez, Ana Jovita 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 9
11 Mogollén Cerpa, Jaime 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 1 8
12 Morales Morales, Fredi Vidal 1 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 8
13 Picon Rosas, Yhojan Jesus 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9
14 Ramirez Obregdn, Diana 1 1 0 1 0 1 1 1 0 1 1 8
15 Rapray Barreto, Betsabé Estaysi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
16 Rojas Menacho, Jhonatan Jose 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 9
17 Sanchez Morales, Ernesto Robert 1 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 7
18 Tinoco Cordero, Jenifer Deysi 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 1 8
19 Vargas Bafiez, Cristian 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cantidad de aciertos de cada pregunta 13 9 9 5 10 10 11 10 10 12 13
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10 14

10

Cantidad de errores de cada pregunta

¢El sistema de administracion del aprendizaje te permite publicar y debatir temas de clase en
tiempo real con tus compafieros?

¢El docente del curso proporciona material académico complementario a través del sistema de
administracion del aprendizaje con respecto a un determinado tema de aprendizaje?

¢El sistema de administracion del aprendizaje te permite revisar y opinar sobre las ideas y
pensamientos de tus compafieros con respecto a un determinado tema de aprendizaje?

¢El sistema de administracion del aprendizaje te permite registrar y publicar tus ideas y
pensamientos con respecto a un determinado tema de aprendizaje?

¢El sistema de administracion del aprendizaje te ofrece un manual de usuario donde se detallen
sus funciones, uso y configuraciones?

¢El sistema de administracion del aprendizaje te ofrece una guia o asistencia para su
configuracién?

¢El sistema de administracion del aprendizaje ofrece una guia sobre los riesgos que podrian
implicar su uso?

¢El sistema de administracion del aprendizaje te permite usar las funciones de edicién de los
temas de aprendizaje?

¢El sistema de administracion del aprendizaje te permite sustituir las funciones del mouse a
través del uso de otro dispositivo?

¢El sistema de administracion del aprendizaje te permite configurar la apariencia del entorno?

¢El sistema de administracion del aprendizaje te permite crear un perfil de usuario con tus datos
personales?

INDICADORES

Fuente: (Elaboracién propia)
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