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Resumen

La presente tesis, tiene como objetivo el implementar el sistema integrado de gestion de la
seguridad, salud ocupacional y medio ambiente para minimizar accidentes en la compafiia
minera HILLARY S.A. para cumplir con la politica de mejora continua garantizando una
produccidn optima que generara mayor rentabilidad de la empresa

El trabajador minero subterraneo esta expuesto muchas veces a condiciones y situaciones
que podrian considerarse de alto riesgo motivo por el cual se debe de tener un sistema
integrado de gestion para controlar todo tipo de riesgos.

La presente tesis nace de la necesidad que tiene la comparfiia minera Hillary .S.A. de cumplir
con el D.S. 024-2016-EM. Para estar involucrado en un proceso de mejora continua.
Garantizando un ambiente saludable para que el trabajador pueda desempefiarse

adecuadamente.

Palabras claves
Implementacion del sistema integrado, gestion de la seguridad y salud ocupacional,

minimizar, accidentes, Compafia Minera Hillary S.A.



Introduccion

La compafiia minera Hillary S.A. explota la mina Fox que esta ubicada en el cerro Cajavilca,
distrito de Yanama, provincia de Yungay, region y departamento de Ancash, a una altitud
promedio de 4,340 msnm.

La mina tiene minerales de alta ley en plata y para el cumplimiento del D.S. 024-2016-EM.
tiene la necesidad la de implementar un sistema de gestion de la seguridad, salud ocupacional
y medio ambiente para ser lider en la mineria subterranea del Perd.

La politica de mejoramiento continuo hace que se trabaje con estandares altos tanto de
produccién como de seguridad.

Compania minera HILLARY S.A. en concordancia con sus Visién y Mision; necesita
implementar y certificar el Sistema Integrado de Gestion bajo las Normas 1SO 9001:2000,
ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007 lo cual representa un importante logro. La
implementacién de estas 3 normas, adecuandolas al desarrollo de nuestras operaciones,
generara nuevos controles dando valor agregado y obteniendo resultados positivos que
reflejaran en una mayor utilidad.

La tesis esta compuesta por la dedicatoria; el agradecimiento, el resumen, las palabras claves,
la introduccion y el indice.

En el Capitulo I, sobre el entorno fisico con la ubicacion y acceso y la topografia, seguido
con el entorno geoldgico con la geologia regional, la geologia local, la geologia estructural
y la geologia economica.

El Capitulo Il trata sobre la fundamentacion con el marco teorico, los antecedentes de la

investigacion, la fundamentacion tedrica y la definicion de términos.



El Capitulo 1l trata la Metodologia con el problema, la descripciéon de la realidad, la
formulacién del problema, los objetivos de la investigacion, la justificacion, la hipotesis, las
variables, la operacionalizacion de las variables y el disefio de la investigacion.

El Capitulo 1V trata sobre los resultados de la investigacion, con la descripcion de la realidad
y procesamiento de dato, discusion de los resultados, el proceso de la prueba de hipétesis
y el aporte del tesista.

Finamente se presentan las conclusiones, las recomendaciones, las referencias bibliograficas

y los anexos.
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CAPITULO I

GENERALIDADES

1.1  Entorno Fisico.
1.1.1. Ubicacion y acceso.
La compafiia minera Hillary S.A. explota la mina Fox que esté ubicada en el
cerro Cajavilca, distrito de Yanama, provincia de Yungay, region y

departamento de Ancash, las coordenadas geogréaficas son las siguientes:

Latitud Sur ; 9°4'35.2”
Longitud Oeste : 77°27°42.8”
Altitud : 4,340 m.s.n.m. !

El acceso es el siguiente:
Huaraz — Acochaca 125 Km Asfaltado.

Acochaca - Sapcha 13.8 Km. Afirmado

1 http://www.deperu.com/centros-poblados/mina-cajavilca-11489.


http://www.deperu.com/centros-poblados/mina-cajavilca-11489

Sapcha — Mina Fox 15 Km. Trocha carrozable

El acceso a la mina es por una via asfaltada y por trocha carrozable por 6.5

horas de manejo.

Figura N° 1.1.: Ubicacién de la Mina Fox.

Ferre

conocranra

Chimbote

PE-IN

PE-IN

Huarme

PE-IN

Fuente: https://thediggings.com/mines/usgs10086774

1.1.2. Topografia.

yadll L

Huascaran Sur

cart

Huaraz

Huanuco

Presenta una topografia abrupta con grandes desniveles es reconocible en

gran parte de la region a pesar de haber sufrido una fuerte erosion posterior.

Se encuentra en una altitud de 4300 a 4500 m.s.n.m. Las geoformas locales

que caracteriza a las cordilleras son las valles en “V”, las lagunas de origen

glaciar y los depositos de tipo morrenas y fluvioglaciares.
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https://thediggings.com/mines/usgs10086774

Fisiograficamente el yacimiento se encuentra en el flanco occidental de la
cordillera blanca, en el cerro Cajavilca. Donde se observan lagunas y
quebradas profundas que se han formado por la erosién glaciar fluvial La zona

se encuentra en la unidad geomorfoldgica Superficie Puna. 2

1.2 Entorno Geoldgico.

1.2.1.

1.2.2.

Geologia regional.

El contexto geologico regional se caracteriza por la existencia de una amplia
secuencia sedimentaria, localizada en el sector oriental de la Cordillera
Blanca donde predomina la Formacién Chicama de edad Titoniana (150 Ma.)
constituida principalmente por lutitas grises, con intercalaciones de
horizontes de areniscas, que han sido metamorfizadas a pizarras y cuarcitas.
Estratigraficamente, esta formacion se depositd discordantemente sobre las
calizas del Grupo Pucara de edad Triasico superior a Jurasico Inferior (215 a
190 Ma.), y a su vez esta sobreyacida por las areniscas y lutitas con
intercalaciones de capas de carbon de la Formacion Chimu de edad Cretécico

inferior. 3

Geologia local.

Como se describié anteriormente, en la Geologia general, en la propiedad
minera, afloran esencialmente una secuencia sedimentaria clastica de la
formacion Chicama; Chicama intruidas por el batolito de la Cordillera

Blanca, posibles cuerpos subvolcanicos y diques basicos. ¢

2 Geological Survey Bulletin (1955), By ALFRED J. BODENLOS AND GEOGE E. ERICKSEN.

3 Departamento de geologia compaiiia minera Hillary S.A.

4 Ibidem, Pp. 12.
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1.2.3.

1.2.4.

Geologia estructural.

Las relaciones estructurales nos indican que las fallas regionales existian
antes del cenozoico (> 65 Ma.) asi como también existian estructuras de
“horts” y “graben”. Las relaciones estratigraficas de las formaciones pre-
cretaceas (Formacion Chicama), indican que las fallas regionales tuvieran una
historia larga. Una etapa de fallamiento normal ocurrid entre el tridsico (246
a 210 Ma.) y el cretaceo (145 a 165 Ma.), de tal manera que el grupo
Goyllarisquizga (cretaceo inferior: 145 a 135 Ma.) se depositd sobre una
variedad de unidades mas antiguas y localmente sobreyacen al grupo pucara.
Movimientos transcurrentes dentro de una tectonica activa, localizada a lo
largo del alineamiento de fallas longitudinales antiguas de direccion Nor-
Oste, dieron lugar al inicio del levantamiento de la Cordillera Blanca, con
ascenso de la actividad magmatica durante el mio-plioceno (9.1 — 16.0 Ma).
Los movimientos tardios después de un largo periodo de peneplanizacién, que
produjo la superficie puna originaron elevaciones bruscas como es el caso de

las Cordillera Blanca y Negra. ®

Geologia Econdmica.®

La mineralizacion que conforma el yacimiento de la Mina Fox, se emplazo
en rocas plutonicas del Batolito de la Cordillera Blanca, cuyos rasgos
litologicos y tectonicos se derivan de los procesos de la metalogenia de la
Cordillera de los Andes. Las soluciones hidrotermales circularon a través de
las fracturas pre-existentes dentro del Batolito, depositandose en las aberturas

formando las vetas. El principal mineral de mena es la galena argentifera con

S Departamento de geologia compafiia minera Toma la Mano S.A.C.

5 Ibid.,p.37.
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altisimas leyes de plata compuesta por minerales de zinc (blenda rubia),
acomparfiados con pirita y pacos que tienen presencia de oro y plata.

Por otra parte, la ganga esta conformada por carbonatos y mineral de cuarzo.

14



2.1.

CAPITULO 11

FUNDAMENTACION

Marco Teorico.

2.1.

Antecedentes de la investigacion

En la tesis “APLICACION DE SISTEMAS INTEGRADOS DE
GESTION DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL EN LA EJECUCION DE SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS EN LA UNIDAD MINERA SAN
RAFAELEPCM EXPERTS SAC”” Sustentado el afio 2015 por: Jesus
Alberto Condori Apaza, para optar el titulo profesional Ingeniero de minas en
la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa Facultad de Geologia,

Geofisica y Minas En la tesis se concluye que:

" Condori Apaza. Jests Alberto, (2,015). tesis “Aplicacion de sistemas integrados de gestion de calidad, medio
ambiente, seguridad y salud ocupacional en la ejecucion de servicios complementarios en la unidad minera
SAN RAFAELEPCM EXPERTS SAC, Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa Facultad de
Geologia, Geofisica y Minas.



Las nuevas practicas administrativas estan obligando a las empresas a
cuidar y controlar los campos relacionados con la Calidad, el
Medioambiente, la Seguridad y Salud Ocupacional, este Sistema da un
gran apoyo para hacer una buena Gestion de Calidad, logrando la
satisfaccion de los clientes, buena Gestion de Seguridad, logrando la
satisfaccion de los trabajadores y buena Gestion Medioambiental,
logrando asi satisfaccion de las partes interesadas

Se concluye que al implementar el Sistema Integrado se aumenta la
productividad de las organizaciones debido a que se tiene un mejor
control de los procesos, se Gestiona la Capacitacion del Personal, existe
Gestion de informacidn, y existe retroalimentacién en todos los
procesos de la organizacion.

Las normas bases de este trabajo usan la metodologia Planificar-Hacer-
Verificar-Actuar o ciclo de Shewhart (indicado en la norma 1SO 9001
:2008), esto se aplica visiblemente en las tres normas, pues se planifica
con la Politica Integrada y con esa base se trazan los Objetivos, luego
la ejecucion es la implementacion de los procesos, la verificacién se
realiza a través de monitoreo y medicion, acciones correctivas y
auditorias internas, por ultimo en la Revision Gerencial, en ella se
toman las acciones necesarias para mejorar continuamente el Sistema
Integrado, se puede decir, que el Sistema es dinamico esta
constantemente en cambio, para adaptarse de mejor manera a las
personas, a la legislacion y a la organizacion en general, los sistemas
son de la organizacion, se deben adecuar a la conveniencia de esta, un

Sistema que no evoluciona es un sistema ineficiente, los sistemas deben

16



ser faciles de operar, se debe minimizar al maximo la cantidad de
informacion, y lo ideal por la cantidad de papeles es que el Sistema se
maneje digitalmente.

4.  Laobtencion de la certificacion en la empresa contratista ha significado
un logro al Sistema de Gestion, el principal objetivo es hacer del
Sistema una real arma de Gestion y que traiga beneficios para las

organizaciones.

En la tesis “IMPLEMENTACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE
GESTION DE RIESGOS PARA MINIMIZAR LA OCURRENCIA DE
ACCIDENTES EN MINERA LA SOLEDAD™® Sustentado el afio 2012
por: Italo Miguel, Toralva Penaloza, para optar el titulo profesional Ingeniero
de minas en la Universidad Nacional del Centro del Peru, Facultad de
Ingenieria de Minas. En la tesis se concluye que:

1.  De acuerdo a la Auditoria y Encuesta realizada en todas las areas de la
organizacion la encontramos en un nivel de prevencion “Promedio”,
aun falta mayor compromiso de la alta gerencia, dando como resultado
a las demas areas a descuidar su seguridad, produciéndose el efecto
cascada con caracter negativo para la organizacion.

2. En los resultados de la auditoria sali6 a la evidencia que La
organizacion debe sensibilizar a los trabajadores en la identificacion los

peligros y evaluar los riesgos (Iper) clausula 4.3.1, frecuentemente los

8 Toralva Penaloza, Italo miguel, (2,012). Tesis “Implementacion del sistema integrado de gestion de riesgos
para minimizar la ocurrencia de accidentes en minera la Soledad SAC’’, Universidad Nacional del Centro
del Per(, Facultad de Ingenieria de Minas.
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trabajadores y toman atajos al momento de realizar sus actividades o
tareas.

La auditoria pone en evidencia falta mayor compromiso en sistema de
gestion integrado: (Clausula 4.4.2) Establecer las actividades
formativas y de entrenamiento que contribuyan al desarrollo de las
Competencias del Personal establecidas en el Perfil de Puestos para
mejorar el desempefio de la Organizacion.

Se identificd las desviaciones al desempefio esperado en el sistema
gestion integrado implementadas politicas, procedimientos o requisitos
(4.5.1)

En la Medicion y seguimiento del desempefio (Clausula 4.5.1) falta
concientizacion en el supervisor y la alta gerencia de realizar
seguimiento de los procedimientos y estandares.

En las debilidades del sistema encontrado fue que Preparacion y
respuesta a emergencia 4.4.7 no tenia registrados las capacitaciones de
los simulacros de Incendios en area de Planta.

Muchas veces no se reportaba la verificacion del cumplimiento de las
inspecciones los incidentes y dafio a la propiedad (Clausula 4.5.2)

A nivel de Supervision de compafiia, de acuerdo a la encuesta de nivel
de Prevencion, estdn de acuerdo con el sistema en un 69.68% y del
trabajador es 64.83% en promedio tendriamos 67.2% TFLI = 20.3

Si bien es cierto los resultados de la Auditoria Linea de base muestran
sobre el 51.18%, refleja un avance pero este no es suficiente porque el

compromiso debe evidenciarse y se debe involucrar en la opinion al

18



10.

11.

12.

13.

trabajador para que haya mayor compromiso de todos los niveles y se
asegure un crecimiento sostenido.

El Nivel Prevencion de Seguridad hallado del resultado (encuesta y la
auditoria) es 59.1% con TFLI =20.3. Esta implementado, segun Sistema
Nosa.

Del analisis FODA obtenemos que la Organizacion presenta
oportunidades de mejora que de implementarse en la unidad, estas
elevaran el nivel de desempefio en materia de Seguridad, Salud y Medio
Ambiente, orientado a la reduccion de accidentes.

Se establecio un programa de capacitaciones continuas y especificas
para complementar las buenas practicas en las diferentes actividades
que desarrolla la Organizacién, y en el piloto realizado se demostro la
eficiencia en el desempefio de seguridad porque se redujo
notablemente, en el primer semestre del afio, a cero incapacitantes.

Se demuestra entonces que el método de las encuestas nos ha servido
para saber como funciona la gestion de seguridad al interior de la
organizacion, como se sienten los gerentes de linea y trabajadores
respecto al desempefio de la seguridad y que la auditoria de linea base
nos ha servido para ver el estado de la organizacion vy si el sistema se
encuentra bien implementado. Todo esto refleja que la intension por
parte de la Gerencia en adquirir una certificacion es aceptable y se
realiza, pero no garantiza que no hayan accidentes ni mucho menos la
conformidad de todo el personal involucrado, por el contrario al
difundir, al integrar se hace un solo grupo de trabajo consolidado y

todos aun a dos a un mismo objetivo, dardn mejores resultados.
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14. Se comprueba que las medidas correctivas para el mejoramiento de la
gestion estan dando ciertos resultados que de mantenerse y propagarse
optimizaria los estandares implementados.

15. De todo esto finalmente no basta el obtener la certificacion, lo dificil es
mantenerla y tener la conciencia de que se estd en un proceso de
constante mejora continua, de manera que las diferentes estrategias que
se presentan deberan ser adoptadas y comprobadas en el campo, porque
el tratamiento con personas es un campo muy complejo y cambiante.

16. El costo del proyecto es 2°264,150. De acuerdo con esto es factible la

ejecucidn de las estrategias que se plantean.

2.2.  Fundamentacion tedrica.
2.2.1. Seguridad industrial.®

“Desde los albores de la historia, el hombre ha hecho de su instinto
de conservacion una plataforma de defensa ante la lesion corporal;
tal esfuerzo probablemente fue en un principio de caracter personal,
instintivo-defensivo. Asi nacio la seguridad industrial, reflejada en
un simple esfuerzo individual més que en un sistema organizado”

(Ramirez 2008: 23).

“Seguridad industrial es el conjunto de normas técnicas, destinadas

a proteger la vida, salud e integridad fisica de las personas y a

conservar los equipos e instalaciones en las mejores condiciones de

productividad” (Henao 2010: 37).

® http://estudiodefactibilidadyproyectos.blogspot.pe/2010/09/factibilidad-y-viabilidad.html
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La seguridad industrial es el area de la ingenieria que abarca desde
el estudio, disefio, seleccion y capacitacion en cuanto a medidas de
proteccion y control; en base a investigaciones realizadas de las
condiciones de trabajo. Su finalidad es la lucha contra los accidentes
de trabajo, constituyendo una tecnologia para la proteccion tanto de
los recursos humanos como materiales (ibid.). La empresa debe
incorporar un objetivo de seguridad, que le permite asegurar un
adecuado control sobre las personas, maquinas y el ambiente de
trabajo sin que se produzcan lesiones ni pérdidas accidentales. Por
medio de la seguridad se busca evitar las lesiones y muerte por
accidente, a la vez que se desea reducir los costos operativos; de esta
forma se puede dar un aumento en la productividad y una
maximizacién de beneficios. Asi mismo, mejora la imagen de la
empresa, y al preocuparse por el bienestar del trabajador
desencadena un mayor rendimiento por parte de éste en el trabajo.

Higiene Industrial.- La higiene del trabajo o higiene industrial es
definida por la American Industrial Higienist Association (AIHA)
como: “La ciencia y el arte dedicada al reconocimiento, evaluacion
y control, de aquellos factores ambientales originados en o por el
lugar de trabajo, que pueden ocasionar enfermedades, menoscabo de
la salud y bienestar o importante malestar e ineficiencia entre los
trabajadores o entre los ciudadanos de una comunidad”. (Cortés

2005).10

10 Ing. GOMEZ TRUJILLO, Edison franklin, (2,014), , Tesis Disefio del sistema de gestion en seguridad y
salud ocupacional bajo la norma técnica -OHSAS 18001 para contratistas en mineria subterranea,
UNASAM — FIMGM, p. 33-35.
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2.2.2. Seguridad Salud Ocupacional.
Cuando se habla de salud laboral se refiere al “estado de bienestar
fisico, mental y social del trabajador, que puede resultar afectada por
las diferentes variables o factores de riesgo existentes en el ambiente
laboral, bien sea de tipo organico, psiquico o social”. !
Por tal razon realiza actividades encaminadas a la prevencion y
control de los factores de riesgo, asi como también la reintegracion
y rehabilitacion de las personas que fueron expuestas a este.
Mediante el D.S. N° 055 — 2010 — EM, del 22 de agosto del 2010,
en el capitulo 1X se establece la obligacion de adelantar Programas
de Salud Ocupacional, por parte de patronos y empleadores, este
programa consiste en la planeacién, organizacion, ejecucion y
evaluacion de las actividades de Medicina Preventiva, Medicina del
Trabajo, Higiene industrial y seguridad industrial, tendientes a
preservar, mantener y mejorar la salud individual y colectiva de los
trabajadores en sus ocupaciones y que deben ser desarrolladas en
sus sitios de trabajo en forma integral e interdisciplinaria. 12
La salud ocupacional esta compuesta por tres ramas principales: la
medicina preventiva, la higiene y la seguridad.
La medicina preventiva tiene como finalidad la promocion,
prevencion y control de la salud de los trabajadores frente a los

factores de riesgo ocupacionales. También, recomienda los lugares

11 Cortés Diaz, José Maria. Seguridad e higiene del trabajo: técnicas de prevencion de riesgos laborales.
(México: Alfaomega, 2002), p. 26.
12 ARSEG. Compendio de normas legales sobre Salud Ocupacional. (Colombia: 1995). p.168.
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Optimos de trabajo de acuerdo a las condiciones psico - fisioldgicas
del funcionario, con el fin de que pueda desarrollar sus actividades
de manera eficaz. La medicina preventiva comprende actividades
como: examenes médicos ocupacionales de ingreso, periddicos y de
retiro, actividades de promocion de la salud y prevencion para evitar
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales; readaptacion
de funciones y reubicacién laboral, calificacion del origen de la
enfermedad, visitas a puestos de trabajo e investigacion del

ausentismo laboral.

2.2.3.  Evolucion de la Seguridad y Salud Ocupacional.®

El control de pérdidas.- se refiere al control de los accidentes;
buscandose evitar pérdidas o accidentes a través de un control de las
causas que originaron dichos sucesos.

El Control de Riesgos.- es definido como wuna préactica
administrativa que tiene por objeto neutralizar los efectos
destructivos de las pérdidas potenciales o reales, que resultan de los
acontecimientos no deseados relacionados con los peligros.
Usualmente éste se bosqueja a traves de un programa preparado para
prevenir, reducir o eliminar los accidentes o0 incidentes. Este
programa puede incluir:

" Prevencidon de lesiones en base a un control de los riesgos que

pueden originar accidentes.

13 percy Gaspar Flores Quispe; Tesis: IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL EN MINERIA SUBTERRANEA, Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de
Tacna, 2013. Citado por Navarro N. 2015.

23



" Prevencién de accidentes: dafios a la propiedad, equipos y
materiales.

" Prevencién de incendios: control de todas las pérdidas por
incendios.

" Seguridad: proteccion de los bienes de la compafiia.

Salud ocupacional: proteccion de la salud y el ambiente.
Administracion en el Control de Riesgos.- “Administrar los
Riesgos” es aplicar los conocimientos y técnicas de administracion
profesional, asi como los métodos y procedimientos que tienen por
objeto especifico prevenir y disminuir las pérdidas relacionadas
con los acontecimientos no deseados.

Sistema de Seguridad.- Un sistema para la Gestion de la Prevencion
es un conjunto de parametros que estan ordenadamente dispuestos
entre si para evitar los accidentes laborales. Sin embargo, a
diferencia de los otros sistemas empresariales, su necesidad no es
evidente para algunos empresarios pues éstos piensan que los
accidentes son "inevitables". Entre los sistemas de seguridad mas
aplicados tenemos:

a) Sistema DNV: Donde integra Seguridad, Calidad y Medio
Ambiente, incorpora mejoramiento continuo y contempla 20
elementos en su Sistema de Control y que son:

Liderazgo y Administracion, entrenamiento del Liderazgo,
inspecciones planeadas y mantenimiento preventivo, analisis y
procedimientos de tareas criticas, investigacion de

accidentes/incidentes, observacion de tareas, preparacion para
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b)

d)

f)

emergencias, reglas y permisos de trabajo, analisis de
accidentes/incidentes, entrenamiento de conocimiento Yy
habilidades, equipo de proteccion personal, control de Salud e
Higiene Industrial, evaluacién del Sistema, ingenieria y
administracion de cambios, comunicaciones personales,
comunicaciones en grupos, promocion general, contratacion y
colocacion, administracion de materiales y servicios y
seguridad fuera del trabajo.

Sistema NOSA: Incluye un programa de control de pérdidas
accidentales que establece estandares de excelencia y sitema
de reconocimiento mediante niveles denominados “estrellas”.
Sistema ISTEC: Programa de proceso Yy proteccion
ambiental, establece estandares de excelencia. Contempla 6
areas de riesgos: Organizacion y Control, seguridad
ocupacional y proteccion fisica, higiene y medicina de la
salud laboral, seguridad en procesos, prevencion y proteccion
contra incendios, proteccion ambiental.

Sistema DUPONT: Programa de Seguridad basado en el
cambio conductual. Establece estandares de excelencia, aplica
plan “STOP”. Seguridad en el trabajo por la observacion
preventiva.

Sistema IST: Integra la produccion, calidad, seguridad.
Incluyendo normas ISO, es flexible y amistoso.

Actualmente se esta aplicando los principios de la OHSAS

que se basa en la mejora continua y se estan integrando
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conjuntamente con la 1ISO 9001, ISO 14001 y la OHSAS
18001 oOsea integrando la calidad, medio ambiente, la
seguridad y salud ocupacional, tres puntos importantes en toda
actividad minera.
Anélisis Causal de los Accidentes.- En este analisis se determinara
aquellos factores que causan los accidentes/incidentes; a través de lo
cual se provee una vision interna de lo que se puede prevenir para

evitar las pérdidas neutralizando su recurrencia-*

2.2.43. Concepto de Medio ambiente..!®

El medio ambiente es el espacio en el que se desarrolla la vida de los
seres vivos y que permite la interaccion de los mismos. Sin embargo
este sistema no solo esta conformado por seres vivos, sino también
por elementos abioticos y por elementos artificiales.

Cuando se habla de seres vivos se hace referencia a los bioticos, sea
flora fauna o incluso los seres humanos, en oposicién, los abidticos
son ellos que carecen de vida. Sin embargo estos elementos resultan
esenciales para la subsistencia de los organismos vivos. Algunos de
ellos son el aire, los suelos, el agua, etc. Cuando hablamos de los
elementos artificiales incluimos a las relaciones socioecondémicas,
donde hayamos la urbanizacion, los conflictos dentro de una
sociedad, etc.

Ademaés hay autores que hablan del medio ambiente como la suma

de las relaciones culturales y sociales, en un entorno, en momento

14 Bird Frank E. y George L. Germain, 1988, Citado por Navarro N. 2015.
15 Fuente: http://concepto.de/medio-ambiente/#ixzz4oDRMIJnv.

26


http://concepto.de/medio-ambiente/
http://definicion.de/gestion/
http://concepto.de/medio-ambiente/#ixzz4oDRMlJnv

histérico y un lugar en particular. Esto quiere decir que esta
definicion incluye las costumbres y el folklore dentro del concepto
de medio ambiente, entre muchas otras cosas.

Impacto del medio ambiente.- A medida que la poblacién comenzé
a crecer y aumentar su tecnologia el impacto sobre el medio
ambiente comenzo6 a ser mayor y mas nocivo. El momento donde
mayor comenz6 a ser modificado el medio ambiente fue a partir de
la Revolucion Industrial. Esto se debe a la explotacion de recursos
minerales y fosiles. De esta manera el equilibrio del sistema
ambiental fue destruido y la calidad de vida de muchos seres vivos
se halla desde ese momento en muy malas condiciones y para
algunos resulta incluso imposible adaptarse a los grandes cambios.
La contaminacion ambiental.- es definida como la presencia de
agentes quimicos, fisicos o bioldgicos en el ambiente que pueden
tener efectos nocivos sobre la seguridad y salud de los seres vivos,
sean estos animales, flora 0 humanos. Se considera que el problema
mas serio del medio ambiente es la contaminacion. La misma puede
tener diversos origenes, sean estos por las industrias, como por
ejemplo la mega mineria, o bien de origen doméstico, como por
ejemplo los desechos de envases, pueden ser incluso comerciales,
como los envoltorios.

Proteccion del medio ambiente.- Para evitar la destruccion del
medio ambiente y la supervivencia de los seres vivos y desarrollo
humano, es necesario tomar los recaudos necesarios. En primer lugar

es necesario hacer un buen uso de los recursos naturales, no utilizarlo
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de manera indiscriminada y realizar tareas sustentables. Ademas es
necesario fijar la atencidn en cuestiones como el cambio climatico,
la proteccion de la diversidad y poblacion de flora y fauna, también
a los bosques, y evitar la desertificacion. Es también necesario tomar
medidas frente al consumo y la produccion.

Para llevar adelante la tarea de proteccion medioambiental es
necesario gque todos los actores de la sociedad tomen conciencia y se
involucren antes de que sea demasiado tarde. Esto hace referencia a
que no solo desde los hogares y la vida cotidiana debemos llevar a
cabo un cuidado del medio ambiente, sino que es necesario exigir a
los estados y gobernantes que hagan lo mismo y lo promuevan,
ademas que controlen el accionar de las industrias, empresas y de la

comunidad cientifica.

2.2.4. Sistemas integrados de gestion.

En el &mbito actual de las organizaciones, es indudable que los
aspectos vinculados a la Calidad, el Medio Ambiente y la Salud y
Seguridad  Ocupacional se encuentran  relacionados e
interdependientes, de modo que desatender uno, repercute
forzosamente en los otros.

Esta circunstancia encuentra una explicacion al advertirse el origen
comun de estos tres aspectos, ya que tanto cumplir con los requisitos
del cliente, mantener un desempefio sustentable respecto del Medio

Ambiente y asegurar la Salud y la Seguridad Ocupacional del

16 https://calidadgestion.wordpress.com/2012/11/13/sistemas-integrados-de-gestion/.
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personal son el resultado de un trabajo bien hecho, de forma tal que
los defectos, impactos ambientales y los accidentes y enfermedades
laborales significan que las cosas no se estan haciendo bien.
Estandares para sistemas de gestion. -El extraordinario éxito de la
difusion de la Norma 1SO 9000 para Gestion de la Calidad ha
facilitado en gran medida la difusion de otros estandares de sistemas
de gestion con una estructura similar pero con aplicacion en ambitos
diferentes.

Asi, la Norma ISO 14000 de Gestion Ambiental ha tenido una
incidencia notable. Se trata de una norma que especifica los
requisitos para un sistema de gestion ambiental, destinados a
permitir que una organizacion desarrolle e implemente una politica
y unos objetivos gque tengan en cuenta los requisitos legales y otros
requisitos que la organizacion suscriba, y la informacion relativa a
los aspectos ambientales significativos, con aplicacién en cualquier
organizacion con independencia de su tamarfio o actividad.

Pero el éxito de la implantacion de los sistemas de gestion basados
en estandares internacionales no se agota con la difusion de las
normas 1SO 9000 e 1ISO 14000. En efecto, en los Ultimos afios se esta
produciendo, siguiendo la senda abierta por las exitosas normas, un
importante proceso de emision de nuevos estandares, relacionados
con ambitos tan diversos de la gestion empresarial como la
prevencion de riesgos laborales y la seguridad y salud en el trabajo,
la responsabilidad social corporativa o las actividades relacionadas

con la gestién de recursos humanos, por poner solo unos ejemplos.
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En el ambito de la gestion de la Salud y Seguridad Ocupacional,
tiene gran relevancia la norma OHSAS 18000 Occupational
Health and Safety Assessment Series (Sistemas de gestién de la
seguridad y la salud en el trabajo), que tiene como finalidad
proporcionar a las organizaciones los elementos de un sistema de
gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) eficaz que
puedan ser integrados con otros requisitos de gestion, y para ayudar

a las organizaciones a lograr los objetivos de SSO y econémicos.

Figura N° 2.1: La integracion de sistemas de gestion basados en estandares internacionales

Sistema integrado de gestion: calidad + medio ambiente +

seguridad ocupacional.- El éxito en la difusion de tantos estandares
de gestion ha llevado a las organizaciones a que su implementacion
esté orientada a lograr un Gnico sistema de gestion integrado.

Al respecto, en el ambito académico se han publicado

investigaciones que analizan los aspectos mas relevantes sobre la
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integracion de sistemas de gestion, basados principalmente en la

definicion de Sistema Integrado de Gestion (S1G), la metodologia

de integracion, los niveles de integracion de la empresa y sus

ventajas y desventajas. Entre las investigaciones realizadas por

expertos, los aportes mas destacados se encuentran los siguientes:

(Ver pagina siguiente, cuadro Aportes en integracién de sistemas de

gestion)

Sistema integrado de gestion: aportes

La integracion de sistemas de gestion: ventajas

Pueden sefialarse las siguientes ventajas derivadas de la integracion

de los sistemas de gestion:

. Simplificacion de los requerimientos del sistema.

. Optimizacion de los recursos.

. Mejora de todas las operaciones.

" Reduccion de costos.

. Realizacion de auditorias integradas.

" Reduccion de la documentacion.

. Alineacion de los objetivos de los distintos estandares y
sistemas.

. Creacion de sinergias.

" Reduccion de duplicaciones de politicas y procedimientos.

" Incremento de la motivacion de los trabajadores.

" Mejora de la efectividad y eficiencia de la organizacion.
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Cuadro N° 2.1: Aportes en integracion de sistemas de gestion.

Unico sistema formado por subsistemas de funcién especifica que
pierden completamente sus identidades Unicas: **sistema de
sistemas"".

Karapetrovic y
Willborn (1198)

Plantea 14 reglas para la integracion, destacando importancia del
compromiso de gerencia, decision del tipo de SIG y objetivos
comunes. Bases del SIG: politica, programas, procedimientos y
planificacion, comunes para toda la organizacion.

Winder (2000)

Dos categorias: sistemas de gestion y auditorias, con el objetivo de .
aumentar el rendimiento de la empresa. Tres niveles de Karapetrovic

integracion: documentacion, alineacion de procesos clave, (2002)
objetivos y recursos, y sistema **todo en uno*.

Integracion proporciona sinergias y ahorros para la organizacion.
D_os niveles: alineacion es_tandares_, € |_ntegraC|on en un anico Karapetrovic y
sistema. Tres modelos de integracion: por procesos, PDCA y k

armonizando, alineando e integrando los diferentes sistemas de Jonker (2003)
gestion.

Combinacidn de sistemas de gestion basado en analisis de los
procesos claves y definicion elementos comunes: comprension de Fresnery

las actividades productivas, planificacion sistematica, Engelhardt (2004)

implementacion, control auditoria y mejora.

Tres niveles integracion: correspondencia (entre referencias y
coordinacion interna), comprensivo (procesos y tareas genéricas)
e integracion (creacion cultura de aprendizaje, participacion de
los stakeholders y mejora continua).

Jorgesen (2007)

Factores internos y externos condicionan la implantacion.
Internos: recursos humanos, estructuray cultura de la

organizacion. Externos: stakeholders, organismos certificadores y | 7= glof=j iz 1 (Z2010]5)

entorno institucional. Modelo de sinergias en tres niveles:
estratégico, estructura organizativa y documentacion.

Fuente: https://calidadgestion.wordpress.com/2012/11/13/sistemas-integrados-de-gestion/.
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La integracion de sistemas de gestion: dificultades

Una organizacion puede encontrarse con diversas dificultades

durante el proceso de integracién, como por ejemplo:

" Dificultades derivadas de la resistencia al cambio por parte de
la alta direccion y del personal de la organizacion.

" Dificultad para elegir el nivel de integracion adecuado al nivel
de madurez de la organizacion.

. Mayor necesidad de formacion del personal implicado en el
sistema integrado de gestion.

La integracion de sistemas de gestion: una guia

El proceso de integracion de sistemas de gestién puede verse

facilitado por la norma UNE 66177:2005. Sistemas de gestion. Guia

para la integracion de los sistemas de gestion. Esta norma no

certificable ofrece directrices para la elaboracion y ejecucion de una

Plan de Integracion enfocado a crear un Sistema Integrado de

Gestidn (SIG) de tercera generacion, ayudando a la direccion en el

disefio y establecimiento (aunque sin precisar su alcance ni su

contenido) con una serie de herramientas de autoevaluaciéon y

seleccion de plan y método de integracion ajustados al contexto

organizativo. Este modelo estd fuertemente inspirado por la norma

ISO 9004:2000.

La prescripcion de proceso de integracion de sistemas de gestion

establecida en la norma sigue el ciclo Planificar, Hacer, Verificar,

Actuar (PDCA), en virtud de que esta estructura goza de una eficacia

probada y facilita el desarrollo de proyectos de esta indole. Por tanto,
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el proceso de integracion recomendado consta de tres grandes
etapas. Estos tres capitulos detallan las directrices para el disefio,
implantacion y mantenimiento del plan de integracion y son los
siguientes:
" Desarrollo del plan de integracion
" Implantacién del plan de integracion
. Revision y mejora del SIG
Desarrollo del plan de integracion
Para desarrollar el plan de integracion, la norma aconseja
documentar tres aspectos esenciales:
. Beneficios esperados
. Anélisis del contexto
. Seleccion del método de integracién
Para el primer aspecto resulta fundamental considerar la
relacién entre costos y beneficios que se espera del proyecto,
pues se considera necesario conocer con antelacion el balance
entre los beneficios esperados y los recursos necesarios a fin de
asignar al proyecto de integracion la prioridad y el apoyo
directivo adecuados.
Los ultimos dos aspectos requieren analizar elementos como la
complejidad y extension de los sistemas de gestion, pero
requiere una mayor atencion el andlisis que debe realizarse
acerca del Nivel de madurez o capacidad para la gestion por
procesos. Existen diversos niveles de madurez posibles de los

sistemas de gestion, segun las caracteristicas que presenten en
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cuanto a la experiencia y eficacia en el uso de los sistemas y
herramientas de gestion, la estructura organizativa y el nivel de
competencias del personal de la organizacion.

La tabla siguiente describe de manera sintética las
caracteristicas de los cinco niveles de madurez posibles de los
sistemas de gestion de la organizacion:

Cuadro N° 2.2: Nivel de madurez en la gestion por procesos.

Nivel de Madurez en la Gestion por procesos

INICIAL. Sin La actividad o proceso se realiza total o
1 cleldodlygklelelgl | parcialmente, pero no se documenta de manera
formal adecuada.

BASICO La actividad o proceso se realiza totalmente y
. - se documenta de manera adecuada existiendo
2 Aproxmamon minimos datos de su seguimiento y revision
reactiva para la mejora.

AVANZA_\PO- La actividad o proceso se realiza; se toman
3 AVelger il s acciones derivadas del seguimiento y analisis
sistema formal de datos. Existe tendencia a la mejora en
estable etapas tempranas del proceso.

EXPERTO La actividad o proceso se realiza, se revisa y se

= . ! toman acciones derivadas del andlisis de los
4 E_nfaSIS en_ la datos. El procesoes eficaz y eficiente.
mejora continua Tendencia mantenida a la mejora.

la actividad se realiza y revisa teniendo en
PREMIO. cuenta lo que hacen los mejores en el sector y
Desempefio de midiendo el nivel de satlsf_accu’)n de_z las partes
e afectadas y se toman acciones derivadas del
mejor en su seguimiento de la revision. Se mide la eficacia
clase de la actividad y se mejora continuamente para
optimizarla.

Fuente: https://calidadgestion.wordpress.com/2012/11/13/sistemas-integrados-de-gestion/.
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Implantacidn del plan de integracion

Esta fase consiste en responder a la pregunta ¢cémo lo voy a

hacer?. La norma ofrece aqui directrices sobre dos aspectos:

. Equipo del proyecto de integracion de sistemas de gestion.
El documento considera conveniente formar un comité o
equipo de integracion del cual formen parte los
responsables de los distintos departamentos o sistemas a
integrar.

. Seguimiento del plan de integracién, con una frecuencia
que permita controlar el cumplimiento de los objetivos
prefijados y, en el caso de desviaciones, introducir los
oportunos cambios en el plan actualizandolo. El
seguimiento debe documentarse en informes de revision,
que deben distribuirse a todas las partes implicadas en el
proceso de integracion.

Revision y mejora del SIG

La norma adopta la filosofia de mejora continua siguiendo el

ciclo PDCA. Esta ultima fase pretende responder a dos

preguntas: ¢es eficaz y rentable la integracion adoptada?, y

¢necesita mejoras? Las ventajas que la norma indica de la

revision conjunta sobre la revision individual de cada sistema
son tres: una vision global de los hechos y los resultados, la
mejora de la coherencia de las decisiones y la determinacion de
las prioridades en los distintos elementos del SIG aprovechando

las sinergias.
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Uso de software para sistemas de gestion. -Para aumentar la
probabilidad de implementar de manera exitosa un Sistema de
Gestion Ambiental, Gestion de la Calidad, de Salud y Seguridad
Ocupacional, entre otros segun estandares internacionales 1ISO 9001,
ISO 14001, OHSAS 18001, muchas organizaciones recurren a la
automatizacion de las actividades. Para ello se puede emplear alguna
de las tantas herramientas tecnoldgicas existentes en el mercado
disefiadas especificamente para administrar de manera integrada,
agil y eficaz, todos los componentes de un Sistema de Gestion de
Calidad 1SO 9001:2015, o de Gestion Ambiental 1SO 14001:2015, o
de Gestion de SSO OHSAS 18001, entre otros.

El mercado actual presenta una gran variedad de soluciones
informéticas, por lo que resulta sumamente importante efectuar
una correcta eleccion, no solo de la herramienta, sino también de su
tipo, es decir, diferenciando entre aplicaciones propietarias,

desarrollos a medida y software como un servicio.

2.2.5. OHSAS 18001 - Sistemas de Gestidn de la seguridad y salud en
el trabajo.
Unas politicas responsables de seguridad y salud en el trabajo son
muy importantes para los empleados, y cada vez lo son méas para sus

clientes y otras partes interesadas. La certificacion de la seguridad y

7 http://www.sgs. pe/es-ES/Health-Safety/Quality-Health-Safety-and-Environment/Health-and-Safety/ Health
- Safety-and-Environment-Management/OHSAS-18001-Occupational-Health-and-Safety-Management-
Systems.aspx.
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salud en el trabajo a través de la normativa OHSAS 18001 es una
clara sefial del compromiso de su empresa con sus empleados.
Muchas empresas estan implementando un sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo (OHSMS) como parte de su estrategia
de gestion de riesgos, para responder a los cambios legislativos y
proteger a sus trabajadores.

La certificacion OHSAS 18001 permite a las empresas gestionar los
riesgos operativos y mejorar el rendimiento. El estandar ofrece
orientacion sobre la evaluacion de la salud y la seguridad, y sobre
cdmo gestionar mas eficazmente estos aspectos de sus actividades
empresariales, teniendo en cuenta minuciosamente la prevencion de
accidentes, la reduccion de riesgos y el bienestar de sus empleados.
La norma OHSAS 18001:2007 trata de los siguientes puntos
clave:

Identificacién de peligros, evaluacidn de riesgos y establecimiento
de controles

»  Requisitos legales y de otro tipo

»  Objetivos y programa(s) de OHS

»  Recursos, funciones, responsabilidad, rendicion de cuentas y
autoridad

Competencia, formacién y concienciacion

Comunicacion, participacion y consulta

Control operativo

Disponibilidad y respuesta ante emergencias

vV VYV Vv VvV V

Medicion, seguimiento y control del rendimiento
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La colaboracidn con SGS para auditar y acreditar su certificacion de
seguridad y salud laboral fomenta un entorno de trabajo seguro y
saludable. También mejora la seguridad de los empleados y la
calidad de su entorno de trabajo, a la vez que demuestra la
conformidad con los requisitos legales vigentes.

Muestre su compromiso con la seguridad y la salud del empleado
con una auditoria de certificacion 1SO 18001 de su sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo a través de SGS.

El mercado y la legislacion peruana son cada vez mas exigentes en
temas de seguridad. A través de la certificacion OSHAS 18001, SGS

demuestra su compromiso con la salud y seguridad ocupacional.

2.3.  Definicion de Términos. 18

Accidente de Trabajo: Incidente 0 suceso repentino que sobreviene por
causa o con ocasion del trabajo, aun fuera del lugar y horas en que aquél se
realiza, bajo 6rdenes del empleador, y que produzca en el trabajador un dafio,
una lesion, una perturbacion funcional, una invalidez o la muerte.

Accidente Leve: Suceso resultante en lesion(es) que, luego de la evaluacion
médica correspondiente, puede(n) generar en el accidentado un descanso
breve con retorno maximo al dia siguiente a sus labores habituales.
Accidente Incapacitante: Suceso resultante en lesion(es) que, luego de la
evaluacion meédica correspondiente, da lugar a descanso médico y

tratamiento, a partir del dia siguiente de sucedido el accidente. El dia de la

18 DECRETO SUPREMO N° 024 — 2016 - EM; Subcapitulo Il Definicion de Términos; Articulo 7.
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ocurrencia de la lesion no se tomara en cuenta para fines de informacion
estadistica.

Accidente Mortal: Suceso resultante en lesion(es) que produce(n) la muerte
del trabajador, al margen del tiempo transcurrido entre la fecha del accidente
y la de la muerte. Para efecto de la estadistica se debe considerar la fecha del
deceso.

Analisis de Trabajo Seguro (ATS): Es una herramienta de gestion de
seguridad y que permite determinar el procedimiento de trabajo seguro,
mediante la determinacion de los riesgos potenciales y definicion de sus
controles para la realizacién de las tareas.

Auditoria: Proceso sistematico, independiente, objetivo y documentado
realizado por encargo del titular minero para evaluar y medir la efectividad
del sistema de gestion y el cumplimiento del presente reglamento.
Capacitacion: Actividad que consiste en transmitir conocimientos teéricos y
practicos para el desarrollo de aptitudes, conocimientos , habilidades y
destrezas acerca del proceso de trabajo, la prevencion de los riesgos, la
seguridad y la salud ocupacional de los trabajadores.

Centro de Trabajo o Unidad de Produccion o Unidad Minera: Es el
conjunto de instalaciones y lugares en el que los trabajadores desempefian sus
labores relacionadas con la actividad minera. Estd ubicado dentro de una
Unidad Economica Administrativa o0 concesion minera o concesion de
beneficio o labor general o transporte minero. En el caso que la concesion de
beneficio y concesion de transporte minero se encuentren fuera de la UEA o
de la concesion minera, las fiscalizaciones podran efectuarse en forma

independiente.
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Cddigo de Sefales y Colores: Es un sistema que establece los requisitos para
el disefio, colores, simbolos, formas y dimensiones de las sefiales de
seguridad.

Comité de Seguridad y Salud Ocupacional: Organo paritario constituido
por representantes del empleador y de los trabajadores, con las facultades y
obligaciones previstas por las normas vigentes, nombrados para considerar
los asuntos de Seguridad y Salud Ocupacional.

Control de riesgos: Es el proceso de toma de decision, basado en la
informacidn obtenida en la evaluacion de riesgos. Se orienta a reducir los
riesgos, a través de proponer medidas correctoras, exigir su cumplimiento y
evaluar peridédicamente su eficacia.

Cultura de Seguridad y Salud Ocupacional: Es el conjunto de valores,
principios, normas, costumbres, comportamientos y conocimientos que
comparten los miembros de una empresa para promover un trabajo decente,
en el que se incluye al titular minero, a las empresas contratistas mineras y a
las empresas de actividades conexas para la prevencion de incidentes,
accidentes, enfermedades ocupacionales y dafio a las personas.

Detonador: Es todo dispositivo que contiene una carga detonante para iniciar
un explosivo, al que normalmente se le conoce con el nombre de fulminante.
Pueden ser eléctricos o0 no, instantaneos o con retardo. El término detonador
no incluye al cordon detonante.

Dinamita: Es un explosivo sensible al fulminante que contiene un compuesto
sensibilizador como medio principal para desarrollar energia. En la mayor
parte de dinamitas el sensibilizador es la nitroglicerina y los nitratos son

aditivos portadores de oxigeno.
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Emergencia Médica: La emergencia medica constituye un evento gque se
presenta subitamente con la implicancia del riesgo de muerte o de incapacidad
inmediata y que requiere de una atencidn oportuna, eficiente y adecuada para
evitar consecuencias nefastas como la muerte o la minusvalia.

Empresa Contratista Minera: Es toda persona juridica que, por contrato,
ejecuta una obra o presta servicio a los titulares mineros, en las actividades
de exploracion, desarrollo, explotacion y/o beneficio, y que ostenta la
calificacion como tal emitida por la Direccién General de Mineria del
Ministerio de Energia y Minas.

Enfermedad Ocupacional: Es el dafio organico o funcional ocasionado al
trabajador como resultado de la exposicion a factores de riesgos fisicos,
quimicos, bioldgicos y/o ergondmicos, inherentes a la actividad laboral.
Enfermedad Profesional: Es todo estado patol6gico permanente o temporal
que sobreviene al trabajador como consecuencia directa de la clase de trabajo
que desempefia o0 del medio en el que se ha visto obligado a trabajar. Es
reconocida por el Ministerio de Salud.

Espacio confinado: Es aquel lugar de area reducida o espacio con abertura
limitada de entrada y salida constituido por maquinaria, tanque, tolvas o
labores subterraneas; en el cual existe condiciones de alto riesgo, como falta
de oxigeno, presencia de gases toxicos u otros similares que requieran
Permiso Escrito de Trabajo de Alto Riesgo (PETAR).

Estadistica de incidentes y accidentes: Sistema de registro, analisis y
control de la informacion de incidentes y accidentes, orientado a utilizar la
informacion y las tendencias asociadas en forma proactiva para reducir la

ocurrencia de este tipo de eventos.
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Estandar de Trabajo: El estandar es definido como los modelos, pautas y
patrones que contienen los parametros y los requisitos minimos aceptables de
medida, cantidad, calidad, valor, peso y extension establecidos por estudios
experimentales, investigacion, legislacion vigente y/o resultado del avance
tecnoldgico, con los cuales es posible comparar las actividades de trabajo,
desempefio y comportamiento industrial. Es un pardmetro que indica la forma
correcta de hacer las cosas.

Examen Meédico Ocupacional: Es la evaluacion médica de salud
ocupacional que se realiza al trabajador al ingresar a trabajar, durante el
ejercicio del vinculo laboral y una vez concluido el vinculo laboral, asi como
cuando cambia de tarea en o reingresa a la empresa.

Explosivos: Son compuestos quimicos susceptibles de descomposicion muy
rapida que generan instantdneamente gran volumen de gases a altas
temperaturas y presion ocasionando efectos destructivos.

Evaluacion de riesgos: Es un proceso posterior a la identificacion de los
peligros, que permite valorar el nivel, grado y gravedad de aquellos,
proporcionando la informacion necesaria para que el titular y el
trabajador minero estén en condiciones de tomar una decision apropiada
sobre la oportunidad, prioridad y tipo de acciones preventivas que debe
adoptar, con la finalidad de eliminar la contingencia o la proximidad de un
dafio.

Fulminante comun: Es una cépsula cilindrica de aluminio cerrada en un
extremo, en cuyo interior lleva una determinada cantidad de explosivo
primario muy sensible a la chispa de la mecha de seguridad y otro, secundario,

de alto poder explosivo.

43



Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional: Es la aplicacion de los
principios de la administracion profesional a la seguridad y la salud
ocupacional.

Gerente del Programa de Seguridad y Salud Ocupacional: Es el ejecutivo
facilitador que asesora a las diferentes areas de la empresa establecida por el
titular minero en la gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional y reporta
directamente al nivel mas alto de dicha organizacion. Coordina en todo
momento las acciones preventivas de Seguridad y Salud Ocupacional.
Higiene: Es el método orientado al reconocimiento, evaluacion y control de
los agentes de riesgo (fisicos, quimicos, biologicos y ergondmicos) que se
generan en el ambiente de trabajo y que causan enfermedad o deterioro del
bienestar fisico y bioldgico del trabajador.

Incapacidad Total Permanente: Es aquélla que, luego de un accidente,
incapacita totalmente al trabajador para laborar.

Incapacidad Total Temporal: Es aquélla que, luego de un accidente, genera
la imposibilidad de utilizar una determinada parte del organismo humano,
hasta finalizar el tratamiento médico y volver a las labores habituales,
totalmente recuperado.

Incidente: Suceso inesperado relacionado con el trabajo que puede 0 no
resultar en dafios a la salud. En el sentido mas amplio, incidente involucra
todo tipo de accidente de trabajo.

Causas de los Incidentes: Es uno o varios eventos relacionados que
concurren para generar un accidente. Se dividen en:

1.  Faltade control: Fallas, ausencias o debilidades en el sistema de gestion

de la seguridad y la salud ocupacional.
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2.  Causas Basicas: Referidas a factores personales y factores de trabajo:

a)

b)

Factores Personales.- Son los relacionados con la falta de
habilidades, conocimientos, actitud, condicion fisicomental y
psicoldgica de la persona.

Factores del Trabajo.- Referidos a las condiciones y medio
ambiente de trabajo: liderazgo, planeamiento, ingenieria,
organizacion, meétodos, ritmos, turnos de trabajo, maquinaria,
equipos, materiales, logistica, dispositivos de seguridad, sistema
de mantenimiento, ambiente, estandares, procedimientos,

comunicacion y supervision.

3. Causas inmediatas: Debidas a los actos y/o condiciones subestandares:

a)

b)

Actos Subestandares: Es toda accion o practica que no se realiza
con el Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETS) o
estandar establecido que causa o contribuye a la ocurrencia de un
incidente.

Condiciones Subestandares: Toda condicion existente en el
entorno del trabajo y que se encuentre fuera del estandar y que

puede causar un incidente.

Indice de Frecuencia de Accidentes (IFA): Ndmero de accidentes mortales

e incapacitantes por cada millon de horas hombre trabajadas. Se calculara con

la formula siguiente:

N° Accidentes x 1°000,000
IFA = oo

Horas Hombre Trabajadas

Donde: 1°000,000 = TxJSTxSLA; (T= Trabajadores, JST= Jornada Semanal

de Trabajo, SLA= Semanas Laborales al Afo).
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indice de Severidad de Accidentes (ISA): Numero de dias perdidos o
cargados por cada millon de horas - hombre trabajadas. Se calculara con la
férmula siguiente:

N° Dias perdidos o Cargados x 1°000,000

Horas Hombre Trabajadas
indice de Accidentabilidad (IA): Una medicion que combina el indice de
frecuencia de lesiones con tiempo perdido (IF) y el indice de severidad de
lesiones (IS), como un medio de clasificar a las empresas mineras.
Es el producto del valor del indice de frecuencia por el indice de severidad

dividido entre 1000

Induccion: Capacitacion inicial dirigida a otorgar conocimientos e
instrucciones al trabajador para que ejecute su labor en forma segura, eficiente
y correcta. Se divide en:

1. Induccion General.- Es la presentacion al trabajador, con anterioridad a
la asignacion al puesto de trabajo, de la politica, beneficios, servicios,
facilidades, reglas, practicas generales y el ambiente laboral de la
empresa.

2. Induccion del Trabajo Especifico.- Es la orientacion al trabajador
respecto de la informacion necesaria a fin de prepararlo para el trabajo
especifico.

Ingeniero de Seguridad: Es el ingeniero colegiado y habilitado en las

especialidades de Ingenieria de Minas, Geologia o Metalurgia de acuerdo a
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las actividades mineras y conexas desarrolladas, con un minimo de tres (03)
afios de experiencia en la actividad minera y/o en seguridad y salud
ocupacional, que tiene a su cargo Vverificar el cumplimiento de las
disposiciones del presente reglamento y del Reglamento Interno de Seguridad
y Salud Ocupacional del titular minero.

Investigacion de Incidentes y Accidentes. Es un proceso de recopilacion,
evaluacion de datos verbales y materiales que conducen a determinar las
causas de los incidentes y/o accidentes. Tal informacion serd utilizada
solamente para tomar las acciones correctivas y prevenir la recurrencia. Las
autoridades policiales y judiciales deberan realizar sus propias
investigaciones de acuerdo a sus procedimientos y metodologias.
Inspeccion: Es un proceso de observacion metodica para examinar
situaciones criticas de practicas, condiciones, equipos, materiales, estructuras
y otros. Es realizada por un funcionario de la empresa entrenado en la
identificacion de peligros, evaluacion y control de los riesgos (IPERC).
Lesién: Es un dafio fisico u organico que sufre una persona como
consecuencia de un accidente de trabajo, por lo cual dicha persona debe ser
evaluada y diagnosticada por un médico titulado y colegiado. Las siguientes
lesiones no se clasifican como incapacidades parciales permanentes:

a)  Hernia inguinal, si quedo curada

b)  Perdida de la ufia de los dedos de las manos o de los pies

c) Lapérdidade la parte blanda de los dedos cuando no afecta el hueso
d)  Pérdida de dientes

e)  Desfiguracion

f)  Relajamiento o torceduras
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g)  Fracturas simples en los dedos de las manos o de los pies; tanto como
otras fracturas que no originan menoscabo o restriccion permanente de
la funcion normal del miembro lesionado.

Libro de Seguridad y Salud Ocupacional: Cuaderno en el que se registra
las observaciones y recomendaciones que resultan de las auditorias, de las
inspecciones realizadas por el comité de seguridad y salud ocupacional, por
la alta gerencia de la unidad minera y de la Empresa y por el personal
autorizado cuando se realice trabajos de alto riesgo y aquellas que resultan de
las fiscalizaciones ejecutadas por los funcionarios de la autoridad minera,
debiendo ser suscritas por todos los asistentes de la empresa, en sefial de
conformidad.
Material peligroso: Aquél que por sus caracteristicas fisico-quimicas y
bioldgicas o por el manejo al que es o va a ser sometido, puede generar 0
desprender polvos, humos, gases, liquidos, vapores o fibras infecciosos,
irritantes, inflamables, explosivos, corrosivos, asfixiantes, toxicos o de otra
naturaleza peligrosa o radiaciones ionizantes en cantidades que representen
un riesgo significativo para la salud, el ambiente y/o a la propiedad. En esta
definicion estan comprendidos el mercurio, cianuro, acido sulfurico, entre
otros.

Medicina Ocupacional: Es la especialidad médica dedicada a la prevencion

y manejo de las lesiones, enfermedades e incapacidades ocupacionales.

Medico de Salud Ocupacional: Se refiere a un medico titulado, colegiado y

habilitado, preferentemente con especialidad en Medicina Ocupacional o del

Trabajo que cuente con experiencia minima de cinco (05) afios en la gestion

de un programa de Salud Ocupacional en mineria.
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Mina: Es un yacimiento mineral que se encuentra en proceso de explotacion.
Peligro: Todo aquello que tiene potencial de causar dafio a las personas,
equipos, procesos y ambiente.

Permiso Escrito para Trabajos de Alto Riesgo (PETAR): Es un
documento autorizado y firmado para cada turno por el ingeniero supervisor
y superintendente o responsable del area de trabajo y visado por el Gerente
del Programa de Seguridad y Salud Ocupacional o, en ausencia de éste, por
el Ingeniero de Seguridad, que permite efectuar trabajos en zonas o
ubicaciones que son peligrosas y consideradas de alto riesgo.

Plan de Preparacion y Respuesta para Emergencias: Documento guia
detallado sobre las medidas que se debe tomar bajo varias condiciones de
emergencia posibles. Incluye responsabilidades de individuos vy
departamentos, recursos del titular minero disponibles para su uso, fuentes de
ayuda fuera de la Empresa, métodos o procedimientos generales que se debe
seguir, autoridad para tomar decisiones, requisitos para implementar
procedimientos dentro del departamento, capacitacion y practica de
procedimientos de emergencia, las comunicaciones y los informes exigidos.

Prevencion de Accidentes: Es la combinacion razonable de politicas,
estandares, procedimientos y practicas, en el contexto de la actividad minera,
para alcanzar los objetivos de Seguridad y Salud Ocupacional del empleador.
Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro (PETS): Documento que
contiene la descripcion especifica de la forma como llevar a cabo o desarrollar
una tarea de manera correcta desde el comienzo hasta el final, dividida en un
conjunto de pasos consecutivos o sistematicos. Resuelve la pregunta: ;Como

hacer el trabajo/tarea de manera correcta?
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Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional: Documento que
contiene el conjunto de actividades a desarrollar a lo largo de un (01) afio,
sobre la base de un diagnostico del estado actual del cumplimiento del sistema
de gestion de seguridad y salud establecido en el presente reglamento y otros
dispositivos, con la finalidad de eliminar o controlar los riesgos para prevenir
posibles incidentes y/o enfermedades ocupacionales.

Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional: Es el conjunto de
disposiciones que elabora el titular minero en base a los alcances del
Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria, adecuandolo a las
caracteristicas particulares de sus actividades mineras.

Representante de los Trabajadores: Es un trabajador con experiencia o
capacitacion recibida en seguridad, elegido mediante elecciones convocadas
por la Junta Electoral formada por el Comité de Seguridad y Salud
Ocupacional para representar a los trabajadores por un (01) afio ante el
referido Comité.

Riesgo: Es la combinacién de probabilidad y severidad reflejados en la
posibilidad de que un peligro cause pérdida o dafio a las personas, a los
equipos, a los procesos y/o al ambiente de trabajo.

Salud: Ausencia de afecciones o enfermedades, incluyendo los elementos
fisicos y/o mentales, directamente relacionados con el desempefio
competitivo del trabajador.

Salud Ocupacional: Rama de la Salud responsable de promover y mantener
el mas alto grado posible de bienestar fisico, mental y social de los

trabajadores en todas las ocupaciones, a fin de prevenir riesgos en el trabajo.
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3.1.

CAPITULO 111

METODOLOGIA

El Problema.
Compariia Minera HILLARY S.A. en el proceso de mejora continua y ante la falta
de un sistema integrado de gestion de la seguridad, salud ocupacional y medio
ambiente para minimizar accidentes, y en concordancia con sus Vision y Mision;
necesita implementar y certificar el Sistema Integrado de Gestion bajo las Normas
ISO 9001:2000, ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007 lo cual representa un
importante logro. La implementacion de estas 3 normas, adecuandolas al desarrollo
de nuestras operaciones, generara nuevos controles dando valor agregado obteniendo
resultados positivos:
. Integracion de la Gestion de Calidad, Seguridad, Salud y Medio Ambiente,
lo que nos permite mayor eficiencia en la gestion y control en la explotacion

de la mina Fox en la quebrada de Cajavilca.
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" Definicion de Controles Operativos y de Gestion en los diferentes niveles de
la organizacion establecidos como: Reporte Diario de Gestion, Reporte
Mensual de Gestidn de Procesos, Reporte Trimestral de Gestidn por Politicas,
Revisiones Semestrales por la Direccion.

" Medicion de la satisfaccion del cliente, tomando conciencia de la importancia
de su satisfaccion y mejora continua de la misma.

. Conseguir un 100% de participacién activa, medida y controlada, de los
supervisores, fortaleciendo su actitud hacia la Prevencion de Riesgos, desde
un punto de vista integrado, de los Trabajadores, promoviendo la toma de
conciencia a través del desarrollo de los elementos del indice de Desempefio
del Supervisor (IDS).

. Mayor orden en la seleccion, contratacion, formacion y experiencia de

nuestro personal, disminuyendo nuestro indice de rotacion del personal. *°

3.1.1. Descripcion de la realidad.
La seguridad, la salud ocupacional y el cuidado del medio ambiente, dentro
de la politica de mejora continua deben de ser integrales y en base las normas
internacionales 1SO; (ISO 9001:2000 — 1SO 14001:2004 — OHSAS
18001:2007), la explotacion de la mina Fox por el método de explotacion de
corte y relleno ascendente y en algunos casos en la variante de circado hacen
que el trabajador minero constituya un elemento muy valioso, motivo por el
cual la compafiia minera HILLARY S.A. necesita implementar un sistema
integrado de gestion de la seguridad y salud ocupacional para minimizar

accidentes, ya que por el mismo sistema de trabajo convencional la

19 www.cdi.org.pe/pdf/.../experiencias_2009/Cia_Poderosa-is09001-14001-OHSAS.pdf.
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3.1.2.

3.1.3.

posibilidad de sufrir dafio es latente por lo que se necesita eliminar y/o
minimizara estos riesgos y peligros, en base a la implementacion del SIG y

para el cumplimiento del D.S. N° 024-2016-EM.

Formulacion del Problema.

Formulacion del problema General:

¢Como implementar el sistema integrado de gestion de la seguridad, salud
ocupacional y medio ambiente para minimizar accidentes en la compafiia

minera HILLARY S.A.?

Formulacion de preguntas Especificas:

» ¢Como implementar el sistema integrado de gestion de la seguridad?

» ¢(Como implementar el sistema integrado de gestion de la salud
Ocupacional?

» ¢Como implementar el sistema integrado de gestion del medio ambiente?

Objetivos de la investigacion.

3.1.3.1.  Objetivo General.
Implementar el sistema integrado de gestion de la seguridad,
salud ocupacional y medio ambiente para minimizar accidentes

en la compafia minera HILLARY S.A..

3.1.3.2.  Objetivos Especificos.

» Implementar el sistema integrado de gestion de la seguridad.
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» Implementar el sistema integrado de gestion de la salud
Ocupacional.
» Implementar el sistema integrado de gestion del medio

ambiente.

3.1.4. Justificacion.
Técnica.- La compafiia minera HILLARY S.A., debe de cumplir con el D.S.
N° 024-2016-EM. Implementando un SIG, para minimizar y eliminar riesgos
y peligros en la explotacion de la mina FOX.
Economica.- En la explotacion de la mina Fox existen riesgos que deben ser
eliminados o reducidos para asegurar la seguridad de los trabajadores, el
tener accidentes trae como consecuencias pérdidas econdémicas por los dafios
a los trabajadores, a la propiedad y por los dias de paralizacion.
Social.- La seguridad, la salud ocupacional y el cuidado del medio ambiente
es un tema que atafie a los trabajadores y a sus familias porque es muy
importante para la compafiia Hillary S.A. dotar de ambientes buenos para que
desempefien su trabajo y cada dia los trabajadores lleguen sanos y salvos a
sus hogares.
Legal.- EID.S. N° 024 — 2016 — EM, fue promulgado, para normar todo sobre
la seguridad y salud ocupacional y tiene como objetivo prevenir la ocurrencia
de incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales, promoviendo una
cultura de prevencion de riesgos laborales en la actividad minera.
Ambiental.- Los impactos ambientales generados por la mineria afectan a

toda la sociedad porque su cuidado es une necesidad.
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3.2.

3.3.

3.1.5. Limitaciones.
No existe a la fecha registros oficial de accidentes e incidentes, los
trabajadores son poco colaboradores con temas de seguridad y del usos de los

EPP’s por cuestion de costumbre y mas se basa a cumplir sus tareas asignadas.

3.1.6. Alcances.
La implementacién del sistema integrado de gestion de la seguridad, salud
ocupacional y medio ambiente para minimizar accidentes en la compafiia
minera HILLARY S.A., seré de aplicacion directa a todos los trabajadores de

la compafiia minera.

Hipotesis

La implementacion del sistema integrado de gestion de la seguridad, salud
ocupacional y medio ambiente minimizara accidentes en la Compafia Minera
HILLARY S.A.

Hipotesis Especificas

» Implementacion del sistema integrado de gestion de la seguridad.

» Implementacion del sistema integrado de gestion de la salud Ocupacional.

» Implementacion del sistema integrado de gestion del medio ambiente.

Variables.

Variable Independiente:

Implementacion del sistema integrado de gestion de la seguridad, salud ocupacional

y medio ambiente.
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Variable Dependiente:

Minimizar accidentes en la compafiia minera HILLARY S.A.

3.3.1. Operacionalizacion de las variables.

Cuadro N° 3.1.: Operacionalizacion de las variables.

NOMBRE DE LA
VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES

TIPO

Implementacion
del sistema
integrado de
gestion de la

seguridad, salud

ocupacional y

medio ambiente

Confiabilidad

Implementacion del Sistema
de gestion de seguridad.
Implementacion del Sistema
de gestion de salud
ocupacional.
Implementacion del Sistema
de gestion de Medio
ambiente.

Cualitativa

Accesibilidad

Gestion de la seguridad,
salud ocupacional y del
medio ambiente de la
compafiia minera
HILLARY S.A.

Cualitativa

Seguridad

Conocimiento de riesgos y
peligros de la actividad en la
compafiia minera
HILLARY S.A.

Cualitativa

Capacidad de
Respuesta

Rapidez para la respuesta
ante las emergencias de
seguridad, salud
ocupacional y del medio
ambiente.

Cualitativa

Capacitacion del
personal

Conocimiento del trabajo
especializado

Cualitativa

Minimizar

accidentes.

Optimizacién

Produccion optima al menor
costo con cero accidentes.

Cualitativa

Diferenciacién

Sistema de gestion de la
seguridad.

Sistema de gestion de la
salud ocupacional.

Sistema de gestion del
medio ambiente.

Cualitativa

Objetividad

Habitualidad

Compromiso e
Identificacién con el trabajo
especializado.

Cualitativa

Fuente: El tesista

56




3.4.

Disefio de la investigacion

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

3.4.4.

Tipo de investigacion.

El tipo de investigacion aplicada en La implementacion del sistema integrado
de gestion de la seguridad, salud ocupacional y medio ambiente para
minimizar accidentes en la compafiia minera HILLARY S.A., sera una

investigacion tecnologica con demostracion teorica

Nivel de la investigacion.
El nivel sera de investigacion descriptiva, por que asocia la teoria con la
realidad y la describe de acuerdo a las dos variables la independiente y la

dependiente.

Método.

Se empleara el método deductivo.

Poblacion y muestra.

Poblacion

La Poblacién o universo en estudio esta constituido por todos los trabajadores
de la mina FOX.

Muestra

La muestra poblacional esta representada los 15 trabajadores de la compaiiia

minera Hillary S.A..
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3.4.5.

3.4.6.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Técnicas.- Busqueda de Informacion Bibliografica.- Se utilizo esta técnica de

revision bibliografica, proveniente del D.S.-024-2016-EM, de tesis y libros

de seguridad, salud ocupacional y de medio ambiente.

" Observacion Directa.- La mayor parte de la investigacion se realizd
en campo, por lo que los resultados obtenidos, son de plena confianza.

" Entrevistas No Estructuradas.- La entrevista no estructurada o
informal, se realiz6 por medio de conversaciones y preguntas sencillas
a los ingenieros involucrados en el tema, como también a los
trabajadores conocedores de dicho trabajo.

Instrumentos.- Los instrumentos de recoleccion de datos utilizados son:

Herramientas:

. Investigacion de accidentes.

. IPERC.

. PETAR.

. Inspecciones planificadas.

. Check list.

. Informes de Seguridad, de salud ocupacional y medio ambiente.

Forma de tratamiento de los datos y de analisis de las informaciones.

La forma de tratamiento de los datos sera mediante métodos estadisticos.
Forma de analisis de las informaciones: Se utilizara las siguientes técnicas
de procesamiento y analisis de datos:

. Aplicacion del Excel para realizar los célculos.
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Los reportes manejados en base de datos de voladora que fueron
cruzados con la toma de datos del campo para corregir y sacar un

objetivo estimado.
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4.1

4.2

CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Descripcidn de la realidad y procesamiento de datos.

El Sistema de Gestion de Integrado (SIG) nace de la necesidad que tiene en la
compafiia minera HILLARY S.A. que es la de asegurar la politica de Seguridad.,
Salud Ocupacional y Medio Ambiente con calidad y la gerencia requiere que se
cumpla con se cumpla con las metas y objetivos; las que obedecen a una
planificacién, tendiente a integrar todos los procesos de la compafiia para trabajar
con cero accidentes e incidentes cumpliendo de esta manera con el D:S: N° 024-

2016-EM..

Analisis e interpretacion de la informacion.
El andlisis de la investigacion se durante todo el afio 2016 quedando demostrado que
es necesario realizar y tener implementado un sistema de gestion para garantizar una

operacion minera con un debido cuidado de la seguridad, la salud ocupacional y el
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medio ambiente para ello todo el personal debe de estar comprometido con la mejora

continua que se traduce con mejores ganancia para la compafiia.

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA
SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE EN LA

COMPANIA MINERA HILLARY S.A.

OBJETIVO:
Establecer los lineamientos para un proceso sistematico de identificacion continua
de los peligros y evaluacion y control de los riesgos relacionados a la Seguridad y

Salud Ocupacional y del medio ambiente en la explotacién minera subterranea.

ALCANCE:
Este procedimiento se aplica a todas las areas operativas, administrativas de la

compafiia minera HILLARY S.A, asi como a todos sus contratistas y visitantes.

VISION:
Ser reconocido como lider en la mineria subterranea, destacAndose por una gestion

responsable, con el cuidado del medio ambiente.

MISION:
Ser lider en la mineria subterranea, basado en un trato adecuado al trabajador minero,
de confianza, competitivo y rentable, promocionando una cultura de Responsabilidad

Social, de Calidad y Sostenibilidad Medio ambiental que agreguen valor y superen
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las expectativas de nuestras comunidades, estableciendo con todos ellos altos grados

de lealtad y relaciones de largo plazo.

DEFINICIONES:
" De acuerdo a las normas internacionales ISO 9001, ISO 14001 y OHSAS

18001, se definen los siguientes conceptos:

. Proveedor: Organizacion que provee materiales y productos a la empresa.

. Cliente: Organizacion que recibe los producto y servicios de nuestra empresa.
. Producto: se aplica inicamente al mineral extraido por métodos subterraneos.
. SIG: Sistema de Gestidn Integrado que incorpora: Sistema de Gestion de

Calidad, SGC, (ISO 9001), Sistema de Gestion Ambiental, SGA, (1ISO 14001)
y Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, SSO, (OHSAS
18001).

. Alta Direccién: el término de Alta Direccion se aplica al cargo de Gerente
General, cargo de mayor jerarquia y a otros Gerentes que sean designados por
él para asumir funciones de responsabilidad y autoridad sobre el SIG.

. Manual de Gestion Integrado: Documento controlado que orienta las
directrices del Sistema de Gestion Integrado.

. Instructivos, Procedimientos, Manuales: Documentos controlados que
incluye la descripcion metodologica de los procesos desarrollados por la
empresa.

. Documentos Externos: Documentos confeccionados por organismos o
personas ajenas a la empresa, pero necesarios para asegurar la eficacia del

SIG.
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Compromiso de la Direccion: son evidencia de la implantacion y
mantenimiento de un Sistema de Gestidn Integrado y de la Mejora Continua,
proporcionado por la Alta Direccion.

Gestion de los Recursos: gestionar los recursos necesarios para el
funcionamiento apropiado del SIG. Cuya responsabilidad recae en el Gerente
General.

Medicion, Analisis y Mejora: resultados obtenidos en base a las auditorias y
otros mecanismos, cuya medicién, analisis y mejora seran revisados por el
Comité de Calidad.

Mejoramiento continuo: Proceso de reforzamiento del SIG, para alcanzar
mejoramientos en el desempefio global de Calidad, Ambiente, Seguridad y
Salud Ocupacional, en linea con la politica de la organizacion.

No Conformidades: Cualquier desviacion de las normas de trabajo, préacticas,
procedimientos, regulaciones, desempefio del SIG, etc. que pueda llevar,
directa o indirectamente, a una lesion o enfermedad, pérdida de recursos, dafio
al producto o a la propiedad, dafio al ambiente del lugar de trabajo, o0 una
combinacion de éstos.

Programas de Gestion, Indicadores y Objetivos: son metas mensurables, en
términos de desempefio del SIG asociados a su Politica, que TPI establece por
si misma para alcanzarlos.

Desempefio: Resultados mensurables del SIG, relacionados con el control de
la organizacion sobre su quehacer integral, basados en sus objetivos y
politica.

Responsabilidad Social: Gestion de la empresa con una vision donde sus

operaciones sean sustentables en lo economico, lo social y lo ambiental,
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reconociendo los intereses de los diferentes grupos con que se relaciona la
empresa y la utilizacion racional de los recursos, preservando lo necesario

para las futuras generaciones.

RESPONSABILIDADES:
Supervisor de Mina: Coordinar la evacuacion del personal y equipos del Area de

mina de acuerdo a las responsabilidades asignadas en las diferentes areas de la mina.

Facilitar la reunion de planificacion minera: para que el personal de minado
subterraneo esté enterado del trabajo y que lo deben de realizar con responsabilidad,
orden, cuidado teniendo en cuenta la politica de seguridad, la salud ocupacional y del
medio ambiente.

Evaluar los resultados obtenidos a través de mediciones y monitoreo.

Verificar que se cumpla con el presente procedimiento y los requisitos legales

existentes.

Personal de Relaciones Comunitarias: Coordinar la evacuacion de las personas y/o

animales de las comunidades fuera del Area de Influencia de la mina Fox.

Trabajadores en general: Conocer y cumplir el presente procedimiento.

Superintendente/Ingeniero de Seguridad Ocupacional: Verificar el cumplimiento

del presente procedimiento en las distintas areas de trabajo.
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ESTANDARES:

Cuadro

N° 4.1: Estandares generales

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

= Supervisor jefe
de Guardia

= Las actividades de minado subterraneo
son realizadas por el personal capacitado.
= Elaborar los procedimientos estandar de
(PET)
especificas.

tareas para las actividades
= Todo trabajo de voladura asi como de
transporte y manipulacién de explosivos Y
accesorios de voladura debe ser realizado
solo por personal debidamente capacitado
la

y autorizado con el carnet de

SUCAMEC vigente.

Cuadro N° 4.2: Comunicacién y coordinaciones previas

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

Coordinaciones
previas a g
explotacion

subterranea

= Supervisor jefe

de Guardia

= Instalar Pizarras en areas accesibles y
concurridas por los trabajadores pard
mostrar la planificacion para la explotacién
mensual.

= Definir los parametros de disefio de malla.

= Disefiar la malla de voladura incluyendo I3
secuencia de salida y factor de carga.

= Revisar y aprobar el disefio de la malla de
voladura.

= Emitir una comunicacion o sefial de aviso
de Voladura.

= Revisar en la reunion los planos de los tajos

para la explotacion.
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Cuadro N°

4.3: Transporte de explosivos

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

= Supervisor jefe

de Guardia

= Solicitar al almacenero del polvorin los
explosivos y accesorios de voladura de
acuerdo a las necesidades verificadas en
campo.

= Ubicar solo para el caso de los trabajos de
carguio de los taladros los explosivos |
accesorios de voladura, en zonas de
almacenamiento temporal cerca del area de
trabajo respetando la compatibilidad entre
los mismos y manteniendo 10 m de
distancia entre los explosivos y accesorios
de voladura.

= Si al concluir los trabajos de voladura
de

al

hubieran accesorios voladura

remanentes, devolver polvorin el
excedente de manera inmediata después de
la voladura antes de concluir el turno.

= S6lo personal de perforacion y voladura
puede transportar explosivos desde el
polvorin a las areas de voladura V|

viceversa.

Cuadro N° 4.4: Almacenamiento de explosivos.

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

Almacenamiento

de explosivos

= Almacenero de

Polvorines

= SOlo esta permitido el almacenamiento de
explosivos y accesorios de voladura en el
polvorin/cancha de nitrato.

= SOlo estd permitido el ingreso al

polvorin/cancha de nitrato al personal

autorizado.
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Cuadro N° 4.5: Protocolo de voladura.

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

Ejecucion de la

voladura

= Supervisor jefe

de guardia.

= Personal de
Seguridad

externa.

El horario de voladura es de 12.00 a 13.00
horas de lunes a domingo, sin embargo si
la operacion lo requiere y previa
coordinacién con el area de Seguridad Y
Salud Ocupacional, se podran programar
voladuras  en horarios  distintos,
comunicando oportunamente a todos los
involucrados.

Retirar al personal y equipos del Area de
Influencia de Voladura, entregando al
Supervisor el area liberada.

El Area de Influencia de Voladura para las
personas es de 500 m y para los equipos de
300 m medidos en forma radial desde la|
periferia del area de disparo. Si se ejecutan
voladuras atipicas el radio de influencial
para personas debe incrementarse mas allg
de los 500 m, de acuerdo a un andlisis
tedrico - técnico de proyeccion de rocas.
Evacuar a las personas de la comunidad
animales que se encuentren dentro del Area
de Influencia de Voladura en la parte

superficial.
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Cuadro N° 4.6: Control de Incidentes, no Conformidades, Acciones Correctivas y

Preventivas.

ACTIVIDAD |RESPONSABLE| DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO
= Supervisor jefem Un incidente, es un suceso no planeado que|
de guardia. ocurre cuando se realiza una labor,
operacion de equipos maquinarias o
Control de procesos. Cuando este suceso no genera
Incidentes, no pérdidas es llamado casi accidente V|

Conformidades

, Acciones

Correctivas

Preventivas.

Y

accidente cuando genera pérdidas. Estas
pérdidas pueden ser materiales de
produccién, humanas, dafio al ambiente o
imagen institucional, sin importar quién
fue el afectado o de quien fueron las
perdidas.

La investigacion, para establecer las causas
y el seguimiento de las acciones
correctivas son indispensables para lograr|
mejoras en el desempefio de cualquier,
organizacion. Proporcionan la oportunidad
de aprender de los errores y permite utilizar,
la informacion con el fin optimizar esa
actividad o proceso u otro en el que se den
las mismas situaciones que generaron la
perdida.

Después de cada incidente, se requiere una
investigacion para evitar que lo que ocurrio

pueda evitarse en el futuro.
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Cuadro N° 4.7: Control de Incidentes, no Conformidades, Acciones Correctivas y

Preventivas.
ACTIVIDAD | RESPONSABLE |DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO
= Supervisor jefe dej EI marco en el que se debe desarrollar,
guardia. consiste en:
- La supervision debe establecer un
Control de proceso de alineamiento  del
Incidentes, no

Conformidades,

Acciones
Correctivas

Preventivas.

Y

personal para lograr su participacién
en el reporte de incidentes, por mas
pequefio que este parezca.

Todo incidente por muy pequefio
que parezca debe ser reportado e
investigado.

Cada vez que ocurra un incidente un
reporte preliminar debe ser enviado
a la supervision inmediata. L3
investigacion debe ser completada
dentro de las 48 horas por el
supervisor reportante.

Cada incidente debe ser calificado
de acuerdo al riesgo que representd,
y acorde con la calificacion se
realizara el proceso de

investigacion.
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Cuadro N° 4.8: Control de Incidentes, no Conformidades, Acciones Correctivas y

Preventivas.

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

Control

Incidentes,

de

no,

Conformidades

, Acciones

Correctivas

Preventivas.

Y

= Supervisor jefe de

guardia.

Las enfermedades ocupacionales
deben registrarse e informarse a las
autoridades acorde a lo establecido por
ley Cada accidente debe contar con un
reporte final revisado y aprobado por
las personas que figuran en la parte
final del reporte.

Cada reporte final debe contar con un
plan de accion para solucionar las
observaciones encontradas.

Todo incidente debe ser ingresado al
Programa de Reportes de Incidentes
de Medio Ambiente Salud y Seguridad
por el supervisor.

Las no conformidades  serén
registradas por los supervisores jefe de|

guardia.

70




Cuadro N° 4.9: Inspeccion, Orden y Limpieza de Areas.

ACTIVIDAD |RESPONSABLE| DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO
= Supervisor jefem Uno de los métodos méas comunes
de guardia. empleados para identificar peligros
potenciales antes de que generen perdidas
es una revision sistemética del area de
trabajo. Esta revision llamada inspeccion
Inspeccién, permite detectar y solucionar cualquier
Orden Yl peligro que pudiera afectar a personas,
Limpieza  de ambiente equipos 0 procesos antes de que

Areas. esto ocurra.

Si un lider no revisa a intervalos regulares
su area en busca de condiciones que
pueden ser causa de pérdidas, esta
contribuyendo a que se generen
desviaciones de los estandares
establecidos y el personal lo tome como
una condicion normal.

Por otro lado, un lugar de trabajo limpio y
ordenado hace que el personal respete la
empresa y el area de trabajo. Esto ayuda a|
mejorar la calidad de la produccion, la
eficiencia y seguridad del trabajador, asi
como su moral y dignidad.

El orden en el area de trabajo lleva al orden
en el area de pensamiento del individuo.
Es la base de las buenas condiciones Y
relaciones en el trabajo.

Las actividades para desarrollar un buen
programa de inspeccién y control del

orden y limpieza son:
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Cuadro N° 4.10: Inspeccion, Orden y Limpieza de Areas.

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

Inspeccion,
Orden
Limpieza

Areas.

Y|
de

= Supervisor jefe

de guardia.

Cada Trabajador debe contar con un
programa de inspeccion que incluya
todas las areas bajo su responsabilidad.
Se debe definir las é&reas a
inspeccionar, nombrar responsables de
realizar las inspecciones y establecer la|
frecuencia de inspeccion.

Cada &rea debe contar con lista de
verificacion de los puntos necesarios
de control operativo.

Cada responsable de area debe generar
un reporte de inspeccion luego de
realizar ésta y registrarla.

Se debe tener un registro de
seguimiento de las acciones correctivas
comprometidas en los reportes de
inspeccion.

La gerencia y todos los niveles de
supervision  deben asistir a un
entrenamiento en inspecciones

planeadas.
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Cuadro N° 4.11: Sefalizacion de Seguridad.

ACTIVIDAD |RESPONSABLE| DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO

= Supervisor jefem Es importante que las areas de trabajo
de guardia. cuenten con sefiales de identificacion que

adviertan las areas de riesgos mecanicos,

eléctricos, quimicos y riesgos potenciales

de energia para la salud.

Sefalizacion de = Los avisos y sefiales deberan ser ubicados

Seguridad. en lugares donde se cuente con la mejor|
visibilidad posible.

= El material deberd ser resistente |
adecuado al medio donde se instalen. Si las
condiciones de iluminacién no permiten la|
visibilidad de la sefial, se deberd utilizar
material reflectivo para su elaboracion.

= Cuando se requiera aislar o restringir el
acceso a un area determinada de manera

temporal, se colocara cintas de seguridad

la sefial correspondiente.

Cuadro N° 4.12: Herramientas y Equipos.

ACTIVIDAD |RESPONSABLE| DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO

= Supervisor jefem Verificar que las herramientas eléctricas |

de guardia. manuales se encuentran en buen estado o
el personal sabe utilizarlas

Herramientas adecuadamente.
Equipos. = El tiempo perdido por el trabajador para

buscar la herramienta adecuada tiene un
costo el trabajador que emplea estas
herramientas no adecuadas puede sufrir

una lesion.
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Cuadro N° 4.13: Herramientas y Equipos.

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

Herramientas

Equipos.

= Supervisor jefe

de guardia.

= |as actividades a desarrollar son:

- Entrenar al personal en la seleccion,

inspeccion y uso de las herramientas
manuales y eléctricas.

Establecer un sistema que asegure que
las herramientas eléctricas y manuales
se guardan en un lugar adecuado que
asegure su buen estado cuando sean
requeridas.

Establecer un  cronograma  de
inspecciones del estado de las
herramientas, por parte de la
supervision que incluya las
herramientas del almacén y las
asignadas al personal. Establecer en
estas inspecciones el marcado de las
herramientas con las cintas que
indiquen el color correspondiente al
periodo: Rojo : Enero a Abril Azul :
Mayo a Agosto Amarillo: Setiembre 4
Diciembre

En la mina Fox no esta permitido el uso,

de herramientas hechizas.
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Cuadro N° 4.14: Equipos de Proteccion Personal.

ACTIVIDAD |RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO

= Supervisor jefem El equipo de proteccion personal (EPP) es la
de guardia. ultima barrera con la que se cuenta pard
minimizar lesiones que el trabajador puede
sufrir en caso ocurra un accidente. Es esencial
que el personal tenga claro cuél es el equipo
que debe usar en su area de trabajo y la funcion
que cumple su EPP en las multiples labores que|
le toca desarrollar.

= El equipo de proteccion personal basico que
debera ser utilizado en la mina Fox es:

- Casco

Lentes

Botas de seguridad

Equipos de| - Guantes de cuero
Proteccion = Para optimizar el uso de los EPP se debe:
Personal.

Establecer y sefializar en las areas el tipo
de EPP a utilizarse.

- Los EPP deben cumplir con las
especificaciones establecidas en 14
legislacion nacional.

El personal debe contar con el EPP

necesario antes de iniciar sus labores V|
firmar un cargo por la recepcion de éste.
- El personal debe recibir instruccion

adecuada sobre el uso y mantenimiento

correcto del EPP.
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4.3

4.4

4.5

REVISION

Este procedimiento sera revisado y mejorado continuamente.

Discusion de los resultados

Segun los resultados de nuestro estudio, de acuerdo al marco teorico y teniendo en
cuenta los objetivos planteados, con la finalidad de probar la hipotesis se puede
afirmar que con la implementacién del sistema integrado de gestion de la seguridad,
salud ocupacional y medio ambiente se minimizara los accidentes en la compafiia

minera Hillary S.A.

Proceso de prueba de hipotesis.

Queda demostrado con un nivel de significancia del 95% y la prueba t de Student que
con la implementacion del sistema integrado de gestion de la seguridad, salud
ocupacional y medio ambiente se minimizara los accidentes en la compafiia minera
Hillary S.A. y de esta manera se mejorara la productividad trabajando bajo los
estandares de seguridad salud ocupacional y medio ambiente de la norma peruana N°

024-2016-EM.

Aportes del tesista
Implementar el sistema integrado de gestion de la seguridad, salud ocupacional y
medio ambiente en la compafia minera Hillary S.A. con el fin de minimizar

accidentes.
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CONCLUSIONES.

1)
2)
3)

4)

Se implemento el sistema integrado de gestion de la seguridad.

Se implemento el sistema integrado de gestion de la salud ocupacional.

Se implemento el sistema integrado de gestion del medio ambiente.

La implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional y
medio ambiente, es mas eficaz en el campo de la prevencion, a través de un proceso
de mejora continua. La Compafiia Minera Hillary S.A. tiene una herramienta para

cumplir los requisitos establecidos por el Decreto Supremo 024-2016-EM.
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RECOMENDACIONES.

1)

2)

3)

4)

5)

Mejorar la coordinacion entre la gerencia y la supervision, teniendo en cuenta la
politica de mejora continua ello se debe capacitar al personal y cumplir estrictamente
los Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro (PETS).

Las herramientas y maquinadas debe de estar en su lugar y se deben realizara sus
mantenimientos preventivos con el fin de prevenir accidentes, incidentes y eventos no
deseados.

Todos los niveles jerarquicos de la organizacion deben estar comprometidos con el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional y medio ambiente, para que se
cumplan con los objetivos establecidos por la compafiia minera Hillary S.A.

Todo el personal debe de ser calificado y capacitado en temas de seguridad y salud
ocupacional, y medio ambiente.

Se recomienda monitorear mensualmente el Sistema de Gestion Integrado, mediante
auditorias internas y externas, determinando el grado de cumplimiento del

compromiso de mejora continua.
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ANEXO N° 01: Matriz de consistencias

TITULO PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS VARIABLE TIPO DE
GENERAL INDEPENDIEN INVESTIGACION
¢Cémo implementar el Sistema | Implementar el sistema integrado TE El tipo de investigacion
Integrado de Gestion de la | de gestion de la seguridad, salud | La implementacion del aplicada, sera una
Seguridad, Salud Ocupacional | ocupacional y medio ambiente | Sisttma integrado de | |mplementacién investigacion  tecnoldgica
y Medio Ambiente para | para minimizar accidentes en la | gestion de la seguridad, | del sistema | con demostracion tedrica
IMPLEMENTAC | minimizar accidentes en la | compafila minera HILLARY | salud ocupacional Y | integrado de
ION DEL | Compafiia Minera HILLARY | S.A. medio ambiente | gestion de la NIVEL DE LA
SISTEMA minimiza accidentes en INVESTIGACION

INTEGRADO DE
GESTION DE LA
SEGURIDAD,
SALUD
OCUPACIONAL
Y MEDIO
AMBIENTE
PARA
MINIMIZAR
ACCIDENTES
EN LA
COMPANIA
MINERA
HILLARY S.A.

S:A.

PROBLEMAS
ESPECIFICOS

» ¢Como Implementar el
sistema  integrado  de
gestién de la seguridad?

» ¢(Coémo Implementar el
sistema  integrado  de
gestién de la salud?

» ¢(Coémo Implementar el
sistema  integrado  de
gestion del medio
ambiente?

OBJETIVOS ESPECIFICOS

> Implementar el

sistema
integrado de gestion de la
seguridad

Implementar el  sistema
integrado de gestion de la
salud

Implementar el  sistema
integrado de gestion del
medio ambiente

la compafila minera
HILLARY S.A.

HIPOTESIS
ESPECIFICAS

» Implementacion
del sistema
integrado de
gestibn de la
seguridad

» Implementacion
del sistema
integrado de
gestion de la salud

» Implementacion
del sistema
integrado de
gestién del medio
ambiente

seguridad, salud
ocupacional y
medio ambiente.

VARIABLE
DEPENDIENTE

Minimizar
accidentes en la
Compaiiia Minera
HILLARY S.A.

El nivel sera de investigacion
descriptiva, por gue asocia la
teoria con la realidad y la
describe de acuerdo a las dos
variables.

METODO.
Método deductivo.

POBLACION
La Poblacion esta constituido
por todos los trabajadores de
la Compafiia Minera
HILLARY S.A.

MUESTRA
La muestra poblacional esta
representada los 15
trabajadores de la Compafiia
Minera Hillary S.A.
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ANEXO N° 02: Implementacion de sistemas integrados en la compafiia minera

Hillary S.A.

Sistema de Gestion Integrado

Calidad
1SO 9001

2016 DS 024
2016 ISTEC
2016
2016 DS 024
2016 OHSAS 18001
2016 ISO 9001
INTEGRACION INTEGRACION
2016 CERTIFICACION ESTABILIZACION INTGRACION
RECERTIFICACION
2016-2017 CERTIFICACION
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Definiciones:

1. ISO 14001.- Norma que establece los requisitos que debe cumplir un sistema de
gestion ambiental a fin de permitir a una organizacion la formulacion e su politica 'y
objetivos, teniendo en cuenta los requisitos legales y la informacidn sobre impactos
ambientales significativos.

2. OHSAS 18001.- Especificacion que establece los requerimientos para un Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional para permitir a una organizacion
controlar sus riesgos y mejorar su desempefio.

3. ISO 9001.- Norma que establece los requisitos para un sistema de gestion de la

calidad que tiene como fin la satisfaccion del cliente.

Requerimientos SIG para mineria subterranea:

o Politica de la empresa minera.

o Planeacion.

o Planeacidn para la IPER y control del riesgo.
o Requerimientos legales y otros.

o Obijetivos y metas.

o Programa(s) de la empresa minera.

o Implementacion y operacion.

o Estructura y responsabilidad.

o Entrenamiento, concientizacion y Competencia.
o Consulta y comunicacién.

o Documentacion.

o Documentos y control de datos.
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Control operacional.

Preparacion y respuesta a Emergencias.

Verificacion y acciones

Correctivas.

Medicién de desempefio y seguimiento

Accidentes, incidentes, no conformidades, acciones correctivas y preventivas.
Registros y control de registros.

Auditoria.

Revision Gerencial.

CICLO PDCE DE SHEWHART

MEJIORAR
PERMANENTEMENTE

>
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Requerimientos 1SO 14001 y OHSAS 18001:

ISO 14001 OHSAS 18001
Politica Ambiental Politica SSO
Planificacion Planeacion
Implementaciony Implementaciony

operacion operacion

Control y Accion Verificacion y
correctiva acciones correctivas
Revision por la Revision Gerencial
Direccion

Requerimientos OHSAS 18001

o Politica de la empresa minera

o Planeacion

o Planeacion para la IPER y control del riesgo
o Requerimientos legales y otros

o Objetivos

o Programa(s) de SSO

o Implementacion y operacion

o Estructura y responsabilidad

o Entrenamiento, concientizacién y competencia
o Consulta y comunicacion.

o Documentacion.

o Documentos y control de datos
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Control operacional

Preparacion y respuesta a emergencias

Verificacion y acciones correctivas

Medicion de desempefio y seguimiento

Accidentes, incidentes, no conformidades, acciones correctivas y preventivas
Registros y control de registros

Auditoria

Revision Gerencial

Requerimientos detallados OHSAS 18001.

Identificacidn de peligro, evaluacion de riesgo y control del riesgo

La organizacion establecera y mantendra procedimientos para la identificacion
continua de los peligros, evaluacion de los riesgos y la implementaciéon de las
medidas de control necesarias.

Estas deben incluir: actividades rutinarias y no rutinarias; actividades de todo el
personal que tiene acceso al lugar de trabajo (incluyendo contratistas y visitantes);
instalaciones en el lugar de trabajo, provistos por la organizacion u otros

La organizacion asegurara que los resultados de estas evaluaciones y los efectos de
estos controles sean considerados cuando se establezcan sus objetivos de SSO. La

organizacion documentara y conservara esta informacion actualizada.
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ANEXO N° 03: Matriz de evaluacion de riesgos

MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS

wr-0zmcomnzOoo0O

l 7 11
Critico
12 16
17 20
a
10 14 18 21 23
Menor
5
: 15 19 22 24 25
Bajo
A B C D E
Casi cierto Probable Posible Improbable Raro

PROBABILIDAD / FRECUENCIA

Consecuencia Seguridad Medio Ambiente
Efectos ambientales mu raves, con
Efecto en la salud a corto o . . Y 9
impedimentos del ecosistema y/o el uso o
largo plazo, que llevan a -
- - S funciones del recurso natural. Efectos
Critico fatalidades multiples, o efectos .
.. K . . extensos, a largo plazo, en un ambiente
significativos irreversibles en la S . - - .
significativo. (Ej.: habitat unico, Parque
salud humana a >50 personas. .
Nacional, etc.).
Efecto ambiental grave con algdn
Una sola fatalidad y/o impedimento del ecosistemay o el uso o la
Mavor discapacidades/impedimentos funcién de los recursos naturales (Ej.:
Y graves irreversibles (mayor 30%) |[desplazamiento de una especie). Impactos
a una 0 mas personas. a mediano y largo plazo relativamente
extendidos.
Efectos moderados en el medio ambiente,
pero que no afectan los ecosistemas y/o el
Discapacidad o impedimento uso o funciones de los recursos naturales
Moderado moderados reversibles (menor de manera significativa. Impactos
30%) a una 0 mas personas. extendidos moderados a corto o mediano
plazo (Ej.: derrame de combustible que
ocasiona impacto e
Di i im imen . L
§c§lpac dad/ peFi ento Efectos menores en el ambiente bioldégico
objetivo pero reversible y/o . ~ .
. ) o fisico. Daflos menores a corto o mediano
Menor lesiones que requieren . ~ - .
- - plazo a un area pequefia de importancia
tratamiento médico y L
A - limitada.
hospitalario.
Inconvenienci intom
c.o ve encia o sintomas de No hay efectos duraderos. Impactos de
bajo nivel y corto plazo. No Hay . . . . L
. C . bajo nivel en el ambiente fisico o bioldgico.
Bajo efectos fisicos posibles de ~ - ; L
. . Dafios limitados a un area minima, de poca
medir. No se requiere . .
. - importancia.
tratamiento médico.

Fuentes: ISTEC - BHP Tintaya - Volcan

Nivel |Probabilidad |Descripcién

A Casi cierto Se espera que el evento ocurra en la mayor parte de las circunstancias
B Probable El evento probablemente ocurrird en la mayor parte de las circunstancias
C Posible El evento debe ocurrir en algdn momento.

D Improbable El evento puede ocurrir en algun momento.

E Raro El evento puede ocurrir, pero sélo bajo circunstacias excepcionales
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ANEXO N° 04: Listado de tareas criticas

1

MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS

c
o Critico 4 L
N 2
: Critico . L -
S 3 9 13 17 20
N Critico
. 4 10 14 18 21 23
. Critico
» > 15 19 22 24 25
Critico
A B C D E
Casi Cierto Probable Posible Improbable Raro
PROBABILIDAD / FRECUENCIA
Consecuencia Seguridad Medio Ambiente
Efecto en la salud a corto o largo plazo, que llevan Efectos ambientales muy graves, con impedimientos del
Critico a fatalidadesmultiples, o efectos significativos ecosistema y/o el uso o funciones del recurso natural. Efectos
irreversibles en la salud humana a >50 personas. extensos, a largo plazo, en un ambiente significativo.
Una sola fatalidad y/o Efecto ambiental grave con algin impedimento del ecosistema y/o
Mayor discapacidades/impedimientos graves el uso o la funcién de los recursos naturales. Impactos a mediano
irreversibles (menor 30%) a uno o mas personas. y largo plazo relativamente extendidos.
Efectos moderados en el medio ambiente, pero no afectan los
Moderado discapacidad o Impedimiento moderados ecosistemas y/o el uso o funciones de los recursos naturales de
reversibles (menor30%) a una o mas personas. manera significativa. Impactos extendidos moderados a corto o
mediano plazo.
. . . - . Efectos menores en el medio ambiente bioldgico o fisico. Dafios
Discapacidad7impedimiento objetivo pero X ] ~
Menor . i Lo . . menores a corto o mediano plazo a un area pequeia de
reversible y/o tratamiento médico y hospitalario. X R
importancia limitada.
Inconveniencia o sintomas de bajo nivel y corto. | No hay efectos duraderos. Impactos de bajo nivel en el ambiente
Bajo No hay efectos fisicos posibles de medir. No se fisico o biolégico. Dafios limitados a un drea minima, de poca
reqguiere tratamiento médico. importancia.
Nivel Probabilidad Descripcidon
A Casi cierto Se espera que el evento ocurra en la mayor parte de las circunstancia.

Probable El evento probablemente ocurrird en la mayor parte de las circunstancias.

Posible El evento debe ocurrir en algin momento.

Improbable El evento puede ocurrir en algin evento.

Raro El evento puede ocurrir, pero solo bajo circunstancias excepcionales.
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