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RESUMEN

La calidad de la educacion universitaria se basa en lograr el fortalecimiento
académico; asi mismo las carreras profesionales presentan un conjunto de
competencias que deben cumplir sus estudiantes de pregrado al finalizar la
carrera para la formacion de recursos humanos profesionales y cientificos de
alta calidad, contribuyendo a la formalizacibn de un sistema nacional de
innovacion en relacion con las demandas y necesidades de la sociedad.

Para determinar si los estudiantes cumplen con el perfil de egreso es
necesario encontrar una herramienta que permita reflejar el nivel de logro; en
este contexto, la presente tesis titulada “Sistema de gestion web para medir
el logro de competencias del perfil de egreso a los estudiantes de
pregrado de la carrera profesional de Ingenieria de Sistemas e
Informatica - UNASAM, 2016” tiene como proposito constituir una fuente de
informacion segura, oportuna, integra y confidencial para la toma de
decisiones de las autoridades referente al cumplimiento de las competencias
del perfil de egreso y de esta manera asegurar la calidad universitaria,
evidenciar el compromiso de los estudiantes, docentes, administrativos y
grupos de interés con un enfoque de mejora continua teniendo asi una

comunidad de egresados y grupos de interés satisfechos.

Palabras Claves: Calidad Académica, Sistema de Gestidon, Nivel de Logro,

Competencias, Perfil de egreso.



ABSTRACT

The quality of university education is based on achieving academic
strengthening; Likewise, professional careers present a set of competences
that must be met by their undergraduate students at the end of the career for
the formation of high quality professional and scientific human resources,
contributing to the formalization of a national innovation system in relation to

the demands and needs of society.

To determine if students meet the graduation profile, it is necessary to find a
tool that reflects the level of achievement; In this context, the present thesis
entitted "Web Management System to measure the achievement of
competencies of the graduate profile to undergraduate students of the
professional career profile professional Systems Engineering and
Informatics - UNASAM, 2016" is intended to be a source of safe, timely,
complete and confidential information for the decision making of the authorities
regarding the fulfillment of the competencies of the graduate profile and in this
way assure the university quality, evidencing the commitment of the students,
teachers, administrative and interest groups with a continuous improvement

approach thus having a community of satisfied graduates and interest groups.

Key words: Academic Quality, Management System, Achievement Level,

Competencies, Graduation profile.
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1.1

CAPITULO |
GENERALIDADES

REALIDAD PROBLEMATICA

En el nuevo modelo de acreditacion de programas de educacién
superior universitaria del Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion
y Certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE), el tema de la
calidad es una preocupacion que impulsa a las Universidades a cumplir
de modo éptimo tareas en materia de docencia, investigacién, gestion,
administracion y organizacion, uso de recursos, bienestar institucional

y la articulacion con los actores de su entorno.

La Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica de la
Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo esta en un proceso
de acreditacion para lo cual debe cumplir con los estandares
estipulados en el Nuevo de Modelo de Acreditacidon; anteriormente
mencionado, se hace referencia a estandares vinculados al perfil de

egreso como a los objetivos educacionales:

- Estandar 5: Pertinencia del perfil de egreso; El perfil de egreso
orienta la gestién del programa de estudio, es coherente con sus
propositos, proyecto educativo y responde a las expectativas de los
grupos de interés y al entorno socioeconémico.

- Estandar 6: Revision del perfil del egreso; El perfil de egreso se
revisa periodicamente y de forma participativa.

- Estandar 33 Logro de competencias; El programa de estudios
utiliza mecanismos para evaluar que los egresados cuentan con las
competencias definidas en el perfil de egreso. El avance en el logro
de las competencias se evalla de forma directa a lo largo de la

formacion de los estudiantes.



1.2.

1.3.

1.4.

Esta escuela profesional cuenta con un Plan Curricular que incluye
como componente principal el perfil de egreso basado en
competencias. Este plan debe contar con mecanismos, procesos,
instrumentos y rdbricas que permitan ir midiendo de manera periodica
y planificada el cumplimiento de éstas. Pues, es en este escenario y
partiendo de esta necesidad presente en la escuela, los tesistas
aplicando una vision sistémica e ingenieril, proponemos el desarrollo

de una solucion tecnolégica para atender dicha problematica.
ENUNCIADO DEL PROBLEMA

¢De qué manera el Sistema de gestibn web medira el logro de
competencias del perfil de egreso a los estudiantes de pregrado de la
carrera profesional de Ingenieria de Sistemas e Informética -
UNASAM?

HIPOTESIS

El Sistema de gestion web medira efectivamente el logro de
competencias del perfil de egreso a los estudiantes de pregrado de la

carrera profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica - UNASAM.
OBJETIVOS
1.4.1. OBJETIVO GENERAL

Desarrollar e Implementar un Sistema de gestién web para medir
el logro de competencias del perfil de egreso a los estudiantes
de pregrado de la carrera profesional de Ingenieria de Sistemas
e Informatica - UNASAM.

1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Identificar los requerimientos funcionales para la medicion

del logro de competencias del perfil de egreso a los



1.5.

estudiantes de pregrado de la carrera profesional de
Ingenieria de Sistemas e Informatica - UNASAM.

2. Recopilar y obtener los datos relacionados al perfil de egreso
para el desarrollo de la investigacion.

3. Construir el modelo de desarrollo de logro de competencias.

4. Generar los casos de uso para el proceso de medicion del
logro de competencias del perfil de egreso a los estudiantes
de pregrado de la carrera profesional de Ingenieria de
Sistemas e Informatica - UNASAM.

5. Desarrollar un Sistema de gestion web que solucione la
problematica existente.

6. Simular el proceso de mediciéon del logro de competencias
del perfil de egreso a los estudiantes de pregrado de la
carrera profesional de Ingenieria de Sistemas e Informética -
UNASAM.

7. Generar reportes de medicion de logro de competencias del
perfil de egreso a los estudiantes de pregrado de la carrera
profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica -
UNASAM

JUSTIFICACION

La presente tesis pretende realizar un sistema de gestion para medir el
logro de competencias del perfil de egreso a los estudiantes de
pregrado de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas e
Informatica que tendra como beneficio la calidad educativa

universitaria.
A. JUSTIFICACION SOCIAL

La Acreditacion es, para las carreras profesionales, una de las
metas mas importantes, asi como lo es para la carrera profesional

de Ingenieria de Sistemas e Informatica - UNASAM, en este



contexto, para que la carrera profesional cumpla con algunos de los
Estandares es conveniente realizar la medicién del logro de
Competencias del perfil de egreso a los estudiantes de pregrado, al

cual nos encontramos enfocados en la presente tesis.

Asi mismo, el perfil de egreso describe las habilidades logradas al
término del proceso de formacion profesional que es de gran
Importancia para lograr el desenvolvimiento tanto a nivel profesional
como a nivel social, generando una oferta de profesionales que
respondan a lo que demanda el mercado, siendo parte de un
proceso de crecimiento intelectual que le permite a la persona
desarrollar su capacidad analitica, critica y; al mismo tiempo, estar

preparado para la resolucion de problemas.
B. JUSTIFICACION ECONOMICA

La solucién tecnologica propuesta reduciria los costos que
implicaria realizar este proceso de forma manual, ya que si se
realizara como esta Ultima se harian gastos en cuanto a materiales
de escritorio o incluso contratacion de personal externo para realizar
el analisis de los datos obtenidos que podria conllevar a multiples

errores y obtencion de resultados muy generales.
C. JUSTIFICACION TECNOLOGICA

Los medios escritos y electrénicos que se encuentran en la Web, a
lo largo de su consolidacion y desarrollo, han sido empleados por
las instituciones publicas, privadas, organizaciones e individuos

para comunicarse, ofrecer productos y servicios al mundo entero.

En el caso particular de las universidades, el propésito principal esta

relacionado con ofrecer sus servicios sistematizados a toda la



comunidad universitaria haciendo uso de las herramientas

tecnolégicas y agilizando sus procesos.

Pues, la presente tesis esta enfocada en la construccion de una
solucion tecnoldgica que contribuya con la mejora de la calidad
académica, permitiendo realizar la medicion del logro por
competencias del perfil de egreso a los estudiantes de pregrado de
la carrera profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica de la
UNASAM, aportando a la sociedad de la informacion y el

conocimiento.
D. JUSTIFICACION LEGAL
e LEY N°28044 LEY GENERAL DE EDUCACION

Articulo 29°.- Etapas del Sistema Educativo:

Educacion Superior, la Educacion Superior esta destinada a la
investigacion, creacion y difusion de conocimientos; a la
proyeccion a la comunidad; al logro de competencias
profesionales de alto nivel, de acuerdo con la demanda y la

necesidad del desarrollo sostenible del pais.
e LEY N°30220 LEY UNIVERSITARIA

En su Articulo 46. Programas de formacion continua nos da a
conocer que las universidades deben desarrollar programas
académicos de formacion continua, que buscan actualizar los
conocimientos profesionales en aspectos tedricos y practicos de
una disciplina, o desarrollar y actualizar determinadas

habilidades y competencias de los egresados.

e LEY N°28740 LEY DEL SISTEMA NACIONAL DE
EVALUACION, CREDITACION Y CERTIFICACION DE LA
CALIDAD EDUCATIVA



En el Articulo 5° nos indica que EI SINEACE tiene la finalidad de
garantizar a la sociedad que las instituciones educativas
publicas y privadas ofrezcan un servicio de calidad. Para ello
recomienda acciones para superar las debilidades y carencias
identificadas en los resultados de las autoevaluaciones y
evaluaciones externas, con el propésito de optimizar los factores
gue inciden en los aprendizajes, en el desarrollo de las destrezas
y competencias necesarias para alcanzar mejores niveles de

calificacion profesional y desempefio laboral.

DECRETO SUPREMO N° 016-2015-MINEDU, POLITICA DE
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION
SUPERIOR UNIVERSITARIA

En la parte Il. La vision: hacia un Sistema Universitario de
Calidad, menciona que el pais requiere que todos los actores
involucrados en la educacion superior universitaria se organicen,
relacionen y operen de manera sistémica, segun las exigencias
de calidad para la prestacion de este servicio educativo. El
proceso de reforma establece y norma las funciones
diferenciadas y coherentes que posibilitan la instauracion de un
Sistema Universitario donde el Estado es garante del derecho a
una educacion de calidad, la universidad es el mecanismo
institucional proveedor del servicio educativo y la sociedad
informada desempefia un rol de vigilancia académica e
institucional. En un Sistema Universitario de calidad, el Estado y
la universidad cuentan con caracteristicas que permiten una
convivencia en armonia y generan resultados sociales

favorables.



e RESOLUCION MINISTERIAL NO. 073-2004-PCM GUIA PARA
LA ADMINISTRACION EFICIENTE DEL SOFTWARE LEGAL
EN LA ADMINISTRACION PUBLICA

Licencias de Software

- El Area de Informatica en coordinacién con el Area de
Administracion, debera realizar un inventario de Licencias de
Software, en particular de herramientas de oficina y
productividad, y en el &area de gestion de informatica,
licencias de usuario de sistemas operativos de red, base de

datos y otros.

- Se debera tener un control sobre el uso de software y su

relacion con la funcién que realizan.

- Es recomendable tener soluciones alternativas para el
problema de licencias, y en ese sentido el uso de software
libre es wuna alternativa importante a considerar, en

herramientas de oficina, como también en redes de datos.
E. JUSTIFICACION OPERATIVA:

El Sistema de gestion web propuesto en la presente tesis implantara
una forma de medicion del nivel de logro de competencias del perfil
de egreso en el que se encuentran los estudiantes de Ingenieria de
Sistemas e Informatica, asi mismo cuando se requieran reportes
especificos 0 generales, se podra obtener informacion de manera

rapida y sencilla.

Haremos uso de tecnologia web para realizar este proceso de
manera mas efectiva, que de otra forma podria hacerse de manera

manual, pero implicaria lentitud y errores al momento de registrar
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datos y emitir reportes referentes a los niveles de logro de las

competencias.

La solucion que planteamos permitira, ademas, la reducciéon de
tiempo de registro de respuestas a las rubricas planteadas para
medir el nivel de logro de competencias por parte de los estudiantes,
la categorizacion en los diferentes niveles en base a dichas

respuestas y la reduccion de errores al emitir los resultados.
ALCANCE DEL PROYECTO
El alcance para el proyecto se enmarca en los siguientes aspectos:

e Analizar la situacion actual de los datos relacionados al perfil de
egreso de la carrera Profesional de Ingenieria de Sistemas e
Informética de la UNASAM para el desarrollo de la investigacion.

e El Sistema de gestibn web permite realizar la autenticacion y
autorizacion de los usuarios a las diversas funcionalidades
proporcionadas por el sistema.

e El sistema web permite el registro y mantenimiento de informacion
pertinente de los estudiantes, docentes, cursos, competencias,
rubricas, asi como la actualizacion de la misma.

e El sistema web permite el acceso, consulta, reporte de informacion
registrada en el Sistema de gestién web.

e El sistema web es compatible con los principales navegadores de
Internet (Mozilla Firefox, Internet Explorer, Opera, Safari y Google
Chrome).

e La presente tesis se plantea con la finalidad de ser un instrumento
gue contribuya a la calidad educativa universitaria.

e El| sistema web tiene la capacidad de ser adaptable para

dispositivos Smartphone y Tabletas.
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DESCRIPCION Y SUSTENTACION DE LA SOLUCION

En la presente tesis se propone el disefio e implementacion de un
Sistema de gestion web para medir el logro de competencias del perfil
de egreso a los estudiantes de pregrado de la escuela profesional de

Ingenieria de Sistemas e Informatica.

Utilizando herramientas y métodos adecuados, se obtendra el analisis
de la situacion actual y el diagnéstico del mismo; posteriormente, se
aplicara la metodologia y herramientas mas 6ptimas para el disefio y
desarrollo del Sistema de gestion web generando la informacion de
manera confiable y rapida, la cual permitira el cumplimiento de algunos
estandares estipulados en el Nuevo Modelo de Acreditacién de
programas de Educacion Superior Universitaria del Sistema Nacional
de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa,
ademas de gestionar el proceso de medicion del cumplimiento de
competencias y permitir su aplicacion eficiente, se obtendran reportes
gue permitan saber la situacion actual del logro de competencias,

contribuir a la calidad educativa e incrementar la ventaja competitiva.



CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES
2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

a) Tesis de grado, Universidad Iberoamericana.
“EVALUACION DEL LOGRO EN EL PERFIL DE
EGRESO DE UN PROGRAMA DE FORMACION POR
COMPETENCIAS PROFESIONALES”.

Maria Eugenia Rojas Morales, México - D.F. 2010

La presente tesis respondi6 varios de los
cuestionamientos planteados por los autores revisados en
el apartado correspondiente a los modelos de evaluacion,

ya que a través del proceso seguido fue posible:

e Identificar si se estan desarrollando los atributos del

perfil de egreso.

e Cuestionar el planteamiento del perfil especificamente
en cuanto a la redaccion y al alto namero de

competencias que subyacen al mismo.

e Observar problemas relacionados  con la

implementacion del plan de estudios.

e Contribur a sefalar el camino para el
perfeccionamiento necesario con acciones que se

pueden implementar en el aqui y el ahora.

e Comprender los intereses y preocupaciones de los

diferentes actores.
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e Determinar indicadores que serviran de base para
otros procesos o0 para el disefio de estrategias
enfocadas al desarrollo de las cinco competencias

evaluadas.
Apreciacion de los autores

La autora realiza un analisis de la evolucion del Plan de
estudios en la Licenciatura en Disefio Industrial
enfocandose en el Plan 2014, haciendo énfasis en cinco
competencias del Perfil de Egreso relacionadas a dicho
plan, siendo éstas las siguientes: Competencia 8,
proponer soluciones de diseiilo basadas en la
sustentabilidad; Competencia 13, abordar la problemética
gue atiende el disefiador industrial con visién sistémica;
Competencia 15, proyectar y visualizar escenarios futuros
para proponer soluciones de disefio industrial con un
enfoque innovador; Competencia 18, proponer soluciones
de disefio innovadoras y Competencia 22, proponer
soluciones de disefio a partir de un enfoque estratégico y
competitivo, teniendo como elementos del perfil de egreso
los siguientes: Enfoque innovador, vision sistémica,
enfoque estratégico y competitivo, vision prospectiva y
vision de la sustentabilidad. Después de un analisis
profundo la autora indica que el perfil de egreso debe de
ser evaluado de forma constante y por un comité

pertinente.

Investigacion, Universidad Mayor. EVALUACION DE
COMPETENCIA DEL NIVEL BACHILLER:
“ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EN LA
FORMACION DE ESTUDIANTES DE ENFERMERIA”.

11



Claudia Andrea Mufioz Jofré, Cecilia Latrach Ammar,
Irene Gonzélez Vacarezza, Mabel Araya Novoa. Chile —
2010.

El propdsito de este trabajo es contribuir al aseguramiento
de la calidad de la formacion profesional de enfermeria a
través de la evaluacion de competencias.

Objetivo: Construir un método de evaluacion de
competencias del Nivel de Bachiller de la Escuela de
Enfermeria como plan piloto y modelo que permita
garantizar la calidad de la formacion del futuro profesional
de enfermeria.

Métodos: Se estructurd en cuatro etapas: Disefio sistema
de evaluacion, ejecucion del proceso evaluativo, analisis
de resultados, control y evaluacion. Universo de 71
estudiantes de segundo afio (n= 67) 2% ES. Se evalud
desempefo de una competencia asistencial en contextos
reales hospitalarios aplicando rubrica validada con 14
actividades de enfermeria. Se categorizo a los estudiantes
segun desempefio de excelencia, efectivo y que requiere
mejoramiento.

Resultados: El 41% de los estudiantes tuvo un
desempeiio efectivo, 31% desempefio excepcional y un

28% requiere mejoramiento.

Conclusiones: El sistema de evaluacion fue validado, la
rdbrica facilito la categorizacién del nivel de desempefio;
un tercio de los estudiantes debe realizar medidas

remediales para mejorar el desempefio.
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Apreciacién de los autores

El estudio realizado por las autoras permiti6 medir el
desempeiio de los aprendizajes esperados que el
estudiante tiene en el nivel de bachiller y orientar la
aplicacion de medidas que remedien los que no lograron
la competencia en este nivel; lo que asegura la calidad de
la formacion. Usar la rdbrica en el instrumento de
evaluacion de competencias, les facilité obtener una
evaluacion precisa y objetiva sin lugar a interpretaciones o
juicios por parte del evaluador; también, permitié la
categorizacion del nivel de desemperfio de los estudiantes.
Este sistema de evaluacion permitié medir el logro de la
competencia seleccionada, considerando que implica
definicion conocimientos, habilidades, destrezas vy

actitudes.

Como resultado final el 72% de los estudiantes de
Bachiller consiguio en forma efectiva el desempefio de la
competencia, un tercio requirio mejoramiento para su logro
y el desempefio excepcional fue obtenido por un

porcentaje menor.
2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

a) Proyecto, Universidad Peruana Cayetano Heredia
EVALUACION POR COMPETENCIAS DE EGRESADOS
EN LA FACULTAD DE MEDICINA “ALBERTO
HURTADO”

DR. MANUEL RODRIGUEZ CASTRO, Lima 2002

13



En el Tema de Evaluacién de Competencias de Egresados
Universitarios, la Facultad de Medicina “Alberto Hurtado”
de la Universidad Peruana Cayetano Heredia ha venido
trabajando sobre tres diferentes procesos: La evaluacion
por competencias de los alumnos de los dos ultimos afios
(Externado e Internado) como requisito propuesto por la
Comision de Acreditacion de Facultades de Medicina
(CAFME). El segundo proyecto es la implementacion de
un Examen de Conocimientos Unico a nivel nacional para
todos los Internos que finalizan la carrera mientras que el
tercer elemento es la dacién del Reglamento por la
Asociacion Peruana de Facultades de Medicina
(ASPEFAM) denominada “Titulacion de Médicos
Especialistas bajo la modalidad de Evaluacién de
Competencias”, dirigida basicamente para aquellos
profesionales que han obtenido su titulo de especialista en
el extranjero o en su defecto han tenido una formacién no

escolarizada de la especialidad.

Si bien constituia una propuesta interesante e innovadora,
dado que no es comun considerar la evaluaciéon
individualizada de cada egresado, quedd un tanto en
discusion como se ponia en practica este proceso.
Inclusive en el mismo reglamento del CAFME se propone
en una forma no muy precisa que estas competencias
deben ser evaluadas a través de mecanismos generados

al interior de cada Facultad.
Apreciacién de los autores

El autor indica que las competencias son el centro de

integracion de teoria y practica y, por lo tanto, deben ser

14



b)

estimuladas e iniciarse junto con los programas
educacionales; ademas, deben de ser claramente
conocidas por el docente y el educando (estudiante,
interno, residente). Las habilidades deben ser
demostradas, practicadas bajo observacion y mejoradas

constantemente.

Independientemente, de la situacion descrita previamente,
el autor reconoce la necesidad de formular un listado de
competencias en base a cinco areas principales:
Competencias-Clinico Generales, en el area Preventivo-
Promocional, en el area de gestion de Salud y Médico
Legal, en el é&rea ética de Conducta Profesional y

Comunicacion y finalmente en el area de Investigacion.

Tesis de grado, Universidad Nacional Mayor De San
Marcos. "DIAGNOSTICO DEL PLAN CURRICULAR DE
LA ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE
OBSTETRICIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
MAYOR DE SAN MARCOS Y SUS EFECTOS EN EL
PERFIL PROFESIONAL"

CLARA HILDA ROJAS ESPINOZA, Lima 2002

En primer lugar, debe considerarse que un perfil
profesional se crea con base en las necesidades que
tratar4 de solucionar el profesional, en el potencial del
mercado ocupacional, en el andlisis de las disciplinas que
pueden aportar elementos para solucionar los problemas,
y en la investigacion de las instituciones profesionales
acerca de las posibles actividades a realizar. Por otra
parte, debe destacarse que las necesidades cambian con

el tiempo, que hay avances disciplinarios, el mercado

15



ocupacional se modifica y las actividades profesionales
varian. Por tanto, la evaluacién del perfil creado debe
realizarse a partir de los elementos que lo definen, de su
congruencia y continuidad con la etapa de la
fundamentacién del proyecto curricular, asi como por su

vigencia.
Apreciacién de los autores

La investigacion tuvo como poblacion a los estudiantes de
la Escuela Académico Profesional de Obstetricia, base
1996 — 2000, que siguieron estudios en la escuela.
La muestra corresponde a las muestras no probabilisticas
dentro de la denominada muestra por conveniencia,

porque trabajo con los alumnos de la base 1996 - 2000.

Las conclusiones mas significativas obtenidas del trabajo

de investigacion se refieren:

A nivel de los elementos de participacion y
administracion, no existe una adecuada integracion
entre profesores, alumnos y graduados.

- La participacion de la escuela en la comunidad es
casi nula. Falta compromiso entre ambas.

- De las encuestas aplicadas a los alumnos vy
profesores sobre el diagnoéstico del Plan Curricular,
referente a evaluacién de asignaturas, es el
problema percibido como muy grave.

- Del analisis del rendimiento de los alumnos de la

base 1996 — 2000, a través del historial académico

de todas las asignaturas llevadas hasta el cuarto
aflo académico se obtiene la media aritmética de

13.16, clasificado en la dimension REGULAR.
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- Sin embargo, de la observacion de las notas del
Examen de Suficiencia Académica realizados a los
Bachilleres en Obstetricia de la base en estudio se
obtiene una media aritmética de 14.57 = 15,

clasificado en la dimension BUENO.

El autor, finalmente, recomienda que es indispensable el
disefio de un nuevo modelo que humanice su accion y por
consiguiente elaborar una nueva estructura curricular en
la escuela con la participacion de equipos de expertos y

multidisciplinarios.

2.2. TEORIAS QUE SUSTENTAN EL TRABAJO

2.2.1.

SISTEMA DE GESTION

Un Sistema de Gestidon es un conjunto de etapas unidas en un
proceso continuo, que permite trabajar ordenadamente una

idea hasta lograr mejoras y su continuidad.

Se establecen cuatro etapas en este proceso, que hacen de
este sistema, un proceso circular virtuoso, pues en la medida
que el ciclo se repita recurrente y recursivamente, se lograra en

cada ciclo, obtener una mejora. (Vergara 2009)

e Etapa de Ideacion: El objetivo de esta etapa es trabajar
en la idea que guiara los primeros pasos del proceso de
creacion que se logra con el sistema de gestidn
propuesto

e Etapa de Planeacién (Planificacion): Dentro del proceso,
la planificacion constituye una etapa fundamental y el

punto de partida de la accion directiva, ya que supone el
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establecimiento de sub-objetivos y los cursos de accion
para alcanzarlos.

Etapa de Implementacion (Gestion): Se refiere a la
direccién que toman las decisiones y las acciones para
alcanzar los objetivos trazados.

Etapa de Control: EI control es una funcién
administrativa, esencialmente reguladora, que permite
verificar (o también constatar, palpar, medir o evaluar),
si el elemento seleccionado (es decir, la actividad,

proceso, unidad, sistema, etc.), estd cumpliendo sus

objetivos o alcanzando los resultados que se esperan.

IMPLEMENTACION

Fuente: (Vergara 31)
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2.2.2.

2.2.3.

APLICACION WEB

En la ingenieria de software se denomina aplicacion web a
aquellas herramientas que los usuarios pueden utilizar
accediendo a un servidor web a través de Internet o de una
intranet mediante un navegador. En otras palabras, es una
aplicacién software que se codifica en un lenguaje soportado
por los navegadores web en la que se confia la ejecucién al

navegador.

Las aplicaciones web son populares debido a lo practico del
navegador web como cliente ligero, a la independencia del
sistema operativo, asi como a la facilidad para actualizar y
mantener aplicaciones web sin distribuir e instalar software a

miles de usuarios potenciales

Es importante mencionar que una pagina Web puede contener
elementos que permiten una comunicacién activa entre el
usuario y la informacion. Esto permite que el usuario acceda a
los datos de modo interactivo, gracias a que la pagina
respondera a cada una de sus acciones, como por ejemplo
rellenar y enviar formularios, participar en juegos diversos y
acceder a gestores de base de datos de todo tipo. (WIKIPEDIA
2016)

COMPETENCIA

La norma UNE 66173 (2003, p. 4) entiende por competencia el
conjunto de "atributos personales y (la) aptitud demostrada
para aplicar conocimientos y habilidades". Se sefiala de modo
expreso que es sindbnimo de la "capacidad de resolver
problemas en un determinado contexto". El analisis de esta
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normativa nos permite sefialar las siguientes dimensiones que

integran el concepto de competencia:

- Los atributos personales o cualquier talante que pertenezca
al &mbito del sujeto, esto es, aquellos rasgos que posee una
persona bien de nacimiento o adquiridos por formacién y
gue definen lo que la persona es (frente a lo que hace) tales
como: talento, motivacién, comunicacion, capacidades
cognitivas, valores, inteligencia emocional u otros como
conocimientos (saber) y habilidades (saber hacer), que aun
no siendo tipicamente rasgos son incluidos por la mayoria
de los autores bajo esta categoria.

- Las aptitudes demostradas (hacer) conforman Ilas
conductas observables como respuesta a los estimulos en
un entorno real. Se trata de primar aquello que hace una
persona (frente a lo que es). Se trata de destrezas y
habilidades aplicadas.

- La capacidad demostrada para resolver problemas en
cualquier contexto; esa capacidad para asumir presciencias
e incertidumbres derivadas de cualquier entorno en el
tiempo (competencias requeridas, disponibles 'y
potenciales). Aspecto que a nuestro entender parece dificil

de adquirir, gestionar y de aplicar.

De igual modo, dichas dimensiones son expresadas por Rué
(2007, p. 72) bajo los epigrafes de ser (actitudes), saber

(conocimientos, enfoques, teorias) y saber hacer (habilidades).

Es posible observar la competencia desde dos contextos que,
aunque diferenciados, estan orientados a encontrarse o
aproximarse: el mercado laboral y la universidad. La diferencia
basica entre el grado de dominio de la competencia que el

egresado demuestra en el ejercicio profesional y el que el
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discente debe adquirir en el marco general de un plan de
estudios es que, mientras que en el primer caso este dominio
es y debe ser aplicado en una situacion real, en el segundo
caso se demuestra, en la mayoria de las ocasiones, mediante
modelos simulados. La responsabilidad del docente no
solamente recae sobre su parcelada tarea de ensefiar unos
conocimientos o desarrollar unas determinadas habilidades en
el estudiante, sino que, también, ha de comprobar y valorar el
grado de aprendizaje del discente para asegurar el éxito en
este encuentro entre el contexto universitario y el medio
profesional. Dicha verificacion debe realizarse desde una
perspectiva pluridimensional; esto es, debe ser participativa,

reflexiva y critica (Tobon, 20064, p. 133).

Para cada nivel de competencia, en el que se incluyen las
unidades de competencia, tal y como ha sido sefialado con
anterioridad en términos de saber y de saber hacer, es posible
establecer un grado de dominio con el objetivo de precisar si
los conocimientos y las técnicas que abarca son dominados por
el individuo, permitiendo observar un aprendizaje o un
entrenamiento especifico para llegar hasta la etapa siguiente.
Labruffe (2008, p. 43-44) detalla una escala, especificando los

siguientes grados de dominio:

- Grado 1: dominio o practica débil o torpeza en enumerar

conocimientos o realizar practicas.
- Grado 2: conocimiento dudoso o ejercicio poco habil o agil.

- Grado 3: conocimientos y practicas adquiridos se

demuestran con comodidad y fluidez.
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2.2.4.

- Grado 4: dominio de conocimientos y practicas o
visualizacion precisa. (Universidad de Salamanca 2009)

EL APRENDIZAJE BASADO EN COMPETENCIAS (ABC)

El Aprendizaje Basado en Competencias significa establecer
las competencias que se consideran necesarias en el mundo
actual y que, como es légico, no pueden ser Unicamente
determinadas por las universidades sin la consulta y
participacion de las entidades laborales y profesionales. Fruto
de esta colaboracion, ha nacido una propuesta de
competencias transversales o genéricas que intentan delimitar
las competencias esenciales en las distintas profesiones para
las que capacita y prepara la universidad, sin significar eso que
la universidad ceje en su responsabilidad de formar en todos
los aspectos y dimensiones que considere oportunos,
pertinentes y necesarios para la O6ptima formacion vy

capacitacion de sus estudiantes.

El ABC consiste en desarrollar las competencias genéricas o
transversales (instrumentales, interpersonales y sistémicas)
necesarias y las competencias especificas (propias de cada
profesién) con el propésito de capacitar a la persona sobre los
conocimientos cientificos y técnicos, su capacidad de aplicados
en contextos diversos y complejos, integrandolos con sus
propias actitudes y valores en un modo propio de actuar
personal y profesionalmente.

El ABC es un enfoque de ensefianza-aprendizaje que requiere
necesariamente partir de un perfil académico-profesional que
recoja los conocimientos y competencias que se desea
desarrollen los estudiantes que estén realizando un

determinado tipo de estudios. Su programa formativo debe
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explicitar las competencias genéricas y especificas deseadas y
distribuidas en los cursos que configuren la titulacion
correspondiente. Este enfoque requiere una gran coordinacion
y colaboracion entre el profesorado para contribuir eficaz y
eficientemente al desarrollo del perfil académico-profesional
desde cada materia o asignatura.

El ABC se basa en un andlisis de las exigencias profesionales
gue ayudardan a definir y priorizar las competencias
fundamentales requeridas en una determinada area
profesional y / o de especialidad. Como ya habia expresado en
1998 la Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior
resaltando la necesidad de un aprendizaje permanente y
proporcionando las competencias adecuadas para contribuir al

desarrollo cultural, social y econdmico de la sociedad.

La evaluacion de competencias requiere distintos
procedimientos y técnicas de evaluacién segun el propdésito
qgue se desea evaluar. Una cuestion es la evaluacion de
conocimientos donde se pueden utilizar diversas técnicas
(prueba de respuesta larga, prueba de respuesta corta,
pruebas obijetivas); evaluacion de actitudes y valores (técnicas
de observacion, pruebas de autoevaluacion, escalas de
actitudes, etc.); evaluacion de comportamientos
competenciales (como aplicar los conocimientos a situaciones
concretas, escribir determinados tipos de escritos, desarrollar
diferentes tipos de pensamiento (andlisis, sintesis,
comparativo, critico, creativo, comparativo, deliberativo, etc.).
Para ello, se pueden utilizar procedimientos como portafolios,
informes, pruebas de ejecucion, trabajos, etc. (UNIVERSIDAD
DE DEUSTO 2007, 29-30, 40, 53-54)
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2.2.5.

COMPETENCIAS CLAVE

Prahalad y Hamel defendieron y trataron de demostrar durante
la década de los afios 90, que un nuamero reducido de
competencias (para ellos Core Competencies) eran la

explicacion del éxito de las organizaciones.

Estos trabajos a nivel de management y gestion empresarial
han tenido, en paralelo, un analisis y aplicacion en el &mbito de

la ensefianza.

Muchas universidades anglosajonas, han desarrollado el
concepto de "key skills" o competencias clave para el desarrollo

de la persona y del futuro profesional con éxito en su vida.

Las condiciones para que las competencias sean
seleccionadas como key skills son las siguientes. Que sean
competencias:

Multifuncionales: que ayuden a satisfacer diferentes demandas
gue a la persona se le presentan a diario de tipo personal y
social. Se necesitan para lograr metas importantes y para

resolver problemas en diversos contextos.

Transversales: que sean validas y utilizadas en diferentes
ambitos de la existencia (personales, familiares, sociales,

laborales, politicos).

Con alto nivel de complejidad mental: que supongan autonomia
de pensamiento, capacidad para reflexionar y distanciarse de
los procesos de socializacion y de las propias conveniencias,

con el fin de generar una forma de pensar propia.
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2.2.6.

Multidimensionales: que contengan un estilo o forma de hacer
las cosas, un sentido analitico y critico, habilidades

comunicativas y sentido comun.

Algunas universidades seleccionan un grupo reducido de
competencias que consideran clave para todas sus
titulaciones. Generalmente, este grupo de competencias giran
en tomo a un numero aproximado de ocho a doce
competencias. (UNIVERSIDAD DE DEUSTO 2007, 29-30, 40,
53-54)

COMPETENCIAS DEL PREGRADO

Cuando un alumno concluye su carrera debe estar listo para
insertarse en el medio laboral, ademas de continuar su
formacion académica, pues la preparacién en su disciplina le
ha asegurado que es competente en un conjunto de saberes
académico-profesionales. Con el paso de los afos, su

desempenio profesional sera éptimo.

Luego de haber seleccionado los desempefios, debe
determinarse las competencias necesarias para ejercerlos. Si
el desempefio es el quehacer propio de la disciplina, la
competencia es el modo en que este quehacer se concreta y
gue se expresa como un gran resultado de aprendizaje.
Mientras que el quehacer se mantiene a lo largo del tiempo, la
competencia suele cambiar en funcidon del modelo académico

que se adopte y de la tecnologia disponible.

Para describir las competencias que el perfil del egresado
plantea, es necesario asumir que la ejecucion del desempefio
presenta diversos grados de complejidad. Por lo tanto, para
identificar las competencias que deben ser incorporadas al
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2.2.7.

2.2.8.

perfil, hay que pensar en dos direcciones: la primera, la
exigencia que se tendria para con un recién egresado, y la
segunda, el desempefio mismo al que llegard, aprendiendo de

modo auténomo, durante su quehacer profesional.

Las competencias se pueden dividir en dos grupos:
competencias generales y competencias especificas.

Las competencias generales son saberes referidos,
principalmente, al ideal humano que se quiere lograr como
resultado de la formacion. Se definen institucionalmente y son
comunes a todas las especialidades y compartidas por todos

los egresados.

Las competencias especificas son aquellas que estan ligadas
a un determinado campo del saber disciplinar y profesional.
Estan relacionadas con desempefios propios de la carrera,
normalmente asociadas a las areas curriculares. (Pontificia
Universidad Catolica del Pera 2012, 8-11)

CRITERIOS

Los criterios son los componentes observables de la
competencia, es decir, los logros especificos que el estudiante
debe alcanzar, y que estan referidos a las habilidades, los
conocimientos y las actitudes que se ensefian y evallan.
(Pontificia Universidad Catolica del Peru 2012, 11)

EVALUACION DE COMPETENCIAS

Evaluar competencias significa:
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2.2.9.

2.2.10.

- Disefar instrumentos para que el alumno demuestre con
Evidencias (ejecuciones) que puede realizar las tareas de

la competencia.

- Demostrar con ejecuciones el correcto desempefio de las

tareas de la competencia.

- Comparar desempefio real actual de una persona con un

criterio o calidad de desempefio asociado.

- Considerar todos los dominios involucrados en la
competencia: conocimiento, desempefio, actitud. (INACAP
2007)

PROCESOS ASSESSMENT

Se refiere al proceso sisteméatico para recoger evidencia sobre
el grado en gue se estan logrando las metas y objetivos de la
mision en particular y permite modificar y dar un seguimiento

congruente con las normas y controles de calidad.

Los procesos assessment tienen como proposito colectar,
analizar e informar los hallazgos obtenidos en las evaluaciones
de los procesos de ensefianza aprendizaje con fines de
perfeccionarlos, considerar y decidir por varios métodos de
medicidn los logros académicos y el desarrollo del personal, los
servicios y los programas. (Universidad Inter Americana -
Recinto de Ponce 1999, 2-3)

EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

En el Peru existen ciento cuarenta y dos (142) universidades,
publicas y privadas. La expansion de la oferta privada en los
ultimos afios ha traido consigo la implementacion de nuevos

modelos de gestion que buscan la eficiencia de los procesos y
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la optimizacion de los recursos. Es por ello que, ante la
diversificacion en los modelos de educacion universitaria, se
hace necesaria la implementacion de un modelo de
acreditacion que respete dicha diversidad y con el que todas
las instituciones, independientemente de sus caracteristicas

internas, puedan evaluarse.

La calidad educativa en el Peru contiene enfoques de equidad
y pertinencia, por tanto, requiere de significados que respondan
a la complejidad y diversidad del pais, asi como orientar los

esfuerzos para cerrar las brechas en educacion.

Hablar de calidad es aludir a la finalidad que se persigue, que
en el caso de la educacion es la formacion de la persona. En
ese entendido, es ineludible preguntarse calidad para qué, es
decir qué tipo de personas queremos formar y qué tipo de
sociedad aspiramos tener.

En ese sentido, la calidad en educacion se evidencia en una
formacion integral y en su contribucién al desarrollo. Implica
una formacibn no solo en conocimientos sino también
humanista, que desarrolla capacidades para ejercer la
autonomia, el pensamiento critico, la participacion y la

ciudadania.

La tarea encomendada al SINEACE de establecer estandares
con fines de acreditacion, implica que, al ser dichos estandares
portadores de un concepto de calidad deben atender aspectos
o factores esenciales de la misma. Los estandares que se
establecen se convierten en un referente de calidad, y en una
herramienta que se ofrece a las instituciones educativas para
mejorar y al ciudadano para exigir su derecho de una

educacién con calidad.
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Este nuevo modelo concibe la evaluacion de la calidad como
un proceso formativo que ofrece a las instituciones
oportunidades para analizar su quehacer, introducir cambios
para mejorar de manera progresiva y permanente, fortalecer su

capacidad de auto regulacion e instalar una cultura de calidad

institucional.

Grafico N° 02: Estructura de la Matriz de Estandares

Evalta como se planifica y conduce la

1, Gestion institucion o programa de estudios,
estratégica tomando en consideracion eluso de la
informacion para la mejora continua,
4. Resultados:
Es el eje central. Eval(a el proceso de
2. Formacién ensefianza aprendizaje, el soporte a los Verlf|lca:l6r:ide
integral estudiantes y docentes, asi como procesos de :::;:‘:h : perfil de
investigacion y responsabilidad social. e bhfena
educacionales.
Evalia los aspectos relacionados con la
3. Soporte gestion de recursos, infraestructura y el
institucional soporte para lograr el bienestar de los

miembros de la institucién educativa.

Estructura de la matriz de estandares

Fuente: SINEACE

La nueva matriz de evaluacion est4d organizada en 4
dimensiones, 12 factores y 34 estandares que se acompafian

de criterios a evaluar.
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Gréafico N° 03: Relacion de Dimensiones y Factores del

Modelo de Acreditacion de Programas de Estudios

GESTION ESTRATEGICA

Planificacién del
mm de Estudio Grupos de
Gestion del perfil Aseguramientode interés
de egreso la calidad
l FORMACION INTEGRAL
Responsabilidad social

universitaria L Investigacion | Verificacion
| Proceso ensefianza aprendizaje | > du perfice

egreso

Gestion de los docente Seguimiento a estudiantes
RESULTADOS
T SOPORTE INSTITUCIONAL

Servicios de Infraestructuray Recursos
bienestar soporte humanos

Relacion de dimensiones y factores del modelo de acreditacion de programas de
estudios universitarios

Fuente: SINEACE

2.2.11.

La resolucion que Oficializa el documento técnico normativo
denominado “Modelo de Acreditacién para Programas de
Estudios de Educacion Superior Universitaria” RESOLUCION
DE PRESIDENCIA DEL CONSEJO DIRECTIVO AD HOC Ne°
022-2016-SINEACE/CDAH-P fue publicado en el diario oficial
el Peruano el 24 de marzo de 2016, la misma que refiere en el
articulo 2 “Precisar que las universidades que cuenten con
carreras o programas de estudios, que se encuentran en Etapa
de Autoevaluacion, tendran plazo hasta el 31 de mayo 2016,
para presentar solicitudes de Evaluacion Externa y concluir los
procedimientos con el modelo que iniciaron la evaluacion con
fines de acreditacion”. (SINEACE 2015)

PERFIL DE EGRESO

Las profesiones incluyen un conjunto de acciones que implican

no solo conocimientos y técnicas, sino una formacion cultural,

30



cientifica y filosdfica. Dichas acciones permitiran ejercer tareas

que aseguren la produccion de bienes y servicios concretos.

La practica profesional es eminentemente social y ocurre en el
marco del modo de produccion del sistema en el que se labora,
especificamente en el seno de las relaciones de produccion
que plantea el sistema socio — econdémico y que llevan a
delimitar el saber, saber hacer, saber convivir y saber ser el ser
humano que se desarrolla en la sociedad; de ahi que seria
deseable que los egresados de los diversos niveles educativos
pudieran haber adquirido dentro de su formacion escolar los
elementos que les permitieran una adecuada participacion
individual y social en su vida profesional o laboral. Esto se

especifica en los perfiles de egreso o profesionales.

En el perfil de egreso deben abordarse en forma integrada las
esferas intelectual, social, afectiva y psicomotriz alrededor de
la construccidbn de estructuras conceptuales y de
conocimientos; la adquisicion de destrezas, metodologias y
técnicas; habilidades el desarrollo de una conciencia y
compromiso social sustentado en una practica profesional o
laboral; actitudes, asi como el avance intelectual y el desarrollo
de la autonomia, la creatividad del educando y su desarrollo

espiritual (cualidades).

Seria deseable que el perfil de egreso o profesional se
configurara con base a cuatro nacleos fundamentales, los
cuales servirian como puntos de estabilizacion de la formacion
académica y de la capacitacion profesional de los egresados:
un hombre eficiente, un hombre racional, un hombre critico y
un hombre ético, bajo los ejes basicos: Eje heuristico:

imaginacion, investigacién, creacién; eje simbdlico: reflexion,
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relacion y expresion; Eje critico: interrogacion, deliberacion,

valoracion; y Eje de autodesarrollo: vocacion, decision y accion.

El enfoque de los perfiles de egreso o profesionales consideran
al sujeto de aprendizaje en relacion con la convergencia de

muchos factores como son:

- Motivacién: actitudes, intereses, deseos, Vvalores,

apetencias.

- Capacidad: aptitudes, relaciones, dominio expresivo,

comprension logico — formal.

- Experiencia  previa:  informaciones, infraestructura

cognoscitiva, experiencias personales.

- Recursos organizacionales: ambiente, tiempo, espacio

fisico.

- Recursos metodoldgicos: estimulos psicoldgicos, medios

de instruccion, tendencias de la evaluacion, etc.

- Recursos sociales: contexto socio - econémico y cultura del

sujeto.

En relacion con el modelo educativo en el que se incluya la
determinacion de los perfiles de egreso o profesionales, se

pueden tener los siguientes objetivos:
- Una educacion para el desarrollo integral del hombre
- Una educacion para generar transformaciones sociales

- Una educacion para el desarrollo autbnomo

32



- Una educacion para la vocacion histérico — nacional.
(Guedes 1980, 17-42)

Los perfiles profesionales o de egreso cumplen varias
funciones dentro de la perspectiva del componente politico de
un modelo educativo determinado, ya que pueden articular las
necesidades bésicas del estudiante con los requerimientos

sociales de desempefio en diversos ambitos:

- Clarifican y delimitan la amplitud y concrecion de los
desempeiios que se requieren para desarrollar las diversas
areas de formacién de la personalidad y las de produccion
para la supervivencia y convivencia social a nivel nacional,
estatal y local.

- Proporcionan elementos comunes de formacién nacional
COmo guia sustantiva en proyectos institucionales de cada
grupo escolar, incorporando a la vez lo propio de cada lugar.

- Dan elementos de direccionalidad al perfil del docente para
gue éste desempefie funciones compatibles con la
dimension y ambitos donde el alumno se desarrolla.

- Aportan criterios de calidad para asegurar la pertinencia de
los contenidos y la flexibilidad de los procesos educativos

en funcion de la dimension social de los desempefios.

Son el punto de partida para la incorporacion y seguimiento de
las innovaciones curriculares, ya que contribuyen a especificar
los métodos de aprendizaje por grado, a proponer la estructura
curricular y a seleccionar las estrategias de aprendizaje y
evaluacion en concordancia con los valores y capacidades.
(Campos 2002)
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2.2.12. PERFIL DE EGRESO DEL MODELO EDUCATIVO BASADO

EN COMPETENCIAS

El contexto que perfila nuestro mundo demanda el disefio de
un curriculum cognitivo conductual, donde se busque un
desempeio concreto a partir de un proceso marcado por la
flexibilidad en el trabajo docente. Lo esencial sera establecer
metas y clarificar el desempenio articulando las necesidades de
los individuos con las necesidades de la sociedad. (Frade 2009,
10)

Los campos formativos y las asignaturas que conforman el
mapa curricular de este nuevo sistema educativo se definen y
organizan con la finalidad de dar cumplimiento a los propdsitos
formativos establecidos en el perfil de egreso de la educacion

para la vida.

En consecuencia, la ubicacion de los campos formativos y las
asignaturas se centrardn en sus principales vinculaciones, asi
como en la importancia que revisten como antecedente o
subsecuente de la disciplina. Los niveles de desempefio de la
educacion para la vida se vincularan entre si a través de la
relacion que establecen los campos y las asignaturas. (Garcia
Retana 2011, 1-24)

2.3. DEFINICION DE TERMINOS

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Actividades destinadas a mantener y mejorar de manera continua
el nivel de calidad alcanzado por la institucion, proporcionando

confianza en que se cumpliran los requisitos de calidad. (Sistema
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Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad
Educativa 2016, 28)

CALIDAD ACADEMICA

Nivel de servicio brindado por la institucion de educacion superior al
pais a través de la relacidn sinérgica entre profesores y estudiantes,
la cual es permanentemente mediada por la disposicion de los
recursos de aprendizaje, y estimulada por su interaccién con
actividades de investigacion o de responsabilidad social. (Pontificia
Universidad Catdlica del Pert 2012, 17)

COMPETENCIA

La UNESCO (1996) define la competencia como la estrategia
educativa que evidencia el aprendizaje de conocimientos,
capacidades, actitudes y comportamientos requeridos para
desempefiar un papel especifico, ejercer una profesion o llevar a
cabo una tarea determinada. Es concebida también como una
compleja estructura de atributos y tareas, que permiten que ocurran
varias acciones intencionadas simultdneamente, basadas en el
contexto (cultura y lugar) en el cual se lleva a cabo la accion e

incorporando la Etica y los valores.
CURSO

Unidad en la que se estructura un plan de estudios. Cada curso
comprende un nimero de créditos determinado. (Sistema Nacional
de Evaluacioén, Acreditacidn y Certificacion de la Calidad Educativa
2016, 29)
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EGRESADO

Estudiante de una institucion de educacion superior que ha
completado satisfactoriamente el conjunto de cursos de un
programa de estudios. (Sistema Nacional de Evaluacién,
Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa 2016, 30)

ELEMENTO DE COMPETENCIA

Es la descripcion de lo que una persona debe ser capaz de hacer
en el desempefio de una funcién productiva, expresada mediante
criterios de desempefio, rango de aplicacion, conocimientos y
comprensiones esenciales y las evidencias requeridas.

(pandoraprende 2009)
ESTUDIANTES DE PREGRADO

Son estudiantes de educacion universitaria quienes cumplen los
requisitos de ingreso a las instituciones de educacidn universitaria
establecidos por ellas y por los 6rganos del subsistema de
educacién universitaria dentro de sus areas de competencia,
conforme a su ley y sus reglamentos. (UNIVERSIDAD DEL ZULIA
2013)

FRAMEWORK

En los sistemas informaticos, un framework es a menudo una
estructura en capas que indica qué tipo de programas pueden o
deben ser construidos y como se interrelacionan. Algunos marcos
de trabajo de sistemas informaticos también incluyen programas
reales, especifican interfaces de programacion u ofrecen
herramientas de programacion para usar los marcos. (TechTarget
2016)
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GESTION

Se define a la gestibn como la asuncion y ejercicio de
responsabilidades sobre un proceso (es decir, sobre un conjunto de

actividades) lo que incluye:

- La preocupacion por la disposicion de los recursos y estructuras

necesarias para que tenga lugar.

- La coordinacion de sus actividades (y correspondientes
interacciones). (WIKIPEDIA 2016)

LARAVEL

Es un framework de cédigo abierto para desarrollar aplicaciones y
servicios web con PHP 5. Su filosofia es desarrollar cédigo PHP de
forma elegante y simple, evitando el "cédigo espagueti”. Fue creado
en 2011 y tiene una gran influencia de frameworks como Ruby on
Rails, Sinatra y ASP.NET MVC. (MINISTERIO DEL INTERIOR
2016)

MEDICION

La medicion es el resultado de la accion de medir, Este verbo, con
origen en el término latino metiri, consiste en determinar qué
proporcién existe entre una dimensién de algin objeto y una cierta
unidad de medida. (definicion.de 2012)

NIVEL DE LOGRO

Conjunto de enunciados que permiten ubicar a los alumnos en un
determinado nivel de acuerdo a sus habilidades y conocimientos.
(Pontificia Universidad Catdlica del Peru 2012, 19)
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PERFIL DE EGRESO

Caracteristicas necesarias (Competencias, habilidades, cualidades,
valores) que deben lograr los estudiantes como resultado de la
conclusién del proceso de formacion profesional. (Sistema Nacional
de Evaluacién, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa
2016, 32)

RUP

El RUP (Proceso Unificado de Rational), es una metodologia que
busca mejorar las practicas que se implementan en el desarrollo de
software, basandose en requerimientos comprobados a nivel
comercial, y que, en el ambito de oferta y demanda actual cumpla

con los requerimientos obtenidos. (RUP 2009)

SINEACE

Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion y Certificacion de la
Calidad Educativa. (SINEACE 2016)

SISTEMA

Segun la Real Academia Espafiola la palabra Sistema proviene del
latin tardio systéma, y este del griego ocuoTnua systéma, y se define
como un conjunto de reglas o principios sobre una materia

racionalmente enlazados entre si.

Segun el sistemismo, todos los objetos son sistemas o

componentes de otro sistema. (Ibidem, p. 200.)
SISTEMA DE GESTION

Es un conjunto de reglas y principios relacionados entre si de forma

ordenada, para contribuir a la gestion de procesos generales o
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especificos de una organizacién. Permite establecer una politica,
unos objetivos y alcanzar dichos objetivos. (Think&Sell 2016)

UNIDAD DE COMPETENCIA

Es aquella que se presenta en realizaciones profesionales
evaluables a partir de un conjunto de criterios de realizacion y
especificando el contexto profesional donde se desarrolla la

competencia (Confederacion de empresarios de Andalucia 2012)
UML

(Unified Modeling Language - Lenguaje Unificado de Modelado).
UML es un popular lenguaje de modelado de sistemas de software.
Se trata de un lenguaje grafico para construir, documentar,
visualizar y especificar un sistema de software. Entre otras palabras,
UML se utiliza para definir un sistema de software. (WIKIPEDIA
2016)

WEB

La Real Academia Espafiola define a la Web como Red informética.
Esta puede referirse a Pagina web o Sitio web; La pagina web es el
conjunto de informaciones de un sitio web que se muestran en una
pantalla y que puede incluir textos, contenidos audiovisuales y
enlaces con otras péaginas. El Sitio web llega a ser el conjunto de

paginas web agrupadas bajo un mismo dominio de internet.
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CAPITULO Il
MATERIALES Y METODOS

3.1. MATERIALES
3.1.1. RECURSOS
a) Locales:

- La investigacion se realiz6 en los ambientes de la
Facultad De Ciencias - UNASAM.

- Biblioteca Facultad De Ciencias - Ciudad

Universitaria.

b) Materiales de escritorio:

Tabla N° 01: Materiales de Escritorio

MATERIALES ‘

CODIGO BIENES DE CONSUMO UNIDAD  CANT.
231512 Lapiceros Docena 1
231512 Papel bond A4 Millar 1
231512 Clips Caja 1
231512 Grapas Caja 1
231512 Folder Manila Docena 1
231512 Perforador Unidad 1
23.1512 Engrapador Unidad 1
23.1511 Cartucho de Impresora Epson M-550 Unidad 2
231512 Porta minas Unidad 4
231512 Posit Unidad 1
23.1512 Resaltadores Unidad 2
231512 Corrector de Tinta Unidad 2
23.1512 CD’s Cono 1

Fuente: Elaboracion Propia
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c) Recursos Computacionales

Tabla N° 02: Recursos Computacionales

RECURSOS COMPUTACIONALES

i BIENES DE
CODIGO i CARACTERISTICAS
INVERSION
2.6.32.31 Computadora Portatii e RAM 8GB
e Disco durode 1TB
e Sistema operativo Windows 8 o

superior de 64 bits

263231 Impresora Epson Multifuncional
263231 Memoria USB HP de 8GB
263231 Grabadora Sony XperiaC1504

Fuente: Elaboracion Propia

d) Software

Tabla N° 03: Software

CODIGO BIENES DE INVERSION LICENCIA
2.6.6 1.32 Sublime Textv.3.0 Libre
66132 Sistema Operativo Windows 7 o0 una version brivada

superior de 64 bits
2.6.61.32 DBMS MySQL Libre
2.6.6 1.3 2 Paquete Office Privado
2.6.6 1.32 MySQL Workbench Libre
2.6.6 1.32 Modelador de los Procesos Magic Draw Privado
2.6.6 1.32 Adobe Photoshop CS6 Privado
2.6.6 1.32 Navegadores Libre
2.6.61.32 Framewok Laravel Libre

Fuente: Elaboracion Propia
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e) Servicios

Tabla N° 04: Servicios

s

CODIGO
232223
232221
232211
232223

SERVICIO UNIDAD
Internet Global
Telefonia Movil Mes
Energia Eléctrica Global
Hosting Mes

Fuente: Elaboracion Propia

3.1.2. POBLACION Y MUESTRA

3.1.2.1.

3.1.2.2.

Poblacion:

La poblacion esta constituida por 277 estudiantes
matriculados en el semestre académico 2016 — Il de
la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas e
Informatica de la Facultad de Ciencias vy
responsables de la medicion del cumplimiento del

perfil de egreso.
Muestra:

Fue conformada por los responsables de la
medicion del cumplimiento del perfil de egresoy 161
alumnos matriculados en el semestre académico
2016 — 1l que fueron hallados mediante la formula:

B NZip *q
_EZ*(N—1)+Z§(p*q

n,
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Ny

Dénde:

n, = Tamafio de la muestra representativa que

deseamos obtener.

N = 277 alumnos matriculados en el semestre 2016
— Il de la Carrera Profesional de Ingenieria de
Sistemas e Informatica.

Z.= 1.96 valor correspondiente a la distribucion
normal (siendo «= 0.05 el nivel de significancia

aceptada).

p = 0.50 probabilidad de certeza de nuestro
proyecto.

g = 0.50 probabilidad de certeza de fallo del

proyecto.
E = 0.05 Error de muestreo de la investigacion.
Remplazando

277 % 1.96% % 0.50 * 0.50

= 0.052 « (277 — 1) + 1.962 % 0.50 = 0.50

=161.19 = 161

Estratificando por ciclos del | al X obtenemos:

E =n = 45 161 = 26.16 ~ 26
= N xno = 277X = . =~
B =2 n = 22 1161 = 16.86 ~ 17
L e T A
ns 34
EIII == xno = _x161 = 1976 =~ 20

-N 277
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Ny 24
Ey = ﬁxno = ﬁx161 = 1395 = 14
Ng 35
EV = ﬁxno = ﬁx161 = 20.34 = 20
Ng 25
Ey; = ﬁxno = ﬁx161 = 14.53 = 15
ny 17
EVII = ﬁxno = ﬁx161 = 988 =~ 10
Eyr = 2 ng = —ox161 = 19.18 ~ 19
VIII_anO_277x =1%.1lo =
Ng 18
Ex = ano = ﬁx161 =10.46 = 10
Nqo 17
Ex = XNy = ——==x161 =9.88 = 10

N 277

El tamafio de la muestra obtenida es de 161
alumnos matriculados en el semestre 2016 — Il de
la Carrera Profesional de Ingenieria de Sistemas e
Informatica, estratificada por ciclos del | al X, se

tiene en el siguiente cuadro:
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Tabla N° 05: Tamaro de Muestra

Ciclo N° Alumnos Muestra ‘
I 45 26
Il 29 17
] 34 20
v 24 14
\ 35 20
VI 25 15
VI 17 10
Vil 33 19
IX 18 10
X 17 10
Total 277 161

Fuente: Elaboracién propia
3.1.2.3. Unidad de Analisis

Estudiante matriculado en el semestre 2016 — Il de
la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas e
Informatica de la Facultad de Ciencias vy
responsable de la medicion del cumplimiento del

perfil de egreso.
3.2. METODOS
3.2.1. TIPO DE INVESTIGACION
3.2.1.1. De acuerdo ala orientacion:

Tipificada como aplicada, porque nuestra
investigacion esta orientada a solucionar problemas

practicos de una realidad concreta como la medicion
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3.2.2.

3.2.1.2.

del logro de las competencias del perfil de egreso a
los estudiantes de pregrado; especificamente, en la
Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas e
Informatica - UNASAM, usando nuestros

conocimientos en beneficio de la sociedad.
De acuerdo a la técnica de contrastacion:

Tipificada como descriptiva, porque los datos son
obtenidos directamente de la realidad, sin que estos
sean manipulados. Ademas, de conocer
situaciones, objetos y procesos de la medicién de
competencias del perfil de egreso a los estudiantes
de pregrado a través de la descripcion de

actividades.

DEFINICION DE VARIABLES

La presente investigacion tuvo variables de tipo cualitativa, lo

gue quiere decir que no toma valores numéricos, las cuales

son.

X: Variable Independiente: Sistema de gestion web.

Y: Variable Dependiente: Perfil de egreso.

46



3.2.3. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Cuadro N° 01: Operacionalizacion de Variables

VARIABLE

Variable
Independiente:
Sistema de
gestion web

TIPO DE
VARIABLE

Cualitativa
(Ordinal)

DEFINICION

Disefo e
Implementacién
de un Sistema

de gestion web

DIMENSION INDICADOR VALORACION
_ Nivel de control de acceso, identificacion y Alto
Seguridad de |, tentificacion de usuarios.
datos del Permisos y limitaciones de acceso a los servicios. Alto
sistema : — : : - :
Confidencialidad e integridad de la informacion. Alto
Usabilidad del | Consistencia de la interfaz de usuario. Alto
sistema Navegabilidad de interfaces. Alto
Eficiencia. Alto
Transmision Exactitud. Alto
de datos . o -
Disponibilidad. Medio
Tiempo de respuesta. Medio
Capacidad de Extensibilidad. Medio
soporte del Adaptabilidad. Alto
sistema Mantenibilidad. Medio
Compatibilidad. Alto
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Variable
Dependiente:

Perfil de egreso

Cualitativa

Medicion del
nivel de logro de
competencias
del perfil de
egreso a los
estudiantes de
pregrado de la
carrera
profesional de
Ingenieria de
Sistemas e
Informatica -
UNASAM

Nivel de logro de la Competencia General B. Cumplido
Competencias
generales
Nivel de logro de la Competencia General C. Cumplido
Nivel de logro de la Competencia General D. Cumplido
Competencias
- Nivel de logro de la Competencia General E. No cumplido
especificas
Nivel de logro de la Competencia General F. No cumplido

Fuente: Elaboracion propia

Valores para los indicadores:

- Variable independiente: Alto, Medio y Bajo.

- Variable dependiente: Cumplido y No cumplido.

El sustento de la operacionalizacion de variables se encuentra en el Anexo N°1.
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3.2.4. DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio de la investigacion es no experimental, ya que no
existe manipulacion de alguna variable. Se clasifica en
transaccional porque se recopilé datos en un tiempo Unico y se
divide en descriptivo porque nuestro procedimiento consistio en
medir y ubicar a un grupo de alumnos en un nivel de logro de

Competencias proporcionando su descripcion.
3.3. TECNICAS

3.3.1. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE
DATOS

A. FUENTES PRIMARIAS

e Observacion:

Para nuestro proyecto se realizé en ambos casos;
directa, porque estamos involucrados en el proceso de
Acreditacion de la Carrera Profesional de Ingenieria de
Sistemas e Informética de la Facultad de Ciencias —
UNASAM vy se realiz6 las observaciones de los
requerimientos necesarios para lograr la medicion del
perfil de egreso; e indirecta, porque se reviso el Modelo
de Acreditacion para Programas de Estudios de

Educacién Superior Universitaria.
e Anaélisis Documental (Portafolio de cursos):

Nos basamos en el estudio y analisis efectuados a las
fuentes de informacién como el perfil de egreso y sus
competencias, aportadas por los responsables de la

medicion del cumplimiento del perfil de egreso de la
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Carrera Profesional de Ingenieria de Sistemas e
Informética de la Facultad de Ciencias — UNASAM.

Entrevistas:

Las entrevistas consistieron en una serie de preguntas
dirigidas a los responsables de la medicion del
cumplimiento del perfil de egreso de la Carrera
Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informética de
la Facultad de Ciencias — UNASAM.

Los investigadores formularon preguntas estableciendo
un dialogo coherente, de esta forma se pudo recolectar

la informacién necesaria y primordial.
Rubricas

La rubrica o matriz de valoracion es un instrumento de
evaluacion, generada a traves de un listado (por medio
de una matriz), de un conjunto de criterios especificos y
fundamentales que permiten valorar el aprendizaje, los
conocimientos y/o las competencias logrados por el
estudiante en un trabajo o materia particular; en nuestro
caso fue en la medicion del cumplimiento del perfil de
egreso de la Carrera Profesional de Ingenieria de
Sistemas e Informatica de la Facultad de Ciencias —
UNASAM.

Con ese fin, se establece una gradacion (niveles) de la
calidad de los diferentes criterios con los que se puede
dar cumplimiento a las competencias, un contenido o
cualquier otro tipo de tarea que se lleve a cabo en el

proceso de aprendizaje.
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Generalmente, se disefia de manera que el estudiante
pueda ser evaluado en forma objetiva y consistente. Al
mismo tiempo, permite a las autoridades vy
responsables del proceso de medicion, especificar
claramente qué espera del estudiante y cuales son los
criterios con los que se van a calificar un objetivo
previamente establecido; un trabajo, una presentacion
0 un reporte, de acuerdo con el tipo de actividad que

desarrolle con los alumnos.
B. Fuentes Secundarias

La recopilacibn de datos a través de las fuentes
secundarias se realizé haciendo uso de la informacion
documental como citas de autores, revistas, internet y
proyectos de tesis. Asi mismo, se utilizaron las fichas como

instrumentos de recoleccion.

3.3.2. TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

e Matriz de relacion

Un diagrama de matriz de relacién es una herramienta
grafica que muestra la conexidn o relacién entre ideas,
problemas, causas y procesos, métodos y objetivos y, en
general, conjuntos de datos en una tabla (matriz). La
relacibn se indica en cada interseccion de filas vy

columnas.

Nos permitid analizar y clasificar sistematicamente la
presencia e intensidad de las relaciones entre dos 0 méas
conjuntos de elementos. En nuestro tema de interés se

analizé a las competencias e indicadores del perfil de
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3.4.

egreso de la escuela profesional de Ingenieria de
Sistemas e Informatica — UNASAM.

PROCEDIMIENTO

En la presente tesis, el procedimiento para la realizacion del Sistema
de gestion web para medir el logro de competencias del perfil de egreso
a los estudiantes de pregrado de la carrera profesional de Ingenieria de
Sistemas e Informéatica - UNASAM, se realiz6 mediante una
metodologia que ayuda a disefiar de manera adecuada los procesos

gue involucra el sistema web mencionado.

(Pressman 2005, 26-27), menciona un marco de trabajo genérico del
proceso de desarrollo del software, que puede ser aplicado a un
sistema web. Este marco de trabajo es el que se toma en cuenta para

el proyecto del sistema web, el cual involucra los siguientes procesos:

1. Comunicacion con el cliente: este proceso se caracteriza por dos
grandes tareas:

a. El analisis del negocio, que define el contexto empresarial —

organizativo para el sistema web. Identificando los participantes,

potenciales cambios en el ambiente y requisitos del negocio.

b. La formulacién: es una actividad de recopilacién de requisitos
gue involucra a todos los participantes, areas de incertidumbre y
doénde ocurrirdn los cambios potenciales. Todo esto con la
intencion de describir el problema, considerando a los

participantes como usuarios del sistema web.

2. Planeacion: Para el presente caso del sistema web, consiste en
una definicibn de tareas y un calendario de plazos respecto al
periodo proyectado para el desarrollo del incremento del sistema

web.
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3. Modelado: contiene las labores convencionales de analisis y disefio
de la ingenieria del software, el objetivo de este proceso es
desarrollar analisis “rapidos” y modelos de disefio que definan los
requisitos y al mismo tiempo representen el sistema web que

satisfaga esos requisitos.

4. Construccion: son las herramientas y tecnologias que se aplican
para construir el sistema web que se ha modelado. Aqui se
establece las pruebas para garantizar el disefio (contenido,

arquitectura, interfaces y navegacion).

5. Despliegue: se configura para el ambiente operativo del sistema
web, que se entrega a los usuarios finales para comenzar un
periodo de evaluacion. La retroalimentacion acerca de la evaluacion

para realizar los procesos respectivos.
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Grafico N° 04: Fase de construccion de un sistema Web

Modelo de andlisis Modelo de disefio

Contenido
lteracién Arquitectura
Funcidn Mavegacion
Configuracion Interfaz
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Prueba de
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- Uso del consumidor - Plan de iteracion
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el cliente

Entrega y
Liberacién retroalimentacicon
software - :
£ Andlisis del Negocio
:ﬂ\ Formulacion

u

Fuente: Elaboracion Propia

En el Sistema de gestion web para medir el logro de competencias del
perfil de egreso a los estudiantes de pregrado de la carrera profesional
de Ingenieria de Sistemas e Informatica — UNASAM, se ha considerado
desarrollar el proceso de modelado, construccion e implementacion
(despliegue) del sistema, acorde a los objetivos planteados, a
continuacion, se presenta el método mas adecuado para realizar el
andlisis, disefio, construccion e implementacién del sistema web de

manera eficiente y entendible.
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3.4.1.

METODO PARA EL ANALISIS, DISENO, CONSTRUCCION E
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA WEB

En la presente tesis se pretende analizar, disefiar, construir e

implementar un sistema web y la metodologia que nos ayude a

dar un enfoque de ingenieria de software para el dominio web
basado en UML es UWE.

3.4.1.1.

3.4.1.2.

Metodologia UWE

UWE (UML Web Engineering, en espafiol, Ingenieria
Web basada en UML), es una metodologia que
permite especificar de mejor manera una aplicacion
Web, para el proceso de creacién de aplicaciones.
Procede de manera iterativa e incremental,
coincidiendo con UML incluyendo flujos de trabajo y

puntos de control.

UWE se especializa en la especificacion de
aplicaciones que se adaptan, y por eso hace énfasis
especial en las caracteristicas de personalizacion, y la
definicion de los modelos de usuario o en un patron de
caracteristicas de  navegacion basado en
preferencias, tareas o conocimiento. Otros aspectos
de interés de la metodologia UWE es la orientacion a
objetos, usuarios y la definicion de un modelo de
referencia que d soporte a la metodologia y formaliza
los modelos por el grado de restricciones vy

definiciones que proporciona. (Lopes Rodriguez 2010)
Caracteristicas Principales

Se basa en las caracteristicas principales siguientes:
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3.4.2.

¢ Notacion estandar: el uso de la metodologia UML
para todos los modelos.

e Métodos definidos: pasos definidos para la
construccion de cada modelo.

e Especificacion de restricciones: recomendables de
manera escrita, para que la exactitud en cada

modelo aumente. (Lopes Rodriguez 2010)

FASES DEL DESARROLLO DEL SISTEMA WEB

UWE cubre todo el ciclo de vida de este tipo de aplicaciones

centrando ademas su atencion en aplicaciones personalizadas

o adaptativas. (Proyecto de Grado de Ingenieria de Sistemas

2015)

Las fases o etapas a utilizar son:

3.4.2.1.

CAPTURA, ANALISIS Y ESPECIFICACION DE
REQUISITOS

En simple palabras y basicamente, durante esta fase.
Vamos adquirir, reunir y especificar las caracteristicas
funcionales y no funcionales que debera cumplir la

aplicacién web.

Trata de diferente forma las necesidades de
informacion, las necesidades de navegacion, las
necesidades de adaptacion y las de interfaz de
usuario, asi como algunos requisitos adicionales.
Centra el trabajo en el estudio de los casos de uso, la
generacion de los glosarios y el prototipado de la

interfaz de usuario.
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3.4.2.2.

DISENO DEL SISTEMA

Se basa en la especificacion de requisitos producido
por el andlisis de los requerimientos (fase de analisis).
Aqui definimos cémo los requisitos se cumpliran, la
estructura que debe darse a la aplicacion web. UWE
nos facilita con la realizacion de modelos para
entender mejor, de manera sistémica como los
subprocesos se interrelacionan y cumplen una
finalidad.

A) MODELO DE REQUERIMIENTOS

En UWE el modelado de requerimientos consiste

en dos partes:

e Casos de uso de la aplicacidon y sus
relaciones: sirve para ilustrar las

funcionalidades de la aplicacion web.

e Actividades describiendo los casos de uso
en detalle: las acciones que son parte de
cada caso de uso pueden ser descritos

mas detalladamente mediante un proceso.
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Gréafico N° 05: Ejemplo de un diagrama de Caso de uso
package Requirements [ @ UseCase Diagram ]J

AddressBook

zbrowsing=
SearchContacts

zprocessing:
CreateContact

>

user .
“processing=: >

UpdateContact

Fuente:
http://uwe.pst.ifi.imu.de/teachingTutorialRequirementsSpanish.html

B) MODELO DE CONTENIDO

Es un diagrama UML normal de clases, por ello
debemos pensar en las clases que son necesarias

para la aplicacion web.

Grafico N° 06: Ejem

package Content[ |2 Content Diagram U

AddressBook
-introduction : String

Contact

-name : String
-email - String

1 1 1 1 1
-postalAddiMain -postalAddrAlternative -phongMain -phoneAlternative

Address Phone i Picture
-name : String -internationalAreaCode : Integer -width : Integer
-postalCode : Integer -prefix : Integer -height : Integer
-city : String -number : Integer
-country : String

Fuente:
http://uwe.pst.ifi.imu.de/teachingTutorialRequirementsSpanish.html
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C) MODELO DE NAVEGACION

En el sistema para la web es Gtil saber cdmo estan
enlazadas las paginas. Ello significa que el modelo
de navegacion permite identificar los enlaces y
nodos.

El nodo es una unidad de navegacién y esta
conectada por medio de un enlace. Pueden ser
presentados en una misma pagina o diferentes

paginas.

Grafico N° 07: Ejemplo de un diagrama de Navegacion
package Navigation [ @Navigation Diagram ]

AddressBook |:| '

mavigatl\l_ink»

eprocessLink» MainMenu Ew sprocessLinks
Search 2] anmvioatidoinks ContactCreation 3 |
eprocessLinks - :
ContactList =
eprocesslLinks .
«navigatignLink»
: eprocessLinks
Contact (]t
«processLink»
«navigatignLinks
ContactMenu E ‘
«processLink» kprocessLink»
ContactDeletion 3> ContactUpdate 3 |
|

Fuente: http://uwe.pst.ifi.imu.de/teachingTutorialRequirementsSpanish.html
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D) MODELO DE PRESENTACION

El modelo de navegacion nos indica cuales son las
clases de navegacion y del proceso del cual
pertenecen a una pagina web. El diagrama de

presentacion nos ayuda a prever esta informacion.

Gréfico N° 08: Ejemplo de un diagrama de presentacion
package Presentation[ @ Presentation Diagram 2 ]

ContactCreationOrUpdate
:WorkingArea =
: Name : EMail : CreateOrUpdate E&_

{livealidation}

i SaveNewContact o

: picture (0] : PhoneMain

: UpdateContact

: PhoneAlternative

: PostalAddrMain : Cancel

-
{autaCompletion)
:imageUpload 4 : PostalAddrAlternative
= : .
{autoCompletion} i Messages Ela_

: ValidationError

: Confirmation

Message [o] Confirmation [o] ValidationError [0
: Message % : Question % : ErrorMessage %
: BackToAddressBook 1Cancel o | | 10k o : ReEditingContact _

Fuente: http://uwe.pst.ifi.imu.de/teachingTutorialRequirementsSpanish.html |
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E)

MODELO DE PROCESOS

El modelo de procesos nos permite tener tina
visualizacion de las acciones de las clases de
procesos en la aplicacion web, ademas

comprende:

e El modelo de estructura del proceso que
describe las relaciones entre las diferentes
clases de proceso.

e El modelo de flujo de proceso que
especifica las actividades conectadas con

cada proceso de clase.

Grafico N° 09: Ejem iagrama de Estructura de Procesos

package Process[ |8 Process Structure Diagram ]

Confirmation >

-guestion : String

P

<F@ <|l ContaciCreation D!>

UpdatcConfirmation 3~ ContactDatalnput > SavcConfirmation 3>
- - Strin:

-updateContact() -:;\r:; ssytr'n: -saveContact()
-phoneMain : Phone

-phoneAfternative - Phone
-postalAddrMain : Address
-postalAddr Alternative . Address

-validateData()

!

ValidationError >

-message - String
| 1}

!Deletecommnalon > !

Fuente: http://uwe.pst.ifi..mu.de/teachingTutorialRequirementsSpanish.html
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F) ESCENARIOS WEB

Permiten detallar la parte dinamica del modelo de
navegacion, especificando los eventos que
disparan las situaciones, definen condiciones y
explicitamente incluyen las acciones que son
realizadas. Junto con el modelo de interaccién
temporal, los escenarios Web proveen la
representacion funcional dinamica del modelo de

navegacion.

Gréafico N° 10 Ejemplo de un diagrama de Escenarios para la

Pasarela web

p— Servidor de aplicacion

Pasarela web

= (® =
®ﬁ| , Agente web Agente

MOMFT | " MQMFT

W

Almacén de
archivos temporales

Fuente:
https://www.ibm.com/support/knowledgecenter/es/SSFKSJ 8.0.0/com.ibm.wmag
fte.doc/web gateway.htm

3.4.2.3. CODIFICACION DEL SOFTWARE

Durante esta etapa se realizan las tareas que
comUnmente se conocen como programacion; que
consiste, esencialmente, en llevar a codigo fuente, en
el lenguaje de programacioén elegido, todo lo disefiado

en la fase anterior.
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3.4.2.4.

3.4.2.5.

3.4.2.6.

PRUEBAS

Las pruebas se utilizan para asegurar el correcto

funcionamiento de secciones de cadigo.
LA INSTALACION O FASE DE IMPLEMENTACION

Es el proceso por el cual los programas desarrollados
son transferidos apropiadamente al computador
destino, inicializados, y, eventualmente, configurados;
todo ello con el propoésito de ser ya utilizados por el

usuario final.

Esto incluye la implementacion de la arquitectura, de
la estructura del hiperespacio, del modelo de usuario,
de la interfaz de usuario, de los mecanismos
adaptativos y las tareas referentes a la integracion de

todas estas implementaciones.
EL MANTENIMIENTO

Es el proceso de control, mejora y optimizacion del
software ya desarrollado e instalado, que también
incluye depuracion de errores y defectos que puedan

haberse filtrado de la fase de pruebas de control.
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4.1.

CAPITULO IV
ANALISIS

ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

La acreditacion es una herramienta para la mejora continua que
asegura la calidad, lo que puede verificarse de forma eficiente y eficaz
por el Estado y la sociedad. Ademas, constituye una fuente de
informacion para la toma de decisiones de los padres, postulantes y

sociedad en su conjunto.

Bajo este enfoque el Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y
Certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE) busca lograr que las
universidades asuman el compromiso de acreditar la calidad educativa
gue brindan mediante el Nuevo Modelo de Acreditacion de programas

de Educacion Superior Universitaria.

El Modelo de Calidad para la acreditacion, propuesto para las carreras
universitarias del Perd, ha sido disefiado aplicando el enfoque
sistémico, uno de los principios de calidad total, a través del cual se
representan todas las interacciones de los procesos que tienen lugar
en la unidad académica y que le permiten alinearse al cumplimiento de
los compromisos adquiridos por la institucion con la sociedad en cuanto
al conocimiento creado, los profesionales formados y los servicios
entregados a la comunidad. Los resultados se expresarian en la
cantidad de graduados y titulados por promocion, los proyectos de
investigacion, extension universitaria y proyeccion social realizados, las
publicaciones y la percepcién de la sociedad sobre la calidad del

servicio ofrecido y recibido.

La Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo esta en un
proceso de Autoevaluacién de sus carreras profesionales con la

finalidad de lograr la acreditacién en todas ellas, necesitando gestionar
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la participacion de cada Comité de calidad, el modelo de calidad,
evaluaciones, documentos, objetivos de mejora y revision de sus

resultados e indicadores.

Particularmente, la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas e
Informética cuenta con un Plan Curricular que incluye como
componente principal el perfil de egreso, teniendo en desarrollo las
competencias, unidades y elementos que lo componen, asi mismo es
necesario contar con mecanismos, procesos, instrumentos y rubricas
que permitan la medicion periddica del cumplimiento de las
competencias, ante este hecho y aplicando los conocimientos
adquiridos durante nuestra formacion académica se busca
implementar una solucion tecnolégica que permita medir el logro de

competencias.
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4.1.1. ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO

Grafico N° 11 Organigrama estructural de la UNASAM

‘ ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO (U.N.AS.AM,)
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4.1.2. ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA FACULTAD DE

CIENCIAS
Gréafico N° 12 Organigrama estructural de la Facultad de Ciencias — UNASAM
|
s o@smANENDS 1 WO 0ESEWO0S
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—— | [ | | lemaom
i ey »m
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\| AAEOLE o€ @wATT "
| UNDID DE
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Fuente: Oficina General de Planificacion y Presupuesto
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4.1.3. ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA ESCUELA
PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS E
INFORMATICA — (ORGANIGRAMA PROPUESTO)

Grafico N° 13 Organigrama Estructural de la Escuela Profesional de Ingenieria de
Sistemas e Informatica

Fuente: Elaboracién Propia
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4.1.4. CONFORMACION DE GRUPOS DE TRABAJO DEL COMITE
DE CALIDAD DE ACREDITACION DE LA ESCUELA
PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS — UNASAM

Grafico N° 14 Grupo de Trabajo del Comité Interno de Acreditacion

EQUIPO SOPORTE TECNOLOGICO :
ElE 2B e IR COORDINADORA ESTUDIANTIL

Ing. Eddy Montanez
Alum.\

EQUIPO DE ASEGURAMIENTO DE

DIMENSION GESTION ESTRATEGICA DIMENSION FORMACION INTEGRAL DIMENSIONSOPORTE INSTITUCIOMAL
Ing. ErickFlores Ing. Alberto M. Ing. Rolandos.

EQUIPO FORMACIKIN INTEGRAL EQUIPO SOPORTE INSTITUCKONAL
Resp: Ing. Dante R. Resp: Ing._ Luis A.

EQUIPO GESTION ESTRATEGICA
Resp: Ing. Miguel 5.

APOYO SOPORTE INSTITUCIONAL:
dré ol

APOYO FORMACION INTEGRAL

APOYO GESTION ESTRATEGICA
_ R: Pepe FloresH:

M: Edder Quispe A.

M: Waldir Barreto C.
M: Kevin Rivera V.
M: Ulrrich Depaz 5.

TinocoC.
el Rurush

M: Francis Gutierrez C.

Fuente: Comité Interno de Acreditacion

Dimensiones involucradas en la investigacion:

Formacion integral: Es el eje central. Evalla el proceso de ensefianza
aprendizaje, el soporte a los estudiantes y docentes, asi como procesos
de investigacion y responsabilidad social. Esta dimension cuenta con
diferentes estandares de los cuales los relacionados a la investigacion

son:
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Estandar 5: Pertinencia del perfil de egreso; El perfil de
egreso orienta la gestion del programa de estudio, es
coherente con sus propodsitos, proyecto educativo y
responde a las expectativas de los grupos de interés y al
entorno socioecondmico.

Estandar 6: Revision del perfil del egreso; El perfil de egreso

se revisa periddicamente y de forma participativa.

Resultados: Verificacion de resultados de aprendizaje o perfil de

egreso y objetivos educacionales. El estandar que se relaciona con la

investigacion es:

Estandar 33 Logro de competencias; El programa de
estudios utiliza mecanismos para evaluar que los egresados
cuentan con las competencias definidas en el perfil de
egreso. El avance en el logro de las competencias se evalta
de forma directa a lo largo de la formacién de los

estudiantes.

4.1.5. ANALISIS DE CAPACIDAD INSTALADA

Aplicaciones

Actualmente, la UNASAM cuenta con oficinas importantes
como: personal, adquisiciones, tesoreria, oficina general de
informatica y estadistica, tales oficinas para el desarrollo de
sus actividades diarias cuentan con sistemas de informacion
en sus diferentes areas como el SIGA (Sistema de Gestion
Administrativa), SIAF (Sistema Integrado de Administracion
Financiera) y SIGA WEB UNASAM (Sistema de Gestion
Académica), los cuales optimizan sus procesos generando un

servicio de calidad.
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En base al entorno descrito anteriormente se identifica que la
Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica
— UNASAM no cuenta con un sistema que permita gestionar
la medicion del logro de competencias de su perfil de egreso

debido a que se encuentra en proceso de implementacion.
Personal

El personal involucrado con el proceso de Medicién del logro
de competencias del perfil de egreso consta de 6 personas
entre ellas estan las secretarias, decano, director de escuela,

jefe de departamento y el presidente del comité de calidad.
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- Equipamiento

Tabla N° 06: Equipamiento

EQUIPAMIENTO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS INVOLUCRADOS CON EL PROCESO DE MEDICION DEL LOGRO DE
COMPETENCIAS DEL PERFIL DE EGRESO - ISI

COMPUTADARAS

DEPENDENCIA MARCA RAM DISCO DURO PROCESADOR SISTEMA OPERATIVO
DECANATURA FC | ADVANCE 4GB 500GB Intel Core i7 3.07GHz Windows 7 Enterprise 32 bits
DIR. SISTEMAS ALTRON 2GB 300GB Intel Core 2Quad 2.83 GHz Windows 7 Professional 32 bits
DIR. SISTEMAS HP 4GB 500GB Intel Core i7 3.07 GHz Windows 7 Professional 64 bits

IMPRESORAS

DEPENDENCIA MARCA MODELO
DECANATURA FC HP Laser jet P1102w
DIR. SISTEMAS HP Laser jet 1320
DIR. SISTEMAS HP Laser jet p1102w

Fuente: Elaboracion Propia (02.02.2017)

4.1.6. ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS

Para comprender el problema abordado en la presente tesis, es necesario tener un adecuado conocimiento del
panorama de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica (diagndéstico preciso de la situacion

actual), para ello se describe a continuacion un andlisis interno y externo.
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Tabla N° 07: Analisis FODA

DEBILIDADES
Desconocimiento del perfil de egreso por
parte de los estudiantes.

Falta de gestion del proceso de medicion del
perfil de egreso.

No se cuenta con un Sistema de Gestion de
Calidad.

Desconocimiento de nivel de cumplimiento
de perfil de egreso por parte de los
responsables de la medicion del perfil.

Falta de técnicas y/o rdbricas que permitan la
medicion del perfil de egreso.

No se cuenta con instrumentos estratégicos

de gestion.

AMENAZAS
Los cambios en el plan de estudios y/o en el
perfil de egreso.
Resistencia al cambio.
Sociedad

digitalizacién y uso de TIC's.

poco culturalizada en la

Falta de compromiso con el desarrollo de la

gestion de la calidad educativa por parte de

las autoridades.

Fuente: Elaboracion Propia
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ANALISIS INTERNO ‘

FORTALEZAS

Se cuenta con un modelo de
acreditacion referente.

Atiende a gran cantidad de poblacion
estudiantil.

Presenta un perfil de egreso que
contiene competencias generales y
especificas.

Se tiene responsables de la medicion
del cumplimiento del perfil de egreso.
Se cuenta con recursos humanos
capaces de generar una solucién
tecnoldgica para la medicion del perfil

de egreso.

ANALISIS EXTERNO

OPORTUNIDADES

Aplicacion de la Nueva Ley

Universitaria  que permite la
restructuracion en diversos ambitos.
Oportunidad para acreditar a la
Escuela Profesional de Ingenieria de
Sistemas.

Avances de la ciencia y tecnologia
que ofrece diversas herramientas
para gestionar los procesos de las
instituciones.
Institucionalizar mecanismos de
medicion y evaluaciéon de logro de
competencias.

Actualizacion curricular en proceso.



Mediante el analisis interno y externo se ha podido identificar que existe
desconocimiento en cuanto al perfil de egreso y su medicion, debido a que
esta necesidad es reciente por haber surgido con el nuevo modelo de
acreditacion dado por la SINEACE, lo cual implica que aun no existan
instrumentos para gestionar dicho proceso, no obstante, se cuenta con
recursos humanos encargados de este proceso capaces de generar
soluciones tecnoldgicas la cual motiva el desarrollo de la presente

investigacion.
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4.2. IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DE REQUERIMIENTOS

4.2.1. PROCESOS INTERNOS

e Proceso de Generacion de Matriz de Alineamiento

Grafico N° 15: Proceso de Generacion de Matriz de Alineamiento

Por cada Unidad de Competencia

Por cada competencia Par cada Curso relacionado a una Unidad de Competencia

or cada tipo de competencia

Fuente: Elaboracion Propia
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El miembro del Comité de Calidad registra el Plan de
Estudios correspondiente a la carrera profesional de
Ingenieria de Sistemas e Informatica; posteriormente,
registra los tipos de competencias y por cada tipo registra
competencias del Perfil de Egreso, teniendo en cuenta
gue por cada competencia debe registrarse también sus
Unidades de Competencia y estos deben estar
relacionados con cursos correspondientes al Plan de
Estudios, cada Unidad de Competencia relacionado a un
curso debe tener sus Elementos de Competencia que
también deben ser registrados, una vez culminado este

proceso se genera la Matriz de Alineamiento.
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e Proceso de Registro Plan de Medicion

Gréafico N° 16: Proceso de Registro Plan de Medicion

Seleccian de un instrumento de medicion

Fuente: Elaboracion Propia
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El miembro del Comité de Calidad selecciona la fecha de
inicio y la fecha de fin de duracion del instrumento de
medicion asi mismo registra el logro esperado y la
competencia a medir generando asi el instrumento de
medicion. Por cada instrumento de medicion debe
agregarse o quitarse los Elementos de Competencia
relacionados a la competencia registrada, culminado este

proceso se genera el plan de medicion.
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e Proceso de Aplicacion De Planes de Medicién y Registro de Informacion

Grafico N° 17: Proceso de Aplicacion De Planes de Medicion y Registro de Informacion

De acuerdo al curso

De acuerdo al plan seleccionado

Fuente: Elaboracién Propia
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El docente de un determinado curso selecciona el Plan de
Medicion pendiente; posteriormente, se mostraran los datos de
dicho plan y la relacion de alumnos matriculados en dicho curso
a los que el docente registrara su nivel de logro de sus
estudiantes por cada Elemento de Competencia, una vez
llenado todos los datos de forma correcta visualiza el mensaje

de éxito.
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e Proceso de Mediciéon

Grafico N° 18: Proceso de Medicion

Fuente: Elaboracion Propia
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El sistema realiza un conteo de alumnos por cada nivel de
logro obtenido por los mismos de un determinado
Elemento de Competencia, genera rubricas por cada
competencia, Unidad de Competencia, curso o Elemento
de Competencia relacionado a un determinado semestre,
una vez terminado este proceso se genera un reporte
general del logro por cada competencia comparandose

ademas con el logro esperado.

4.2.2. DESCRIPCION DE REQUERIMIENTOS

Requerimientos funcionales
Presentacion de resultados de medicion de logro

1. Generar una tabla con medicion de logro porcentual (O-

100%) para las competencias por cada tipo.

2. Reportar graficamente resultados de medicion de logro

de competencias por cada tipo.

Especificacion del nivel de logro de competencias para el

programa

1. Se requiere que se establezca como parametro la
especificacion del nivel de logro de la competencia
esperado para el programa: Para todas Ilas

competencias o0 por competencia.

Especificacion de Unidades de Competencia por

competencias para el programa

1. Se requiere determinar las Unidades por cada

competencia.
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2. Se requiere determinar el rango de calificacion para los
Elementos de la competencia (Excelente, Bueno,

Requiere Mejora y No aceptable).

Registro de aplicacion de Planes de medicién de

Unidades de Competencia.

1. Los resultados de calificacion (Excelente, Bueno,
Requiere Mejora y No aceptable) para cada
competencia, es la suma de sus correspondientes de

las Unidades de Competencia.

2. Se requiere obtener resultados para cada

competencia por Unidad de Competencia.

3. Elnivel de logro para cada Unidad de Competencia es

la suma de las calificaciones “Excelente” y “Bueno”.

4. Se requiere el reporte gréafico del nivel de logro por

Unidad de Competencia para cada competencia.

5. Se requiere obtener la medicién porcentual (0-100%)
de cada calificacion (Excelente, Bueno, Requiere
Mejora y No aceptable) por cada Unidad de
Competencia (al, a2, a3 y a4) para cada competencia
(a, b, c,d..).

6. La medicion porcentual (0-100%) de cada calificacion
(Excelente, Bueno, Requiere Mejora y No aceptable)
por cada Unidad de Competencia (al, a2, a3 y a4)
para cada competencia (a, b, c, d ...), debe calcularse
dividiendo la suma de alumnos con una determinada

calificacion entre el total de alumnos evaluados.
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7. El total de alumnos con una determinada calificacion

se obtiene sumando la cantidad de alumnos con dicha
calificacion, por una determinada Unidad de
Competencia de uno o mas cursos identificados en el
Plan de Medicién Directa (PMD).

e Requerimientos no funcionales

Capacidad de uso:

El sistema debe tener buena visibilidad de textos,
combinacion de colores y, ademas, ser de facil uso por
parte de los usuarios, con apoyo del manual de usuario
estructurado adecuadamente.

El sistema debe presentar mensajes de error que
permitan al usuario identificar el tipo de error y
comunicarse con el administrador del sistema.

El Sistema de gestion web debe poseer un disefio
‘Responsive” a fin de garantizar la adecuada
visualizacion en mudltiples computadores personales,

dispositivos tableta y teléfonos inteligentes.

Fiabilidad:

El sistema debe estar en capacidad de dar respuesta
al acceso de todos los usuarios activos y a los procesos
con tiempo de respuesta aceptable y uniforme, en
periodos de alta, media y baja demanda de uso del
sistema.

La informacién almacenada podra ser consultada y
actualizada permanente y simultdneamente, sin que se

afecte el tiempo de respuesta.
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Rendimiento

e Toda funcionalidad del Sistema de gestién web debe
responder al usuario entre 1 a 2 segundos.
e La carga de datos al Sistema de gestion web debe

responder al usuario entre 1 a 2 minutos.
Seguridad:

e El acceso al Sistema debe estar restringido por el uso
de claves asignadas a cada uno de los usuarios. Solo
podran ingresar al Sistema las personas que estén
registradas, estos usuarios seran clasificados en varios
tipos de usuarios (o perfiles) con acceso a las opciones
de trabajo definidas para cada perfil.

e Respecto a la confidencialidad, el sistema debe estar
en capacidad de rechazar accesos o modificaciones
indebidos (no autorizados) a la informacion y proveer
los servicios requeridos por los usuarios legitimos del
sistema.

e El| sistema deber4d contar con mecanismos que
permitan el registro de accesos con identificacion de

los usuarios que los realizaron.
4.3. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL
4.3.1. INFORME DE DIAGNOSTICO

Luego de realizar un andlisis de la Escuela Profesional de
Ingenieria de Sistemas e Informatica en cuanto al proceso de
medicion del logro de competencias del perfil de egreso se

refiere, observamos lo siguiente:
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e Existen herramientas tecnoldgicas necesarias para el
desarrollo del proceso de medicibn del logro de
competencias del perfil de egreso.

e El proceso de medicion del logro de competencias del perfil

de egreso no se realiza actualmente.

e La escuela profesional presenta un creciente interés por
lograr la acreditacion y cumplir con los estandares

necesarios.

e La escuela profesional esta interesa en medir el nivel de

logro del perfil de egreso por parte de sus estudiantes.

e Las Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas e
Informatica considera de relevancia el uso de tecnologia

para la automatizacion de sus procesos.
4.3.2. MEDIDAS DE MEJORAMIENTO

Con la implementacion de un Sistema de gestion web se busca
un instrumento de apoyo para los docentes, autoridades y
miembros del Comité de Calidad de la Escuela Profesional de
Ingenieria de Sistemas e Informatica.

Por ende, se considera las siguientes medidas de mejoramiento
para el mejor uso y comprension de la herramienta planteada por

la presente investigacion:

e Mayor uso de las T.I.C's por parte de los estudiantes y
docentes.

e Facilitar informacion sobre el perfil de egreso a los
estudiantes, docentes y autoridades.
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Concientizar acerca de las bondades y ventajas
competitivas del uso de tecnologia en los procesos
regulares de la Escuela Profesional de Ingenieria de

Sistemas e Informaética.

Motivar al docente que al hacer uso de las herramientas
T.l.C's puede obtener mas informacion y rapidez en el
proceso de medicion del nivel de logro de competencias del

perfil de egreso.
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CAPITULO V
DISENO DE LA SOLUCION

5.1. ARQUITECTURA TECNOLOGICA DE LA SOLUCION

En este fragmento de la investigacion se define la arquitectura
tecnoldgica que dara soporte al Sistema de gestion web propuesto.

Para ello, se tuvo en cuenta los requisitos de caracter tecnoldgico para
entender las necesidades de los procesos y proponer los entornos

tecnolégicos que mejor se adapten a las mismas.
5.1.1. TECNOLOGIA Y PLATAFORMAS
e Tecnologia Cliente Servidor:

La arquitectura tecnologica de manera general es planteada

en el Grafico N° 19 y muestra la arquitectura tecnoldgica

que tendra el Sistema de gestidén web.

NIVEL DE PRESE NTACIOH'M__ . NIVEL DE NEGOCIO NIVEL DE DATOS
TCPNP k\“
n\\g
TcPAP Firewall
— : TCPIP

u TCPIP Teene
. TCPIP L

_ Servidor Servidor de
Web

Aplicaciones

Fuente: Tesis: Diagnostico y Disefio de Campus Virtual para la Gestion Académica del Colegio Robert
M. Smith 2014 — Bach. Giraldo Sanchez Jhon.
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5.1.2.

En la arquitectura se puede identificar 3 capas o niveles de
procesamiento distribuido:

1. Nivel de presentacion: conformado por las estaciones
usuarias que poseen como minimo el sistema operativo,
el navegador y que tengan acceso al sistema. Es el
encargado de generar la interfaz de usuario en funcion

a las acciones realizadas en el navegador.

2. Nivel de negocio: conformado por el sistema operativo,
el servidor de paginas web y los programas de logica de
negocio, contiene toda la légica que modela los
procesos del negocio y es donde se realiza todo el
procesamiento necesario para atender a las peticiones

del usuario.

3. Nivel de datos: conformado por el sistema operativo y
la base de datos al cual acceden los programas y se
extrae la informacion procesada para presentarla al
usuario final. Suministra y almacena informacion para el

nivel de negocio.

DEFINICION DE PLATAFORMA, DISTRIBUCION DE DATOS
Y APLICACIONES

La finalidad de la presente tesis es brindar apoyo en el aspecto
pedagogico en la Escuela Profesional de Ingenieria de
Sistemas e Informatica, asi como informar a los responsables
de la medicion del nivel de logro de competencias del Perfil de
Egreso el rendimiento académico de los estudiantes.
Considerando la universidad nacional, en conocimiento del

recurso econémico que posee la institucion y la disponibilidad
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de implementar el sistema. Es por ello, que se hace uso de
plataformas libres para evitar problemas de licencia:

e El sistema sera elaborado completamente en entorno web,
para ello se hara uso de la metodologia UWE, para seguir

una secuencia ordenada y obtener un sistema eficiente.

e Existen multiples leguajes de coédigo fuente libre, también
gestores de bases de datos como: Java, PHP, MySql
server, PostgresSQL. Para el desarrollo del Sistema de
gestién web se toma el lenguaje PHP y gestor de base de

datos MySql server, servidor web Apache.
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Tabla N° 08: Plataforma, distribucion de datos y aplicaciones

APLICACIONES

Lenguaje de programacioén PHP.

Framework Laravel

Gestor de Base de Datos MySql Server

Modelador de los Procesos Magic Draw

Entrada de datos

Registro de plan de estudios

Registro de tipos de Competencia.

Registro de Competencias por cada tipo.

Registro de Unidades de Competencia
por cada competencia.
Relacion de Unidades de Competencia

con cursos.

Registro de Elementos de Competencia.

Matriz de alineamiento

Distribucién de datos

Servicio de Hosting

Fuente: Elaboracion Propia
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DETALLE

Lenguaje de programacion a ser usado,
por ser de distribucion libre y eficiente.
Es un Framework de cédigo abierto para
desarrollar aplicaciones y servicios web
con PHP 5y PHP 7.

Gestorque  permitira el
almacenamiento de los datos.

Este software nos permite realizar los
diagramas y modelos de procesos

identificados en la aplicacion.

Datos que el encargado de la medicion
ingresara al sistema para que el docente
encargado pueda realizar la respectiva

evaluacion.

Servicio brindado por la oficina
correspondiente o un servicio alquilado
por un externo para proveer un espacio en
la nube para el uso del sistema en cada

instante.



PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Grafico N° 20: Procesamiento de la informacion

Fuente: Elaboracion Propia
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En el grafico N° 20 de la tesis se determina el procesamiento
de la informacién del Sistema de gestiébn web que esta ligada
directamente con los requerimientos funcionales del sistema,
donde se pueden detallar todo lo necesario para la entrada del
procesamiento tanto como en el proceso se determina la
misma aplicacion web y el proceso de calculo de los resultados,
y por ultimo las salidas que corresponden a los reportes

determinados para cada caso.

5.1.3. PLATAFORMA TECNOLOGICA
El Sistema de gestién web para medir el logro de competencias
del perfil de egreso a los estudiantes de pregrado de la carrera
Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informética, esta

fragmentado en dos partes fundamentales como se observa en

el grafico N° 21.:

Actualiza

Encargado de
Medicién

Evaluaciéon Docente -
Alumno

Plataforma Web

Evalta mediante

Fuente: Elaboracion Propia




5.2.

1. Laprimera en que el encargado de la medicion del logro del
perfil de egreso, como administrador del sistema, tiene la
funcion fundamental de actualizar la informacion de la
aplicacion web, como es el registro del plan de estudios, de
los tipos de competencia, la generacién de Unidades y
Elementos de competencia, Matriz de Alineamiento y otros,
asi como ver todos los reportes para su entrega

correspondiente a los entes competentes.

2. La segunda es la interaccion entre docentes y alumnos
mediante una evaluacion con los instrumentos de medicion
del Sistema de gestion web para el registro de la
informacion por cada Elemento de competencia

establecido.

DISENO DE ESTRUCTURA DE LA SOLUCION

Grafico N° 22: Disefio de la estructura de la Solucion

Encargatla de Medicidn Generacién de competencias, unidades y

elementos

Informacién
Informacion

Reportes estadisticos

Comunicacian

Repositoric

Base de Datos

Profesores

Solucién
Evaluacién Continua

Alumnos

Fuente: Elaboracién Propia
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5.3.

El grafico N°22 nos muestra el funcionamiento del Sistema de gestion
web teniendo como actores a los encargados de la Medicion del logro
de competencias, a los profesores evaluadores y los alumnos quienes
son la fuente primaria de la informacion y la obtencién de resultados, el
docente hara uso de la plataforma web para la evaluacion continua a
los estudiantes para que de esta manera los encargados y
responsables de la medicion puedan analizar el estado del
cumplimiento del logro del perfil de egreso a los estudiantes de
pregrado de la carrera profesional de Ingenieria de Sistemas e
Informética, asi informar a las altas direcciones para su debido

tratamiento.
DISENO DE LA FUNCIONALIDAD DE LA SOLUCION
5.3.1. MODELO DE REQUERIMIENTOS

5.3.1.1. DIAGRAMA DE CASOS DE USO POR ACTOR:

Gréafico N° 23: Diagrama de Casos de Uso del Decano de la

Facultad de Ciencias

package CU Decano[ 25 Use Case Diagram ]J

/

\..

DecanoFC

VisualizarReportesPDF

Fuente: Elaboraciéon Propia
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Gréafico N° 24: Diagrama de Casos de Uso del Director de Escuela

de Ingenieria de Sistemas e Informética

package CU DirectorEscuelalSlllg Use Case Diagram ]J

]

«subsystem»
ProcesosDirectorEscuelalSl

«processing» >
VisualizarReportesGraficos /

\

3 «processings >
DirectorEscuelalS| VisualizarReportesPDF ;

Fuente: Elaboracion Propia

Gréafico N° 25: Diagrama de Casos de Uso de un Docente de

Ingenieria de Sistemas e Informatica

package CU Doceme[@ Use Case Diagram U

esubsystems
ProcesosDocente

aprocessings >
RegistrarNivelLogroEstudiantes

eprocessings
SeleccionarElementoDeCompetencia

«processings »
\ VisualizarReportesGraficos
«processings >
VisualizarReportesPDF 4

Docente

Fuente: Elaboracion Propia
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Gréafico N° 26: Diagrama de Casos de Uso de un miembro del

Comité de Calidad de Ingenieria de Sistemas e Informatica

package CU MiembroComiteCalidad [ [g Use Case Diagram | |

«subsystems =
ProcesosMiembroComiteCalidad

«processings »
RegistrarTipoDeCompetencia Y.
eprocessings »
RegistrarCompetencia !
«processing» »
RegistrarUnidadDeCompetencia )
eprocessings »
RelacionarCursoYUnidadDeCompetencia
s «processings »
- A——. % RegistrarElementoDeCompetencia , )
«processings »
RegistrarinstrumentoDeMedicion
aprocessings »
RegistrarPlanDeMedicion .

«processings »
VisualizarReportesGraficos
aprocessings >
VisualizarReportesPDF y

Fuente: Elaboracion Propia

1N
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5.3.1.2. DIAGRAMA DE ACTIVIDADES:

Grafico N° 27: Diagrama de Actividades del Proceso de Generacion de Matriz de Alineamiento

‘activty Use Case Actiity Diagram | [ Use Case Activty Dagram ||

“anavigationActions o3
TiposCompetencia

= 5 (a-mm ]—{,..,,.-... P

FormCrear
)

navigationACtons oy

B

-ulelklnon-

“navigationActions o3
Competencia

NombreTipoComp
BuscaCu

L e T g v .....
<displayActions @ @] [ D]
(. Folmn"L ::( @J FormCrear l | o wserActons 9y «displayAction» u s o] Pirso Comantacomp
nida
Giclo | curso npcemp Cum UrfidadComp
GsAcions 9y ® Oy g Peceme TpoComp Fidad ..m.gmm.m..,., avigationAcions o
EAMIATIIOCmp .mnmamnon. MuestraUnidadComp Comp mp s = &
Unidad mp
i TooeriL I£ i ( D>] (T esystemAcion» -smnwnon- o \ J
ioComp -—_——\ ; e o GuardarC o =
Com stnncl: ¥ i l "’ l l l W) BementoComp
«systemActions 3y P lnucmur “enavigationActions ,9] l
GuardarTipoComp Edtar - |
i [«nmmamﬂnn. .,.,] l
Agregar
displayAction gy Jm C'°10
i Curso Ciclo
“nangatonAcions oy UnidadComy [ARGAGNACIONS oy
TipoCon) @_] R Agregar Curso
ElementoCol
o systemAcions [y UnidadComy
EliminarUnidadComp
:n:vlo:llonmon- (
wseclons 9y oComp B D)l
EtracasTpaComp wserAcions 9
-smemmlom omp «userActions J
lceu!mcmm EditarCursoUnidadComp [ESSrmmoteme «systemActions [
funidag arlementoComp
«displayActions @
H FormVisualizar |
s 2) f 7| E '
g ions 0>
e S — —
[UnidadComp |

<systamActions 1,
EiminarTipoComp

Fuente: Elaboraciéon Propia
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Grafico N° 28: Diagrama de Actividades del Proceso de Registro del Plan de Medicién

activity Use Case Activity Diagram [ @ Use Case Activity Diagram ]J

«navigationAction> o
InstrumentosMedicion J

«displayActions
Buscarinstrumento

FormCrear

)

Fechalnicio

«systemActions
FechaFin

Muestralnstrumento

«displayActions g

Fechalnicio
FechaFin
LogroEsperado
TipoComp

Competencia

LogroEsperado L

«userActions

2>

Competencia
Semestre

Visualizar

«navigationActions oy
Eliminar

<navigationActions n.»}

«displayActions EP L
FormEditar b

« Fechalnicio
[ FechaFin

Fechalnicio_(cdisplayActions Ep

FormVisualizar

«userAction» FechaFin

Entradasinstrumento LogrpEsperado

Comp  [TipoComp

Comp

Fe

alnici

Fec LogroEsperado

nici
FechaFin|
Logro

Fecha

«systemAction> Oy
GuardarDatos

InstrumentoMedicion I

«<navigationAction» o3 |
PlanMedicion

Buscarlnstrumento

«displayActions
Buscarinstrumento

Ep

«systemAction»
Muestrainstrumento

o>

«navigationAction» o
Seleccionar

Fechainicio
FechaFin
LogroEsperado
Competencia
Semestre

g

«displayActions
-ormAgregarElementoComp

>>ﬁElememoComp

«<systemAction» 13
EditarDatos
\ y,
L - Instr Medici

Fuente: Elaboraciéon Propia
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Gréafico N° 29: Diagrama de Actividades del Proceso de Aplicacion de Planes de Medicion y Registro de

Informacién
’activity Use Case Activity Diagram [ Use Case Activity Diagram U h

enavigationAction» op
PlanesMedicion

«displayActions B BuscarPlan
\[ LBuscarPlanMedicion

J

«systemActions ]y

«navigationAction» o3 MuestraPlanesMedicion «displayActions Ep
Buscar Seleccionar
Curso ElementoComp «displayActions » AlUmnos
FormRegistros
L NivelLogroXAlumno

UserActions %)
EntradasRegistros

NivelesLogroXAlumno

— «systemActions )
_“ GuardarRegistros J >©

Fuente: Elaboracion Propia
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Gréafico N° 30: Diagrama de Actividades del Proceso de Medicién

(ac(ivily Use Case Activity Diagram [ @ Use Case Activity Diagram ]J h
<navigationActions o3 «navigationAction» o3
ReportesGraficos ReportesPDF
P EI>\ ReportesGenerales «SystemActions D>>\
CursoElementoCom & 2 2 MuestraReportesPDF
P MuestraReportesGraficos PorCompetencia
UnidadComp PorUnidadComp
: PorCurso
Competencia
PorElementoComp
A

ReporteGeneral } «systemActions o>
[ Calculos

[ «systemActions o>l

L Calculos \E—J
ReporteGraficoCursoElementoComp l ReporteGraficoCompetencia n |ReportePorCompetencia i |ReportePorElememoComp I
| ReportePorUnidadComp
1 IReponePorCurso i
ReporteGraficoUnidadComp | é
(N v

Fuente: Elaboracion Propia
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5.3.2. MODELO DE CONTENIDO

Gréafico N° 31: Modelo de Contenido del Proceso de Generacién de Matriz de Alineamiento

package 1.Contenido GeneracionMatrizAlineamiento [ Content Diagram ]J

MatrizAlineamiento
-Introduccion : String

*

UnidadCompetenciaXCurso
ElementoCompetencia
I -Nombre : String
1 -Descripcion : String
UnidadCompetencia
-Nombre : String 1
e Competencias TiposCompetencias
-Descripcion : String -Descripcion : String
1 -Nombre : String = 1 Nombre : String

Fuente: Elaboracion Propia
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Gréafico N° 32: Modelo de Contenido del Proceso de Registro del Plan de Medicidn

package 2 .Contenido RegistroPlanMedicion [ Content Diagram ]J

PlanDeMedicion

*

-Introduccion : String
-Estado : String

Instrumentos

-Nombre : String
-Descripcion : String
-Fechalnicio : Date
-FechaFin : Date
-LogroEsperado : String

*

Competencia

-Descripcidn : String [*
-Nombre : String

TiposCompetencias

-Descripcion : String
-Nombre : String

*

ElementoCompetencia

-Nombre : String
-Descripcion : String

Fuente: Elaboracion Propia
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Gréafico N° 33: Modelo de Contenido del Proceso de Aplicacion de Planes de Medicidon y Registro de

Informacién
package 3.Contenido AplicinsMedYRegDelnf [ Content Diagram ])

RegistroDelnformacion

-introducccion : String
-NivelLogro : String

-Fecha : Date
PlanDeMedicion
- -Descripcion : String
ElementoCompetencia -Estado : String
-Descripcion : String A -Introduccion : String
-Nombre : String Alumnos *

-NombresY Apellidos : String

1
Instrumentos

-Nombre : String
-Descripcion : String
-Fechalnicio : Date
-FechaFin : Date
-LogroEsperado : String

Fuente: Elaboracion Propia
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Grafico N° 34: Modelo de Contenido del Proceso de Medicién

package 4. Contenido Medicion|[ Content Diagram ])

*

HivelLogro

-Nombre : String
-Descripcion : String

Instrumentos

-Descripcion : String
-FechaFin : Date

-Descripcion : String
-Semestre : String

*

ElementoCompetencia

-Descripcion : String
-Nombre : String

*

PlanDeMedicion

-Fechalnicio : Date 1
-LogroEsperado : String
-Nombre : String

-Descripcion : String
-Estado : String
* -Introduccion : String

Fuente: Elaboracion Propia
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5.3.3. MODELO DE NAVEGACION

el Proceso de Generacion de Matriz de Alineamiento

package 1. i i [ &) Navigati Diagramu

b <navigationLinks

o _<navigationLink»

«navigationClass» @
i6n de la Matriz de Al i

ink:

o <navigationLinks
De acuerdo a la entrada

o «navigationLin

0 «navigationLinks

o0 enavigationLinks T
De acuerdo ala entrada o «navigationLinks

e acuerdo a la entrada

cmenus

Opciones

> «processLinks

> «processLinks

> (WT-
—- «navigationLinks

’ m-
figationLinks

===

o «navigationLinks

De acuerdo a la entrada

e

o <navigationLinks
De acuerdo a la entrada

o «navigationLink»

o «navigationLinks

I I

[ [

lz(e- D

TiposC

I-aet O i lass»> []

lass: D

<navigationClass» []

UnidadCompetencia

> «processLinks

Fuente: Elaboracion Propia
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Gréafico N° 36: Modelo de Navegacion del Proceso de Registro del Plan de Medici6

package 2.RegistroPlanMedicion [ [ Navigation Diagram ]J

Class»
Registro del Plan de Medicién o <«navigationLinks

o «navigationLinks

o «navigationLinks

o «navigationLinks

o «navigationLinks o enavigationLinks

De:acuerde:aiaantrada De acuerdo a la entrada

o «navigationLinks

ot De acuerdo a Criterios de evaluacidn
o «navigationLinks

De acuerdo a la competencia

menus 5 > «processLinks
«Menus Onpci

Opciones

«processLinks > «processLinks

> «processLinks > «processLinks

o «navigationLinks

o <«navigationLinks s ananCins o <navigationLinks

«navigationClass» [ ] <navigationLink»

Instrumentos

<navigationClass» [ ]
PlanesMedicio

Fuente: Elaboracion Propia
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Gréafico N° 37: Modelo de Navegacion del Proceso de Aplicacién de Planes de Medicion y Registro de

Informacion

package 3AplicinsMedYRegDelnf[ MNavigation Diagram ]J

o «navigationLinks «navigationClass»

Aplicacion de Planes de Medicion y Registro de Informacion

o gnavigationLinks

o «navigationLinks

o enavigationLinks o enavigationLinks

e acuerdo ala entrada

O gnavigationLinks o0 «navigationLinks

«menus T
Opciones o enavigationLinks

> «processLinks

R «navigationClass» [ ]
o <navigatipnLinks Mensaie de Exito

Fuente: Elaboracion Propia
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package 4 Medicion[[£] Navigation D|agram]J

o <«navigationLinks

o «navigationLinks

o «navigationLink»

1Link»

o enavigationLinks

o |«navigationLinks

o «navigationLinks

o_«navigationLi

O «navigationLinks
De acuerdo a la entrada

O «navigationLinks o

De acuerdo a la Comp Gen

o <navigationLinks

De acuerdo ala Comp Esp

o «navigationLinks
De acuerdo a la entrada

«navigationLinks &

O «navigationLinks

o «navigationLink»

o «navigationLinks

«menus 5

a «navi

o «navigationLinks

o «navigationLinks
De acuerdo a la entrada

o «<navigationLinks

«navigationLinks De acuerdo a la entrada

o «navigationLinks

inks

o «navigationLinks

o <navigationLinks

«navigationClasss
R por Curso Relacionado a cada Unidad de Compet

1
<navigationClass»
Logro por cada Competencia comparado con el Nivel de Logro esperado

«navigationClass»

auna Ci

Rubricas por Unidad de C: T
[

D Rubricas por de T

«navigationClasss
i a una unidad de competencia

O «navigationLinks

Fuente: Elaboracion Propia
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5.3.4. MODELO DE PRESENTACION

Grafico N° 39: Diag a de Presentacién - Tipo de Competencia

package TipoCompetencia[ [& Presentation Diagram ])
«presentationPages )
TipoC i
«presentationAlternativess
: CrearOEditarOVerTipoCompetencia
«inputForms g
: Formulario
«textinputs
: Tipo
«presentationAlternativess
: GuardarOModificar <huttons - - i
ZhGtions - : Cancel «preseqt:jlonAlt_ernatlves)
: Guardar saensajes
epresentationGroups
<buttons - : ErrorValidacion
: Modificar
«presentationGroups
: Mensaje
«presentationAlternativess
: TablaTiposC i
stexts % <huttons <hutton: o chuttons <huttons =
: Tipo : Eliminar : Editar : Visualizar : Agregar
«presentationGroup» «presentationGroup=
: ErrorValidacion : Mensaje
atexts X «texts A
: ErrorMensaje o : Mensaje ¥
«anchors — «anchors )
: VolverFormulario : VolverTipoComp
Fuente: Elaboracion Propia
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Gréafico N° 40: Diagrama de Presentacion - Competencia

package Competencia| Presentation Diagram ]J

«presentationPages
Competencia

zpresentationAlternativess
: CrearOEditarOVerCompetencia

«inputForms =l
: Formulario
«selections % «textinputs chuttons o
: Tipo : Competencia L8
zpresentationAlternativess
: GuardarOModificar <huttons «presentationAlternativess
<buttons = <buttons = : Cancelar : Mensajes
: Guardar : Modificar «presentationGroup»
: ErrorValidacion
zpresentationGroups
: Mensaje
zpresentationAlternativess
: TablaCompetencia «textinputs
: CriterioDeBusqueda
atexts A «text 2 chuttons = cbutton> e zhuttons = zbutton: =
: Competencia : Tipo : Eliminar : Editar : Visualizar : Agregar

«presentationGroup=

: ErrorValidacion
«texts

: ErrorMensaje

o~

zanchors
:VolverFormulario

«presentationGroup=
: Mensaje
«texts
: Mensaje

_~s

«anchors
:VolverComp

Fuente: Elaboracién Propia
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Gréafico N° 41: Diagrama de Presentacion — Unidad de Compe

package UnidadComp [ Presentation Diagram ])

epresentationPages
UnidadComp

«presentationAlternativess
: CrearOEditarOVerUnidadComp

zinputForms
: Formulario

=
s |

«selections % «selections % «textinputs chuttons
: Tipo : Competencia : UnidadComp -
«pr'eé ent:tlogﬂte;{ﬁtlves» epresentationAlternativess
: GuardarOModificar : Mensajes
<buttons = chuttons = «button: = zpresentationGroup =
: Guardar : Modificar : Cancelar : ErrorValidacion
«presentationGroups
: Mensaje
zpresentationAlternativess
: TablaUnidadcomp
«textinputs
: CriterioBusqueda
«texts % «texts P~ «text 22 chuttons o || «button: cbuttons «buttons
: UnidadComp : Competencia :Tipo : Eliminar : Editar :Visualizar : Agregar
«presentationGroups zpresentationGroups
: ErrorValidacion : Mensaje
atexts A «text> 2
: ErrorMensaje o : Mensaje o
hors o
<anchors — ganet
: VolverFormulario aVolvertinidadCatnp

Fuente: Elaboracion Propia
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afico N° 42: Diagrama de Presentacion — Curso — Unidad de Competencia

package CursoUnidadComp [ Presentation Diagram ]J

«presentationPages 1)
CursoUnidadComp

«presentationAlternativess
: CrearOEditarOVerCursoUnidadCompetencia
<inputForms g
: Formulario
«selections «selections «selections «selection»% «selections
: Ciclo : Curso : TipoComp :Comp : Unidad
«presentationAlternativess = =
Z = =presentationAlternatives» [g
: GuardarOModificar <buttons> = : Mensajes
<hutton: = sbuttons = : Cancelar
: Guardar : Modificar «presentationGroups
: ErrorValidacion

zpresentationGroups

: Mensajes
«presentationAlternativess
: TablaCursosUnidadComp <textinputs
: CriterioBusqueda
stexts 2 «text> 2 «texts % «text> 22 «text> 2 cshuttons = «buttons: <huttons = <huttons =
: Ciclo : Curso : Unidad :Comp : Tipo : Eliminar : Editar : Visualizar : Agregar
«presentationGroups zpresentationGroups
: ErrorValidation : Mensajes
«texts % stext Q2
: ErrorMensaje : Mensaje
«anchors _— ¢anchor_» e
- Volverformulario : VolverCursoUnidadcomp

Fuente: Elaboracion Propia
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: Diagrama de Presentacion — Elemento de Compete

package ElementoComp [ Presentation Diagram ]J

«presentationPages 15}
«presentationAlternatives»
: CrearOEditarOVerElementoComp
«inputForms =
: Formulario
«selections % «selections % «selections <textinputs zbuttons =
: Ciclo : Curso : UnidadComp : ElementoComp H S
«presentationAlternatives» : =
E; e «presentationAlternativess
- ‘;GuardarOModt:c:r : Mensajes
«buttons = <buttons =
3 N 5 «presentationGroup=
: Guardar : Modificar - ErrorValidacion
«presentationGroups
: Mensajes
«presentationAlternativess
: TablaElementoComp
stextinputs
: CriterioBusqueda
atexts % «texts % <text 22 <huttons = <huttons o= <huttons = shuttons =
: Elemento : Unidad : Curso : Eliminar : Editar : Visualizar : Agregar
epresentationGroup= zpresentationGroups
: ErrorValidacion : Mensaje
=texts X «texts 22
: ErrorMensaje i : Mensaje i
«anchors — «anchors —
: VolverFormulario : VolverUnidadComp

Fuente: Elaboracion Propia
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afico N° 44: Diagrama de Presentacion — Instrumento Medicion

[=

ckage InstrumentoMedicion [ |25 Presentation Diagram ] [

zpresentationPages
InstrumentoMedicion

epresentationAlternativess

: CrearOEditarOVerinstrumentoMedicion

«inputForms
: Formulario

oo

«textinputs
: Feclnicio

ztextinputs
: FecFin

«textinputs
: LogroEsperado

«selections %

: Tipo

«selections
: Competencia

«presentationAlternatives s

zpresentationAlternativess

: GuardarOModificar : Mensajes
<button: chuttons .(cbunonI, - «presentationGroup» [g]
: Guardar : Modificar ztancear : ErrorValidacion

«presentationGroups

: Mensajes

zpresentationAlternativess
: TablalnstrumentosMedicion <textinputs
: CriterioBusqueda
oA «texts % «texts % «texts % deXl)% <huttons: = chuttons = chuttons
: Feclnicio : FecFin :LogroEsperado :Comp : Tipo : Eliminar : Editar : Visualizar

zpresentationGroups

: ErrorValidacion

«texts o
: ErrorMensaje
zanchors —

: ValidarFormulario

: Mensaje

epresentationGroup=

«texts
: Mensaje

=

zanchors

: Volverinstrumento

Fuente: Elaboracion Propia
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Gréafico N° 45: Diagrama de Presentacion — Plan de Medicién

package PlanMedicion [[£] Presentation Diagram ]J

«presentationPages
SeleccionarPlanMedicion
«presentationAlternativess
: TablaPlanesMedicion
«text> 2 «text 2 «texts N «texts N «texts QA <hutton:
: Feclnicio : FecFin : LogroEsperado : Competencia : Semestre : Seleccionar
«presentationPages ™
PlanMedicion
«inputForms =
: FormularioDatosPlanMedicion
«texts % «texts % «texts % «texts Q2 «text> 2 «texts Y
: Feclnicio :FecFin : LogroEsperado : Semestre : Tipo : Competencia
<buttons
:Regresar
zpresentationAlternatives s
: TablaElementosComp «presentationAlternativess
texts ~ dexts 2 : AgregarOQuitar
:ElementoComp : Curso chuttons =
: Agregar
zbutton:
: Quitar

Fuente: Elaboracion Propia
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Gréafico N° 46: Diagrama de Presentacion — Registros

package Registros[|£]Presentation Diagram ]J
zpresentationPages
SeleccionarElementoComp
«presentationAlternativess
: TablaElementosComp
«texts % «texts % zbuttonz m
: ElementoCompetencia :Curso : Seleccionar
epresentationPages O
Registros
«inputForms g
: FormularioDatosPlanMedicion
atexts % «text 2 atexts % «huttons
:Docente : Curso : ElementoComp : Cancelar
zpresentationAlternativess
: TablaNivelLogroAlumnos
«texts % xt’ex'f) % ¢s_election)

: Alumno : Codigo : NivelLogro

chuttons

: Guardar «presentationGroups

: ErrorValidacion
«texts P~
: ErrorMensaje
zanchors —
: VolverTablaNivelLogroAlumnos
Fuente: Elaboracion Propia
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5.3.5. MODELO DE PROCESO

5.3.5.1. Modelo estructura de proceso

Grafico N° 47: Modelo de Est a del Proceso de Generacién de Matriz de Alineamiento

package 1.GeneracionMatrizAlineamiento [ Process Structure Diagram ]J

.processCl:fss» > «processClass» 3>
Confirmacion ConfirmacionGuardar
-Pregunta : String

+GuardarDatos()
!
«<processClass> > «processClasss 3
Pr Matr Crear (Agregar)
pay

«processClass» >
ErrorValidacion

-Mensaje : String

«processClasss 3>
Editar

T

eprocessClasss 3> «processClasss 3> «processClasss 3>
ionEditar TiposCompe DatosEntradaTC

-Tipo : String

+ValidarDatos()

«processClasss 3> «processClass» 3> «processClasss 3>
Eliminar Competencias DatosEntradaC

+EditarDatos()

-nombre : String
T +ValidarDatos()

«processClass> > «processClass» P4 «processClass» 3>
Eliminar Unidad de Comp DatosEntradaUC

-nombre : String
y +ValidarDatos()

«processClass» > —
CursoUnidadCompetencia P lass> >>
L adaCuC
-C.Desempefio : String
-Curso : String

v
-DTOCES§C|BSS’ > +ValidarDatos(Q «processClasss >
IEI de DatosEntradaEC
I -Nombre : String

+ValidarDatos()

Fuente: Elaboracion Propia
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Grafico N° 48: Modelo de Estructura del Proceso de Registro del Plan de Medicidn

package 2.RegistroPlanMedicion[ Process Structure Diagram ]J

Confirmacion

«processClasss 3>

-Pregunta : String

Ay

«processClasss >

«processClasss >
Editar

«processClass: 3>
ConfirmacionEditar

+EditarPlanMedicion()

«processClass> 3>
ConfirmacionEliminar

+EliminarPlanMedicion()

zprocessClasss 3>

3 Pr do PlanMedicion

«processClasss 3
Instrumentos

|

zprocessClasss 3>
Crear(Agregar)

zprocessClasss >
ConfirmacionGuardar

«processClasss >
DatosEntrada

-Competencia

-Fecha fiin : Date
-Fecha Inicio : Date
-Logro Esperado : String
-SemestreAcademico

+ValidarDatos()

|

«processClasss 3>
PlanMedicion

+GuardarPlanMedicion()

zprocessClasss 3>
DatosEntradaPM

-ElementoCompetencia
-Estado : String
-Instrumento

+ValidarDatos(

«processClasss 3
ErrorValidacion

-Mensaje : String

Eliminar(Quitar)

Fuente: Elaboracion Propia
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Grafico N° 49: Modelo de Estructura del Proceso de Aplicacion de Planes de Medicién y Registro de

Informacioén

package 3.AplicinsMedYRegDelInf[ Process Structure Diagram ]/I
eprocessClasss
ConfirmacionGuardar
+GuardarRegDelnf()
RRIE=S0IESSs > «processClasss >
Confirmacion «processClasss » Registrar
-Pregunta : String Procesando AplicacionYRegDelnf |
«processClasss >
DatosEntrada L
-Alumno ; string «processClasss 3
-ElementoCompetencia : String ErrorValidacion
-Fecha: Date T
-NivelDeLogro : String -Mensaje : String
-Plan de Medicion : String
+ValidaDatos()
Fuente: Elaboracion Propia
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Grafico N° 50: Modelo de Estructura del Proceso de Medicion

package 4 .Medicion[ Process Structure Diagram ])

zprocessClasss >
Procesando Resultados a
«processClasss» >
Datos de Entrada

-ElementoCompetencia : String
-Nivel de logro : String
-Semestre : String

-Suma por nivel de logro : String

+ValidarDatos()

zprocessClass=z 3>
ErrorValidacion

-Mensaje : String

zprocessClasss
Reportes

>

Fuente: Elaboracion Propia
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5.3.5.2.

5.3.5.2.1.

Modelo de flujo de proceso:

Proceso de Generacién de Matriz de alineamiento:

activity Crear Workflow [ @ Crear Workflow ]J

PresionaBotonCrear

<userActions 23
/LElementoCompetencia

DatosNuevos

ErrorValidacion

[cancelar]

«userActions g>>
ConfirmacionGuardar

DatosNuevos

l l Nombre
<userActions > |[ =userAction> 5 <userAction> 23] Nombre <userActions £> | UnidadCompe
Tipos de i Ci i ‘ UnidadCompe CursoUnidadCompe 1
| — A
Nombre Curso

A
Tipo At o
N—] —] N—1
l n

[Cancelar] o

[Guardar Nuevos Datos]
DatosNuevos
«userActions 2>) [error]

«systemActions 3

GuardarDatos J
«systemActions
Mostrar Datos

2 Em—C)

Fuente: Elaboracion Propia
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Grafico N° 52: Modelo de Flujo del Proceso de Generacion de Matriz de Alineamiento — Agregar

activity Agregar Workflow [ Agregar Workflow U

PresionaBotonAgregar

|

IdUnidadCompe

«userActions >
Tipos de competencia

«userActions
Competencias

idTipo

«userActions
Cur

«userActions

2

<userActions %))

/LEIememosCompetencia

idunidadCompe

L[l idElementoCompe

>
[UnidadCompetencia

idcompetencia

2»33
L

—

idCurso

Identificadores Nuevos

[error]

«systemActions 3 Identificadores Nuevos

ValidaDatos I

«userActions %)

ErrorValidacion

[cancelar]

«userActions
ConfirmacionGuardar

£

AN

<systemAction» [y \/dentidicadoreshusvos

GuardarDatos J

«systemActions oy
Mostrar Datos

Fuente: Elaboracion Propia
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Grafico N° 53: Modelo de Flujo del Proceso de Generacion de Matriz de Alineamiento — Editar

activity Editar Workflow [ @ Editar Workflow U

? PresionaBotonEditar

Tipos Ci

«userActions . 2> <userAction= Qs

|

<userActions g>> «userActions

<userActions

1 Datos

> ! S
C UnidadCompe CursoUnidadCompe ompe 2> Nombre
UnidaCompe
|}
curso
L, h—1
Nombre
— N—r1
Nombre
A4 -

zuserActions

2>

(Gancglar] [Guardar Cambios]

DatosCambiados

Guardar : Datos

«systemAction» 3
ValidaDatos

[error]

ErrorValidacion

[cancelar]

<userActions
ConfirmacionEditar

2>

DatosCambiados

EditarDatos

Mostra cambios

®

[ «systemActions

U»):kDatosEditados

Fuente: Elaboracién Propia
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Grafico N° 54: Modelo de Flujo del Proceso de Generacion de Matriz de Alineamiento — Eliminar

/acﬁvity Eliminar Workflow [ @Eliminar Workflow ]J

PresionaBotonEliminar

e

BiEEIlone 2 : <userActions
ConfirmacionEliminar Datos Tipo — Tipos de C. %) i
ipos de Compe
Nombre o ¢userAction_» %} ‘
Competencia

Nombre «userActions 2>>
L UnldadCompe

Curso cuserActions %}
CursoUmdadCompe

UnldadCompe

[Cancelar]

[oK]

esystemActions 13 ]
Eliminar

Nombre cuserActions 2»
ElementoCompe

«userActions %) ]
MensajeError

[error]

[Eliminacion Exitosa]

esystemActions 13
MensajeExito

.

Fuente: Elaboracion Propia
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5.3.5.2.2. Proceso de Registro del Plan de Medicién:

Gréafico N° 55: Modelo de Flujo del Proceso de Registro del Plan de Medicién — Crear

(‘activity Crear Workflow [ @ Crear Workflow ]J

userActions 3 )
Instrumentos

_|Fecha Inicio

PresionaBotonCrear

<userActions > Instrumentos
PlanesMedicon

ElementoCompe

[ Fecha fin

— Competencias

LI A
— Semestre academico

/" LogroEsperado

o

cuserAction> 3 [error]

[Can

celanl 6 uardar Nusvos

Datos]

DatosNuevos

DatosNuevos

ErrorValidacion

[cancelar]

g

zuserActions g>>
onfirmacionGuardar

p.

0k]

«systemActions Oy
GuardarDatos |

DatosNuevos

«systemActions
Mostrar datos

Fuente: Elaboracidon Propia

126




Gréfico N° 56: Modelo de Flujo del Proceso de Registro del Plan de Medicién — Editar

(‘activity Editar Workflow [ [*5] Editar Workflow 1)

, PresionaBotonEditar

L

«userActions >
Instrumentos

Fecha Inicio

Datos

Fechafin

Competencias

Semestre academico

LogroEsperado

zuserAction» .
ErrorValidaci %> lerror]

[Cancelar]

[Guardar Cambhios]

«systemActions o>

DatosCambiados
ValidaDatos

Guardar : Datos

[cancelar]

[

«userActions >
ConfirmacionEditar

«systemAction» 3 DatosCambiados

GuardarCambios EditarDatos

@—_

«systemAction=

Mostrar datos

n»)jgatosEditados

\

Fuente: Elaboracion Propia
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Grafico N° 57: Modelo de Flujo del Proceso de Registro del Plan de Medicién — Eliminar

(activity Eliminar Workflow [ 52 Eiminar Workflow ]J

tPresionaBotonEliminar

<userActions 2>>
ConfirmacionEliminar Datos

[Cancelar]

[0k

Datos

Fecha Inicio |

—
Fechafin =

Competencias

L
=
Semestre academico ‘,:
L=

LogroEsperado

zuserAction» 2>>
Instrumentos

Instrumentos

ElementoCompe

«systemActions
Eliminar

[error]

userActions Qs
MensajeError |

[Eliminacion Exitosa]1

«systemAction» 13
MensajeExito |

=
=]
—
L

«userAction» Q3
PlanesMedicén

Fuente: Elaboracidon Propia
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5.3.5.2.3. Proceso de Aplicacién de Planes de Medicién y Registro de Informacién:

Gréafico N° 58: Modelo de Flujo del Proceso de Aplicacion de Planes de Medicion y Registro de

Informacion

(‘activity Crear Workflow [ @ Crear Workflow ]J B
?PresionaBotonGuardar
«userActions 2> . DatosNuevos : RegDelnf
RegistroDelnformacion Plan de medicion pendiente
Alumno

Elemento Competencia

NivelLogro
Fecha

[Cancelar]

[Guardal Nuevos Datos]
«systemActions 3 }.
ValidaDatos i

[error]

DatosNuevos

«userActions
ErrorValidacion

)

zuserActions g>>
ConfirmacionGuardar

[cancelar]

DatosNuevos

«systemActions o>
MostrarMensajeExito

p.

Fuente: Elaboracion Propia
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5.3.5.2.4. Proceso de Medicion:

Gréafico N° 59: Modelo de Flujo del Proceso Medicion — Resultados

(activity Reporte Workflow [ [5 Reporte Workflow ]J B
PresionaBotonReportes
DatosEntrada : Resultados
zuserActions 2>> General por semestre
Hesultndos Por Curso
Por competencia
Por unidad de Competencia
Por elemento de competencia
[Cancelar]
[Ingreso
«systemAction» 3 } Datos
L ValidaDatos
euserActions g>> L [errorn]
ErrorValidacion | Pt
[valido]
zuserActions §>>
ConfirmacionReportar
L [cancelar]
ok]
«systemActions [y Datos J
VisualizarResultados
«systemActions o>
MostrarReporte
A » 4
Fuente: Elaboracion Propia
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Grafico N° 60: Modelo de Base de Datos

DITEGER
| SumIOeCHE VARCHAR(35)
 idsem estre_academico INT(11)

[

]
|
I
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
i
|
I
1
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I
1
1
i
|
1
1
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@ iddemento_compe INTEGER
g VARCHAR (200)

© Estado VARCHAR(45)
 greated_stTIMESTAMP

 idNTEGER -

 nombres VARGHAR(250) e R

S M YRR )  condicon VARGHAR(3S)
 dedicacion VARGHAR(45)

¥ i INTEGER.
@idarso_uridad_compe INTEGER
@ iddemento_compe INTEGER

¥ idNTEGER
i —
| ®idoersona ITEGR

Fuente: Elaboraciéon Propia
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5.4. DISENO DE LA INTERFAZ DE LA SOLUCION

Grafico N° 61: Pagina Principal
SGW-Isl niciar sesién

UNIVERSIDAD NACIONAL
SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO
) ueva 1 "ln‘l'ul.‘sﬁﬁt«f}nult el Desarrollo”

SISTEMA DE GESTION WEB PARA MEDIR EL LOGRO DE COMPETENCIAS
DEL PERFIL DE EGRESO

A LOS ESTUDIANTES DE PREGRADO - ISI

DESARROLLADO POR UNASAM

Chavez Zorrilla VVanessa Dayam | Oncoy Nieves Edward James

Sistema de Gestién Web para medir el logro de Competencias del Perfil de Egreso a los estudiantes de pregrado

Copyright © 2017 IS| - Todos los derechos reservados.

Fuente: Elaboracién Propia
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Grafico N° 62: Acceso al Sistema

ACCESO AL SISTEMA DE
GESTION WEB - ISI

Fuente: Elaboracién Propia
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Gréafico N° 63: Pagina de Inicio de un usuario con tipo de perfil Administrador

k) admin &8

SGW - IS
O

# Inicio

DATOS PERSONALES - iBienvenido!

Usted ha ingresado al Sistema de Gestion Web para medir el logro de
competencias del perfil de egreso a los estudiantes de pregrado de la

& Definici
@ Matricula 2017l carrera profesional de ISI - UNASAM.
\STEM,
‘- * ' o(,"'a IA‘?@@
MONTANEZ MUNOZ EDDY JESUS g"cr’ °
= 'R
z =
w >
£ Configuracion 7 DNI: 38764687 %(. .{?
(& DIRE’CCION: UNAS hw
# TELEFONO/CELULAR: /

# EMAIL: eddyjesus@yahoo.com

Escuela Académico Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboracion Propia
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con tipo de perfil Decano o Director de Escuela

Gréafico N° 64: Pagina de Inicio de un usuario

‘® direcior of

SGW - ISI

, director
\ En linea

DATOS PERSONALES - iBienvenido!
Inicio
Usted ha ingresado al Sistema de Gestion Web para medir el logro de

competencias del perfil de egreso a los estudiantes de pregrado de la
carrera profesional de S| - UNASAM.

STEM
oe"’". L5 S,
e T
MEDINA VILLACORTA ALEERTO &S o
W 0
z =
el “ >
# DNI: 31143211 Z<, el
# DIRECCION: UNp's p

# TELEFONO/CELULAR: /

# EMAIL: ammedina@yahoo.com

Escuela Académico Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboracion Propia
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Grafico N° 65: Pagina de Inicio de un usuario con tipo de perfil Miembro del Comité de Calidad
‘®  chacon of

SGW - ISl

chacon

’ En linea

- iBienvenido!

DATOS PERSONALES

# Inicio

Usted ha ingresado al Sistema de Gestion Web para medir el logro de

competencias del perfil de egreso a los estudiantes de pregrado de la
carrera profesional de S| - UNASAM.

¢ G esultados @e\sTEM,q s
<Q ¥ 4,
L L
B Reportes de Resultados FLORES CHACON ERICK & > k-1
o2
A
# DNI: 9c N
& DNI: 38298329 A _{J
# DIRECCION: AAR
# TELEFONO/CELULAR: /
# EMAIL:

Escuela Académico Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboracion Propia

136



Grafico N° 66: Pagina de Inicio de un usuario con tipo de perfil Docente

SGW - ISI

’ silva
\ En linea

* silva

DATOS PERSONALES

Inicio

SILVA ZAPATA MIGUEL ANGEL

(@ DNI: 76543234
" DIRECCION:
# TELEFONO/CELULAR: /

[(# EMAIL: miguelsilvaz@hotmail. com

o]

iBienvenido!

Usted ha ingresado al Sistema de Gestion Web para medir el logro de
competencias del perfil de egreso a los estudiantes de pregrado de la
carrera profesional de 1SI - UNASAM.

\STEM4
Cahhi e,
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o

l_‘-n
=

>
—
_{J

@ jAviso!

Tiene Elementos de Competencia por evaluar. Ingrese aqui "Aplicacion de Mediciones -
Reaqistros”

Fuente: Elaboracion Propia
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Grafico N° 67: Pagina de Mantenimiento de Mallas

SGW - ISI

o admin
En linea

k ) admin &

@ jAviso!

Para afiadir una nueva Malla primero tiene que desactivar la Malla vigente, para ello, en la tabla de Malla elija la opcion "DESACTIVAR" de la Malla en curso.

Inicio

Mostrar[ 10 v | Registros

Nro Malla Estado Control

1 Curricula 01 INACTIVO

2 CURRICULA 002 INACTIVO

3 CURRICULA 003 INACTIVO

4 CURRICULA 004 INACTIVO

5 CURRICULA 005 INACTIVO

6 CURRICULA 006 ACTIVO
@)

Fuente: Elaboracion Propia
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68: Pagina de Mantenimiento de Semestres Académicos

SGW - IS

o admin
En linea

k ) admin = &

@ jAviso!

Para afiadir un nuevo semestre primero tiene que desactivar el semestre vigente, para ello, en la tabla de semestre elija la opcion "DESACTIVAR" del semestre

€N CUurso.
Inicio

Mostrar[ 10 | Registros
Nro Semestre Inicio Fin Estado Control
1 2016-11 2016-09-05 2017-02-10 INACTIVO
2 2017l 2017-09-25 2018-01-26 ACTIVO

@)
Mostrando 1 - 2 de 2 Registros Previous - Next

Escuela Académico Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboracién Propia
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Grafico N° 69: P4gina de Mantenimiento de Cursos

SGW - ISI

k) admin
ErE + Afiadir Nuevo curso

‘L ) admin &€

Lista de Cursos

# Inicio
% Defi _ Mostrar[10_v | Registros
o U <
Nro Nombre cﬁdigo Creditos Pre-Requisito Ciclo Control
11 FUNDAMENTOS Y TECNICAS DE 250427 4 NINGUNO I @

PROGRAMACION

12 TALLER DE COMUNICACION | 2 NINGUNO 1
13 MATEMATICA | 2 NINGUNO |
14 ACTIVIDAD FORMATIVA | 2 NINGUNC 1
15 METODOLOGIA DEL TRABAJO UNIVERSITARIO 2 NINGUNO |
16 SEMINARIO DE FILOSOFIA 2 NINGUNO 1
' Agregar
17 ANTROPOLOGIA SOCIAL DEL PERU 3 NINGUNO 1

' Agregar

Fuente: Elaboracion Propia

140



Grafico N° 70: Pagina de Mantenimiento de Docentes

SGW - ISI

O

# Inicio

+ Afadir Nuevo Docente

Docentes

Mostrar Registros

Nro Apellidos y Nombres

11 MINAYA GONZALES JAIME

12 MONTANEZ MUNOZ EDDY JESUS

13 MORENO RAMIREZ PILAR

14 NARRC CACHAY CESAR

15 POHL CACERES PAUL ELBIN

16 REYES PAREJA CARLOS

Condicién

Nombrado

Nombrado

Nombrado

Nombrado

Contratado

Nombrado

Categoria

Auxiliar

Principal

Asociado

Principal

Auxiliar

Principal

Dedicacion

Completo

Exclusiva

Completo

Exclusiva

Completo

Exclusiva

DNI

39329389

38764687

36869865

39843743

32321232

42323324

Celular

k ) admin &

E-mail Control

i &)

eddyjesus@yahoo.com

cesarmar@yahoo.com

paul_pc19@hotmail.com

Fuente: Elaboracion Propia
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Gréafico N° 71: Pagina de Mantenimiento de Alumnos

SGW - IS]

k ) admin
Eriza + Afiadir Nuevo Alumno

k) admin  of

# Inicio

% De ) Mostrar[10 v | Registros

oo UE
Nro  Apellidos y Nombres Codigo DNI Celular E-mail Control
1 AGUEDO SANCHEZ CHRISTOPHER ANGEL 161.2502.031 84951314 @
2 AGUILAR OBREGON JORDAN BRYAN 082.2502.076 72914323 @
3 ALBINO ALVA LEIDY MAGALY 132.2502.048 72767323 @
4 ALBINO MORALES FERNANDO ANTONIO 132.2502.049 72993843 @
5 ALEGRE CONCHA ALVARO MARTIN 141.2502.114 71236421 @
& ALFARO JULCA FERNANDO MICHAEL 161.2502.605 72933628 @

Fuente: Elaboracion Propia
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Gréafico N° 72: Pagina de Mantenimiento de Ciclos

SGW - ISI

k ) admin
En = + Afiadir Nuevo Ciclo

k ) admin &€

« Inco Ciclos
Mostrar[ 10 v | Registros

Nro Nombre Control

1 1 =3
(&

, ! 1 | &}
(@]

3 n (o |
(@]

, v i | &)
(@]

5 v @
(@]

. v GG
(@]

Fuente: Elaboracion Propia
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SGW - IsI

(_ _) admin o

k) admin
Ealibea + Afiadir Nuevo Miembro de Comité de Calidad

@ jAviso!

No hay comités Registrados

# Inicio

Escuela Académico Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboracion Propia
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Gréafico N° 74: Pagina de Carga para Asignacion de Cursos a Docentes (Desde archivo Excel)

SGW - I3l

k ) admin &8

k) admin
Enlinea & Cargar Asignaciones de Docentes por Semestre

Archivo en Excel

# Inicio Seleccionar archivo | Ningn archivo seleccionado

& Defini <
Cargar Datos
& Matricula 2017-11 .

Descargue aqui el Formato

Escuela Académico Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboracion Propia
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Grafico N° 75: Pagina de Asighacion de Cursos a Docentes (Seleccion de un Docente)

SGW - I8l

admin

En linea

+ Afadir Nuevo Docente

Seleccionar un Docente

Mostrar Registros

Nre Apellidos y Nombres Categoria
1 ALVA JAUREGUI CALOS HUMBERTO Asociado
2 ALVARADO CACERES LUIS Principal
3 ARIAS LAZARTE ELIZABETH Asociado
4 CHANDUCAS CAMALEON MARIO Asociado
5 FLORES CHACON ERICK Principal
6 GARAY MENDOZA ANDRES Auxiliar

7 GARRIDO ANGULO HENRRY Principal

Condicién

Nombrado

Nombrado

Nombrado

Nombrado

Nombrado

Contratado

Nombrado

Dedicacion

Completo

Completo

Completo

Completo

Exclusiva

Parcial

Exclusiva

DNI

32717221

31727362

33232323

32912993

38298329

31837222

32512131

E-mail

carlosalva@unasam edu pe

luisalvaradoca@hotmail.com

gladysaria123@hotmail.com

k ) admin &8

Control

Seleccionar
Seleccionar
Seleccionar
Seleccionar
Seleccionar
Seleccionar

Seleccionar

Fuente: Elaboraciéon Propia
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° 76: Pagina de Asignacion de Cursos a Docentes (Asignacion de cursos)

‘; ) admin
Enlinea & Docente Seleccionado

Categoria / Condicion / Dedicacion

# Inicio Auxiliar / Contratado / Completo v

& Definicio < Docente

SILVA ZAPATA MIGUEL ANGEL

DNI
76543234

Lista de Cursos

Mostrar| 10 v | Registros
Nro Nombre Cédigo Creditos Ciclo Control
1 FUNDAMENTOS Y TECNICAS DE PROGRAMACION 250427 4 1}
« Agregar
2 PROGRAMACION VISUAL. 250437 4 1l
+  Agregar

Fuente: Elaboracién Propia
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Gréafico N° 77: Pagina de Carga de Matricula ( Desde archivo Excel )

SGW - 18I

() admn <

k) admin
En linea & Cargar Matriculas de Alumnos por Semestre.

Archivo en Excel

# Inicio Seleccionar archivo | Ningdn archivo seleccionado

Descargue aqui el Formato

Escuela Académico Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboracién Propia
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Grafico N° 78: Pagina de Matricula (Seleccién de un alumno)

SGW - ISI

k) admin
Erirzn + Afiadir Nuevo Alumno

Seleccionar Alumno para Matricular

k ) admin &

# Inicio
Mostrar[10_ v | Registros

Nro  Apellidos y Nombres Codigo DNI Control

1 AGUEDO SANCHEZ CHRISTOPHER ANGEL 161.2502.031 1111
2 AGUILAR OBREGON JORDAN BRYAN 082.2502.076 76550900
3 ALBINO MORALES FERNANDO ANTONIO 132.2502.049 68909754
4 ALBINO ALVA LEIDY MAGALY 132.2502.048 84034035
5 ALEGRE CONCHA ALVARO MARTIN 141.2502.114 90424342
6 ALFARO JULCA FERNANDO MICHAEL 161.2502.605 11111112
7 ALVA FLORES ROOSBELTH EUFRAIN 111.2502.109 79385945

Fuente: Elaboracion Propia
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Grafico N° 79: Pagina de Matricula (Matricula a cursos)

k) admin
En linea (& Alumno Seleccionado

Codigo

# Inicio 161.2502.031

Alumno

CHRISTOPHER ANGEL AGUEDO SANCHEZ

DNI
11111111

Lista de Cursos

Mostrar| 10 v | Registros

Nro Nombre Codigo  Creditos  Ciclo  Control

1 INTRODUCCION A LA INGENIERIA DE SISTEMA E INFORMATICA 250216 3 I _
+  Matricular

2 PENSAMIENTO LOGICO MATEMATICO 250215 2
! ‘ hets +  Matricular

Fuente: Elaboracién Propia
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fico N° 80: Pagina de Mantenimiento de Tipos de Competencia

SGW - ISl

’ chacon
I En linea

+ Afadir Nuevo Tipo de Competencia

Tipos de Competencia

Inicio
Nro Tipo
1 GENERAL
2 ESPECIFICAS DE CARRERA
3 ESPECIFICA

% chacon of

Control
& la]al
& lalal

Escuela Académico Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboracion Propia
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Grafico N° 81: Pagina de Mantenimiento de Competencias

chacon

¢

ECTE + Afiadir Nueva Competencia

Lista de Competencias

# Inicio
o Mostrar| 10 ¥ | Registros
o N
Plan Nro Competencia
. 1 CE1: Modela la arquitectura y desarmolla software de calidad, aplicando la Ingenieria de Software.
an
2 CE2: Gerencia y realiza consultorias a las organizaciones, en el contexto de la sociedad de la informacion y del
conocimiento, con ética y responsabilidad
3 CE3: Gestiona eficiencientemente el hardware, software de base y Ias redes de comunicacién de datos en las
organizaciones
4 CE4: Gestions y operativiza la seguridad y auditoria de 1a informacion de las organizaciones aplicando estandares y
disposiciones legales con ética y responsabilidad
5 CES5: Gestiona los Sistemas y las Tecnologias de Informacion de las Organizaciones de manera responsable.
6 CES6: Realiza investigacion y ejerce la docencia universitaria con ética y eficiencia
7 B

Tipo

ESPECIFICAS DE
CARRERA

ESPECIFICAS DE
CARRERA

ESPECIFICAS DE
CARRERA

ESPECIFICAS DE
CARRERA

ESPECIFICAS DE
CARRERA

ESPECIFICAS DE
CARRERA

GENERAL

Control

oo
6 la]a
(6 le]a
i ]e]al
aeEn
i le]a

Fuente: Elaboracion Propia
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Grafico N° 82: Pagina de Mantenimiento de Unidades de Competencias

SGW - Is]

’ chacon
I En linea

=+ Afadir Nueva Unidad de Competencia

e Lista de Unidades de Competencia
# Inicio

Mostrar Registros

Nro Unidad de Competencia

11 CE1UC11: Construye aplicaciones para dispositivos méviles en diferentes
plataformas, con eficiencia y seguridad.

12 BA1

13 B2

Mostrando 11 - 13 de 13 Registros

Competencia

CE1: Modela la arquitectura y

desarrolla software de calidad,

aplicando la Ingenieria de
Software.

B

®_ chacon o

Tipo de
Competencia  Control

ESPECIFICAS @ m

DE CARRERA

GEMNERAL
« Agregar

«  Apregar

Previous 1 Next

Fuente: Elaboracion Propia
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Grafico N° 83: Pagina de Mantenimiento de Asighacion de Cursos a Unidades de Competencia

SGW - ISl = # chacon of

’ chacon
\ Enlh=s =+ Relacionar Cursos con Unidades de Competencia
Cursos y Unidades de Competencia

# Inicio
Moslrar Registros
Tipo de
Nro Ciclo Curso Unidad de Competencia Competencia Competencia Control
11 VIl PROGRAMACION  CE1UC11: Construye aplicaciones para dispositivos méviles CE1: Modela la ESPECIFICAS E ﬂ
DE en diferentes plataformas, con eficiencia y sequridad. arquitectura y desarrolla DE CARRERA
APLICACIONES software de calidad,
PARA aplicando la Ingenieria
DISPOSITIVOS de Software.
MOVILES
12 1 TALLER DE B.A B GENERAL -
i «  Agregar
COMUNICACION |
Mostrando 11 - 12 de 12 Registros Previous 1 Next

Fuente: Elaboracién Propia
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Gréafico N° 84: Pagina de Mantenimiento de Elementos de Competencia

SGW - IS

' chacon
I En linea

Inicio

+ Anadir Nuevo Elemento de Competencia

11

12

13

14

Listado de Elementos de Competencia

Mostrar Registros

Nro Elemento de Competencia

Construye los casos de prueba en base a los
requerimientos de usuario, de manera precisa y
oportuna

Valida el software con intervencion del usuario
aplicando los casos de prueba, de manera responsable
y ética.

Implanta el software en la organizacion, de manera
responsable y disciplinada.

B.1.1

Unidad de Competencia

CE1UC4: Realiza pruebas al software para su correcto
despliegue empleando métodos, herramientas y técnicas
relacionadas, con persevenrancia, creatividad y
disciplina.

CE1UC4: Realiza pruebas al software para su correcto
despliegue empleando métodos, herramientas y técnicas
relacionadas, con persevenrancia, creatividad y
disciplina

CE1UC4: Realiza pruebas al software para su correcto
despliegue empleando métodos, herramientas y técnicas
relacionadas, con persevenrancia, creatividad y
disciplina.

B.1

Curso

PRUEBAS Y
DESPLIEGUE
DEL SOFTWARE

PRUEBAS Y
DESPLIEGUE
DEL SOFTWARE

PRUEBAS Y
DESPLIEGUE
DEL SOFTWARE

TALLER DE
COMUNICACION

#®  chacon of

Control

6 le]a
aeEn

@ le]a

Fuente: Elaboracion Propia

155



de Mantenimiento de Instrumentos de Medicién

SGW - ISl

’ chacon
I En linea

# chacon of

+ Afadir Nuevo Instrumento de Medicién

Instrumentos de Medicion

# Inicio

Mostrar Registros

Nro Fecha de Inicio Fecha de Fin Logro Esperado (%) Competencia Semestre Control

1 2016-09-12 2016-12-09 70 B 201611 @
2 2016-10-03 2016-12-23 75 C 2016-I1 @
3 2016-11-07 2016-12-30 85 D 201611 @
4 2016-11-07 2017-01-27 80 E 20161 @
5 2016-12-19 2017-02-03 80 F 201611 @
e o e e e . 1 .

Fuente: Elaboracién Propia
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enimiento de Planes de Medicién (Seleccion de Instrumentos de Medicion)

SGW - 18I

’ chacon
L En linea

Inicio
Mostrar| 10 v | Registros

Nro Fecha de Inicio

1 2016-09-12
2 2016-10-03
3 2016-11-07
4 2016-11-07
5 2016-12-19

Mostrando 1 - 5 de 5 Registros

Fecha de Fin

2016-12-09

2016-12-23

2016-12-30

2017-01-27

2017-02-03

Logro Esperado (%)

70

85

80

80

Competencia

B

Seleccionar un Instrumento de Medicion

Semestre

2016-11

2016-11

2016-11

2016-11

2016-11

# chacon o}

Control

Seleccionar

Seleccionar

Seleccionar

Seleccionar

Seleccionar

Previous

&
=

Fuente: Elaboracion Propia

157



Grafico N° 87: Pagina de Mantenimiento de Planes de Medicion (Seleccién de elementos de competencia)

SGW -IS1

' chacon

fecha de Inicio

# Ini 09/10/2017
& fecha de Fin

19102017
& Pl

- Logro Esperado (%)
80

Semestre Academico

201741

Tipo de Competencia

ESPECIFICAS DE CARRERA

Compatencia

CE1: Modela la arquitectura y desarmolla software de calidad, aplisando L= Ingenienia de Software.

Regresar

= Q. Instrumento Seleccionado

Agregar ks Elementos de Competencia

Mostrar [T0__¥ | Registros

Nro Elemento de Competencia

Aplica métodos, herramientas e instrumentos de recoleccion de informacion para la interaccidn con los usuarios del sistema de manera comecta y efectiva.

Exgplica los fundamentos y las t2cnicas de programacion, en funcidn a ks enfoques de programacién , de manera clara y precisa

2 Analiza probiemas de mediana complefidad para a canstruccién de algoritmos, de manera ordenada y con criterio Kgice.
4 Construye slgoritmos en base a los modelos de ién de pseudocodigo y diag . con orden, discipling y eficiencia

Cursa

IMGEMIERIA DE REQUERIMIENTOS ¥ ANALISIS DEL
SISTEMA

FUNDAMENTOS Y TECNICAS DE PROGRAMACION

FUNDAMENTOS Y TECNICAS DE PROGRAMACION

FUNDAMENTOS Y TECHICAS DE PROGRAMACION

Fuente: Elaboracion Propia
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° 88: Pagina de Registros (Seleccion de Plan de Medicién pendiente)

* siva o

SGW - ISl

silva

’ Enlinea
Seleccionar Plan de Medicién pendiente

# Inicio
Mostrar| 10 ¥ | Registros

Curso Control

Nro Elemento de Competencia
Aplica métodos, herramientas e instrumentos de recoleccion de informacion para la interaccién INGENIERIA DE REQUERIMIENTOS

con los usuarios del sistema de manera correcta y efectiva. Y ANALISIS DEL SISTEMA
Previous - Next

Mostrando 1 - 1 de 1 Registros

Escuela Académico Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboraciéon Propia
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Grafico N° 89: Pagina de Registros (Niveles de Logro por Alumno)

Nro Alumno Cadigo EXCELENTE BUEND REQUIERE MEJORA NO ACEFTAELE
1 ARTEAGA MINAYA MIGUEL ANGEL 131.2502.160

2 GUILLERMO BEDON FRANKLIN EDUARDO

3 GUTIERREZ CHURATA HENRY FRANCIS

4 LUGO CASTILLO DEYVID JORD

5 MENDEZ PASION MICHAEL WILFREDO

B MORALES CARLOS ALDO OMAR

7 MORENC VEGA LENIN ELIO

8 NORABUEMA ARANDA ARNOLD ALFREDO 131.2502.154
a PACHAS QUENHUA OLFREDO DAYVID

10 PASTOR MELGAREJO LUIS ANTONIO

1 PURIFICACION ASNATE CATHERINE NOEMI

12 RIOJAS LAZARO HENRY JESUS 1312502 158
13 RIVERA CAMARENA KATERIN ROSARIO

14 RIVERAVERGARAY KEVIN

15 RODRIGUEZ ACCO KATHERINE ASTRID

18 RURUSH ROSAS ALFONSO ROSSELL 131.2502.160
17 SANCHEZ BRONCAND MAQUIRD SOZZANI

18 TINOCO CORFUS ZINNIA MEDALIT

19 VERGARA SIGUERAZ ROGER JUVENAL

20 VILLANUEWA MENDOZA ALEX MALGIBER 131.2502.166

Fuente: Elaboracién Propia
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Gréfico (Curso-Elemento de Competencia)

SGW - ISl = 9 siva o
’ silva
En linea .
Semestre Ciclo
-- Seleccione Semestre - v -- Seleccione Ciclo -- v
Inicio
cursos
Seleccione un Curso v
Unidad de Competencia
Seleccione una Unidad de Competencia v
Elemento de Competencia
Seleccione un Elemento de Competencia v

Fuente: Elaboracion Propia
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Gréfico (Unidad de Competencia)

SGW - I8l = ¢ siva of
, silva
En linea -
Semestre Tipo de Competencia
-- Seleccione Semestre - v Seleccione Tipo de Competencia v
o s Competencia
Seleccione una Competencia v
Unidad de Competencia
Seleccione una Unidad de Competencia v

Fuente: Elaboracion Propia
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SGW - ISI =

°92: Grafico (Competencia)

*

silva

o

, silva
En linea

# Inicio

ultados

Semestre

-- Seleccione Semestre --

Competencia

Seleccione una Competencia

Tipo de Competencia

-- Seleccione Tipo de Competencia—

esultados

Escuela Académico Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboracion Propia
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Grafico N° 93: Grafico (Nivel de logro - Competencias)

SGW - 18I

£} admin
En linea

(; ) admin = o

Semestre

- Seleccione Semestre — v

# Inicio

& Definiciones

©f Configuracion

Escuela Académico Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboracion Propia
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rafico N° 94: Reporte General de Resultados (por Semestre)

SGW - ISl

() admin of

k) admin
Enlinea REPORTES DEL SISTEMA

Mostrar| 10 v | Registros

# Inicio
REFORTE VER DESCARGAR

Mostrando 1 - 2 de 2 Registros Previous - Next

Escuela Académico Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboracion Propia
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Grafico N° 95: Reporte de Resultados de una Competencia (por Semestre)

SGW - ISI =

k ) admin
Enlinea REPORTE POR COMPETENCIAS

Mostrar| 10 v | Registros

Inicio
ID COMPETENCIA VER DESCARGAR

1 CE1: Modela la arquitectura y desarrolla software de calidad, aplicando la Ingenieria de Software.

2 CE2: Gerencia y realiza consultorias a las organizaciones, en el contexto de la sociedad de la informacion y del conocimiento,
con ética y responsabilidad

3 CE3: Gestiona eficiencientemente el hardware, software de base y las redes de comunicacion de datos en las organizaciones

4 CE4: Gestions y operativiza la seguridad y auditoria de la informacién de las organizaciones aplicando estandares y
disposiciones legales con ética y responsabilidad

5 CE5: Gestiona los Sistemas y las Tecnologias de Informacién de las Organizaciones de manera responsable.

6 CE6: Realiza investigacion y ejerce la docencia universitaria con ética y eficiencia
e

Mostrando 1 - 7 de 7 Registros Previous - Next

Fuente: Elaboracion Propia
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de Resultados de una Unidad de Competencia (por Semestre)

SGW - ISl

admin

o

En linea

# Inicio

REPORTE POR UNIDAD DE COMPETENCIA

Mostrar| 10 v | Registros

ID

COMPETENCIA

CE1: Modela la arquitectura y
desarrolla sofiware de calidad,

aplicando la Ingenieria de Software.

CE1: Modela la arquitectura y
desarrolla sofiware de calidad,

aplicando la Ingenieria de Software.

CE1: Modela la arquitectura y
desarrolla software de calidad,

aplicando la Ingenieria de Software.

CE1: Modela la arquitectura y
desarrolla sofiware de calidad,

aplicando la Ingenieria de Software.

CE1: Modela la arquitectura y
desarrolla sofiware de calidad,

aplicando la Ingenieria de Software.

UNIDAD DE COMPETENCIA

CE1UC1: Analiza los fundamentos y técnicas de programacion para la construccion
de algoritmos y programas de mediana complejidad, con sentido sistémico y creativo.

CE1UC2: Elabora el documento de identificacion y especificacion de los
requerimientos, y el modelo de analisis del software, en base a estandares
internacionales y buenas practicas.

CE1UC3: Elabora el disefio y la arquitectura del Software usando patrones de disefio,
herramientas y técnicas de manera creatividad y responsable.

CE1UC4: Realiza pruebas al software para su correcto despliegue empleando
meétodos, herramientas y técnicas relacionadas, con persevenrancia, creatividad y
disciplina.

CE1UCS5: Evalua la calidad del software desarrollado a la medida de los
requerimientos organizacionales usando modelos y estandares 1ISO 9000-3, entre
otros, con etica y responsabilidad.

k) admin @

VER

DESCARGAR

Fuente: Elaboracion Propia
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SGW -ISI

%) admin
En linea

Mostrar| 10 v | Registros
Inicio
ID COMPETENCIA

11 CE1: Modela la arquitectura y

aplicando la Ingenieria de
Software.

12 CE1: Modela la arquitectura y

aplicando la Ingenieria de
Software

IMostrando 11 - 12 de 12 Reqgistros

desarrolla software de calidad,

desarrolla software de calidad,

UNIDAD DE COMPETENCIA

CE1UC8: Construye aplicaciones que acceden y procesan los datos

de una bases de datos en arguitectura de 2 capas, aplicando

buenas practicas de programacion.

CE1UCS: Construye aplicaciones gque acced
remotos usando tecnologia web en "n capas
seguridad.

en a servidores
", con eficiencia y

CURSO

PROGRAMACION DE
APLICACIONES PARA
BASES DE DATOS

PROGRAMACION DE
APLICACIONES WEB

k ) admin &

VER DESCARGAR

- Ver _ Descargar

- Ver - Descargar

Previous 1 Next

Escuela Académico Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboracion Propia
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ultados de un Elemento de Competencia (por Semestre)

SGW -ISI

k) admin  of

REPORTE POR ELEMENTOS DE COMPETENCIA

Mostrar| 10 v | Registros

admin

o

En linea

Inicio
ID COMFETENCIA UNIDAD DE COMPETENCIA CURSO ELEMENTO DE COMPETENCIA VER DESCARGAR
11 CE1: Modelala CE1UC4: Realiza pruebas al software PRUEBAS Y Construye los casos de prueba en & Descargar
arquitectura y para su correcto despliegue empleando  DESPLIEGUE base a los requerimientos de

desarrolla software de
calidad, aplicando la

desarrolla software de
calidad, aplicando Ia
Ingenieria de
Software.

métodos, herramientas y técnicas
relacionadas, con persevenrancia,

métodos, herramientas y técnicas
relacionadas, con persevenrancia,
creatividad y disciplina.

DEL SOFTWARE

DEL SOFTWARE

usuario, de manera precisa y
oportuna.

responsable y disciplinada.

Ingenieria de creatividad y disciplina.
Software.
12 CE1: Modelala CE1UC4: Realiza pruebas al software PRUEBAS Y Valida el software con intervencion Ver
arquitectura y para su correcto despliegue empleando  DESPLIEGUE del usuario aplicando los casos de
desarrolla software de métodos, herramientas y técnicas DEL SOFTWARE prueba, de manera responsable y
calidad, aplicando la relacionadas, con persevenrancia, ética.
Ingenieria de creatividad y disciplina.
Software.
13 CE1: Modelala CE1UC4: Realiza pruebas al software PRUEBAS Y Implanta el software en la Ver
arquitectura y para su correcto despliegue empleando  DESPLIEGUE organizacion, de manera

Fuente: Elaboracion Propia
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rafico N° 99: Pagina de Mantenimiento de Perfiles de Usuario

SGW - ISl = k_) admin o

k) admin
Enlir + Afadir Nuevo Perfil

# Inicio

2 Defi ) Mostrar Registros

e De S
Nro Nombre Descripcion Control
1 ADMINISTRADOR - i | ]

2 DECANO — @
@ |

& Config

3 JEFE DE DEPARTAMENTO ACADEMICO = i | ]
4 DIRECTOR DE ESCUELA —~ i | &
5 MIEMBRO COMITE DE CALIDAD - i | &

6 DOCENTE - i | &
Fenerandn a Incalhost.. a

Fuente: Elaboracion Propia
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Grafico N° 100: Pagina de Mantenimiento de Usuarios

SGW - I8l

k) admin
Erlizn + Afiadir Nuevo Usuario

Lista de Usuarios Registrados

k ) admin  &f

# Inicio

2, Definici ) Mostrar Registros

o UE <
Nro UserName Estado Persona Perfil Control
1 ALVA Activo ALVARADO CACERES LUIS DOCENTE @
2 CHANDUCAS Activo CHANDUCAS CAMALEON MARIO DOCENTE @
3 chacon Activo FLORES CHACON ERICK MIEMBRO COMITE DE CALIDAD @
4 FLORES Activo FLORES CHACON ERICK DOCENTE @
5 ANDRES Activo GARAY MENDOZA ANDRES DOCENTE @
6 GARRIDO Activo GARRIDO ANGULO HENRRY DOCENTE @

@ |

Fuente: Elaboracion Propia
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101: Pagina de Perfil de un Usuario

En linea

& Modificar Cuenta

Imagen de Usuario

# Inicio

& Definic

¥ Matricula

3 Repc <
:

2 Configu

Nombres

EDDY JESUS

Apellido Paterno

MONTARNEZ

Apellido Materno

MUNOZ

DNI
2B764687

Fuente: Elaboracion Propia
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6.1.

CAPITULO VI
CONSTRUCCION DE LA SOLUCION

CONSTRUCCION

6.1.1.

6.1.2.

ESPECIFICACION DE CONSTRUCCION

El Sistema de gestion web esta basado en una plataforma web,
para ello, se realizara el llenado de datos de alumnos, docentes,
cursos y ciclos académicos, a través de un archivo Excel
generado por el Sistema de Gestion Académica de la UNASAM
mediante el director de la Escuela Profesional de Ingenieria de
Sistemas e Informatica, asi mismo se hard uso del Perfil de
Egreso elaborado por los responsables correspondientes de la

misma escuela.

PROCEDIMIENTOS DE OPERACION Y ADMINISTRACION
DEL SISTEMA

El Sistema de gestiébn web estar4 a cargo de un administrador

del sistema, quien tendrd la posibilidad de:

- Dar mantenimiento de usuarios (creacion, eliminacion y
edicién) tales como docentes, directivos y miembros del
Comité de Calidad.

- Dar mantenimiento al Plan de Estudios y migracion de datos
de los alumnos matriculados, docentes y cursos que seran

asignados por cada semestre académico.

- Verificacién de los Back up automaticos de la Base de Datos.
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6.1.3.

6.1.4.

PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD Y CONTROL DE
ACCESO

El Sistema de gestion web es desarrollado teniendo en cuenta
algunas las recomendaciones dadas por OWASP (Proyecto
Abierto de Seguridad de Aplicaciones Web), la cual provee
informacion sobre seguridad en aplicaciones, asi como la forma

de evitarlos.

Las sugerencias en cuanto a la programacion para evitar
atagues que perjudiquen la integridad de la informacion del

sistema o alteracion de privilegios son:

- Verificar los scripts ante posibles errores y vulnerabilidades

en la codificacion.

- Capturar datos enviados (URL e interno) mediante la

encriptacion.

- Asegurar el funcionamiento correcto de los procesos de
insercion, actualizacion, eliminacion y busqueda por cada

modulo en el sistema.
- Evitar la exposicion de datos sensibles.

- Evitar las redirecciones y reenvios no validados

PROCEDIMIENTOS DE OPERACION Y MANUALES DE
USUARIO

Una vez entregado los manuales de funcionamiento del Sistema
de gestion web, tanto en la misma aplicacion como en formato
pdf para cada tipo de usuario, se procedera a aplicar una

capacitacion.
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La capacitacién se centra en los procesos respectivos para los
actores en el sistema web: administrador, decano, director de

escuela, docente y miembro del Comité de Calidad.

Los procedimientos generales que se realizara en el Sistema de

gestién web por parte de los actores son:
Administrador:

- Dar mantenimiento de usuarios (creacion, eliminacion vy
edicién) tales como docentes, directivos y miembros del

Comité de Calidad para el acceso al Sistema de gestion web.

- Dar mantenimiento al Plan de Estudios y migracién de datos
de los alumnos matriculados, docentes y cursos que seran

asignados por cada semestre académico.
- Verificacion de los Back up de la Base de Datos.
Decano de la Facultad de Ciencias:

- Consultar y visualizar los resultados obtenidos en la medicidn
del logro de competencias del perfil de egreso.

Director de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

e Informatica:

- Consultar y visualizar los resultados obtenidos en la medicién
del logro de competencias del perfil de egreso.

Docente:

- Aplicacion de Planes de Medicion y Registros de Informacion.
(Registro del nivel de logro de cada Elemento de

competencia por alumno)

175



Consultar y visualizar los resultados obtenidos en la medicién
del logro de competencias del perfil de egreso.

Miembro del Comité de Calidad:

Generacion de Matriz de Alineamiento (Registro vy
mantenimiento del Plan de Estudios, Tipos de Competencia,
Competencias, Unidades de Competencia y Elementos de

Competencia)
Registro del Plan de Medicion.

Consultar y visualizar los resultados obtenidos en la mediciéon

del logro de competencias del perfil de egreso.

6.2. PRUEBAS

6.2.1. PRUEBAS UNITARIAS

Para realizar las pruebas unitarias se considera realizar la

simulacion por tipo de usuario: administrador, directivo, miembro

del comité de acreditacion, docente para el acceso a los

diferentes modulos y reportes.

El miembro del Comité de Calidad verifica el funcionamiento
de la generacion de Matriz de alineamiento, el registro del

plan de medicion y la visualizacion de los resultados.

Se hace la respectiva verificacion por parte del docente como
usuario para la aplicacion de planes y el registro de la

informacién asi también se verifican los resultados obtenidos.

El directivo tales como decano, director de escuela, jefe de
departamento y otros directivos solo tendran la posibilidad de

visualizar los resultados.
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6.2.2.

6.2.3.

PRUEBAS DE INTEGRACION

Las pruebas de integracion buscan probar la combinacién de las
distintas partes de la aplicacién para determinar si funcionan
adecuadamente en conjunto, ya que permitira ver como se
comunican los enlaces de las paginas HTML. Para ello, el
desarrollador evaluard criterios que permita distinguir
inconvenientes en el funcionamiento respectivo. Luego de
asegurar el funcionamiento correcto en cada grupo, se procede

a la participacion entre los actores del proceso.

- ElI miembro del comité de calidad genera la matriz de
alineamiento, registra el plan de medicion.
- El docente a través del Sistema de gestion web aplicara los

instrumentos de medicion y el registro de informacion.

PRUEBAS DEL SISTEMA

En este apartado se engloban las pruebas cuyo objetivo es
probar todo el sistema integrado a partir de los requerimientos
especificados en la DESCRIPCION DE REQUERIMIENTOS,
tanto funcionales como no funcionales, teniendo en cuenta la

participacion de todos los usuarios.

- Verificar que se establezca como parametro la
especificacién del nivel de logro de la competencia esperado
para el programa: para todas las competencias o por

competencia

- Comprobar que el sistema determine el niumero de Unidades

de Competencia por Competencia.
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Comprobar que el sistema determine el rango de calificacién
para las Unidades de competencia (Excelente, Bueno,

Requiere Mejora y No aceptable).

Verificar que el sistema obtenga resultados para cada

competencia por Unidades de Competencia.

Verificar que se obtenga la medicién porcentual (0-100%) de
cada calificacién (Excelente, Bueno, Requiere Mejora y No
aceptable) por cada Unidad de Competencia (al, a2, a3 y

a4) para cada competencia (a, b, c, d...).

Comprobar que se dé el total de alumnos con una
determinada calificacion que se obtiene sumando la
cantidad de alumnos con dicha calificacion, por una
determinada Unidad de Competencia de cursos
identificados en el Plan de Medicion Directa (PMD).
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CAPITULO VII
IMPLEMENTACION

7.1. MONITOREO Y EVALUACION DE LA SOLUCION
7.1.1. ELEMENTOS DEL MONITOREO Y EVALUACION

Para el monitoreo y evaluacién es necesario que, el encargado
de la medicién del logro del perfil de egreso y los docentes de
la escuela profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica,
tengan la capacitacion adecuada en cuanto a la estructura y

funcionamiento del Sistema de gestion web, ademas:

e Acceso al hosting para verificar las condiciones del Sistema
de gestion web (base de datos, usuarios, etc.), por parte del

encargado de la medicion del logro del perfil de egreso.

e Administracion y asignacion de roles, por parte del

administrador del Sistema de gestion web.

e Participacién de docentes y el encargado de la medicién del
logro del perfii de egreso mediante sugerencias,
inconvenientes y opiniones acerca del funcionamiento del

Sistema de gestion web.

e En cuanto a los recursos informaticos, verificar el ancho de
banda de la institucion y el soporte de las computadoras de
escritorio en los laboratorios (en caso se haga uso del

Sistema de gestion web dentro de la Facultad de Ciencias).
7.1.2. POLITICAS Y REGLAS DE PROCEDIMIENTO

La finalidad de Sistema de gestion web es la medicién del logro
del perfil de egreso, con intervencion de los docentes y el
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7.1.3.

Comité de Calidad de la Escuela Profesional de Ingenieria de
Sistemas e Informética, informando sobre la situacion actual de
los estudiantes en cuanto al cumplimiento del perfil de egreso
(registro de informacion, reportes, etc.). Para ello se toma en

cuenta lo siguiente:

e La asignacion de wusuarios es funciébn Unica del

administrador del Sistema de gestion web.

e Agquellos que deseen ver los reportes de los estudiantes en
cuanto a su nivel de logro de competencias del perfil de

egreso, deben de tener un usuario de acceso al sistema.

e Los docentes interactian con el Sistema de gestion web,
mediante Proceso de Aplicacion de Planes de Medicion y
Registro de Informacion; el resto de los procesos son
realizados por el encargado de la Medicion del Perfil de
Egreso.

Para verificar los resultados, la aceptaciéon y el impacto del uso
del Sistema de gestion web se hara uso del siguiente

instrumento que inicialmente utilizamos:

e La observacién directa: durante el proceso de Generacién
de Matriz de Alineamiento y Registro Plan de Medicién por
parte del encargado de la Medicidon del Perfil de Egreso y
en el proceso de Aplicacién de Plan de Medicion y Registro

de Informacion por parte de los docentes.

PLAN DE MONITOREO Y EVALUACION

e El primer caso donde se pone en uso el Sistema de gestidn
web es en la institucién misma o desde exteriores (hogar,

Cabinas, teléfono movil, etc.), con la participacion del
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encargado de la medicién del perfil de egreso al momento
de generar la Matriz de Alineamiento, registrar el Plan de
Medicion y obtencién de los reportes de niveles de logro de
los estudiantes, es el primer monitoreo que se tendra para

obtener apreciaciones del Sistema de gestion web.

e Posteriormente, verificar el uso de los docentes en la
institucion misma o desde exteriores en el proceso de
aplicacién de Planes de Medicion y Registro de Informacion,
de esta manera se recogera observaciones e
inconvenientes que pudieran presentarse: registro de

niveles de logro, carga de datos de los estudiantes, etc.

7.2. BITACORA Y PUESTA A PUNTO

7.2.1.

MIGRACION Y CARGA INICIAL DE DATOS

La carrera profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica
de la Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo hace
uso, al igual que las deméas escuelas profesionales, de las
plataformas informéaticas existentes en la institucion como por
ejemplo el SIGA (Sistema de Gestion Académica) la cual sera
de mucha ayuda para la migracién de datos, que mediante un
reporte generado en un archivo Excel, se migraran los datos de
alumnos matriculados, docentes y cursos que seran asignados
por cada semestre académico; asi mismo la carga inicial de los
datos también estard comprendida por la informacion del Perfil
de Egreso elaborado y actualizado por los responsables

correspondientes de la escuela.
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Grafico N° 102: Migracién y Carga Inicial de Datos

SANTAGO ANTUNES DE MAYOLO I \
B o v ot e c o |E|
SISTEMA EIEEE\';E'#%@QEADEM'CA 1 |Nro  Caodigo Apellidos y Nombres Prom. Ciclo
o [ 1 1212,502,129 CHAVEZ ZORRLLA VANESSA DAYAN Fisd3 | X
. 3 | 2 1212502126 ONCOY NEVES EDWARD JAMES P57 X
4 | 31212502136 FLORES HUATIACAR! PEPE FLORENCIO F1453 | X
5 | 4 132,502,045 SALAZAR FERNANDEZ JHUNIOR FRANKLI Fiams | x
e 6 | 5 1212502133 ALVARADO DEPAZ CARLOS RAFAEL a0 X
7 | & 1212,502,120 MACHCO MONTAREZ ALIOSI THALIA a0 X
5 | 7 1312502,165 VERGARA SIGUENAS ROGER JUVENAL T1368 X
— 9 | 8 1122502081 BARRETO COLONIA WALDR ROSHITO "1367 X
0| 9 1122,502,074 WORENO JAIMES ANDRE BRANDON Flae2 | x
Ot G Eton - iermchrad Soslns 1/ 10 1.312502,160 RURUSH ROSAS ALFONSO ROSSELL T135¢ | K
— = A

G Alumno Seleccionado

Codigo

121.2502.129

Alumno
VANESSA DAYAM CHAVEZ ZORRILLA

DNI
T1474445

Nro Nombre Codigo Croditos Ciclo Control

1 MATEMADTICA | 250217 4 |

2 TALLER DE COMUNICACIA?N | 260211 2

Fuente: Elaboracion Propia

7.2.2. APROBACION DE LA SOLUCION TECNOLOGICA

Los responsables de la medicion del cumplimiento del perfil de
egreso de la carrera profesional de Ingenieria de Sistemas e
Informética de la Universidad Nacional Santiago Antinez de
Mayolo y las autoridades competentes estaran a cargo de la
aprobacion de la solucidon tecnoldgica desarrollada por los
autores de acuerdo con los criterios correspondientes que
consideren. Es necesario tener en cuenta los requisitos que

tiene el sistema web para su respectiva puesta en marcha.
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CAPITULO VI
RESULTADOS

El efecto de la presente tesis es un Sistema de gestion web para medir el logro
de competencias del perfil de egreso a los estudiantes de pregrado de la
carrera profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica - UNASAM, con
las principales funcionalidades como la Generaciébn de la Matriz de
Alineamiento que comprende el registro de tipos de competencia,
competencias, Unidades de Competencia, Elementos de Competencia y Plan
de estudios; ademas, permite el registro del nivel de logro por cada estudiante
matriculado en un determinado curso de acuerdo a un Elemento de
competencia, obteniéndose asi como resultado el reporte de la matriz de
alineamiento, documentos y resultados graficos de las mediciones realizadas
en cada semestre de acuerdo a cada plan perteneciente a un instrumento de

medicion.

A partir de los objetivos planteados en la investigacion se obtuvieron los

siguientes resultados:

- La identificacién de los requerimientos funcionales para la medicién del
logro de competencias del perfil de egreso a los estudiantes de pregrado
de la carrera profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica —
UNASAM, se encuentran detallados en el capitulo IV: Andlisis,
obteniéndose como principales requerimientos: presentacion de
resultados de medicién de logro, especificacion del nivel de logro de
competencias para el programa, especificacibon de unidades por
competencias para el programa y registro de aplicacion de planes de
medicién de unidades de competencia.

- La recopilacion y obtencion de los datos relacionados al perfil de egreso
se realizaron a través de la entrevista dirigida al presidente del comité de

calidad 2016, obteniéndose los siguientes procesos: generacion de matriz
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de alineamiento, registro de plan de medicion, aplicacion de planes de
mediciébn — registro de informacion y proceso de medicidn, que se
encuentran detallados en el punto 4.2.1. Procesos internos, del capitulo

IV: Andlisis.

Asi mismo, con el aporte del Ing® Miguel Angel Silva Zapata miembro del
Comité de Restructuracion Curricular, se obtuvo la estructura del perfil de
egreso basado en competencias, unidades de competencias, cursos y

elementos de competencia.

La construccion del modelo de fue elaborado por el presidente del Comité
de Calidad de Acreditacién de la Escuela Profesional de Ingenieria de
Sistemas e Informatica — 2016, Dr. Eddy Jesus Montafiez Mufioz e

implementado por los tesistas, presentandose a continuacion:

Resultados Medicion por competencias

Generales Especificas

CDrI1 Bncias G1 I GZ I Gn na- | ||b|- I ||=n I udn I "e“ I "f" I "g“ I nhu I -lill I luju
Medicién de logro | | 73.43%| | | | | | | | |

Nivel de Logro de los Resultados del Programa
Criterio de Desempeiio

80% radan
0%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% -+

Porcentaje

ngn "y g g gt npr g e i "
Resultados del Programa Medicién Directa

Fuente: Dr. Eddy Jesus Montafiez Mufioz

184




104: Resultados de Medicion de una competencia

Ex Bueno Mejora [ No ible | Total
adt 115 146 82 19 362 70.00%
a2 115 163 48 4 330
a3 178 85 a1 23 344 60.00%
a4 58 100 81 1 240
50.00%
Resultado “a” 463 474 252 4T 1276 40.00%
Excel Bueno Requiere Mejora | No bl 30.00%
ail 3TT%H 40.33% 22.65% 5.25%
a2 34 BE% 49.39% 14.55% 1.21% 20.00%
a3 B60.76% 2257% 8.68% 7.99%
ad 2417% A167% 33.75% 0.42% 10.00%
0.00%
Indicador 5%
ila DExcelente ®@Bueno ORequiers Mejora  ONo aceptable I
“a* por criterios de
Resultado "a"
ro cD
a 7210%
TE%
a. B4.24% 75%
a. B3.33% T5% 7
a4 65 83% 75%
T4% <
74% 73.43%
Nivel de logro por Criterio de Desempefio
Resultado "a" 73% <
73%
90.00% £4.24% 83335 4
80.00% {—7248%
0.00% | nds_ @k koo
60.00% 1
50.00% 1
prpedoll
30.00% 1
20.00% +
10.00% 1
0.00% +
al a2 a3 a4
- ~ ~
Fuente: Dr. Eddy Jesus Montafiez Mufioz
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Grafico N° 105: Resultados de Medicion de una Unidad de Competencia

criterio de Desempeio

Criterio: a4
Curso: redes
Actividad:

Nro. De alumno: |30
Ciclo/semestre  |VIII

Excelente Bueno Requiere Mejora  [No aceptable
a.4.1 20 8 2 30
a.4.2 6 16 8 30
a.4.3 5 10 14 1 30
a.4.4 5 21 4 30
0
Sub total 36 55 28 1 120
Curso: telecomunicaciones 0
Actividad: 0
Nro. De alumno: 0
Ciclo/semestre  IX 0
Excelente Bueno Requiere Mejora  [No aceptable 0
a.4.5 6 5 13 24
a.4.6 7 16 1 24
a.4.7 7 15 2 24
a.4.8 1 3 20 24
a4.9 1 6 17 24
Sub total 22 45 53 0 120|
0
0
Excelente Bueno Requiere Mejora [ No aceptable 0
Criterio de desempefio a.4 58 100 81 1 240|
Excelente Bueno Requiere Mejora [ No aceptable
Criterio de desempefio a.4 24.17% 41.67% 33.75% 0.42%

Criterio de desempefo a.4

60.00%

40.00%

20.00%

0.00%

Excelente Bueno Requiere No
Mejora  aceptable

DCriterio de desempefio a.4

Fuente: Dr. Eddy Jesus Montafiez Mufioz
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La generacién de los casos de uso para el proceso de medicion del logro
de competencias del perfil de egreso a los estudiantes de pregrado de la
carrera profesional de Ingenieria de Sistemas e Informéatica — UNASAM,
fueron desarrollados en el punto 5.3. Disefio de la funcionalidad de la
solucion, del capitulo V: Disefio de la solucion, obteniéndose asi los casos
de uso por actor, diagramas de actividades, modelos de contenido,
modelos de navegaciéon, modelos de presentacion, modelos de proceso y

modelo de base de datos.

El desarrollo del Sistema de gestion web se encuentra evidenciado en el
capitulo VI: Construccién de la solucion, producto de ello se dio
cumplimiento a los indicadores de la dimension: Seguridad de datos,
especificada en el cuadro N° 1: Operacionalizacion de variables, donde
se especifica los procedimientos de seguridad de control de acceso
teniendo en cuenta las recomendaciones dadas por OWASP (Proyecto

Abierto de Seguridad de Aplicaciones Web).

Se garantiza los niveles de control de acceso, identificacion y
autenticacion de usuarios mediante una interfaz de ingreso al sistema que
evita el acceso a usuarios que no se encuentran registrados o estén

inhabilitados, ademas de un control de usuarios que inicien sesion.

El sistema cuenta con opciones de trabajo definidas para cada perfil de
usuario evidenciando permisos y limitaciones de acciones a los servicios,
incluyendo la denegacion de ingresos a modulos del sistema no

autorizados para el usuario, mediante el cambio de URL's.

Respecto a la confidencialidad e integridad de la informacion, el sistema
tiene la capacidad de rechazar el acceso o modificaciones indebidas a la
informacion, incluyendo la encriptacion de las URL’s para evitar la

exposicion de datos sensibles.
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La simulacion del proceso de medicion del logro de competencias del
perfil de egreso a los estudiantes de pregrado de la carrera profesional de
Ingenieria de Sistemas e Informatica se realiz6 en el punto 6.2. Pruebas,
del capitulo VI: Construccion de la solucién, haciendo uso de la muestra
especificada en la presente investigacion, evidenciando los indicadores
relacionados a las dimensiones: usabilidad del sistema, trasmision de
datos y capacidad de soporte del sistema, especificada en el cuadro N° 1:

Operacionalizacién de variables.

Se garantiza la consistencia y navegabilidad de las interfaces de usuario
ya que la aplicacion web cuenta con buena visibilidad de textos,
combinaciones de colores y es de facil uso, ademas de un menu que
permite la facil adaptacion indicando cada uno de los médulos a los que

puede ingresar y una pestafia de inicio.

Teniendo una velocidad de internet estable (2 Mbps) se garantiza la
eficiencia, exactitud y tiempo de respuesta del sistema realizandose la

carga de datos en promedio un minuto, y procesos, dos segundos.

La disponibilidad del sistema depende de la continuidad de alquiler del
hosting a una empresa, quien brinda el servicio para mantener el sistema
en periodos de alta y baja demanda, ademas de permitir la consulta y
actualizacion de la informacion de forma permanente y simultanea sin

afectar el tiempo de respuesta.

La extensibilidad, adaptabilidad y mantenibilidad se efectia mediante el
disefio “Responsive”, que posee el sistema haciéndolo adaptable a
cualquier dispositivo (smartphone, tableta, computadora portatil y de
escritorio), ademas de ser compatible con los diferentes navegadores
web, extensible a futuros requerimientos que pueda tener el usuario y

permitiendo el mantenimiento de la informacién.
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- La generacion reportes de medicion de logro de competencias del perfil
de egreso a los estudiantes de pregrado de la carrera profesional de

Ingenieria de Sistemas e Informatica, se encuentran divididas en:
a. Resultados cualitativos

A continuacion, se presenta el reporte de la matriz de alineamiento
como resultado de la simulacion realizada a la muestra especificada en

la tesis.

Reporte Matriz Alineamiento

UNIVERSIDAD NACIONAL oTimey
SANTIAGO ANTUNEZ OE MAVOLO |
O N Drivarsidad pars sl Desarrolls™ )

CURRICULA 002

MATRIZ DE ALINEAMIENTO

COMPETENCIA: CE1: Modela la arquitectura y desarrolla software de calidad, aplicando la Ingenieria de Software.
TIPO DE COMPETENCIA: ESPECIFICAS DE CARRERA

Unidad de Competencia Elemento de Competencia

CE1UC1: Analiza los fundamentos y técnicas de

ion para la de i y FUNDAMENTOS Y TECNICAS
programas de mediana complejidad, con sentido DE PROGRAMACION
sistémico y creativo.

Explica los fundamentos y las técnicas de
programacién, en funcién a los enfoques de
programacién , de manera clara y precisa

CE1UC1: Analiza los fundamentos y técnicas de

ién para la de i y FUNDAMENTOS Y TECNICAS
programas de mediana complejidad, con sentido DE PROGRAMACION
sistémico y creativo

Analiza problemas de mediana complejidad para la
construccion de algoritmos, de manera ordenada y con
criterio logico

CE1UC1: Analiza los fundamentos y técnicas de

para Ia e . FUNDAMENTOS Y TECNICAS Construye algoritmos en base a los modelos de

representacion de pseudocodigo y diagramas, con
orden, disciplina y eficiencia.

y
programas de mediana complejidad, con sentido DE PROGRAMACION
sistémico y creativo

Fuente: Elaboracién Propia

El reporte de Matriz de alineamiento muestra cada una de las
competencias con su respectivo tipo, y por cada una de ellas, un cuadro
gue detalla las unidades de competencia, asi como el curso por cada

unidad y los elementos de competencia por cada curso.
b. Resultados cuantitativos

Como consecuencia de la implementacion del modelo se presenta los
reportes de las mediciones realizadas a la muestra especificada en la
tesis, dandose cumplimiento a los indicadores planteados para la

variable dependiente de la presente investigacion.
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GRAFICA DEL ELEMENTO DE COMPETENCIA: D.1.1

2017-10-06

TIPO DE COMPETENCIA: ESPECIFICA
COMPETENCIA: D

UNIDAD DE COMPETENCIA: D.1
SEMESTRE: 2016-11

Mumero de Registros

5
2
0
0
Excelente Bueno Requiere mejora No aceptable

Niveles

Registros

Escuela Académico Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboracion Propia

En el grafico, observamos el Niumero de Registros (cantidad de alumnos), por cada nivel de logro (Excelente, Bueno,
Requiere mejora y No aceptable) del elemento de competencia seleccionado, y entre los detalles, el tipo, la

competencia y la unidad a la que corresponde en un determinado semestre.
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GRAFICA CIRCULAR DEL ELEMENTO DE COMPETENCIA: D.1.1

2017-10-06

TIPO DE COMPETENCIA: ESPECIFICA
COMPETENCIA: D

UNIDAD DE COMPETENCIA: D.1
SEMESTRE: 2016-11

12

@ Excelente @ Bueno Requiere mejora @ No aceptable

Escuela Académico Profesional de Ingenieriz de Sistemas & Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboracidon Propia

En el grafico circular, observamos la cantidad de alumnos por cada nivel de logro (Excelente, Bueno, Requiere mejora
y No aceptable) del elemento de competencia seleccionado, y entre los detalles, el tipo, la competencia y la unidad a

la que corresponde en un determinado semestre.
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Grafico N° 109: Reporte Gréfico de Barras - Curso (por Semestre)

GRAFICA DEL CURSO: INGENIERIA DEL SOFTWARE |

2017-10-06

TIPO DE COMPETENCIA: ESPECIFICA
COMPETENCIA: D

UNIDAD DE COMPETENCIA: D.1
SEMESTRE: 2016-11

73

wn
o
E 52
‘o 30
7
o
L1}
-
2
a 25 20
£
3
= 7
- I
0
Excelente Bueno Requiere mejora Mo aceptable
Niveles
registros

Escuela Académico Profesional de Ingenieriz de Sistemas e Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboracion Propia

En el grafico, observamos el Nimero de Registros (cantidad de alumnos), por cada nivel de logro (Excelente, Bueno,
Requiere mejora y No aceptable) del curso seleccionado, y entre los detalles, el tipo, la competencia y la unidad a la

gue corresponde en un determinado semestre.
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Gréafico N° 110: Reporte Grafico de Barras — Unidad de Competencia (por Semestre)

2017-10-06

TIPO DE COMPETENCIA: ESPECIFICA
COMPETENCIA: D

SEMESTRE: 2016-11

50
Excelante

Registros:25_00%

= |

Excelente

Porcentaje de Registros

GRAFICA DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA® D.1

Bueno

Niveles

Registros

10.00%

Requiere mejora

Escuela Académico Profesional de

ngenieri

0.71%

Mo aceptable

& de Sistemas e Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboracion Propia

En el grafico, observamos el Porcentaje de Registros (porcentaje de alumnos), por cada nivel de logro (Excelente,

Bueno, Requiere mejora y No aceptable) de la unidad de competencia seleccionada, y entre los detalles, el tipo y la

competencia a la que corresponde en un determinado semestre.
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GRAFICA CIRCULAR DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA: D.1

2017-10-06

TIPO DE COMPETENCIA: ESPECIFICA
COMPETENCIA: D

SEMESTRE: 2016-11

- 35

0

@ Excelente @ Bueno Requiere mejora @ No aceptable

Escuela Académico Profesional de Ingenieriz de Sistemas e Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboracién Propia
En el grafico circular, observamos la cantidad de alumnos por cada nivel de logro (Excelente, Bueno, Requiere mejora

y No aceptable) de la unidad de Competencia seleccionada, y entre los detalles, el tipo y la competencia a la que

corresponde en un determinado semestre.
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GRAFICA POR UNIDAD DE COMPETENCIA

2017-10-06

TIPO DE COMPETENCIA: ESPECIFICA
COMPETENCIA: D

SEMESTRE: 2016-11

=~
wn

w
(=]
2
‘o 50
o
o=
-6"' D2
2 Excelente 25.71%
‘é‘ 25 Buenao: 59.05%
g 7.62%
S 7.62%

; o t

2R D.2
© Excelente ® Bueno Requiere mejora No aceptable

Escuela Académico Profesional de Ingenieriz de Sistemas e Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboracion Propia

En el grafico, observamos el Porcentaje de Registros (porcentaje de alumnos), por cada nivel de logro (Excelente,
Bueno, Requiere mejora y No aceptable) de las unidades de una competencia seleccionada, y entre los detalles, el

tipo y la competencia a la que corresponde en un determinado semestre.

195



Grafico N° 113: Reporte Gréafico de Barras — Nivel de Logro por Unidad de Competencia. (por Semestre)

GRAFICA DE NIVEL DE LOGRO POR UNIDAD DE COMPETENCIA

2017-10-06

TIPO DE COMPETENCIA: ESPECIFICA
COMPETENCIA: D

SEMESTRE: 2016-11

D.2

oo ) 89.29% Logro por Unidad de Competencia: 84.76%

75
50

25

Parcentaje de Registros

Niveles

Logro por Unidad de Competencia

Escuela Académico Profasional de Ingenieria de Sistemas @ Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboracion Propia

En el grafico, observamos el Porcentaje de nivel de logro alcanzado teniendo en cuenta que estos resultados se
generan de la suma de porcentajes de los niveles de logro: excelente y bueno, de las unidades de una competencia

seleccionada, y entre los detalles, el tipo y la competencia a la que corresponde en un determinado semestre.
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Grafico N° 114: Reporte Grafico de Barras — Nivel de Logro de una Competencia (por Semestre)

GRAFICA DE NIVEL DE LOGRO DE LA COMPETENCIA: D

2017-10-06 i
TIPO DE COMPETENCIA: ESPECIFICA
SEMESTRE: 2016-11

% alcanzado

100 Porcentaje: 87_35%

B85.00%

Parcentaje de Registros
un A
=

]
un

Indicador % alcanzado

Porcentaje

Ezcuela Académico Profasional de Ingeniariz da Sistemas e Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboracion Propia

En el gréfico, observamos el Porcentaje de nivel de logro alcanzado en comparacion al nivel de logro esperado
(Indicador) de la competencia seleccionada, y entre los detalles el tipo a la que corresponde en un determinado

semestre.
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Grafico N° 115: Reporte Gréfico de Barras — Nivel de Logro de todas las Competencias de un

determinado Tipo (por Semestre

Nivel de logro de los resultados del programa Medicidon Directa

2017-10-06 )
TIPO DE COMPETENCIA: ESPECIFICA
SEMESTRE: 2016-11

100
87.35%

75 71.43%

50.00%
50

Parcentaje de Registros

25

] E F

Miveles

Logro por competencia

Escuela Académico Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboracion Propia

En el grafico, observamos el Porcentaje de nivel de logro alcanzado por cada competencia de un determinado tipo, y

entre los detalles el tipo a la que corresponde en un determinado semestre.
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Grafico N° 116: Reporte Gréfico de Barras — Nivel de Logro de todas las Competencias cumplidas (por

SEINESIEE

GRAFICA POR LOGROS DE COMPETENCIA CUMPLIDOS

2017-10-06
SEMESTRE: 2016-11

100

75 p :
50
25
[4]
] C n]

© %alcanzado ® Esperado

Forcentaje de Registros

Escuela Académico Profesional de Ingenieriz de Sistemas e Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboraciéon Propia

En el gréfico, observamos el Porcentaje de nivel de logro alcanzado en comparacion al nivel de logro esperado
(Indicador) por cada competencia que haya superado o igualado el nivel de logro esperado (competencia cumplida),

y entre los detalles el semestre al que corresponde.
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Grafico N° 117: Reporte Gréfico de Barras — Nivel de Logro de todas las Competencias no cumplidas

or Semestre

GRAFICA POR LOGROS DE COMPETENCIA NO CUMPLIDOS

2017-10-06
SEMESTRE: 2016-11

100

E
%alcanzado: 71 43%
Esperado: 80.00%

75

50

Forcentaje de Registros

25

© %alcanzado @ Esperado

Escuela Académico Profesional de Inganieria de Sistemas @ Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboracion Propia

En el grafico, observamos el Porcentaje de nivel de logro alcanzado en comparacion al nivel de logro esperado
(Indicador) por cada competencia que no haya superado o igualado el nivel de logro esperado (competencia no

cumplida), y entre los detalles el semestre al que corresponde.

200



Grafico N° 118: Reporte Gréfico de Barras — Nivel de Logro de todas las Competencias (por Semestre)

Nivel de logro de los resultados del programa Medicion Directa

2017-10-06
SEMESTRE: 2016-11

100

L

B7.35%
Logro por competencia: 75_63%

n
g 73 72.76% 71.43%
a
o
o
o 50.00%
= 50
Ly
)
=
f
o
2
1
(=8

o

E C D E F
Miveles

Logro por competencia

Ezcuela Académico Profesional de Ingenieria de Sistemas 2 Informatica - UNASAM

Fuente: Elaboracion Propia

En el grafico, observamos el Porcentaje de nivel de logro de los resultados del programa de medicion directa,

alcanzado por cada competencia y entre los detalles el semestre al que corresponde.
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Reporte de Competencias

for- P UNIVERSIDAD NACIONAL
Eh D SANTIAGS ANTONEY BE MAVOLO

& g “Una Nueva Universidad para ef Desarrrollo

REPORTE DE COMPETENCIAS EN EL SEMESTRE: 2016-1l
CURRICULA 001

COMPETENCIA (TIPO: GENERAL)
B

UNIDAD DE COMPETENCIA:
B.A
CURSO: TALLER DE COMUNICACIA“N |

EELELS Excelente Bueno (5 L1 Cantidad
Competencia mejora aceptable
B.1.1 4 9 11 2 26

B.12 8 26
B.1.3 6 26
B.1.4 6 26

Fuente: Elaboracion Propia

En el reporte, por cada competencia, observamos la cantidad de alumnos, por cada nivel de logro (Excelente, Bueno,
Requiere mejora y No aceptable) de los elementos de competencia relacionado a cada curso perteneciente a una
unidad, ademés se presenta un consolidado de cantidad de alumnos por unidad de competencia, asi como los
porcentajes y el logro de los mismos. Por ultimo, una comparacion entre el porcentaje alcanzado y el indicador (logro

esperado) de la competencia.
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Reporte de Logro de Competencias

UNIVERSIDAD NACIONAL
o sanTIACS ANTONEE GE MAYOLO F: %

Una Nueva Universidad para «f esarrrolo ™S

REPORTE DE LOGRO DE COMPETENCIAS EN EL SEMESTRE: 2016-II
CURRICULA 001

COMPETENCIAS LOGRADAS

COMPETENCIA LOGRO ESPERADO ALCANZADO

70 % 7276 %
75 % 7563 %

85 % 87.35%

COMPETENCIAS NO LOGRADAS

COMPETENCIA LOGRO ESPERADO ALCANZADO

E 80 % 7143 %

F 80 % 50.00 %

Fuente: Elaboracion Propia

En el reporte, observamos dos cuadros, el primero con el porcentaje de nivel de logro alcanzado en comparacion al
nivel de logro esperado (Indicador) por cada competencia que haya superado o igualado el nivel de logro esperado
(competencia lograda), y el segundo con el porcentaje de nivel de logro alcanzado en comparacién al nivel de logro
esperado (Indicador) por cada competencia que no haya superado o igualado el nivel de logro esperado (competencia

no lograda).
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Gréafico N° 121: Reporte de Resultados de una Competencia (por Semestre)

Reporte Competencia

" UNIVERSIDAD NACION
Bl SANTIAG ANTONEE BE MAYO

@ [ T Y Sy SN " —

7

SEMESTRE: 2016-lI

REPORTE DE LA COMPETENCIA (TIPO: GENERAL)
B

Unidad de Excelente Bueno Requisre No Cantidad
Competencia mejora aceptable
B.1 48 74 45 15 182

B.2 a7 60 18 4 119

Fuente: Elaboracion Propia

En el reporte de la competencia seleccionada, observamos la cantidad de alumnos, por cada nivel de logro (Excelente,
Bueno, Requiere mejora y No aceptable) de las unidades de competencia, ademas se presenta un consolidado de

porcentajes y el logro de los mismos. Por ultimo, una comparacion entre el porcentaje alcanzado y el indicador (logro

esperado) de la competencia.
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Reporte Unidad de Comp.

Reporte Unidad de Comp.

" UNIVERSIDAD NACIONAL L
| e &

g Una Nueva Unversidad para ef Desarrrolle™

SEMESTRE: 2016-lI

REPORTE DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA
B.2

COMPETENCIA (TIPO: GENERAL)
B

ECONOMIA Y DESARROLLO

Elemento de Requiere No
B.2.1 5 8 3 1 17

B.2.2 0 17

B.23 1 17

B.24 1 17

Fuente: Elaboracion Propia

En el reporte de la unidad de competencia seleccionada, observamos la cantidad de alumnos, por cada nivel de logro
(Excelente, Bueno, Requiere mejora y No aceptable) de los elementos de competencia relacionados a cada curso,
ademas se presenta un consolidado de cantidades y porcentajes por cada nivel de logro.
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Grafico N° 123: Reporte de Resultados de un Curso (por Semestre)
Reporte Curso

(= UNIVERSIDAD NACIONAL aYiies
| e e s & Y

E “Una Nusoe Universidad para of Desarrrolls "5 "3

SEMESTRE: 2016-1l

REPORTE DEL CURSO:
METODOLOGIA DEL TRABAJO UNIVERSITARIO
COMPETENCIA (TIPO: GENERAL):
B
UNIDAD DE COMPETENCIA:

B.A
Elemento de Requiere No
compﬂtﬂncia aceptahle cantdad
B.1.5 10 10 5 1 26

B.1.6 6 26

B.1.7 -] 26

Fuente: Elaboracion Propia

En el reporte del curso seleccionado, observamos la cantidad de alumnos, por cada nivel de logro (Excelente, Bueno,
Requiere mejora y No aceptable) de los elementos de competencia, ademas se presenta un consolidado de

cantidades por cada nivel de logro.
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Grafico N° 124: Reporte de Resultados de un Elemento de Competencia (por Semestre)

Reporte Elemento de Comp.

= SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO &
E “Una Nuewa Unverndad para el Desarrroll™

o RO UNIVERSIDAD NACIONAL fé\‘
g

SEMESTRE: 20164l

REPORTE DEL ELEMENTO DE COMPETENCIA
B.1.5
COMPETENCIA (TIPO: GENERAL):
B
UNIDAD DE COMPETENCIA:

B.1

Elemento de Excelente Bueno Requisre No aceptable | Total
Competencia mejora
B.1.5 10 10 5 1 26

FECHA: 2017-10-06

Fuente: Elaboracion Propia

En el reporte del elemento de competencia seleccionado, observamos la cantidad de alumnos, por cada nivel de logro

(Excelente, Bueno, Requiere mejora y No aceptable).
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Grafico N° 125: Reporte de Resultados por alumnos de un Elemento de Competencia (por Semestre)

UNIVERSIDAD NACIONAL Rz,
SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO ;’ 1

“Una Nusva Universidad pare el Gesarrrolio "%

SEMESTRE: 2016-1

REPORTE DEL NIVEL DE LOGRO DE ALUMNOS
COMPETENCIA (TIPO: ESPECIFICA):
B
UNIDAD DE COMPETENCIA:
F.2
CURSO:
DESARROLLO DE PROYECTO DE TESIS
ELEMENTO DE COMPETENCIA:

F.2.2
APONTE ORTIZ CLINTON CHARLES 101.2502.085 Excelente
2 CABALLERO CANTU DAVID JIRANO 101.2502.087 Excelente
3 DEL CASTILLO ROBLES MAX ANDI 091.2502.087 Bueno

Fuente: Elaboracion Propia

En el reporte por alumnos de un elemento de competencia seleccionado, observamos el nivel de logro (Excelente,
Bueno, Requiere mejora y No aceptable) de cada alumno evaluado en un curso, unidad, competencia y semestre
determinado.
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CAPITULO IX
DISCUSION DE RESULTADOS

El Sistema de gestion web presenta resultados basados en una simulacién, a

consecuencia de no contar con ciertos datos que se encuentran en una etapa

de desarrollo en la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas e

informatica de la UNASAM, tales como Unidades de competencia, Elementos

de competencia, entre otros. El sistema es funcional y adaptable a los cambios

gue puedan suceder en los programas educacionales como la modificacion

del plan de estudios y la matriz de alineamiento.

En base a los antecedentes mencionados en la investigacion se presentan las

siguientes discusiones.

La tesis de Grado de la autora Maria Eugenia Rojas Morales
(México - D.F. 2010), se enfoco en los intereses y preocupaciones
de los diferentes actores relacionados en la evaluacion del logro del
perfil de egreso, concertamos en que los estudios relacionados a
los perfiles de egreso y planes de estudio es trascendente para la
mejora de estos y para las autoridades competentes.

Mediante el Sistema de gestion web, desarrollado en la presente
investigacion, obtenemos resultados cuantitativos y cualitativos que
serviran de apoyo en la toma de decisiones para la mejora continua

del perfil de egreso y plan de estudio.

En la investigacion de las autoras Claudia Andrea Mufioz Jofré,
Cecilia Latrach Ammar, Irene Gonzalez Vacarezza, Mabel Araya
Novoa (Chile — 2010), construyeron un método de evaluacion de
competencias con la finalidad de garantizar la calidad de la
formacion de los futuros profesionales; obteniendo resultados
cuantitativos en cuanto al nivel de desempefio, permitiendo con ello
realizar una categorizacion de los estudiantes y en consecuencia

realizar recomendaciones para su mejora académica.
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Contrastando con nuestra investigacién nos enfocamos, también,
en la evaluacion de competencias por ser significativo en los centros
superiores de estudios; ademas, de proporcionar resultados
gréficos y porcentuales del nivel de logro de competencias como
apoyo a la toma de decisiones, teniendo en cuenta que la

evaluacion se realiz6 a los estudiantes de forma individual.

En el proyecto del Dr. Manuel Rodriguez Castro (Lima 2002), se
propone la evaluacion individual por competencias a cada egresado
ademas de que dicha evaluacion debe realizarse a través de
mecanismos generados por cada facultad.

El Sistema desarrollado permite una evaluacién personalizada a los
alumnos matriculados en un determinado semestre por cada
elemento de competencia. En cuanto a los mecanismos de
evaluacion, deberian de ser generados por escuela profesional mas
no por cada facultad, debido a que sus competencias especificas
difieren unas de otras por cada programa de estudios.

De acuerdo con la tesis de grado de la autora Clara Hilda Rojas
Espinoza (Lima 2002), se determina que la evaluacion del perfil
creado debe realizarse a partir de su congruencia y continuidad con
la etapa de la fundamentacién del proyecto curricular, asi como por

Su vigencia.

En base a lo descrito por la autora, el Sistema de gestion web esta
disefiado para evaluar las competencias de manera permanente e
incluso permitiendo el cambio de estas a través del tiempo,

haciéndolo un sistema adaptable.
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CONCLUSIONES

Se identificd los requerimientos funcionales para la medicién del logro de
competencias del perfil de egreso a los estudiantes de pregrado de la
carrera profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica — UNASAM en
base a entrevistas con la participacion del presidente del Comité de

Calidad de la escuela profesional en estudio.

Recopilamos y obtuvimos los datos relacionados al perfil de egreso para
el desarrollo de la investigacion mediante la colaboracion, en reuniones,
como integrantes involucrados en el grupo de apoyo del comité de calidad
(observacion directa), analisis documental y entrevistas a los miembros de

dicho Comité.

Se construyé el modelo de desarrollo de logro de competencias en
coordinacién con el Dr. Eddy Jesus Montafiez Mufioz y la participacion de

los tesistas obteniéndose asi una linea base para el desarrollo de la tesis.

Generamos los casos de uso para el proceso de medicion del logro de
competencias del perfil de egreso a los estudiantes de pregrado de la
carrera profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica — UNASAM,
empleando la herramienta tecnolégica Modeladora de Procesos Magic
Draw y su plugin UWE (Ingenieria Web basada en UML) y a partir de estos
se realizo el disefio de la base de datos.

Se desarrollé un Sistema de gestion web que permite la solucion de la
problemética existente basada en el Framework Laravel que mediante el
uso del lenguaje de programacion PHP permite la facilidad de manejo en

los procesos por ser de uso libre y eficiente.

Simulamos el proceso de medicion del logro de competencias del perfil de
egreso a los estudiantes de pregrado de la carrera profesional de

Ingenieria de Sistemas e Informéatica — UNASAM teniendo en cuenta a los
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responsables de la medicion del cumplimiento del perfil de egreso y a los
161 estudiantes reflejados en la muestra detallada en la presente
investigacion ademas de hacer uso de datos supuestos en las
competencias del perfil de egreso a consecuencia de encontrarse en una

etapa de desarrollo.

Se genero los reportes de medicion de logro de competencias del perfil de
egreso a los estudiantes de pregrado de la carrera profesional de
Ingenieria de Sistemas e Informatica — UNASAM, consiguiendo resultados
cualitativos y cuantitativos reflejados en gréaficas dinamicas y archivos de
extension PDF que serviran de apoyo para la toma de decisiones por las

autoridades competentes.

El sistema de gestibon web mide efectivamente el nivel de logro de
competencias del perfil de egreso a los estudiantes de pregrado de la
carrera profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica,
evidenciandose en el capitulo de resultados, con un minimo de recursos y
tiempo, siendo fuente de informacién en la toma de decisiones para las
autoridades competentes y convirtiéndose en una herramienta tecnoldgica
que contribuird en el cumplimiento de los estandares del nuevo modelo de

acreditacién, reduciendo asi, la brecha digital existente en nuestra region.
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RECOMENDACIONES

Plantear a la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informéatica
la continuidad del uso del Sistema de gestion web propuesto con el fin de
mantener actualizada la base de datos y procesos del Sistema, con los
registros del comité de calidad de la escuela, plan de estudios,
competencias, docentes, alumnos y matriculas por cada semestre

académico.

Concientizar a las autoridades competentes para que la Escuela
Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica apueste por el uso de
soluciones tecnoldgicas y asi mismo implementar un equipo de desarrollo

de las mismas para mejorar la gestion de los procesos.

Sugerir a la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica
la implementacion de un centro de procesamiento de datos para el

funcionamiento de Sistemas informaticos propios de la Escuela.

Manejo adecuado del Sistema de gestion web, por parte del usuario final,
haciendo uso del manual de usuario proporcionado por los tesistas para
evitar errores en los resultados de la medicién del nivel de logro de

competencias.

Capacitacion constante a los usuarios finales respecto a las tecnologias

existentes y al manejo de herramientas de Ultima generacion.

Se propone la integracion de la base de datos disefiada por los tesistas
con la del Sistema de Gestion Académica de la UNASAM para evitar

redundancia y aislamiento de la informacion.
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ANEXOS



INDICADOR

Nivel de control de acceso, identificacion y
autentificacion de usuarios.

Permisos y limitaciones de acceso a los
servicios.

Confidencialidad e integridad de la
informacion.

Consistencia de la interfaz de usuario.

Navegabilidad de interfaces.
Eficiencia.

Exactitud.

Disponibilidad.

ANEXO N° 1

VALORACION

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto
Alto

Alto

Medio

DESCRIPCION

Es alto ya que el sistema evita el acceso a usuarios que no se encuentran

registrados o estén inhabilitados y controla los inicios de sesion.

El sistema cuenta con opciones de trabajo definidas para cada perfil de
usuario, incluyendo la denegacion de ingresos a mdédulos del sistema no
autorizados para el usuario.

La aplicaciéon web tiene la capacidad de rechazar el acceso o modificaciones
indebidas a la informacion, incluyendo la encriptacion de las URL’s.

Se garantiza la consistencia ya que la aplicacion web cuenta con buena
visibilidad de textos, combinaciones de colores y es de facil uso.

El sistema tiene un menu que permite la facil adaptacion indicando cada uno
de los modulos a los que puede ingresar y una pestafia de inicio.

El sistema realiza los procesos con minimo de tiempo y recursos.

Los resultados del sistema son congruentes con los datos obtenidos con el
modelo desarrollo de logro de competencias.

La disponibilidad del sistema depende de la continuidad de alquiler del hosting

a una empresa.
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Tiempo de respuesta. Medio
Extensibilidad. Medio
Adaptabilidad. Alto
Mantenibilidad. Medio
Compatibilidad. Alto
Nivel de logro de la Competencia General B. Cumplido
Nivel de logro de la Competencia General C. Cumplido

Teniendo una velocidad de internet estable (2 Mbps) se garantiza la eficiencia,
exactitud y tiempo de respuesta del sistema realizandose la carga de datos
en promedio un minuto, y procesos, dos segundos.

El aplicativo es extensible a futuros requerimientos que pueda tener el
usuario, exceptuando el cambio de estructura del perfil de egreso.

El sistema es adaptable a cualquier dispositivo (smartphone, tableta,
computadora portétil y de escritorio).

El sistema permite el mantenimiento de la informacion, dependiendo del uso
constante por parte del personal encargado de la medicion de logro de
competencias.

El aplicativo web es compatible con los diferentes navegadores web.

De los datos obtenidos en la simulacion se refleja que la competencia B tiene
un porcentaje alcanzando de 72.76%, el cual es el resultado de la suma de
los niveles: Excelente (28.24%) y Bueno (44.52%), excluyendo los niveles:
Requiere mejora (20.93%) y No aceptable (6.31%); concluyendo que la
competencia ha sido cumplida, ya que el porcentaje alcanzado es mayor al
indicador de nivel de logro esperado para esta competencia (70%).

De los datos obtenidos en la simulacion se refleja que la competencia C tiene
un porcentaje alcanzando de 75.63%, el cual es el resultado de la suma de
los niveles: Excelente (30.25%) y Bueno (45.38%), excluyendo los niveles:

Requiere mejora (20.17%) y No aceptable (4.20%); concluyendo que la
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Nivel de logro de la Competencia General D.

Nivel de logro de la Competencia General E.

Nivel de logro de la Competencia General F.

Cumplido

No cumplido

No cumplido

competencia ha sido cumplida, ya que el porcentaje alcanzado es mayor al
indicador de nivel de logro esperado para esta competencia (75%).

De los datos obtenidos en la simulacién se refleja que la competencia D tiene
un porcentaje alcanzando de 87.35%, el cual es el resultado de la suma de
los niveles: Excelente (25.31%) y Bueno (62.04%), excluyendo los niveles:
Requiere mejora (8.98%) y No aceptable (3.67%); concluyendo que la
competencia ha sido cumplida, ya que el porcentaje alcanzado es mayor al
indicador de nivel de logro esperado para esta competencia (85%).

De los datos obtenidos en la simulacion se refleja que la competencia E tiene
un porcentaje alcanzando de 71.43%, el cual es el resultado de la suma de
los niveles: Excelente (21.18%) y Bueno (50.25%), excluyendo los niveles:
Requiere mejora (24.63%) y No aceptable (3.94%); concluyendo que la
competencia no ha sido cumplida, ya que el porcentaje alcanzado es menor
al indicador de nivel de logro esperado para esta competencia (80%).

De los datos obtenidos en la simulacion se refleja que la competencia F tiene
un porcentaje alcanzando de 50.00%, el cual es el resultado de la suma de
los niveles: Excelente (8.57%) y Bueno (41.43%), excluyendo los niveles:
Requiere mejora (41.43%) y No aceptable (8.57%); concluyendo que la
competencia no ha sido cumplida, ya que el porcentaje alcanzado es menor

al indicador de nivel de logro esperado para esta competencia (80%).
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Entrevistado: Dr. Eddy Montafiez Mufioz — presidente del Comité de
Calidad de la Carrera Profesional de Ingenieria de Sistemas e informatica

— UNASAM.

=

¢En qué porcentaje de avance se encuentra el proceso de acreditacion
en la carrera profesional de ingenieria de sistemas e informética de la

UNASAM en el afio 20167

En cuanto a la medicion de competencias del perfil de egreso, ¢ Cuéles

serian los procesos para llevarla a cabo?
Describa las actividades a seguir en cada uno de los procesos.
¢,Qué funciones cumplen los usuarios en el proceso de mediciéon?
¢, Qué tipos de usuario tendran acceso al sistema web?

¢, Qué sugerencias tiene con respecto a la interfaz de trabajo?

Huaraz, 23 de mayo del 2016.
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