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RESUMEN

La presente investigacion se enfoca en la formacion académica y el espiritu empresarial
en los estudiantes de la facultad de administracion y turismo de la UNASAM, Escuela

Académico Profesional de Administracion de la Ciudad de Huaraz, Pera.

El estudio se realizé a los estudiantes del V al X ciclo cuyos resultados permitieron
analizar la relacién entre ambas variables, concluyendo que a medida que el nivel de
formacion profesional se eleva también se incrementa el nivel del espiritu empresarial
de los estudiantes. Se nota una clara asociacién positiva entre la formacién académica y

el espiritu empresarial.

En cuanto a la formacion académica a medida que ésta se desarrolla: la mejora de las
competencias, las curriculas abiertas, flexibles y dindmicas, el desempefio de los
docentes, los espacios didacticos bien equipados y las evaluaciones continuas, mejores
serdn los niveles del espiritu empresarial en los estudiantes de la escuela de
administracion de la FAT — UNASAM.

Se determind que el nivel del espiritu empresarial de los estudiantes es alto, tanto como

su formacidn académica que es buena.

Palabras clave:

v’ Espiritu empresarial

v Formacion académica

v’ Caracteristicas de la formacion académica

v Nivel de espiritu empresarial



ABSTRACT

The present investigation treats the academic formation and the entrepreneurship of the
students of the Faculty of Administration and Tourism of UNASAM, the professional
school of business, specifically the study realized the students of the Vth to the cycle X

in Huaraz, Per(.

Its results allowed to analyze the relation between both variables, concluding that as the
level of professional training rises also there rises the level of the managerial spirit of
the students, being evident clearly the positive affiliation between the academic

formation and the managerial spirit.

As for the academic formation as they are developing better: the development of the
competences, the open, flexible and dynamic curriculas, the performance of the
teachers, the didactic equipped well spaces and the evaluations you continue, better will
be the levels of the managerial spirit in the students of the school of administration of
the FAT — UNASAM and in turn one determined that the level of the managerial spirit

of the students is a High place, as well as the academic formation is good.

Key words:
v' Managerial spirit
v Academic formation
v" Characteristics of the academic formation

v Level of managerial spirit



INTRODUCCION

En los ultimos 15 afios se ha hecho eco, a nivel mundial, el concepto de Espiritu
Empresarial. Gobiernos y Sistemas politicos tan diferentes como los Estados Unidos y
China, paises como Inglaterra, India, Filipinas; Bangladesh; SriLanka, Colombia,
etcétera; todos han decidido promover en su poblacién, en los &mbitos educativos y

profesionales el concepto de Entrepreneurship o Espiritu Empresarial.

Estos hechos indican que académicamente es posible la formacién de personas con
énfasis para materializar, en la curva inicial del ciclo de vida de una empresa, una idea.
Es posible que, en nuestro sistema académico universitario ésta sea una de nuestros
errores, pues desafortunadamente no buscamos generar e incrementar el deseo de

convertir en realidad los suefios empresariales.

Desafortunadamente en muchos casos se predica la sumision al grupo, en
“encasillamiento”, la ensefianza con la memorizacién de conceptos, a estudiar no para la
vida, sino para el examen, el deseo de conservar todo en un status quo, bajo la nocién
falsa de un extremismo estatico, desconocimiento a la excelencia, la creacion de valor,
el hecho de escuchar méas en las aulas universitarias a los expositores bibliogréaficos,

exentos de experiencia gerencial.

En la parte formal de factibilidad, la situacion no es muy diferente. Nuestros métodos de
ensefianza son buenos en cdmo hacer algo, pero nulos en el qué y en el por qué hacer
algo. Son fuertes en el analisis de disefios, alcanzar soluciones creativas, en el calculo
de disefios dados, pero totalmente débiles en la nocidn bésica de qué y para qué disefar.
Si queremos cambiar nuestra orientacién tenemos que reforzar nuestra formacion
profesional tradicional con los dos grandes elementos: lograr que el profesional, bien
sea el de alguna experiencia, o el recién graduado, o el futuro profesional tenga la
nocion de conveniencia de la actividad empresarial y tenga el entrenamiento que le

permita valorar la factibilidad total de sus ideas bajo las premisas del entrepreneur.

Al respecto, Salvador Trevifio Martinez expone: “La responsabilidad de las
Universidades publicas y privadas, ademas de la formacion académica, debe ser

también la de asegurar que sus alumnos egresados produzcan la mayor riqueza posible

-0-



al Pais, y eso es posible si son capaces de emprender una empresa™

, asegurd "Por las
Universidades transitan jovenes que al cabo de 4 a 5 afios (que dura la carrera) se
convierten en adultos, que pasan a formar parte de una poblacién activamente laboral,
por eso la importancia de convencerlos de emprender un negocio” (...) “Tienen que
hacer que las cosas sucedan y si hay pasién por su suefio, por su idea, por su proyecto
(de empresa), lo lograran" (...) "Enfrentamos diferentes luchas™, advirtio, "pasamos por

tiempos inéditos, que necesitamos de cambios profundos"”.

Por tal motivo se realiz6 la presente investigacién que tuvo como problema: ¢Como se
relaciona la formacién académica con el espiritu empresarial de los estudiantes de
la escuela de Administracion de la FAT — UNASAM, 2009?

Trazandose como objetivo general:

Determinar la relacion de la formacion académica en el espiritu empresarial de los
estudiantes de la escuela de Administracion de la FAT — UNASAM, 20009.

Y como objetivos especificos:

Calificar la formacion académica de los estudiantes de la Escuela de
Administracion de la FAT — UNASAM, 2009.

Determinar el nivel de espiritu empresarial de los estudiantes de la Escuela de
Administracion de la FAT — UNASAM, 2009.

Se planted la siguiente hipotesis:

“La formacion académica de los estudiantes de la escuela de administracion tiene
una relacion directa con el espiritu empresarial de éstos”.

La presente investigacion se justifica porque permite desarrollar profesionales con
espiritu empresarial para que lo apliquen en todas sus actividades vitales, lo que implica
llevar los conceptos de educacion de espiritu empresarial a nivel universitario.

Ademas permitira fomentar a los estudiantes la practica y el enriquecimiento del
Espiritu Empresarial a través de la formacion académica lo que implica el desarrollo de
competencias (actitudes, conocimientos y habilidades) propias del Espiritu Empresarial.
Promover el empleo del Espiritu Empresarial como una estrategia de desarrollo

econdémico para todo un pais.

! Ma. Dolores Ortega. Llaman a estudiantes a ser emprendedores. EI Norte. 2008 Sep 19 3. In: ProQuest
Central [database on the Internet] [citado 2009 Feb 14]. Disponible: http://www.proquest.com/;
Document I1D: 1557759031.
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La investigacion toma importancia debido a que contribuird a dar a conocer si los
conocimientos recibidos por los estudiantes de la Escuela de Administracion FAT —
UNASAM estan relacionados con en el espiritu empresarial de ellos, realidad que
necesitamos conocer a priori para contribuir a la solucion de la problemética académica
en la FAT - UNASAM.

Como investigadores interesados en que se mejore la formacién académica en los
estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT — UNASAM,; este tema es
meritorio pues el estudio contribuird a comprobar la relacion directa de la formacion
académica en el espiritu empresarial de los estudiantes de la escuela de administracién
de la FAT - UNASAM.

Los investigadores

-11-



CAPITULO I: BASES TEORICAS

1.1. Antecedentes

Es menester indicar que la universidad tiene la misién de formar personas con
preparacion, responsabilidad y compromiso de lograr un desarrollo integral y sostenible
bajo un marco de competencia internacional y de calidad. La mision incluye hacer
investigacion y extension relevante para el desarrollo de la sociedad. En este sentido, la
investigacion sobre la presencia del Espiritu Empresarial en las universidades es de gran
incidencia, revisando el marco de las dos variables tratadas en esta investigacién. A

continuacidn tenemos estos antecedentes:

Comunidades Europeas. Buenas practicas para promover las actitudes y
capacidades empresariales mediante la educacion. Publicaciones DG Empresa,
2004 en la que se detalla:

Resumen

El espiritu empresarial es una capacidad basica que se ha de inculcar mediante el
aprendizaje permanente. Europa necesita fomentar de manera mas eficaz el
dinamismo empresarial, necesita mas negocios nuevos y prosperos que deseen
embarcarse en empresas creativas o innovadoras. EI fomento del espiritu empresarial es
fundamental para lograr estos objetivos. La educacion puede contribuir a impulsar el
espiritu empresarial, fomentando una actitud favorable, aumentando la sensibilizacion
hacia las salidas profesionales como empresario o trabajador por cuenta propia, y

proporcionando las competencias empresariales necesarias.

Las capacidades y actitudes empresariales benefician a la sociedad, incluso mas alla de
su aplicacion a la actividad empresarial. De hecho, las cualidades personales pertinentes

para el espiritu empresarial, como la creatividad, la capacidad de iniciativa y el sentido

2 Comunidades Europeas. Buenas practicas para promover las actitudes y capacidades empresariales mediante la educacion,
Publicaciones DG Empresa, 2004[Articulo], Europa.
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comun, pueden ser Utiles para todos, tanto en la actividad laboral como en la vida

cotidiana.

La catedra de cultura empresarial: Un modelo de colaboracion universidad-
empresa, articulo, tribuna universitaria. Universidad de Valencia, 1999 en la que se
detalla:®

Resumen

La idea surge por parte de las empresas que conforman el Patronato de la Fundacién
como una via de colaboracion con la Universidad para que los estudiantes conozcan lo
que es la "cultura empresarial”. Por ello, la Catedra nace con el objetivo de fomentar y
llevar a cabo programas de caracter formativo para la difusion de esa cultura
empresarial entre los estudiantes de la Universidad de Valencia; propiciando, asi, su
espiritu empresarial mediante la transmision de los conocimientos necesarios que les
permitan acceder al mundo de la empresa como uno de los sectores méas representativos

de nuestra sociedad.

Pifiuel Raigada José. “Formacion universitaria y formacion de profesionales en

métodos y técnicas de investigacién social en comunicacién” en la que se detalla; *
Resumen

Se presenta en esa investigacion un panorama epistemolOgico para establecer la
comparacion entre la formacién académica que en "Métodos y Técnicas de
Investigacion social en Comunicacion™ persiguen las 22 universidades espafiolas donde
se cursan estudios conducentes a titulaciones del dmbito de las Ciencias Sociales
relacionadas con la Comunicacion (como son concretamente las titulaciones de
Publicidad, Comunicacion Audiovisual y Periodismo), y la formacién que en la misma
especialidad se requiere de los profesionales que actualmente trabajan en Institutos y
Consultoras fuera del ambito académico. Del estudio se desprende que en la formacion
universitaria dominan objetos de estudio, objetivos de investigacion, formas de
elaboracion y formas de presentacion de las investigaciones, que son parcialmente

divergentes pero que requieren ser complementarias en una praxis social donde la

® Tribuna universitaria. La catedra de la cultura empresarial: Un modelo de colaboracion Universidad — Empresa.
[Articulo].Universidad de Valencia. Espafia.

* Pifiuel Raigada José Luis. Formacion Universitaria y formacién de profesionales en métodos y técnicas de investigacion social en
comunicacion.  [Monografia en Internet]. Madrid; [Acceso 1 de Enero de 2009]. Disponible en
http://74.125.47.132/search?q=cache:QbjhcdSx19kJ:personales.jet.es/pinuel.raigada/FMT.doc+formacion+academica+universitar
ia&hl=es&ct=clnk&cd=3&gl=pe
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formacion de los investigadores suele tener su origen en titulaciones como Sociologia,
Psicologia, 0 Econdmicas, pero no en las titulaciones relacionadas con la comunicacién

social.

Esquivel Corella Freddy, Aportes sobre un estado de la cuestibn para una

formacién académica universitaria, en la que se expone:’
Resumen

Tiene como fin caracterizar algunas de las principales investigaciones producidas
durante los afios 2006 y 2007 en la Universidad de Costa Rica, las cuales se articularon
al estudio del tema de la formacion académica universitaria en varias de sus distintas
carreras (Bibliotecologia, Educacién Preescolar, Educacion Primaria, Comunicacién
Colectiva, Enfermeria, Derecho, Odontologia, Sociologia, Archivistica, Ingenieria
Industrial y Trabajo Social)Entre las cuestiones mas relevantes de estos insumos, se
destaca la constante preocupacion por la relacion teoria y practica, las tensiones entre la
formacion y el mundo del trabajo, asi como los desafios que se plantean a quienes

abordan este tema en la contemporaneidad.

Borjas Parra Leslie, Marvez Gilberto, “Percepciones de los estudiantes y creencias
de los docentes sobre el espiritu emprendedor y su ensefianza: Caso universidad

metropolitana — Venezuela” en la que se detalla: ®
Resumen

El objetivo de la investigacion es describir la percepcion de estudiantes y las creencias
de los docentes, en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales de la Universidad
Metropolitana, sobre el proceso educativo en capacidad emprendedora (C.E) y su
aplicacion a la realidad socioecondémica venezolana. El estudio asume que existe una
vinculacion entre el pensamiento de los profesores y su accion educativa en cuanto a la
seleccion, disefio y adecuacion de estrategias instruccionales para el aprendizaje de la

C.E. La investigacion es descriptiva. Se pasd un cuestionario a una muestra de 100

® Esquivel Corella Freddy, Aportes sobre un estado de la cuestién para una formacién académica universitaria. [Revista electrénica].
Costa Rica; 2008. [Acceso 1 de Febrero de 2009]. Disponible en:
http://74.125.47.132/search?q=cache:IPoEhJzXli4J:revista.inie.ucr.ac.cr/articulos/2-
2008/archivos/aportes.pdf+formacion+academicatuniversitaria&hl=es&ct=clnk&cd=4&gl=pe

® Borjas Parra Leslie, Marvez Gilberto, percepciones de los estudiantes y creencias de los docentes sobre el espiritu emprendedor y
su ensefianza: caso universidad metropolitana — Venezuela. [Tesis en internet], Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales
Universidad Metropolitana. Venezuela. [Acceso 25 de Abril de 2009]. Disponible en: http://74.125.47.132/search?g=cache:D1-g--
HhKQIJ:ares.unimet.edu.ve/academic/investigaciones/informes-
investigaciones/resumen_borjas_octubre06.doc+formacion+academica+y+espiritu+empresarial&cd=11&hl=es&ct=cInk&gl=pe
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http://74.125.47.132/search?q=cache:D1-q--HhKQIJ:ares.unimet.edu.ve/academic/investigaciones/informes-investigaciones/resumen_borjas_octubre06.doc+formacion+academica+y+espiritu+empresarial&cd=11&hl=es&ct=clnk&gl=pe
http://74.125.47.132/search?q=cache:D1-q--HhKQIJ:ares.unimet.edu.ve/academic/investigaciones/informes-investigaciones/resumen_borjas_octubre06.doc+formacion+academica+y+espiritu+empresarial&cd=11&hl=es&ct=clnk&gl=pe

alumnos de diferentes secciones, el cual presenta informacion demogréfica y las
percepciones de los estudiantes sobre la aplicabilidad del concepto de C.E. en la
actividad docente y en su vida profesional. Para recoger la informacion sobre las
creencias doce docentes fueron abordados a traves de entrevistas semiestructuradas. El
disefio de investigacion es complementario (Bericat, 1998), para el analisis de los datos
se usaron el programa estadistica SPSS vy el andlisis de contenido. El estudio aportd las
percepciones de los estudiantes sobre la educacion empresarial en el transcurso de su
carrera universitaria y determiné los significados compartidos de las creencias de los
docentes para el desarrollo de programas de formacion y sensibilizacion en C.E. Se
recomienda seguir investigando sobre esta tematica y profundizar los contenidos a
través de ejes transversales para reforzar las conductas gerenciales en capacidad

emprendedora.

Clemenza Caterina, Ferrer Juliana y Araujo Rubén. Educacién universitaria
sobre la formacion de lideres del futuro. perspectiva de los estudiantes. 2006 donde

seve:’
Resumen

El presente articulo desarrolla algunas reflexiones acerca del papel de la Universidad, en
el proceso de formacion de lideres, planteando al mismo tiempo algunos criterios y
lineas de accion académica, dentro de un espacio donde se identifican aquellos
elementos del liderazgo presentes en la formacion académica del estudiante
universitario. Para ello, se asumié como poblacion aquellos agentes del proceso
formada por los estudiantes del Nucleo Humanistico de la Universidad del Zulia
integrado por las Facultades de Ciencias Econémicas y Sociales, Ciencias Juridicas y
Politicas y Humanidades y Educacién; cursantes del altimo semestre de las carreras. Se
utiliz6 muestreo probabilistica aleatorio estratificado con afijacion igual, conformando
una muestra de 42 estudiantes por estrato. Se evidencia la importancia del liderazgo
como una tarea y una capacidad gerencial de gran relevancia en las labores de direccion,
aplicadas a cualquier nivel organizacional. Igualmente se reconoce la urgente necesidad
de configurar un nuevo modelo de paradigma universitario, que haga congruente la

formacién del estudiante con las demandas coyunturales y estructurales por las que

" Clemenza Caterina, Ferre Juliana y Araujo Rubén. Educacion universitaria sobre la formacion de lideres del futuro. [Articulo en
internet]. Venezuela; 2006.[Acceso 13 de Febrero de 2009]. Disponible en:
http://ecotropicos.saber.ula.ve/db/ssaber/Edocs/pubelectronicas/agoratrujillo/agoral7/articulol.pdf
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atraviesa el pais, base para generar un lider de futuro, capaz de convertirse en agente

transformador de la sociedad.

Vera Castillo Pedro. “Formacion de emprendedores universitarios del Mercosur,

Lujan, 19 y 20 de agosto de 2004” en la que se detalla: ®
Resumen

Las buenas practicas requieren buenas definiciones y buenas acciones. Se postula que se
requiere un cierto consenso inicial en relacion con ciertas definiciones basicas: ;Queé es

un emprendedor? ;Qué es el desarrollo emprendedor?

A partir de dicho consenso y sobre la base de una perspectiva universitaria se postulan
una serie de acciones que una Universidad y otros actores deben poner en marcha para

el desarrollo de una educacién emprendedora.

Se plantea en la parte final una sugerencia de buenas practicas que podrian ser recogidas
a nivel del MERCOSUR.

Jiménez Prieto Jorge Enrique. “El desarrollo del espiritu empresarial en las

universidades de Cali” en la que se detalla:’
Resumen

Este proyecto de investigacién tiene como objetivo evaluar en la ciudad de Cali, la
incidencia que han tenido los programas académicos Universitarios, en la decision de
sus egresados de convertirse en empresarios y/o de generar nuevos proyectos al interior
de las organizaciones para las cuales trabajan. Los resultados de esta investigacion
permitiran formular recomendaciones concretas para que los programas académicos

cumplan efectivamente con su mision de formar profesionales con Espiritu Empresarial.

Este proyecto permitird también desarrollar una metodologia de evaluacion de este tipo
de programas Yy los resultados obtenidos servirdn como punto de referencia para dichas

evaluaciones.

8 Vera Castillo Pedro, i workshop formacién de emprendedores universitarios del mercosur , lujan, 19 y 20 de agosto de 2004”
Chile, [Articulo de Investigacion Universidad de Concepcién en internet]. Chile; [acceso 29 de Abril del 2009]. Disponible en:
http://www.incuei.unlu.edu.ar/workshop/download/programa/Panel%201/Pedro%20Vera%20Castillo.pdf

° Jiménez Prieto Jorge Enrique. El desarrollo del espiritu empresarial en las universidades de Cali [Articulo de Investigacion
Universidad de ICESI en internet]. Cali Colombia; [acceso 13 de Febrero del 2009]. Disponible en:
http://lanic.utexas.edu/pyme/esp/publicaciones/biblioteca/itcr/cali.html
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Especificamente el proyecto abarca los siguientes programas académicos:
Administracion de Empresas e Ingenieria de Sistemas de la Universidad Icesi,
Administracion de Empresas e Ingenieria Industrial de la Universidad del Valle,
Administracion de Empresas e Ingenieria Industrial de la Universidad Javeriana

Seccional Cali.

La presente ponencia muestra los resultados obtenidos en la primera etapa de este
proyecto que consistio en un sondeo telefénico con una muestra de 500 egresados de la
Universidad Icesi. El sondeo dio como resultado que el 9% de los Ingenieros de
Sistemas, el 14% de los Administradores de Empresas del programa diurno y el 23% de
los Administradores de Empresas del programa nocturno, se dedican totalmente a la
actividad empresarial. Ademas, un 3%, 6% y 7% son empleados pero al mismo tiempo

son empresarios.

Bonifaz Mejia Rosa Patricia. “Espiritu empresarial en ejecutivos alumnos de post-

grado: un aporte tedrico y psicométrico” en la que se detalla:*
Resumen

Se elaboro la escala de Espiritu Empresarial y un analisis comparativo entre estudiantes
de post-grado en Administracién y Administracion de Servicios de Salud de una
universidad nacional. Los resultados indican que existen diferencias significativas entre
ambos grupos; siendo los estudiantes de Administracién quienes denotan un mayor
"espiritu empresarial”. A nivel especifico, se hallaron diferencias entre aquellos que
laboraban en empresa publica, los que lo hacian en empresa privada, las mujeres, los
que tenian personal a su cargo, los de menor tiempo de experiencia laboral, aquellos de
menor edad, y los que cursaban el doctorado. No se encontraron diferencias
significativas entre los varones, los que no tenian personal a cargo, aquellos que

cursaban la maestria.

Quispe Manuel, Espezué Jimy. “estudio sistémico para la formacion académica -
profesional de la ingenieria de sistemas e informatica en la universidad publica:

construyendo un marco conceptual” en la que se detalla:'*

19 Bonifaz Mejia Rosa Patricia. Espiritu empresarial en ejecutivos alumnos de post-grado: un aporte tedrico y psicométrico [Tesis en
internet]. Lima; 2004[Acceso 13 de Febrero de 2009]. Disponible en: http://biblio.unife.edu.pe/wxis-
php/call.php?count=25&database=%2Ftesis&namebase=Tesis&reverse=On&search%5B %5D=patricia&task=Buscar

-17-


http://biblio.unife.edu.pe/wxis-php/call.php?count=25&database=%2Ftesis&namebase=Tesis&reverse=On&search%5B%5D=patricia&task=Buscar
http://biblio.unife.edu.pe/wxis-php/call.php?count=25&database=%2Ftesis&namebase=Tesis&reverse=On&search%5B%5D=patricia&task=Buscar

Resumen

El estudio tiene por objetivo analizar, aclarar, fomentar y apoyar al desarrollo de
perfiles profesionales integrales de acuerdo a las necesidades actuales que los retos de la
globalizacion y el acelerado cambio cientifico, tecnolégico y humanista nos plantean,
para ello debemos de evaluar y desarrollar metodologias de organizacién con un
caracter prospectivo que permita adaptar en las universidades peruanas dichos cambios,
usando datos recopilados de diferentes Facultades de Ingenieria de Sistemas e
Informética y teniendo en cuenta las evoluciones futuras de las variables cuantitativas y
cualitativas, de manera que nos permita reducir la incertidumbre al formular un marco

conceptual que aporte a la generacién de un éptimo perfil profesional.

1.2. Marco Tebrico
1.2. 1. La Formacion Académica
Algunas definiciones:

La formacion académica es el proceso de dotacion a los alumnos de los insumos

necesarios para realizar una actividad favorable a la sociedad en términos sociales y

econdémicos. EI compromiso de la formacion académica subyace en los siguientes

fundamentos:

1. Creacion, desarrollo, transmision y critica de la ciencia, la técnica y la cultura.

2. Preparacion para el ejercicio de actividades profesionales que exijan la aplicacion de
conocimientos y métodos cientificos o para la creacion del arte.

3. Apoyo cientifico y técnico para el desarrollo cultural, social y econémico, tanto
nacional como de las comunidades.

4. Extension de la cultura universitaria.

La formacion académica no se contenta con transmitir solamente la ciencia, sino

también crearla (eso es, deben combinar la docencia y la investigacion), que se den en

un sentido practico y profesionalizador a la formacion que ofrecen a los estudiantes y

que hagan todo esto sin cerrarse sobre si mismas sino en contacto con el entorno social,

econdémico y profesional en cuya mejora deben colaborar.

1 Quispe Manuel, Espestia Jimy. Estudio sistémico para la formacion académica-Profesional de la ingenieria de sistemas e
Informatica en la universidad publica: Construyendo un marco conceptual [Tesis en internet]. Lima;2005.UNMSM [Acceso 22 de
Abril de 2009]. Disponible en: http://sisbib.unmsm.edu.pe/BibVirtualData/publicaciones/risi/n3_2005/a07.pdf
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Grandes retos para la universidad que reflejan, si lo miramos con mentalidad positiva, el
buen concepto y la fuerte confianza que la sociedad tiene por la universidad y su
capacidad de influencia en el desarrollo social, cultural y cientifico de los paises.

Estas elevadas expectativas suelen convivir con una vision mucho menos valiosa y
estimulante de la universidad. Para algunos, es la instancia social que “da titulos” y
acredita profesionalmente (no importa tanto la calidad de la formacion que se ofrece y
su adecuacion a las demandas sociales como el hecho mismo de que es un tramite

inevitablemente para la “acreditacion profesional™). **

La formacion académica es el proceso continuo de la calidad del aprendizaje que
permite la adaptacion a un mundo laboral donde se usan tecnologias, en un contexto
imperativo, y bajo la premisa de una excelente relacion de costes y eficiencia de la
ensefianza. Todo esto se posibilita gracias a los siguientes retos:*™

a) Planificar el proceso de ensefianza-aprendizaje

b) Seleccionar y presentar los contenidos disciplinares

c¢) Ofrecer informaciones y explicaciones comprensibles

d) Manejar nuevas tecnologias

e) Gestionar las metodologias de trabajo y las tareas de aprendizaje

f) Relacionarse con los alumnos

g) Tutorizar a los alumnos

h) Evaluar

i) Reflexionar e investigar sobre la ensefianza

J) Implicacion institucional

La formacion académica es el desarrollo del dominio de conocimientos, métodos y
técnicas cientificas que deben ser transmitidos criticamente. Por consiguiente, la
formacion académica deberia ir dirigida a que los alumnos para que éstos adquieran una
progresiva autonomia en su formacién, desarrollen capacidades de reflexion, aprendan
el manejo de sistemas y los instrumentos especializados; aprendan el manejo de la
documentacion necesaria y se desenvuelvan en el &mbito cientifico y profesional de su

especialidad con un espiritu competitivo acorde al entorno.

12 “L g ensefianza universitaria. El escenario y sus protagonistas”, Miguel Zabalza, Editorial Narcea, Madrid, 2008

18 «T 4 ensefianza virtual para la innovacion universitaria”, Miguel Cebrian, Editorial Narcea, Madrid, 2008
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Por ello, un elemento imprescindible para la formacién académica lo constituye la
integracion coherente del proceso de ensefianza/ aprendizaje con la investigacion. De
esto se derivan dos importantes consecuencias:

Primero, la necesidad de sustituir una ensefianza que se limita a transmitir certezas, por
una ensefianza en la que hagan su aparicion los mas diversos procesos de investigacion.
Segundo, que estos procesos resulten enriquecedores para el proceso de
ensefanza/aprendizaje. Esto exige el conocimiento de teorias y estrategias pedagogicas
por parte del profesor que le permitan desarrollar este tipo particular de ensefianza.

Y finalmente el hecho que se deben tener también en cuenta los términos siguientes:
Que los alumnos son, junto con el profesor sean los protagonistas del proceso de
ensefanza/aprendizaje; que, en docencia, la elaboracion del conocimiento es un proceso

compartido y activo entre profesores y alumnos.

La formacidn académica implica desarrollar la creatividad, la capacidad de innovacion
y el espiritu critico, aspectos considerados como prioritarios en la nuera sociedad del
conocimiento, la Universidad continta centrandose y volcando sus esfuerzos en la
cantidad de conocimiento memorizado a corto plazo por los alumnos.

Hay que entender que los saberes son estructuradas, sistematizados y transmitidos
coherentemente, plasmado en un plan de estudios y en programas de asignaturas.
Adentrandonos ya en la cuestion estricta de la docencia universitaria y en la opinion de
los propios profesores y universitarios, apuntaremos que, en diferentes foros de debate y
seminarios sobre la cuestion de la profesion docente universitaria, hemos podido
descubrir distintos ejes transversales que, a lo largo de los variados espacios en los que
hemos podido participar, se han ido repitiendo de forma constante. Es decir, hablamos
de las fortalezas y debilidades que, a juicio de los propios profesores universitarios,
poseen en su ejecutoria docente diaria. Esta seria la base de la posible mejora que, desde
la propia Universidad. Por ello, se deberia fomentar (fortalezas) o tratar de corregir
(debilidades).**

La formacion académica consiste en desarrollar criterios en el alumnado con los cuales

es posible evaluar el conocimiento y la propia formacién y desempefio. Habitualmente,

14 “Metodologia participativa en la ensefianza universitaria”, Fernando Lopez, Editorial Narcea, Madrid, 2007
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estos criterios no se conocen ni se difunden entre los estudiantes, con lo cual éstos
quedan atrapados en un rol pasivo dentro de su propia formacién. Evaluar la formacion
de uno mismo y de los formadores supone poder decidir que contenido saber y con qué
modalidad aprenderlo, modificar el conocimiento que se posee y ser capaz de adquirir
nuevos conocimientos. Esto permite una autonomia en la formacion que va mas alla de
la carrera universitaria y que permite no depender de jerarquias de grandes maestros que
monopolizan el conocimiento. La optimizacion de la formacion no s6lo es un ejercicio
de valorizacion individual, sino que es sobre todo el establecimiento de garantias para la
sociedad a la cual los psicélogos ofreceran asistencia y soluciones adecuadas para los
problemas presentes.

La formacion es siempre una tarea académica, aunque los fines sean profesionales, y
que todos los implicados en ella deben ajustarse a criterios académicos que busquen
maximizar la produccion y apropiacion del conocimiento a fin de obtener los mejores
resultados de formacidn posibles. Esos criterios deberian ser ampliamente reconocidos y
no arbitrarios, en tanto sean consensuados Yy siempre abiertos a su revision y

modificacion.

Otras definiciones:

a) La formacién académica involucra cada uno de ejes tematicos enfocados al
desarrollo de competencias en cada una de las disciplinas. Las tematicas se orientan
sobre la base de una pragmaética en la vida del estudiante. (Ana Vargas)

b) La formacion académica esta centrada en competencias genéricas y especificas a
través de la implementacion de actividades que fomenten la creatividad y el manejo
de recursos, segun el modelo educativo, y considerando los requerimientos del
entorno social y productivo para el desarrollo sostenible de la comunidad educativa.
(Mario Fermin Pulido)

c) La formacion académica es el centro del aspecto académico para la comprension y
aplicacion de las teorias que conforman un estandar orientado a conseguir unas
competencias que para nuestro caso deben ser universales y que permiten que el
estudiante se desempefie social mente en cualquier parte del pais. (Rodrigo Paredes)

d) La formacion académica tiene que ver con todos los procesos involucrados en la

ensefianza y la comprension de los contenidos tematicos; incluye las actividades que

15 |as creencias del sentido comdn de estudiantes y profesores, Juan Castorina, 2004, Madrid, Editorial Seller
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se origina desde la administracion, el trabajo docente dentro y fuera del aula, y
concluye cuando el estudiante aplica en su vida lo aprendido. (Alfonso Espinosa)

e) La formacion académica viene a ser la comprension del conocimiento y aplicacion
de la ciencia y tecnologia. El propoésito esencial de la formacidén académica consiste
en que el estudiante, comprenda y aplique lo aprendido. (Carmen Estela Castillo
Duarte)'®

Revisando las definiciones realizadas por distintos autores sobre la formacion

académica podemos concluir que:

La formacion académica es una dimension integral por lo que el curriculum y las
actividades pedagogicas estdn impregnadas de los valores. La formacién baésica
profesional, constituida por componentes educativos que persiguen la formacion de un
profesional con valores y formas éticas de actuar, conciencia de su desempefio
profesional ante las necesidades sociales de la comunidad nacional y competencias
profesionales que los distingan potencialmente para desempefiar cargos gerenciales en
las diversas areas operativas de cualquier organizacion. El posicionamiento en esta area
ha sido reconocido en el trabajo de Vidal (2006) y el Banco Interamericano de
Desarrollo (2004).

La formacién académica involucra: *8

1.2.1.1. Desarrollo de Competencias

Competencia debe indicar una suficiencia mayor que el credencialismo en la formacion

superior o profesional de una persona. Cuyas caracteristicas a son:*°
a) A trabajar en equipo

b) A resolver problemas y casos de la especialidad

c) Aactuar con autonomia e iniciativa

d) A confrontar ideas propias con ajenas

18 Revista Escobal, “Nociones modernas de la comprension en la formacion académica del estudiante”, Cali, 2008

' Patricia Ducoing: “Formacién universitaria en Educacién” Publicado por Centro de Estudios sobre la Universidad, Facultad de
Filosofia y Letras, Universidad Nacional Auténoma de México, 1997.

18 Instituto Lux. Formacién Académica.[Articulo en Internet]; México; 2009[acceso 1 de Febrero de 2009]. Disponible en:
http://www.institutolux.edu.mx/wilux/ace lux/edu_int/for_aca.html
1 Flores Barboza José. Encuesta de satisfaccion estudiantil en la calidad universitaria. Universidad Ricardo Palma, 2006
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e) A hablar en publico con lenguaje apropiado
f) A tener actitud positiva ante el cambio e innovacién
g) A serautodidacta

h) A dominar habilidades profesionales practicas

1.2.1.2. Curriculas abiertas, flexibles y dinamicas

Conjunto de cursos clasificados segin las competencias dividiéndose como se sigue:
Cursos basicos a nivel general: Es el grupo de cursos seleccionados por la universidad,
para proporcionar al estudiante una cultura basica universitaria en las ciencias y
humanidades, orientacion psicolégica y vocacional, que le permita seguir una

especializacién ulterior u orientarse a otra actividad con una formacion mas efectiva.

Los cursos basicos o de nivel general no se dictan, por lo tanto, en funcion de ninguna
profesion o especialidad en particular, sino como fundamento de toda formacion
universitaria. Este grupo de cursos es comun a todos los programas. Estos cursos no se
dictan necesariamente como un bloque previo a los estudios profesionales, sino mas
bien pueden distribuirse a lo largo de los primeros semestres de estudios, constituyendo
una de las partes del curriculum balanceado. De estos cursos, los que corresponden a
humanidades son ofrecidos por los departamentos respectivos y los que corresponden a
ciencias basicas, por los Departamentos de Fisica, Matematicas y Quimica, pero se

matriculan en ellos todos los alumnos de la universidad, segun sus requisitos.

Cursos requisitos del programa académico: Se denomina asi al grupo de cursos que
debe ser estudiado y aprobado por todos los estudiantes que siguen un determinado

programa académico.

El titulo profesional o grado académico que otorga la universidad al termino de los
estudios esta avalado por un cierto bagaje de conocimientos y habilidades que definen
basicamente la profesion o especialidad. Estos conocimientos y habilidades se ensefian

y desarrollan en los cursos que constituyen los requisitos del programa académico.

Los cursos requisitos del programa académico son seleccionados, coordinados y
evaluados por la direccion del programa académico respectivo, y constituyen el nacleo
bésico de cursos de la profesidn o de la especialidad.
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Los cursos electivos: Deliberadamente se ha dejado los cursos electivos fuera de los dos
grupos -cursos de nivel general y cursos del programa académico profesional- en que se
ha considerado dividido el curriculo, porque en cada uno de estos dos grupos puede
haber cursos electivos. Es decir, que los cursos electivos no constituyen una categoria
especial por el hecho de ser electivos. La condicion de electivos es accesoria y depende
de las circunstancias en que se encuentre cada curso dentro del curriculo. En principio,
todos los cursos son lectivos. Esto quiere decir que de un conjunto de cursos que ofrece
la universidad, el estudiante solo estd obligado a escoger los equivalentes a cierto
numero de créditos. Sin embargo, al elegir un programa académico profesional o de
especializacion, el estudiante encuentra que para algunos cursos que necesita llevar mas
tarde se exige como pre-requisito ciertos cursos. Ello hace que automaticamente estos

altimos cursos se transformen en obligatorios para él.

1.2.1.3. Métodos Didacticos

Son los medios que se ha usado repentinamente para la Planeaciéon de una clase. Su
principal funcion es guiar tanto al profesor joven como al experimentado, en sus

esfuerzos por alcanzar sus objetivos. Dentro de los métodos se tiene:
a) El método deductivo

b) El método Inductivo

c) Mando directo

d) Asignacion de tareas

e) Resolucién de problemas

f) Descubrimiento guiado

g) Libre exploracién
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1.2.1.4. Desempefio de Docentes

La evaluacion de los docentes en servicio tiene como finalidad la apreciacion justa de su
grado de preparacién y de sus méritos y deméritos, asi como de las aptitudes

demostradas en el ejercicio de la actividad magisterial. Sus caracteristicas: %
a) Respeta los horarios

b) No falta a clase sin aviso

c) Muestran dominio de las materias de los cursos que dictan

d) Metodologia de ensefianza adecuada

e) Firmeza para que los estudiantes respeten las reglas

1.2.1.5. TIC, Tecnologia de Informacion y Comunicacion

Conjunto de servicios, redes, software y dispositivos que tienen como fin la mejora de
la calidad de vida de las personas dentro de un entorno, y que se integran a un sistema
de informacion interconectado y complementario. Esta innovacion servird para romper

las barreras que existen entre cada uno de ellos. Sus caracteristicas:
Centro de computo
a) Suficiencia del nimero de computadoras

b) Velocidad y confiabilidad de las computadoras (no se cuelgan ni se malogran a

menudo)
c) Disponibilidad de software especializado
d) Velocidad de Internet
e) El tiempo otorgado para el uso de una computadora
Biblioteca especializada
a) Laactualidad de los libros

b) EIl horario de atencion diaria

? Flores Barboza José. Encuesta de satisfaccion estudiantil en la calidad universitaria. Universidad Ricardo Palma, 2006
2 Flores Barboza José. Encuesta de satisfaccion estudiantil en la calidad universitaria. Universidad Ricardo Palma, 2006
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c) El catalogo computarizado
d) Las condiciones de préstamo

e) Ladisponibilidad de revistas de la especialidad

1.2.1.6. Espacios didacticos bien equipados

Son los medios de apoyo para realizar las clases como: %

a) El equipamiento de las aulas: proyector multimedia, pizarras y cortinas.
b) lluminacion y ventilacion de las aulas

¢) Elestadoycomodidad de las carpetas

d) Aulas espaciosas y comodas

1.2.1.7. Evaluaciones Continuas

Este concepto surge de la consideracion de la educacién como un proceso de
perfeccionamiento y optimizacion, donde luego de una situacion inicial, se pretende el

establecimiento de cambios permanentes y eficaces en la conducta de los educandos.

Se aplica para: Conocer el rendimiento de los alumnos, diagnosticar, valorar la eficacia
del sistema de ensefianza, pronosticar las posibilidades del alumno y orientar, motivar e
incentivar al alumno, agrupar o clasificar, calificar, obtener datos para la investigacion,

deteccion, orientacion y seleccion de talentos.

1.2.2. El Espiritu Empresarial

1.2.2.1. Antecedentes

Los antecedentes del espiritu empresarial han intentado determinar como y por qué los
empresarios se distinguen a través de sus conductas y caracteristicas. Sin embargo, la
distincion entre empresario, emprendedor, espiritu emprendedor, capacidad empresarial

y capacidad emprendedora ha sido difundida y existen marcadas diferencias en la

2 Flores Barboza José. Encuesta de satisfaccion estudiantil en la calidad universitaria. Universidad Ricardo Palma, 2006
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conceptualizaciéon y en la medicion de estas conductas, razén por la cual se presenta

como ha sido conceptualizado este significado desde sus inicios en la literatura.

El origen del término emprendedor aparece en los trabajos de Cantillon (1775), quien
fue el primero en estudiar el tema a comienzos del siglo XVIII y destaco el rol del
emprendedor en la teoria econdmica, al afirmar que el trabajo del ser humano es la
forma que produce riqueza. Schumpeter (1942), lo define como un innovador, que abre
nuevos caminos y conquista nuevas fuentes de aprovechamiento que conducen al
desarrollo econdémico. La funcion del emprendedor es reformar o revolucionar el patron
de produccién al explotar una invencion o mas cominmente, para producir un nuevo
producto o transformar uno ya existente. Este tipo de actividades son las responsables

primarias de la prosperidad que cambian el organismo econémico.”®

Para McClelland (1956), el emprendimiento de una accidén estd originado en la
motivacion al logro. Esta constituye un proceso mental enfocado al planteamiento,
busqueda del progreso, excelencia, innovacion y esfuerzo. El deseo de emprender un
negocio, dice el autor, hace que el emprendedor busque situaciones con

responsabilidades en situaciones dificiles para su control y logro de objetivos. 2

Drucker (1985, 1995), sefiala que la caracteristica del emprendedor es la innovacion,
conocimiento que debe ser aprendido de las conductas de las firmas japonesas de los
afios 80 y 90, que han desarrollado sélidos esquemas de desarrollo econdmico basados
en los valores presentes, en su tradicion y cultura. EI emprendedor para Drucker, es una
persona que crea valores y satisfacciones nuevas y diferentes al tratar de convertir un

material en un recurso o cambiar esos recursos y a existentes en productos nuevos. 2

Tissot (2001), relaciona conducta emprendedora con los componentes genéticos,

familiares y culturales de los individuos.

El estudio de los “emprendedores” se centra en un enfoque personalista en donde

destaca el estudio de los rasgos, aptitudes, actitudes, habilidades personales y la

2 Cantillon R. Sobre la naturaleza del comercio en general, México, FCE, (1950).
% Mcclelland, D.C.The Achieving Society. New York, Irvington Publishers. Original edition: Princeton, New Jersey, Van Nostrand,
1961. See also: New York: Free Press Paperback, 1967.

% Drucker, Peter. Innovation and entrepreneurship; practices and principles, California, Harper Bussiness, (1993)

-27-



elaboracion de perfiles psicolégicos que permitan determinar las conductas innatas y las

que pueden ser adquiridas durante su formacién y trayectoria organizacional.?

Rusque, Ramirez, Torres, Guzman y Castillo (1998), realizaron una investigacion en
universitarios para diferenciar entre capacidad emprendedora y capacidad empresarial.
La capacidad emprendedora se manifiesta mediante la concepcion de un proyecto que
contenga elementos innovadores y el grado en que se logra materializarlo, es decir
transformar, cambiar de forma, de idea a realidades en un plazo y con recursos
definidos. Las caracteristicas del emprendedor son: creatividad e innovacion, tenacidad,
autoconfianza, liderazgo y coordinacion, comunicacion, negociacion, responsabilidad,
capacidad para asumir riesgo, altruismo, honestidad. Quienes posean estas
caracteristicas son individuos con actitudes, valores y un proyecto de vida enfocado a

trascender, a ser impulsores de cambio siempre en beneficio personal y social.?’

Vainrub (2002), describe al emprendedor como un individuo que debe tener las
siguientes caracteristicas: atrevido, sofiador, trabajador, lider, buen vendedor de ideas
independiente, testarudo, orientado a obtener resultados, proactivo, conocedor de sus
limitaciones, generoso y una gran adaptacion al cambio. El espiritu emprendedor es uno
de los tres factores para lograr el éxito, conjuntamente con la idea que se avizora y una

buena dosis de recursos, de importancia vital para la ejecucion de la idea.?

En el andlisis de la literatura existente resalta la figura del empresario para el desarrollo
de organizaciones exitosas. La conceptualizacion del término, dado el origen del
vocablo entrepreneur, que significa emprendedor es interpretado por los académicos

ingleses con otro significado, el entrepreneur, empresario del siglo XXI.

En el presente trabajo de investigacion se usa el término Espiritu Empresarial, en
consideracion a los origenes grecolatinos del término, determinado por estar centrado en
el desarrollo integral del individuo. En la Figura 1 se presenta el mapa conceptual del
Espiritu  Empresarial, que representa nuestra concepcion sobre el desarrollo e

importancia del tema.

B TISSOT, M. (1998). Motivacion al logro [en Linea. Disponible
en:http://www.mty.itesm.mx/dgi/transferencia/Transferencia42/eli-03.htm.[Consulta: 2001, Abril 20] Fecha de dltima
actualizacion: 10 de Junio de 1998 members.tripod.com/~MichelT/Unilibre/ Caracter.htm - 10k

2 RUSQUE, Ramirez, Torres, Guzman y Castillo (1998). Medicion de la capacidad emprendedora de estudiantes de escuelas de
Administracion europeas y de América Latina, [en linea], disponible en:
http://lanic. UTEXAS.edu/pymes/esp/publicaciones/biblioteca/ieter/estad/html consulta junio 2000.

28 vainrub, R. Discurso graduacién 12 Maestria en Finanzas, miércoles 3 de julio del 2002, disponible en

http://ve.5Sbumeran.com/aplicantes/contenidos/perfiles/iesa/ discurso/ documento. (2002)
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Figura 1: Mapa sobre ¢l Espiritu Empresarial

1.2.2.2. Emprendedor, Empresario o Espiritu Empresarial®®

Entre las caracteristicas de los emprendedores se sefialan orientacion al futuro,
necesidad de realizacion, deseo de independencia, seguridad; sin embargo, en la
literatura existen diferentes concepciones: Ruiz Bolivar (2000), menciona como
aspectos resaltantes la necesidad que tiene el empresario sobre el negocio, el campo
empresarial y a las habilidades que se necesitan para concebir, planificar y desarrollar

exitosamente su idea del negocio.

El Espiritu Empresarial esta centrado en el desarrollo del individuo en diferentes
ambientes, por lo cual requiere un esfuerzo conjunto de todas las organizaciones que
participan en la formacién y educacién de los individuos. Asi, de acuerdo a Varela
(2001), el EE ofrece beneficios de desarrollo para el individuo, la empresa y la
comunidad como un todo. Para el individuo ofrece independencia, control sobre la
propia vida, creatividad, expresion, salud, autoconfianza; en cuanto al empresario, el

nuevo negocio es una oportunidad de poner en practica sus conocimientos, inteligencia,

# varela V. Rodrigo. Innovacién Empresarial. Tercera edicién. Colombia; Pearson.2008.p.16 al 39.
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creatividad, dedicacion y persistencia, lo que redundara en comunidades con mayor
creatividad, toma de iniciativas y posibilidades de desarrollo, estas consideraciones

exigen el desarrollo del EE como estrategia de crecimiento de nuestros paises.

1.2.2.3. Desarrollo del Espiritu Empresarial en el Mundo

La UCESI, en 1985, cre6 el Centro de Desarrollo del Espiritu Empresarial de la
Universidad con el proposito fundamental de motivar y formar a la comunidad bajo el

area de influencia conducente a desarrollar en los egresados una cultura empresarial. *°

El Espiritu Empresarial constituye el resultado de las siguientes dimensiones que
trabajan conjuntamente: programas bien disefiados con objetivos claros por los
gobiernos; estrategias para su desarrollo en las diferentes instituciones educativas y

empresariales, y una actitud cultural positiva.

En Europa se ha desarrollado el grupo operativo “Simplificacion del entorno
empresarial” (BEST), que establece lineas de accion en el G-8, con el fin de mejorar la
competitividad de las empresas europeas y estimular el crecimiento y la creacion de
empleo. Para el desarrollo de una cultura y un Espiritu Empresarial en la Union Europea
se establece: contribuir a un nuevo enfoque en los ambitos de la educacién, la formacién
y el entorno del lugar de trabajo para determinar la forma en que se establece el Espiritu
Empresarial y en que éste se encuentre integrado en la educacion a los niveles escolar y
universitario, asi como para el estudio de nuevos sistemas de formacién adaptados a las

distintas calificaciones y necesidades locales (Best, 1999).

¢Puede desarrollarse el Espiritu empresarial o es algo genéticamente determinado?
Diversos estudios y opiniones se han formulado, pero existe evidencia que indica que el
Espiritu Empresarial puede ser desarrollado y mas ain puede ser desarrollado a través
de un proceso educativo, en términos de mejorar las posibilidades de conceptualizar,

arrancar y desarrollar exitosamente una carrera empresarial.

La evidencia ha llevado a un nimero grande de escuelas de Ingenieria y Administracion
de Empresas en varias partes del mundo a Introducir en sus programas académicos
actividades variadas para el desarrollo del Espiritu Empresarial, con resultados que

comprueban cada dia mas la validez del supuesto. Si analizamos el proceso de

® Borjas L. Espiritu Empresarial, creatividad empresarial. Un nuevo reto. Anales de la Universidad Metropolitana de Venezuela, 3
(2), Universidad Metropolitana de Venezuela, Caracas, Venezuela, recuperado el 30 de septiembre de 2005. (2002)

- 30-



formacion de empresas, el cual se puede sistematizar en los siguientes cuatro elementos

bésicos:

v" Desplazamiento del nuevo empresario (variable situacional).

v Disposicion a actuar por el nuevo empresario (variable sicolégica Individual).
¥v" Nocion de credibilidad en el evento (variable socio-sicoldgica y cultural).
v"Disponibilidad de recursos (variable econémica).

Observamos facilmente que cada una de ellas es sujeto de desarrollo, de formacion y
entrenamiento. Por otro lado, ¢quiénes son los que forman empresas? Personas como
todos nosotros y en ese recinto tenemos muchos de modelo, y personas con menor
formacion que nosotros. Recordemos que en los Gltimos cinco afios, nuestros héroes
empresariales, han sido los microempresarios y los miembros del sector Informal que,
sin tener que aparecer todos los dias en la prensa dando declaraciones, han sido el
soporte socio-econémico de nuestros paises, y en Colombia por ejemplo han logrado
aun que el gobierno establezca un plan Integral para el desarrollo de la microempresa.
Personas que también viven en el ambiente de recesion, altos Intereses, inseguridad,
Inflacion, situaciones politicas, econdémicas y legales Inciertas, personas sin grandes
dotes de capital que desatienden las premoniciones negativas de amigos, parientes y
enemigos, personas que en la mayoria de los casos no han tenido un entrenamiento
técnico ni administrativo. ;Qué es lo diferente entre estas personas y nosotros? Primero:
sus valores, su decision de actuar y modificar el ambiente, su decision de cambiar la
trayectoria de su vida, y segundo: su capacidad de Identificar una oportunidad en la cual
ven una ventaja comparativa. | empresario entonces tiene dos percepciones basicas para
su desarrollo: la de conveniencia y la de factibilidad. La primera, Conveniencia, es una
expresion de valores individuales, de convicciones y de creencias. La segunda,
Factibilidad, es menos emocional, y es una medida del proyecto formado por

conocimientos de la actividad, de los recursos, y de las formas de llevarlos a cabo.
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1.2.2.4. ; Qué es el Espiritu Empresarial?

A los efectos de la presente investigacion se entiende por Espiritu Empresarial el
conjunto de actitudes y competencias que le permiten a un profesional desempefiarse
eficientemente en las organizaciones, ya sean publicas o privadas, permitiendo su
desarrollo. El enfoque psicosocial del desarrollo econdmico conduce a pensar en la

forma de invertir en el hombre, en el recurso humano. (Borjas, 2002).

El Espiritu Empresarial es un proceso humano muy profundo y muy permanente, que
ha vuelto a renacer en un mundo lleno de frustraciones humanas y de dificultades. El
hecho de que la economia mundial haya entrado en una etapa de depresion luego de
varias décadas de progreso, han Indicado al hombre y a la comunidad, la necesidad de
buscar nuevas opciones y de reencauchar lasque se utilizd en otras épocas y que se
habian abandonados.

El Espiritu Empresarial trae esperanza, brinda un futuro, es algo a lo que podemos
mirar con vision de éxito a largo plazo. ¢(Por qué? Porque hay estudios que Indican
claramente que las nuevas empresas, por varios érdenes de magnitud, generan mas
posiciones de trabajo y mas Innovaciones que las compafiias establecidas. Debemos
tener presente quelas compafiias establecidas buscan productividad, y muchas veces lo
logran mediante reducciones de su planta de personal, mientras que las compafias
pequefias buscan crecimiento. Por otro lado todo aquello que es una Innovacion riesgosa
para la gran compafiia, es una oportunidad dorada para la pequefia empresa.
Adicionalmente, las compafiias pequefias tienden a Innovar, mientras que las compafiias
grandes tienden a adquirir; lo que es riesgoso y no Interesante para una compafiia
grande es casi seguro y muy Interesante para una compafia pequefia. Las presiones
generadas sobre las comunidades por grandes organizaciones, extrafias o no a la
localidad, que se ven en dificultades, han producido en las comunidades la nocion de
estar sufriendo chantaje departe de esas organizaciones que amenazan con salir de la
comunidad y dejar un problema social si no se logra lo que ellos quieren, y muchas
veces sus decisiones no consideran en lo mas minimo la comunidad. Encontraste, las
pequefias empresas son producto de la cultura y de la economia local, y la decisién de
negocio hecha por sus propietarios Involucra consideraciones sobre la comunidad en la
cual viven y realizan sus negocios. Adicionalmente, mas y mas personas estan
cuestionando el valor de entregar su capacidad de accién y decision Individua), a la

seguridad aparente de la vida burocratica. Los ultimos afios han traido un cambio de
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valores y el hombre esta unido muy fuertemente a los conceptos de desarrollo personal,
Independencia, expresion Individual, deseo de ser auténtico y creativo, valores
familiares y locales, condiciones de trabajo, salud y ambiente. Debemos tener presente
que el ESPIRITU EMPRESARIAL ofrece beneficios para el Individuo, la empresa y la
comunidad como un todo. Para el individuo, ofrece Independencia, control sobre la
propia vida, creatividad, expresion personal, salud, confianza en si mismo. Cada
empresario cree firmemente que él puede afectar los eventos a través de sus
conocimientos, Inteligencia, creatividad, dedicacion y persistencia. Para el empresario
el nuevo negocio es una expresion creativa y el producto que fabrica y vende es solo un
medio para un fin. EI empresario es optimista y tiene fe en el futuro, es capaz de
manejar situaciones ambiguas en forma excelente. Para las organizaciones, el promover
el concepto de empresario, producird un incremento en la creatividad y en la toma de
iniciativas generando dinamismo y una alta motivacion. Para la Comunidad, ese
ESPIRITU EMPRESARIAL Implica un Impulso a los procesos de Invencion e
Innovacion, que le dara fortaleza adicional para enfrentar eventos que el futuro le
depare. La ldea basica es que alcanzando un gran numero de respuestas Independientes
y diferentes al ambiente y manteniendo un proceso dinamico en ese sentido, se logra
mejor chance de sobrevivir, crecer y generar un buen nivel de vida, frente a las acciones
negativas que el futuro pueda deparar. En resumen Entrepreneurship provee: energia,
dinamismo, variedad, elasticidad, accion, Innovacion, creatividad, que son elementos
béasicos para el desarrollo de la sociedad. Adicionalmente, provee a la comunidad con

una posibilidad real de tomar el control de su propio desarrollo.

Muchas grandes empresas han iniciado actividades para promover este espiritu
empresarial al Interior de sus organizaciones, buscando con ello no solo su desarrollo
sino también brindar una opcién de desarrollo a sus empleados y han denominado a ello
Intrapreneurship. Adicionalmente muchas de estas empresas estan promoviendo un
desempefio laboral lleno de espiritu empresarial, que permita a los empleados no solo
hacer lo que se les ordena que hagan, sino que los inspire a hacer lo que no se les ha
dicho que hagan, que los motive a trabajar en vez de ocupar un empleo. ;De ddénde
surge este nuevo auge? Estudios realizados sobre el desarrollo socioeconémico de
comunidades indica que para que éste sea exitoso, tiene que convertirse en un proceso
continuado en el cual las personas de la region tengan la posibilidad de usar su talento y

dar al sistema social unas cualidades dindmicas tales como la capacidad para Innovacion
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y la respuesta autogenerada a eventos; que se necesita un esquema de desarrollo que

produzca para la gente de una reglon las siguientes caracteristicas:
a) Elasticidad: Capacidad de responder efectivamente cambios en el ambiente.

b) Creatividad e Innovacion: Habilidad y propensién a experimentar nuevas formas e

Innovar en las operaciones.
¢) Iniciativa: Habilidad, el deseo y capacidad de empezar proyectos Utiles.

d) Diversidad: Variedad de actividades que den resistencia frente cambios y
decisiones no previsibles. Y todas ellas se dan en forma admirable en el entendido

éste como la formacion de empresas en la comunidad, pues él es a:

v" Una expresion operacional de elasticidad y de respuesta a los cambios en el

ambiente.

¥v" Un acto creativo que Implica innovacion en términos de un producto, un

servicio, una forma de hacer negocios, etc.
v Es el resultado de un proceso de toma de Iniciativa.

v' Afade a la diversidad de la comunidad, y entre mas extendida esté la Idea de

formacion de empresas, mayor seré la diversidad.

1.2.2.5. Atributos del Espiritu Empresarial
Son el conjunto de actitudes y competencias que le permiten a un profesional
desempefiarse eficientemente en las organizaciones ya sean publicas o privadas

permitiendo su desarrollo (Borjas, 2001) **

De acuerdo con la revision de la literatura, se propone este cuadro a manera de
integracion entre los atributos vinculados con el Espiritu Empresarial, propuestos por

los diferentes autores:

Atributos seguin Varela (2005) son:*

* Francisco Moisés Mendoza Escobar, Director del Area de Administracién de Empresas de la Universidad de Celaya, México.
Validacion de un instrumento para medir el Espiritu empresarial en un grupo de jévenes Universitarios de México

*® Varela, R. (2005, noviembre) La Educacién, la Universidad y la Cultura Empresarial.
Documento presentado en el Engineering for the Americas Symposium. Lima, Per(.
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Fuerza vital: Energia, fuerza, dedicacion, emocion, coraje y decision para llevar

adelante sus ideas.

Deseo de superacion y progreso: Es el motor de mejoramiento continuo que lleva

a buscar siempre un estadio superior en sus actividades.

Capacidad de identificar oportunidades: Competencia para leer con esta vision el

entorno social, econémico, politico, cultural, etc.
Vision de futuro: Capacidad de lograr suefios

Habilidad creadora e innovadora: Destreza para encontrar maltiples, variadas y

apropiadas formas de solucién a los problemas.

Aceptacién y propension al cambio: Capacidad de reaccionar en forma flexible y

acorde con los nuevos requerimientos que el entorno plantea.

Iniciativa: Capacidad de anticipar, de hacer algo antes que otros, de dar los pasos

para volver realidad las ideas.

Libertad-autonomia-autogobierno: Posibilidad de tomar las propias decisiones y
asumir la responsabilidad de los resultados logrados, sean ellos favorables o

desfavorables.

Capacidad de toma de decisiones con informacion incompleta: Habilidad para
aceptar que en la vida casi nunca se tienen a la mano todos los datos, y que

especialmente el cambio exige decisiones bajo riesgos medidos y moderados.

10) Conviccidén de confianza en sus facultades: Es la actitud que se puede hacer bien

aquello en lo que uno esta preparado y capacitado, en lo que sabe hacer, en lo que es

diestro, en lo que conoce.

11) Actitud mental positivo hacia el éxito: Es el optimismo, como vision de triunfo,

como capacidad de ganar y salir adelante.

12) Compromiso-constancia-perseverancia: es la dedicacion y el esfuerzo continuo

hacia el logro de los objetivos, exponerse y sudar la camiseta, es no tirar la toalla.

13) Coraje para enfrenta situaciones inciertas y para correr riesgos: Valor y el

arrojo necesarios para atreverse, para osar, para jugar en escenarios arriesgados.
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14) Capacidad de realizacion: pragmatismo necesario para poder en ejecucion las

ideas y proyectos que se hayan generado.

15) Capacidad de administrar recursos: habilidad de hacer un uso eficiente de los

diversos recursos disponible.
16) Practicabilidad y productividad: Es hacer bien lo que debe realizarse.

17) Capacidad de control: Capacidad de supervision y de control de los recursos y las

situaciones.

18) Inconformismo positivo: Hecho de aceptar que lo que existe es bueno, pero que es
sujeto de mejora; 6sea que hay camino de progreso y mejoramiento.

19) Soluciones y no problemas: Capacidad de pasar de la probleméatica a la

“Solucionatica”; del disefio al hecho, de la teoria a la practica.

20) Responsabilidad/Solidaridad/Etica: Capacidad de entender y aplicar la idea de
que el progreso y el bienestar deben construirse respetando al ser humano y a la

naturaleza.

21) Capacidad de integrar hechos y circunstancias: Es la habilidad para percibir y
asimilar los diversos elementos que se dan alrededor de una situacion; ser capaz de

armar el rompecabezas.

22) Liderazgo: Capacidad de lograr que los compafieros acepten las ideas y el accionar

porgue encuentran en ellos un punto de comunicacion y de empatia.
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Autores y atributos vinculados con el Espiritu Empresarial
McClelland (1987) Varela (2005) Borjas (2002)

Conviccion de confianza en

Compromiso con el trabajo. sus facultades Honestidad
Capacidad para integrar

Independencia y confidencialidad. | hechos y circunstancias

} . Capacidad de identificar

Bgsgu_eda de oportunidades e oportunidades

iniciativa.

Toma de riesgos Vision al futuro.

Busqueda de informacion. Capacidad de control Tendencia a correr riesgos

Enfoque de resultados Iniciativa
Deseo de superacion y
progreso
Liderazgo
Habilidad creadora e Creatividad
innovadora

Persuasién y trabajo en equipo.

- Soluciones y no problemas | Relaciones con los grupos
Soluciones y no problemas

Aceptacion y propensién al

Exigencia de eficiencia y calidad. | cambio - .
. ) L Efectividad en el manejo
Planeacion y monitoreo Practicabilidad y del cambio

sistematico. productividad

Inconformismo positivo.

Fuerza vital.

Libertad / Autonomia
/Autogobierno

Persistencia Autodeterminacion

Capacidad de toma de
decisiones con informacion
incompleta

Responsabilidad

/Solidaridad/ética Sensibilidad social

En este cuadro, se aprecian las categorias definidas por Borjas (2002) tienen una

coincidencia en numero con las categorias identificadas por Varela (2005) y McClelland
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(1987).% . Para el presente trabajo de investigacion utilizaremos las categorfas definidas

por Borjas (2,002) por ser de caracter puntual que se definen a continuacion:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Honestidad: Ser sincero con uno mismo expresando asertivamente lo que se hace.
Es cumplir con las normas éticas de la sociedad y de la organizacion. Relacionamos
con las preguntas de la encuesta 1, 21, 22,30 medidas en una escala de medicién

ordinal.

Tendencia a correr riesgos: Conducta de asumir responsabilidades. Relacionamos

con las preguntas 5, 6, 13,14 medidas en una escala de medicion ordinal.

Creatividad: Proceso de generacion de nuevas ideas, asociaciones y/o relaciones.
Relacionamos con las preguntas de la encuesta 2, 3, 7,9 medidas en una escala de

medicion ordinal.

Relaciones con el grupo: mide la participacién en los grupos. Relacionamos con las
preguntas de la encuesta 8, 16,24, 32 medidas en una escala de medicién ordinal.

Efectividad en el manejo del cambio: presenta una actitud reflexiva ante las
situaciones que realiza. Cumpliendo las tareas en el tiempo y con calidad.

Relacionadas con las preguntas 12, 15, 18, 23 en una escala de medicion ordinal.

Autodeterminacion: capacidad para elegir y que las elecciones determinen acciones.
Relacionamos con las preguntas de la encuesta 10, 25, 26, 28 medidas en una escala

de medicién ordinal.

Sensibilidad social: se entiendo por un medio de preocupacion por los aspectos
sociales que acontecen a nivel nacional e internacional. Relacionamos con las

preguntas de la encuesta 17, 19, 20, 27 medidas en una escala de medicion ordinal.

Participacidon en eventos para desarrollo personal y organizacional: asistencia a
eventos y busqueda de nuevas ideas y/o conocimientos. Relacionamos con las

preguntas de la encuesta 4, 11, 21, 31 medidas en una escala de medicion ordinal.

* Mendoza Escobar Francisco Moisés. Director del Area de Administracién de Empresas de la Universidad de Celaya, México.
Validacién de un instrumento para medir el Espiritu empresarial en un grupo de jévenes Universitarios de México
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1.2.2.5. Papel de las Universidades en el Desarrollo del Espiritu Empresarial

Las universidades o centro formadores estan llamadas a desarrollar estrategias
conducentes al desarrollo del Espiritu Empresarial con actividades curriculares donde se
desarrollen la autoconfianza, autocritica y la busqueda de la libertad personal con

actividades y condiciones para el desarrollo econémico de las naciones.

1.2. Marco Conceptual **

Capacidad de control: Capacidad de supervision y control de recursos y situaciones.

Capacidad de identificar oportunidades: Competencia para ver el entorno social,

econdmico, politico, cultural, etc.

Curricula de Estudios: Conjunto de asignaturas Yy actividades graduadas,

sistematizadas y armonizadas para la obtencion de un objetivo(s) de un nivel educativo.
Espiritu Empresarial/Entrepreneur: Valores culturales de comportamiento.
Espiritu: Vigor natural y virtud que alienta y fortifica el cuerpo para obrar.

Empresa: Intento o designio de hacer alguna cosa.

Empresarial: Perteneciente o relativo a las empresas o empresarios.

Emprendedor: Quien aborda la aventura de un negocio, lo organiza, busca capital para

financiarlo y asume todo o la mayor accion de riesgo.
Formacion Académica: Todos los cursos que necesitas para tu formacion.

Iniciativa: Capacidad de anticipar, de hacer algo antes que otros, de dar los pasos para

volver realidad las ideas.

Inconformismo positivo: Hecho de aceptar que lo que existe es bueno, pero que es

sujeto de mejora; o sea, que hay camino de progreso y mejoramiento.

Liderazgo: Capacidad de lograr que mis comparieros acepten mis ideas y mi accionar

porgue encuentran en ellos un punto de comunicacion y empatia.

¥ Varela V.Rodrigo. Innovacién Empresarial. Tercera edicion. Colombia; Pearson.2008.
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CAPITULO II: MATERIALES Y METODOS
2.1. Materiales de Estudio

2.1.1. Poblacién

La poblacién de la investigacion fue:
A. Para la encuesta

La poblacién representd a los estudiantes de administracion matriculados en el

semestre académico 2009 I correspondientes al V, VI, VII, VIII, IX 'y X ciclo.
Poblacion total 362 estudiantes de administracion (Ver anexo 1)
Poblacion (V al X ciclo) 134 estudiantes de administracion (Ver anexo 1)

Para hacer la discriminacion por ciclo y género de los estudiantes de administracién
se tuvo que verificar cada ficha de matricula en donde se vaciaron los datos
referentes a los cursos matriculados discriminandolos por ciclo, luego se establecio
el criterio del nimero mayor de cursos de un ciclo y asignarle el ciclo, cuando

hubieron empates se opt6 por el ciclo menor.

Composicion del universo de estudio semestre 2009 |

Femenino Masculino Total

Ciclo # % # % # %
\Y 12 9% 8 6% 20 15%
VI 17 13% 11 8% 28 21%
VI 17 13% 14 10% 31 23%
VIII 5 4% 11 8% 16 12%
IX 7 5% 14 10% 21 16%
X 7 5% 11 8% 18 13%
Total 65 49% 69 51% 134 100%

Fuente: Relacion de matriculados Direccion de escuela de Administracion 2009 |
Elaboracién :Equipo de investigadores

En la investigacion se trabajo con la poblacion identificada no se utilizd muestra,
sin embargo, se pudo identificar que 8 estudiantes figuraban como matriculados
pero dejaron el curso, motivo por el cual se tomd las encuestas a 134 estudiantes en

total.
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B. Para la Entrevista

La poblacién represento las autoridades de la FAT: Decana, Jefe de departamento y

Director de la escuela de administracion.
C. Parala Observacion

La poblacién representd una observacion por clase del V al X ciclo (6 clases).

2.2. Tipo de Investigacion

2.2.1. De acuerdo a la orientacién

Aplicativa porque se generd conocimientos sobre la influencia de la formacion
académica en el espiritu empresarial de los estudiantes, informacion que sera de gran

utilidad para las autoridades competentes.

2.2.2. De acuerdo a la técnica de contrastacion

Descriptiva, porque nos permitio describir la realidad sobre la formacion académica y
el espiritu empresarial de los estudiantes de la escuela de administracion semestre 2009

| por ciclo y género.

Explicativa, porque a través de ella pudimos explicar como se da la influencia de la

formacion académica en la FAT y cual fue el nivel del EE de los estudiantes.

2.3. Métodos, técnicas e instrumentos

2.3.1. Métodos

Método Inductivo — Deductivo

Este método contribuyd con el desarrollo de la investigacion en tanto que nos ha

permitiod identificar y describir la formacion académica y el espiritu empresarial.
Método Analitico- Sintético

Este método nos ayudd a comprender la importancia de la formacion académica en el

espiritu empresarial de los estudiantes de administracion de los diferentes ciclos.

Método Estadistico
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A través de este método se procesaron los datos obtenidos en las encuestas aplicadas a

los estudiantes de administracion de la FAT por ciclo y género.

2.3.2. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

La técnica del analisis documental; se utilizaron como instrumentos de recoleccion de
datos: fichas textuales y de resumen; teniendo como fuentes libros, publicaciones
especializadas y otros documentos del éarea; que usamos para obtener datos de los
dominios de las variables: conceptos, experiencias exitosas sobre organizacion,

identidad creatividad y tecnologia; globalizacion, tecnologia avanzada y disponibilidad.

La técnica de la observacién de campo; se utilizaron como instrumento la guia de
observacion de campo; teniendo como informante a los miembros del equipo
investigador, que aplicamos para obtener los datos de los dominios de las variables:

formacion académica y espiritu empresarial.

La técnica de la entrevista; se utilizaron como instrumento guia de entrevista; teniendo

como informantes a la decana, el jefe de departamento y el director de escuela.

La técnica de la encuesta; se utilizaron como instrumento un cuestionario; recurriendo
como informantes a los estudiantes de la escuela de administracién del ciclo I al ciclo X

del semestre académico 2009 I.

2.3.3. Técnicas de procesamientos y analisis de datos

Técnicas de procesamiento

Investigacion de campo: La investigacion de campo se desarroll6 a traves de la

encuesta, entrevista y observacion.

Investigacion de laboratorio o documental: Porque se requirié de informacién de
fuentes escritas, por lo cual la investigacion documental se desarroll6 con diferentes

tipos de bibliografia que se encuentran en estrecha relacion con el tema en estudio.

Procesamiento de Datos: Nos permitid organizar los datos obtenidos en la
investigacion de campo y documental mediante la tabulacion, se ingresé los datos al
programa SPSS, el cual utilizamos para el procesamiento de datos.
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Analisis de datos

Analisis de Datos: El analisis de datos permitio que ordenemos, clasifiguemos y

presentemos los resultados de la investigacion.

Anélisis documental: Parti6 de la informacion y los datos obtenidos de la investigacion
documental. Se realiz6 a través de analisis de fichas de trabajo de la investigacion
recopilada para de esta manera reforzar la hipotesis y las discusiones de la

investigacion.

Analisis Estadisticos: Los resultados del analisis de datos del cuestionario aplicado a
los estudiantes de administracion fueron analizados utilizando la estadistica descriptiva:
tablas de frecuencias y gréficos y la estadistica inferencial para probar la hipotesis

estadisticamente.
Interpretacion de datos

Una vez finalizado el andlisis de datos, se pas6 a la interpretacion, que es el andlisis
racional de los resultados obtenidos aplicando las distintas técnicas programadas en la

presente investigacion para generar las discusiones, conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO IIl: RESULTADOS

3.1. Resultados de las Encuestas

Andlisis e Interpretacion de Resultados

Informacién General
Cuadro 1: Composicion de la Poblacion segun Ciclo de Estudios del estudiante y género

Ciclo Femenino Masculino Total
# % # % # %
\Y 12 9.0% 8 6.0% | 20 |14.9%
VI 17 [127% | 11 | 82% | 28 |20.9%

VIl 17 112.7% | 14 [104%| 31 |23.1%
VI 5 3.7% | 11 | 82% | 16 |11.9%
IX 7 52% | 14 1104%| 21 |15.7%
X 7 52% | 11 | 82% | 18 |13.4%

Total 65 [48.5%| 69 |51.5% | 134 | 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM
Elaboracién: Equipo de investigadores

Gréfico 1: Composicion de la Poblacion segun ciclo del estudiante y género
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Interpretacion:

Del cuadro 01, apreciamos que la poblacién estuvo conformado por 134 estudiantes de
la escuela de Administracion de la Facultad de Administracion y Turismo de la
UNASAM desde el quinto al décimo ciclo de estudios, donde el 14.9% de los
estudiantes examinados pertenecen al quinto ciclo de estudios, el 20.9% de los
estudiantes examinados pertenecen al sexto ciclo de estudios, el 23.1% de los
estudiantes examinados pertenecen al séptimo ciclo de estudios, el 11.9% de los
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estudiantes examinados pertenecen al octavo ciclo de estudios, el 15.7% de los
estudiantes examinados pertenecen al noveno ciclo de estudios y el 13.4% de los
estudiantes examinados pertenecen al décimo ciclo de estudios. Ademas, el 48.5% de
los estudiantes examinados son del género femenino y el 51.5% de los estudiantes
examinados son del género masculino.

Cuadro 2: Composicion de la poblacion segin edad y género

Edad Femenino Masculino Total

# % # % # %

16 - 20 10 7.5 9 6.7 19 14.2
21-25 42 | 31.3 44 32.8 86 64.2
26 - 30 12 9.0 12 9.0 24 17.9

31 amas 1 0.7 4 3.0 5 3.7
Total 65 48.5 69 515 134 100.0

Fuente: Encuesta a los estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM
Elaboracion: Equipo de investigadores

Gréfico 02. Composicién de la Poblacion segun Edad del Estudiante & Género
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Interpretacion:

Del cuadro 02, se puede notar que la poblacion estuvo conformado por 134 estudiantes
de la escuela de Administracion de la Facultad de Administracion y Turismo de la
UNASAM desde el quinto al décimo ciclo de estudios, donde el 14.2% de los
estudiantes examinados tienen entre 16 a 20 afios de edad, el 64.2% de los estudiantes
examinados tienen entre 21 a 25 afios de edad, el 17.9% de los estudiantes examinados
tienen entre 26 a 30 afios de edad y el 3.7% de los estudiantes examinados tienen entre

31 a mas afos de edad.
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Cuadro 3: Composicion de la poblacion segln estado civil y género

Estado Femenino Masculino Total
civil # % # % # %
Casado(a) 6 4.5 3 2.2 9 6.7
Soltero(a) | 59 | 44.0 | 66 | 49.3 125 93.3
Total 65 | 485 | 69 | 515 134 100.0

Fuente: Encuesta a los estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM

Elaboracion: Equipo de investigadores

Gréfico 03. Composicién de la Poblacion segun Estado Civil del Estudiante &

Género
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Interpretacion:

Del cuadro 03, se puede apreciar que la poblacion estuvo conformado por 134

estudiantes de la escuela de Administracion de la Facultad de Administracion y Turismo

de la UNASAM desde el quinto al décimo ciclo de estudios, donde el 6.7% de los

estudiantes examinados afirman estar casados(as) y el 93.3% de los estudiantes

examinados afirman estar solteros(as).
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Informacion del Estudio

Cuadro 4: Andlisis de confiabilidad de la formacidon académica de los estudiantes de
Administraciéon de la FAT

Items Media De:i\;:{aécgon Rit
1. Desarrollo de Competencias 26.76 4.83 0.51
2. Curriculas abiertas, flexibles y dinamicas 10.31 2.11 0.46
3. Métodos Didacticos 23.09 3.85 0.62
4. Desempefio de los Docentes 17.41 3.21 0.46
5. Tecnologia de informacion y comunicaciéon ~ 20.98 5.65 0.24
6. Espacios Didacticos bien equipados 13.69 3.06 0.4
7. Evaluaciones continuas 10.78 2.27 0.41

Alfa de Cronbach =0.740

Fuente: Encuesta a los estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM
Elaboracion: Equipo de investigadores

Interpretacion:

Se observa que los valores obtenidos nos revelan que los items presentan correlaciones
item-test corregidas que fluctian entre 0.24 para el item 5 y 0.62 para el item 3
respectivamente. Los resultados corroboran que los items son consistentes entre si.
Finalmente, el analisis de la confiabilidad por consistencia interna indica un coeficiente
alfa de 0.740, lo que nos permite inferir la existencia de una confiabilidad aceptable.

Cuadro 5: Andlisis de confiabilidad del EE de los Estudiantes de Administracion de la

FAT UNASAM
items Media DeSV1aClon oy
tipica
1. Sensibilidad social 14.65 2.29 0.68
2. Tendencia a correr riesgos 14.69 2.29 0.79
3. Honestidad 14.76 1.98 0.74
4. Relaciones con los grupos 15.16 2.18 0.83
5. Partlc_lpac_lon en eventos para el desarrollo personal y 1351 271 0.65
organizacional

6. Creatividad 14.56 2.49 0.68
7. Efectividad en el manejo del cambio 14.94 2.11 0.72
8. Autodeterminacion 14.52 2.20 0.81

Alfa de Cronbach = 0.923

Fuente: Encuesta a los estudiantes de la Escuela de Administracién de la FAT - UNASAM

Elaboracion: Equipo de investigadores
Interpretacion:

Los valores obtenidos nos revelan que los items presentan correlaciones item-test
corregidas que fluctian entre 0.65 para el item 5 y 0.83 para el item 4 respectivamente.
Los resultados corroboran que los items son consistentes entre si. Finalmente, el anlisis
de la confiabilidad por consistencia interna indica un coeficiente alfa de 0.923, lo que

nos permite inferir la existencia de una confiabilidad elevada.
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Cuadro 6: Analisis factorial exploratorio de la formacion académica de los estudiantes de
la Escuela de Administracion de la FAT UNASAM

Desviacion Factor Factor

items Media tipica 1 2
1. Desarrollo de Competencias 26.76 4.83 0.80 0.10
2. Curriculas abiertas, flexibles y dindmicas 10.31 211 0.74 0.09
3. Métodos Didacticos 23.09 3.85 0.81 0.20
4. Desempefio de los Docentes 17.41 3.21 0.61 0.30
5. Espacios Didacticos bien equipados 13.69 3.01 0.10 0.86
6. Evaluaciones continuas 10.78 2.27 0.20 0.76
7. Tecnologia de informacion y comunicacion  20.98 5.65 0.11 0.45

Varianza total explicada = 56.371

Medida de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-Olkin. = 0.727 Prueba de esfericidad
de Bartlett = 210.738 G.L. = 21 Sig. = 0.000

Fuente: Encuesta a los estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM
Elaboracion: Equipo de investigadores

Grafico 04. Analisis Factorial Exploratorio de la Formacion Académica de los
Estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM
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Interpretacion:

Este cuadro revela que existen dos factores unipolares de orden superior que tienen una
varianza que explica el 56.371% de la varianza total. EI primer factor constituido por los
items: desarrollo de competencias, curriculas abiertas, flexibles y dinamicas, métodos
didacticos y el desempefio de los docentes; el segundo factor constituido por los items:
espacios didacticos bien equipados, evaluaciones continuas Yy tecnologias de
informacion y comunicacion. Por otro lado, la presencia de las correlaciones entre las
variables es significativa mediante el contraste de Bartlett, es decir, las correlaciones
cuando se toman conjuntamente son significativas a un nivel del 0.05, significando que

las correlaciones son no nulas. Ademas, el grado de inter-correlaciones entre los items
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es superior (0.727) mediante el test de Kaiser-Meyer-Olkin, esto significa, que cada

item sera predicha sin mucho error por los otros items.

En suma, dentro de los siete items existe una asociacion que esta distribuida en dos

factores, la cual corrobora el nivel de formacién académica de los estudiantes.

Cuadro 7: Analisis factorial exploratorio del EE de los estudiantes de Administracién de la

FAT UNASAM
ftems Media Desyi_acién Factor
tipica 1
1. Relaciones con los grupos 14.69 0.68 0.76
2. Efectividad en el manejo del cambio 14.64 0.79 0.84
3. Honestidad 14.94 0.74 0.81
4. Sensibilidad social 15.16 0.83 0.88
5. Partlc_lpac_lon en eventos para el desarrollo personal y 1351 0.65 0.73
organizacional
6. Autodeterminacion 14.56 0.68 0.76
7. Creatividad 14.94 0.72 0.79
8. Tendencia a correr riesgos 14.52 0.81 0.87

Varianza total explicada = 71.124

Medida de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-Olkin. = 0.896 Prueba de esfericidad de
Bartlett = 723.022 G.L. = 28 Sip. = 0.000

Fuente: Encuesta a los estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM
Elaboracion: Equipo de investigadores

Graéfico 05. Analisis Factorial Exploratorio del Espiritu Empresarial de los
Estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT — UNASAM
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Interpretacion:

Se observa que los valores obtenidos nos revelan que existe un factor unipolar de orden
superior que tiene una varianza que explica el 71.124% de la varianza total.

Por otro lado, la presencia de las correlaciones entre las variables es significativa
mediante el contraste de Bartlett, es decir, las correlaciones cuando se toman
conjuntamente son significativas a un nivel del 0.01, significando que las correlaciones
son no nulas. Ademas, el grado de inter-correlaciones entre los items es sobresaliente
(0.896) mediante el test de Kaiser-Meyer-Olkin, esto significa, que cada item seréa
predicha sin mucho error por los otros items.

En suma, dentro de los ocho items existe una asociacion la cual corrobora el nivel de

espiritu empresarial de los estudiantes.

Cuadro 8: Andlisis de la normalidad de la formacion académica de los estudiantes de la
Escuela de Administracion de la FAT UNASAM

Estadistico de

items Kolmogorov- G.L. Sig.
Smirnov

1. Desarrollo de Competencias 0.11 134.00 0.00

2. Curriculas abiertas, flexibles y dindmicas 0.17 134.00 0.00

3. Meétodos Didacticos 0.10 134.00 0.00

4. Desempefio de los Docentes 0.14 134.00 0.00
5. Tecnologia de informacion

o S y 0.13 134.00 0.00

6. Espacios Didacticos bien equipados 0.10 134.00 0.00

7. Evaluaciones continuas 0.15 134.00 0.00

Fuente: Encuesta a los estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM
Elaboracion: Equipo de investigadores

Interpretacion:

Vemos en base a los resultados que los puntajes de la Formacion Académica de los
Estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM, en los siete items,
no se aproximan a una distribucién normal, ya que sus valores de significancia son
menores a 0.05 (valor de significacion teérica), por lo que, debe trabajarse la

investigacion con estadisticos no paramétricos sobre la base de los rangos.
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Cuadro 9: Analisis de la normalidad del EE de los Estudiantes de la Escuela de
Administracion de la FAT UNASAM

Estadistico
Variable Kolmggorov- G.L. Sig.
Smirnov
1.Sensibilidad social 0.13 134.00 0.00
2.Tendencia a correr riesgos 0.13 134.00 0.00
3.Honestidad 0.14 134.00 0.00
4.Relaciones con los grupos 0.13 134.00 0.00
5. Partlc_lpac_lon en eventos para el desarrollo personal y 0.13 134.00 0.00
organizacional

6.Creatividad 0.15 134.00 0.00
7.Efectividad en el manejo del cambio 0.14 134.00 0.00
8. Autodeterminacion 0.12 134.00 0.00

Fuente: Encuesta a los estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM

Elaboracion: Equipo de investigadores

Interpretacion:

Aqui se puede notar que en base a los resultados que los puntajes del Espiritu
Empresarial de los Estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM,

en los ocho items, no se aproximan a una distribucién normal, ya que sus valores de

significancia son menores a 0.05 (valor de significacion teorica), por lo que, debe

trabajarse la investigacion con estadisticos no paramétricos sobre la base de los rangos.

Cuadro 10: Estudio comparativo de los puntajes de la formacién académica de los
estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT UNASAM segun EE

Promedio de Rangos del

Nivel de Espiritu Contraste
P Empresarial
Item
. Alto Muy .
Intermedio (n=89) alto X22  Sig.
(n=8) (n=37)
1. Desarrollo de Competencias 44.44 63.85 81.26 8.31 0.02
2.Curriculas abiertas, flexibles y dindmicas  38.38 68.11 72.34 528 0.07
3.Métodos Didacticos 47.44 65.93 75.62 3.96 0.14
4.Desempefio de los Docentes 36.56 66.85 75.74 6.86 0.03
5.Tecn0|0_g|a de informacion y 54.50 7319 56.64 574 0.06
comunicacion
6.Espacios Didacticos bien equipados 20.50 72.56 65.50 13.48 0.00
7.Evaluaciones continuas 24.88 65.09 8251 15.97 0.00

Fuente: Encuesta a los estudiantes de la Escuela de Administracién de la FAT - UNASAM

Elaboracion: Equipo de investigadores
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Gréfico 06. Estudio Comparativo de los puntajes de la Formacion Académica de
los Estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM segun

Espiritu Empresarial
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Interpretacion:

Del cuadro 10, se indica que no existe diferencias significativas del nivel de espiritu
empresarial de los estudiantes con respecto a dos items de la formacion académica:
Curriculas abiertas, flexibles y dinamicas, métodos didacticos y tecnologias de
informacion y comunicacion, ya que los valores de significacion son mayores a 0.05
(significacion tedrica). Por otro lado, si existen diferencias significativas del nivel de
espiritu empresarial de los estudiantes con respecto al resto de los items de la formacion
académica que son: el desarrollo de las competencias, el desempefio de los docentes, los
espacios didacticos bien equipados y las evaluaciones continuas, debido a que el valor
de significancia en menor a 0.05 (significacién tedrica), ello significa, que a medida que
se vayan desarrollando mejor los items de la formacion académica antes sefialado
mejores seran los niveles del espiritu empresarial en los estudiantes de la escuela de
administracion de la FAT — UNASAM.
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Cuadro 11: Tabla de contingencia de la formacién académica de los estudiantes de la
Escuela de Administracion de la FAT UNASAM, segun ciclo de estudios

Nivel de Formacion Académica Puntaje_:

Ciclo de estudios Mala Regular Buena Excelente Total Iforl?rrr?:coil:')?]
Académica

LA ST T R — T
vr ;) O 5%):.30 5%)?0 O 1530 118.21
A S TR T R— Wl
A T T RE— T s
Xt ;) 5%3 512(.)6 431 O 1()1(?.0 116.63
X ar T sa g 2
Total OZ 0%7 4?;.13 5?.52 0%7 1%)?0 12301

Chi-cuadrado de Pearson = 9.16 G.L. =3 p =0.027

Rho de Spearman = 0.003 Sig. = 0.974

a/ Primer grupo b/Segundo grupo
Fuente: Encuesta a los estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM
Elaboracién: Equipo de investigadores

Grafico 07. Formacién académica de los Estudiantes de la Escuela de
Administracion de la FAT - UNASAM segun Ciclo de estudios
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Interpretacion:

Del cuadro 11, se ve que se encuentra no equilibrada la formacion académica de los
estudiantes de la escuela de administracion de la FAT — UNASAM, con respecto al
ciclo de estudios al cual se encuentran, ya que el valor de significacion observada p =
0.027 es inferior al nivel de significacion tedrica o = 0.05, ello significa una asociacion
positiva de la formacidn académica con respecto a los ciclos de estudio. Ademas, cabe
indicar que en los ciclos de estudios desde el quinto al noveno la formacién académica
es similar diferenciandose en el décimo ciclo con un incremento de nivel de formacién

académica en los estudiantes.

Cuadro 12: Tabla de Contingencia del Espiritu Empresarial de los Estudiantes de la
Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM segun Ciclo de estudios

Nivel del Espiritu Puntaje
Empresarial Promedio
Espiritu
Ciclo de estudios Intermedio Alto Muy alto Total Empresarial
# 0 16 4 20
V % 0% 80% 20%  100% 117.90
# 5 13 10 28
VI % 18% 46% 36%  100% 114.64
# 2 22 7 31
VI % 6% 71% 23%  100% 114.42
# 0 12 4 16
VIII % 0% 75% 25%  100% 119.56
# 0 15 6 21
IX % 0% 71% 29%  100% 115.57
# 1 11 6 18
X % 6% 61% 33%  100% 123.28
it 8 89 37 134
Total % 6% 66% 28%  100% 117.56

Chi-cuadrado de Pearson = 14.346 G.L. =10 p=0.158
Rho de Spearman = 0.072 Sig. = 0.407

Fuente: Encuesta a los estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM
Elaboracion: Equipo de investigadores
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Grafico 08. Espiritu Empresarial de los Estudiantes de la Escuela de
Administracion de la FAT - UNASAM segun Ciclo de estudios
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Interpretacion:

Del cuadro 12, se observa que se encuentra equilibrada el espiritu empresarial de los
estudiantes de la escuela de administracion de la FAT — UNASAM, con respecto al
ciclo de estudios al cual se encuentran, es decir, no existen diferencias significativas del
espiritu empresarial con respecto al ciclo de estudios de los estudiantes, ya que el valor
de significacion observada p = 0.158 es superior al nivel de significacion tedrica o =
0.05.

Cuadro 13: Tabla de Contingencia de la Formacion Académica de los Estudiantes de la
Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM segun Género

Nivel de Formacién Académica Puntaje
Género Total Promedi,o
Mala Regular Buena Excelente Formacion
Académica
. # 0 21 44 0 65
Masculino % - 23 577 - 1000 125.55
. # 1 33 34 1 69
Femenino = =14 478 493 14 1000 2082
# 1 54 78 1 134
Total 123.01
% 0.7 40.3 58.2 0.7 100.0

Chi-cuadrado de Pearson =5.835 G.L. =3 p =0.120
Rho de Spearman =-0.199 Sig. = 0.021

Fuente: Encuesta a los estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM
Elaboracion: Equipo de investigadores
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Grafico 09. Formacién Académica de los Estudiantes de la Escuela de
Administracion de la FAT - UNASAM segun Género
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Interpretacion:

Se observa (Cuadro 13) que se encuentra equilibrada la formacion académica de los
estudiantes de la escuela de administracion de la FAT — UNASAM, con respecto al
género de los mismos, ya que el valor de significacion observada p = 0.120 es superior
al nivel de significacion teorica oo = 0.05. Ademas, muestra que los varones presentan

mayor puntaje en formacion académica que las mujeres.

Cuadro 14: Tabla de Contingencia del Espiritu Empresarial de los Estudiantes de la
Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM segun Género

Nivel de Espiritu Empresarial Puntaje
Promedio
Espiritu
Género Intermedio  Alto  Muy Alto Total Empresarial
# 1 46 18 65
Masculino % 2% 71% 28% 100% 116.2923
# 7 43 19 69
Femenino % 10% 62% 28% 100% 117.6087
# 8 89 37 134
Total % 6% 66% 28% 100% 116.9505

Chi-cuadrado de Pearson =4.513 G.L. =2 p=0.105
Rho de Spearman = 0.081 Sig. = 0.349

Fuente: Encuesta a los estudiantes de la Escuela de Administracién de la FAT - UNASAM
Elaboracion: Equipo de investigadores
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Grafico 10. Espiritu Empresarial de los Estudiantes de la Escuela de
Administracion de la FAT - UNASAM segun Género
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Interpretacion:

El cuadro 14, indica que se encuentra equilibrada el espiritu empresarial de los
estudiantes de la escuela de administracion de la FAT — UNASAM, con respecto al
género de los mismos, ya que el valor de significacién observada p = 0.105 es superior
al nivel de significacion tedrica o = 0.05. Ademas, muestra que los varones y mujeres
presentan similar puntaje en Espiritu Empresarial.

Cuadro 15: Tabla de Contingencia de la Formacion académica de los Estudiantes de la
Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM segun Edad

Nivel de Formacion Académica Puntaje_:
Edad Mala Regular Buena Excelente Total lforrOnT;COil(I')?l
Académica
1o-20 02 (-) 231 7?9 (-) 133.0 e
21=-25 02 1%2 43;?3 526.35 (-) 1(??(?.0 121.53
2030 02 (-) 411(.)7 511:.)’2 4%2 153.0 1092
31amés 02 - 23.0 83.0 : 10%.0 135.40
# 1 54 78 1 134
Total o007 403 882 07 w000 230

Chi-cuadrado de Pearson =10.163 G.L.. =9 p = 0.337

Rho de Spearman = 0.075 Sig. = 0.387
a/ Primer grupo b/Segundo grupo
Fuente: Encuesta a los estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM
Elaboracion: Equipo de investigadores
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Grafico 11. Formacién académica de los Estudiantes de la Escuela de
Administracion de la FAT - UNASAM segun Edad
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Interpretacion:

En el 15, observamos que se encuentra equilibrada la formacion académica de los
estudiantes de la escuela de administracion de la FAT — UNASAM, con respecto a sus
edades, ya que el valor de significacion observada p = 0.337 es superior al nivel de
significacion teorica o = 0.05. Ademas, muestra que los grupos de edad se dan en forma
creciente los puntajes de la formacion académica, pero que estos a su vez son similares.

Cuadro 16: Tabla de Contingencia del Espiritu Empresarial de los Estudiantes de la
Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM segun Edad

Nivel del Espiritu Puntaje
Empresarial Promedio
Espiritu
Edad Intermedio Alto Muyalto Total Empresarial
# 1 12 6 19
16 — 20 % 5% 63%  32% 100% 120.0588
# 6 60 20 86
21-25 % 7% 70%  23% 100% 115.7471
# 1 16 7 24
26 — 30 % 4% 67%  29% 100% 118.96
# 0 4 1 5
31 amés % 0% 80%  20% 100% 117.8
# 8 92 34 134
Total % 6% 69%  25% 100% 118.1415

Chi-cuadrado de Pearson =1.148 G.L. =6 p =0.979
Rho de Spearman = 0.002 Sig. = 0.980

Fuente: Encuesta a los estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM
Elaboracion: Equipo de investigadores
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Grafico 12. Espiritu Empresarial de los Estudiantes de la Escuela de
Administracion de la FAT - UNASAM segun Edad
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Interpretacion:

Del cuadro 16, se observa que se encuentra equilibrada el espiritu empresarial de los
estudiantes de la escuela de administracion de la FAT — UNASAM, con respecto a sus
edades, ya que el valor de significacion observada p = 0.979 es superior al nivel de
significacion teorica o = 0.05. Ademas, muestra que los grupos de edad se dan en forma
un tanto decreciente los puntajes del espiritu empresarial, pero que estos a su vez son
similares.

Cuadro 17: Tabla de Contingencia de la Formacién académica de los Estudiantes de la
Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM segun Estado Civil

Nivel de Formacién Académica Puntaj(_e

Estado Civil Mala Regular Buena Excelente Total lforromm:COiltli(il
Académica

Casado(a) ;Z O 111.1 888.9 O 10%0 129.44
Soltero(a) 02 0%8 452?4 5::.)0 0%8 1%)%?0 12255
Total Oio 0%7 4?;.13 5?.32 0%7 1%)%%0 12301

Chi-cuadrado de Pearson =3.744 G.L. =3 p =0.291

Rho de Spearman = -0.153 Sig. = 0.077
a/ Primer grupo b/Segundo grupo
Fuente: Encuesta a los estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM
Elaboracion: Equipo de investigadores
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Grafico 13. Formacién académica de los Estudiantes de la Escuela de
Administracion de la FAT - UNASAM segun Estado Civil
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Interpretacion:

En el presente cuadro podemos ver que se encuentra equilibrada la formacion
academica de los estudiantes de la escuela de administracion de la FAT — UNASAM,
con respecto a su estado civil, ya que el valor de significacion observada p = 0.291 es
superior al nivel de significacion teérica o = 0.05. Ademas, muestra el casado(a)
presenta mayor puntaje de formacion académica que el soltero(a), pero que estos a su
vez son similares.

Cuadro 18: Tabla de Contingencia del Espiritu Empresarial de los Estudiantes de la
Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM segun Estado Civil

Nivel del Espiritu Puntaje
Empresarial Promedio
Espiritu
Estado civil Intermedio Alto Muyalto  Total Empresarial
# 0 7 1 8
Casado(a) % 0% 88% 13% 100% 111.5
# 8 82 36 126
Soltero(a) % 6% 65%  29% 100% 117.32
# 8 89 37 134
Total % 6% 66%  28% 100% 114.41

Chi-cuadrado de Pearson =1.781 G.L. =2 p = 0.410
Rho de Spearman = 0.043 Sig. = 0.623

Fuente: Encuesta a los estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM
Elaboracion: Equipo de investigadores
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Grafico 14. Espiritu Empresarial de los Estudiantes de la Escuela de
Administracion de la FAT - UNASAM segun Estado Civil
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Interpretacion:

El cuadro 18 se encuentra equilibrada el espiritu empresarial de los estudiantes de la
escuela de administracion de la FAT — UNASAM, con respecto a su estado civil, ya que
el valor de significacion observada p = 0.410 es superior al nivel de significacion tedrica
o = 0.05. Ademas, muestra que el soltero(a) presenta mayor puntaje de espiritu
empresarial que el casado(a), pero que estos a su vez son similares.

Cuadro 19: Caracteristica de la Formacion Académica de los Estudiantes de la Escuela de
Administracién de la FAT - UNASAM

# items Promedio X% Sig.
131 Consultas el catalogo computarizado 1.84 7.58 0.023
135 Las aulas estan bien iluminadas y ventiladas 3.20 11.60 0.003
112 Método deductivo 3.29 7.54 0.023
21 Resolver problemas y casos de especialidad 3.37 6.90 0.032
111 Cursos electivos 3.39 9.68 0.008
123 Firmeza para que los estudiantes respeten las reglas 3.49 9.98 0.007
110 Cursos requisitos del programa académico 3.51 7.36 0.025
1l Trabajar en equipo 3.51 6.95 0.031
138 Se toman evaluaciones escritas continuas 3.53 15.47 0.000
136 El estado y la comodidad de las carpetas son adecuadas 3.54 8.01 0.018
134 Las aulas estan equipadas (proyector, pizarra y cortinas) 3.58 11.86 0.003
6l Tener actitud positiva ante el cambio e innovacion 3.62 15.20 0.001
140 Se toman prdcticas calificadas continuas 3.62 11.20 0.004
139 Se teman controles de lectura continuas 3.63 10.53 0.005
130 El horario de atencidn es diario 3.81 15.12 0.001

Fuente: Encuesta a los estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM
Elaboracion: Equipo de investigadores
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Interpretacion:

En el cuadro 19 se evidencia que existen diferencias significativas del nivel de espiritu
empresarial de los estudiantes con respecto a las 15 caracteristicas de la formacion
académica que son mostrados en el cuadro antecedente, del total de 40 caracteristicas
analizadas (ver anexo 08) , debido a que el valor de significancia en menor a 0.05
(significacion tedrica). Por otro lado, la caracteristica consultas del catalogo
computarizado (131) influye en forma negativa al nivel de espiritu empresarial de los
estudiantes de la escuela de administracion de la FAT — UNASAM, ya que es una de las
caracteristicas menos desarrolladas de entre todas las caracteristicas, asi mismo, el
restante de las 14 caracteristicas influyen en forma positiva al nivel de espiritu
empresarial de los estudiantes, ademas, de que estas caracteristicas presentan un buen

desarrollo dentro de la formacidn académica de los mismos.

Cuadro 20: Caracteristica menos desarrolladas de la Formacion Académica de los
Estudiantes de la Escuela de Administracién de la FAT - UNASAM

# items Promedio
127  Utilizacion de internet 1.34
125  Las computadoras son veloces y confiables 1.48
124 El nimero de computadoras es suficiente 1.49
126 Se dispone de software especializado 1.57
128  El tiempo para el uso de la computadora es suficiente 1.78
131 Consultas el catalogo computarizado 1.84
133 Se dispone de revistas de especialidad 2.07
129  Cuenta con libros actualizados 2.54

Fuente: Encuesta a los estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM
Elaboracion: Equipo de investigadores

Interpretacion:

Del cuadro 20, se ve que las caracteristicas menos desarrolladas dentro de la formacion
académica de los estudiantes de la escuela de administracion de la FAT — UNASAM
son: la utilizacion del internet, la velocidad y confianza en las computadoras, la
insuficiente cantidad de computadoras, la no disponibilidad de software especializado,
el insuficiente tiempo de uso de las computadoras, el no uso de un catalogo
computarizado de la biblioteca, la no disposicion de revistas de especialidad y el no

contar con libros actualizados.
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Cuadro 21: Tabla de contingencia del Nivel de Formacién Académica segun Nivel del EE
Nivel del Espiritu

Nivel de Empresarial
Formacion Muy

Académica Intermedio Alto alto Total
# 1 0 0 1
Mala % 100% - - 100%
# 5 34 15 54
Regular % 9.3% 63.0% 27.8% 100%
# 2 55 21 78
Buena % 26% 705% 26.9% 100%
# 0 0 1 1
Excelente % 0% 0% 100% 100%
# 8 89 37 134
Total % 6.0% 66.4% 27.6% 100%

Chi-cuadrado de Pearson =21.174 G.L. =6 p=0.02
Rho de Spearman = 0.369 Sig. = 0.002

Fuente: Encuesta a los estudiantes de la Escuela de Administracion de la FAT - UNASAM
Elaboracion: Equipo de investigadores

Graéfico 15. Nivel de Formacion Academica segun Nivel del Espiritu Empresarial
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Interpretacion:

Del cuadro 21, se aprecia que a medida que el nivel de formacion profesional se eleva
también se eleva el nivel del espiritu empresarial de los estudiantes, notandose
claramente la asociacion positiva entre la formacion académica y el espiritu empresarial,
ya que el valor de significacion observado p = 0,02 es inferior al nivel de significacion

tedrica oo = 0.05.
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3.2. Resultados de la Observacién
FORMACION ACADEMICA

v

Dominio del Docente

La mayoria de los docentes demuestra conocimiento del tema que se desarrolla en
clase, ademas se utilizan ejemplos para explicar mejor el tema tratado.

Metodologia Utilizada

Se utiliza la exposicién, y se busca la participacion de los alumnos en la clase.

Se utiliza en la mayoria de los casos trabajos individuales, solo pocos docentes

utilizan la conformacién de grupos de trabajo en el curso.

ESPIRITU EMPRESARIAL

v

Iniciativa del Estudiante

En la mayoria de los cursos se propicia que el estudiante participe, pero no en todos
se encuentra respuesta, debido a la timidez y desinterés de los estudiantes.
Creatividad para hacer preguntas y propuestas

No se muestra mucha participacion de los estudiantes, de los pocos que participan
las preguntas solo se remiten al concepto o aplicacion y ejemplificacion de los temas
tratados. Entonces no existe mucha creatividad para presentar preguntas muy

exigentes para el docente.

3.3. Resultados de la Entrevista

v

Calificacion de la formacion académica impartida en la FAT: Las autoridades
de manera general creen que la formacion académica impartida en la Facultad de
Administracion y Turismo es BUENA.

Acciones para mejorar la formacion académica en la FAT:

Las capacitaciones a favor del docente, la aplicacion de la motivacion y
planteamiento de hacer un intercambio de los alumnos y profesores en otras
universidades tanto para el aprendizaje como para la ensefianza son elementos que
incidiran en la mejora de la formacion del alumno en esta Facultad Santiaguina.
Existe un consenso en la respuesta de los entrevistados. A este aspecto se suma la
coherencia con que se ha elaborado la curricula actualmente en ejecucion. en ella se

ubican cursos con elementos propios del emprendorismo.
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Opinion respecto al Espiritu Empresarial:
Las autoridades también denotan que el Espiritu Empresarial tiene un valor

importante en el futuro profesional.

Calificacion del Espiritu Empresarial de los estudiantes de la FAT:

Se sefiala que los alumnos tienen un importante espiritu empresarial el que,
lamentablemente, se mengua o retrae con el fendmeno laboral al cual se
integran tan pronto como egresan e,  inclusive, antes de culminar su carrera.
Importancia del Espiritu Empresarial en la formacion académica de los
estudiantes:

Los cursos impartidos a lo largo de la carrera del futuro profesional, a saber, Taller
de Generacion de Empresas y Creatividad Empresarial dan cuenta que la
importancia de esta disciplina a favor del estudiante.

Formacién y acciones de profesionales con alto espiritu empresarial:

Se acepta que, a pesar de los cursos, temas y experiencias impartidas, todavia se
espera  mejorar la propuesta del estudiante a través de ejercicios mas concretos
en el campo del financiamiento, por ejemplo. Las autoridades esperan que una idea
de negocio todavia podria ejecutarse dentro de la universidad si es que ésta ofrece
al estudiante, a través de terceros, el financiamiento para la formacion de la

empresa y la puesta en el mercado de un producto.
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CAPITULO IV: DISCUSION

4.1. La Formacion Académica

La informacion recogida gracias a las encuestas a los estudiantes de la FAT-UNASAM
sobre la formacion académica, revela que el desarrollo de competencias, curriculas
abiertas, flexibles y dinamicas, métodos didacticos y el desempefio de los docentes son
frecuentemente utilizadas y -en segundo lugar- los espacios didacticos se perciben
como bien equipados, las evaluaciones son continuas y se usan tecnologias de
informacion y comunicacién. Se constatd ademas en esta poblacion que las
caracteristicas menos desarrolladas dentro de la formacion académica de los estudiantes
son: el uso de internet, velocidad y confianza en las computadoras, su insuficiente
cantidad, la no disponibilidad de software especializado, el insuficiente tiempo de uso
de las computadoras, la no disponibilidad de revistas de especialidad y el no contar con
libros actualizados. Aun asi, los estudiantes del V al X ciclo calificaron que la
formacion académica en la FAT es Buena. Mientras tanto, las autoridades manifestaron
que los docentes estan realizando capacitaciones, se motivan y que existe un
planteamiento de realizar un intercambio de los alumnos y profesores en otras
universidades para el aprendizaje y ensefianza. Se confirma que la Formacion
académica en la Facultad tratada es Buena. Se dice que es coherente la percepcion de

las autoridades y los estudiantes.

Estos hallazgos son coherentes con el enfoque de Miguel Zabalza (“La Ensefianza
Universitaria”), quien indica que la formacion académica es el proceso de dotacion a
los alumnos de los insumos necesarios para realizar una actividad favorable a la
sociedad en términos sociales y economicos, Esto, se relaciona claramente con los
resultados obtenidos de formacién académica, pues la FAT de la UNASAM esta
dotando de insumos necesarios para la formacién. Aln asi hay mucho por mejorar, pues
todavia no sea ha incorporado la tecnologia necesaria para contrarrestar los

requerimientos de los estudiantes para mejorar su formacion académica.

En los antecedentes se manifiesta que en la formacién académica se destaca la constante
preocupacién por la relacién teoria y practica, las tensiones entre la formacion y el

mundo laboral, asi como los desafios que se plantean a quienes abordan este tema en la
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contemporaneidad. En tal sentido la FAT UNASAM aun no ha desarrollado

completamente un modelo que coadyuve la formacion académica para los desafios.

Desarrollo de competencias

Los estudiantes manifestaron que frecuentemente trabajaban en equipo, resolvian
problemas y casos de la especialidad, se les ensefiaba a actuar con autonomia e
iniciativa, a confrontar ideas propias con ajenas, a hablar en publico con lenguaje
apropiado, a tener actitud positiva ante el cambio e innovacion, a ser autodidacta y a
dominar habilidades profesionales practicas. También se hallé que la mayoria de los
docentes demuestran conocimiento del tema, ademas utilizan ejemplos para explicar
mejor, ademas usan la exposicion y buscan la participacion de los alumnos en la clase,
utilizan en la mayoria de los casos trabajos individuales. Solo pocos docentes utilizan la
conformacién de grupos de trabajo en el curso.

La competencia debe indicar una suficiencia mayor que el credencialismo en la
formacion superior. Es decir, el futuro profesional tiene un sentido practico y
profesionalizador a la formacion que le ofrecen con contacto con el entorno social,
econdémico y profesional en cuya mejora deben colaborar. De acuerdo a los resultados
se analiza que el desarrollo de competencias en la FAT UNASAM requiere de un
trabaja arduo de las autoridades, docentes, estudiantes y administrativos para tener
suficiente credencialismo, ya que los docentes se preocupan por la ensefianza
aprendizaje del estudiante, pero no solo es crearle el sentido préactico, sino es hacer que

los estudiantes tengan contacto con su entorno.

Curriculas abiertas, flexibles y dindmicas

De acuerdo a los estudiantes los cursos basicos a nivel general, los cursos requisitos del
programa académico y los cursos electivos son frecuentemente acorde a la realidad

actual.

Segun la parte teorica las curriculas deben ser abiertas, flexibles y dinamicas, aspecto

que se relaciona con el resultado obtenido.

-67-



Para ejercer grandes cambios de acuerdo a la exigencia que hoy solicitan las empresas,
el futuro profesional debe estar preparado proporcionandoles curriculas flexibles para

que se adapten a los cambios.
Meétodos didacticos

De la encuesta realizada a los estudiantes, los métodos mas utilizados por los docentes
son: el mando directo, la asignacion de tareas y resolucion de problemas; mientras que

los métodos deductivo, inductivo, libre exploracion son utilizados de manera ocasional.
Se pudo identificar que el método que mas utilizan es el mando directo en el docente.

Si esto se contrasta con el marco tedrico, los métodos didacticos son los medios que se
ha usado repentinamente para la planeacion de una clase, su principal funcién es guiar
tanto al profesor joven como al experimentado, en sus esfuerzos por alcanzar sus
objetivos. En tal sentido los resultados refieren que los docentes utilizan métodos
didacticos y cumplen los objetivos que se proponen, sin embargo es importante
diversificar métodos didacticos de acuerdo a la naturaleza de los cursos que se ensefian

para lograr consolidad los objetivos planteados.
Desempefio de los docentes

Los items como: “no falta a clase sin aviso”, “muestra dominio de las materias de los
cursos que dicta”, “tiene metodologia de ensefianza adecuada y firmeza para que los

estudiantes respeten las reglas™ esta calificado como frecuentemente.

Esto, contrastado con el marco tedrico indica que la evaluacion de los docentes en
servicio tiene como finalidad la apreciacion justa de su grado de preparacion y de sus
méritos y deméritos, asi como de las aptitudes demostradas en el ejercicio de la
actividad que desempefia. Los resultados reflejan que la gran mayoria de estudiantes

tienen docentes que se desempefian bien en el curso que ensefian.
Tecnologia de informacion y comunicacion

Se puede afirmar que casi nunca en el Centro de Cémputo hay <“suficientes
computadoras”, “velocidad y confiabilidad de las computadoras”, “disponibilidad de
software especializado”,” velocidad de Internet” y “tiempo para el uso de una

computadora”.
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En cuanto la biblioteca especializada se cuenta con pocos libros nuevos, el horario de

atencion diaria, sin un catalogo computarizado.

Esto, en contraste con el marco tedrico la tecnologia de informacidén y comunicacion es
un conjunto de servicios, redes, software y dispositivos que tienen como fin la mejora
de la calidad de vida de las personas dentro de un entorno, y que se integran a un
sistema de informacion interconectado y complementario. De acuerdo a los resultados
se puede afirmar que no se esta desarrollando adecuadamente, hay limitaciones, por

lo tanto los estudiantes no estan conformes con su uso.
Espacios didacticos bien equipados

Son los medios de apoyo para realizar las clases. Los resultados indican que
frecuentemente hay equipamiento de las aulas: “proyector multimedia, pizarras y
cortinas, iluminacion y ventilacion de las aulas”, “el estado y comodidad de las

carpetas” y “aulas espaciosas y comodas”.
Evaluaciones continuas

Los resultados indican que las evaluaciones escritas, controles de lectura y practicas

calificadas son frecuentes.

Segln el marco teorico las evaluaciones continuas surgen de la consideracion de la
educacion como un proceso de perfeccionamiento y optimizacion, donde luego de una
situacion inicial, se pretende el establecimiento de cambios permanentes y eficaces en
la conducta de los educandos. Si bien es cierto las evaluaciones a los estudiantes son
frecuentes, deben contribuir a la retroalimentacién necesaria para el perfeccionamiento,

punto que no se esta desarrollando a todo nivel.

4.2. El Espiritu Empresarial
Se determind que el nivel de espiritu empresarial de los estudiantes de administracion

del V al X ciclo es Alto lo que demuestra que los esfuerzos de la FAT UNASAM esta
teniendo un impacto en la formacion empresarial de los estudiantes.

El marco tedrico indica que el espiritu empresarial es el conjunto de actitudes y
competencias que le permiten a un profesional desempefiarse eficientemente en las
organizaciones permitiendo su desarrollo. Los resultados reflejan que en la FAT

UNASAM esta contribuyendo a que el espiritu empresarial se desarrolle.
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Los antecedentes indican que el espiritu empresarial puede ser desarrollado a través de
un proceso educativo, en términos de mejorar las posibilidades de conceptualizar,
arrancar y desarrollar exitosamente una carrera empresarial. Por lo tanto el nivel alto
de espiritu empresarial en los estudiantes de la FAT UNASAM confirma que el proceso
educativo esta incentivando a que el nivel del espiritu empresarial aumente.

Las autoridades también indican que el Espiritu Empresarial tiene un valor importante
en el estudiante y enfatizan que los estudiantes tienen un espiritu empresarial inherente
el que, lamentablemente, se retrae con el laborismo. Los cursos como “Taller de
Generacion de Empresas” y “Creatividad Empresarial” dan cuenta de la importancia
de esta disciplina a favor del estudiante.

Se acepta que se espera mejorar la propuesta hacia el estudiante. Las autoridades
esperan que una idea de negocio todavia pudiera ejecutarse dentro de la universidad si
es que ésta ofrece al estudiante, a través de terceros, su financiamiento.

El proceso de cambio depende en forma critica de la FAT UNASAM, el éxito en el
futuro depende de movilizar mas efectivamente la imaginacién, la creatividad, las
habilidades y el talento de todos los estudiantes.

Segn Malvin Feldman las nuevas responsabilidades de la universidad es desarrollar
habilidades empresariales, fomentar la creatividad, desarrollar capacidades
investigativas, formar la fuerza laboral, estimular la innovacién, apoyar las mejoras en
productividad, enriquecer la calidad de vida de la sociedad, generar conocimientos,
generar tecnologia, brindar a los estudiantes la posibilidad de desarrollar su potencial
personal y profesional y definir la cultura regional. Indudablemente la FAT UNASAM
va en un buen camino pero le falta aun desarrollar mas estos ejes para seguir

incentivando el espiritu empresarial.
Atributos del espiritu empresarial

Honestidad: En los resultados respondieron que frecuentemente asumen la
responsabilidad por las cosas que hacen, toman decisiones acorde a lo que corresponde
aunque no estén de acuerdo con sus ideas, respetan las ideas y derechos de propiedad

intelectual de otros y sefialan propdsito y razones de las acciones que realiza.

Tendencia a correr riesgos: los estudiantes indican que sus vidas enfrentan situaciones

de conflicto pero salen airosos, busca formas de mejorar las actividades que realizan.
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Creatividad: Los estudiantes dicen que frecuentemente toman iniciativa en relacion de
sus actividades sin que se lo soliciten otras personas, son capaces de establecer nuevas
relaciones ante hechos o situaciones, generan ideas que son puestas en practica en los

grupos de trabajo y piensan en forma creativa.

Relaciones con el grupo: De los resultados respondieron que frecuentemente
suministran una clara informacion sobre los aspectos que realizan, participan
abiertamente en actividades grupales, facilitan las discusiones y el dialogo en los grupos

y luchan por lograr las metas establecidas es su vida personal.

Efectividad en el manejo del cambio: los resultados muestran que frecuentemente los
estudiantes procuran mejorar las actividades que realizan, jerarquizan las prioridades en
el estudio, se plantean nuevas formas para hacer las cosas que son facilmente aceptadas

y disefia nuevas formas o actividades conducentes a la mejora de las actividades.

Autodeterminacion: De los resultados de la encuesta realizada a los estudiantes
respondieron que frecuentemente analizan desde el punto de vista técnico la
informacion recibida antes de proceder, se ven a si mismo realizando actividades en la
su vida diaria, proveen nuevas visiones u orientaciones para el desarrollo de actividades

y seleccionan resultados para la consecucion de los logros.

Sensibilidad social: se advierte que frecuentemente generan ideas que son puestas en
practica en los grupos de trabajo, respaldan con sus acciones la ideas que sean
beneficiosas para la comunidad, muestran interés pos las personas y se mantienen
informados sobre los sucesos que acontecen a nivel local, regional, nacional e

internacional.

Participacidn en eventos para desarrollo personal y organizacional: los encuestados
confiesan que se preocupan por su desarrollo personal asistiendo a programas, charlas,
cursos de capacitacion, participan en las actividades relacionadas a la mejora de
situaciones sociales, toman las decisiones que corresponden aunque no estén acorde con

sus ideas Yy participan para mantenerse en contacto con otros grupos profesionales.

Los indicadores que se tomaron para medir el espiritu empresarial de los estudiantes son
en su gran mayoria alentadores y reflejan un espiritu empresarial Alto, por lo tanto estos
indicadores se estan desarrollando de manera asertiva en la formacion académica que se
imparte en la FAT UNASAM.
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CONCLUSIONES

1. Existe una relacién directa o asociacion positiva entre la formacion académica y el
espiritu empresarial. Por lo que se puede afirmar que a medida que se vayan
desarrollando los elementos en la formacion académica se elevaran los niveles
del espiritu empresarial de los estudiantes de la Escuela de Administracién de la
FAT — UNASAM.

2. A nivel general la formacion académica de estos estudiantes es Buena. siendo sus
caracteristicas esenciales el desarrollo de las competencias, las curriculas abiertas,
flexibles y dinamicas, el desempefio de los docentes, los espacios didacticos bien
equipados y las evaluaciones continuas. Empero las caracteristicas menos
desarrolladas son: la utilizacion del internet, la velocidad y confianza frente a las
computadoras, la insuficiente cantidad de computadoras, la falta de software
especializado, el escaso tiempo informatico, la indisponibilidad tanto de una base de

datos de la biblioteca y las revistas especialidades junto a libros actualizados.

3. El nivel del espiritu empresarial de los estudiantes de la Escuela de Administracion
de la FAT — UNASAM es Alto y se encuentra equilibrada por que no existen
diferencias significativas del espiritu empresarial con respecto al ciclo de estudios

de los estudiantes.
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RECOMENDACIONES

1. Crear el Centro de Desarrollo Empresarial de la FAT para la creacion de la cultura
empresarial en todo nivel académico y jerarquico. Se trata de una organizacion que
actlie como patron de comportamiento de docentes y estudiantes; capaz de estimular
la creatividad, innovacion, la invencion y la generacion de ideas y planes de

negocios.

2. Realizar la implementacién de una biblioteca virtual, junto a un laboratorio
informatico actualizado, con personal dedicado y especializado, software acorde a la

carrera y simuladores con orientacion a la creatividad empresarial.

3. Fomentar actividades de innovacién empresarial, realizando concursos de planes de
negocios, planes de marketing, creatividad empresarial y aplicacion de las TIC en

las empresas entre docentes y alumnos.
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ANEXO 01: Estadistica de los estudiantes de la escuela de administracion de la
FAT semestre académico 2009 |
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ANEXO 02: Encuesta dirigida a los estudiantes de la FAT
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ANEXO 03: Entrevista dirigida a la Decana de la FAT
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ANEXO 04: Entrevista dirigida al Jefe de Departamento Académico de la FAT
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ANEXO 05: Entrevista dirigida al director de la Escuela de Administracion -FAT

-81-



ANEXO 06: Guia de observacion
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ANEXO 07: Operacionalizacion de Variables

Nombre de
la VVariable

Descripcion

Tipo

Valor de
Medicion

Unidad
de
Medida

Funcién

Indicadores

Espiritu
empresarial

Conjunto de
valores de
comportamiento

Ordinal

Estudiantes
Docentes
Autoridades

Personas

Dependiente

AN

ANNANRN

Honestidad
Tendencia a correr
riesgos
Creatividad
Relaciones con el
grupo

Efectividad en el
manejo del cambio
Autodeterminacion
Sensibilidad social
Participacion en
eventos para el
desarrollo personal
y organizacional

Formacioén
Académica

Dimensidon
integral por lo que
el curriculumy las

actividades
pedagdgicas estan

impregnadas de
los valores.

Ordinal

Docentes
Estudiantes
Autoridades

Personas

Independiente

Desarrollo de
competencias
Curriculas abiertas,
flexibles y
dindmicas
Métodos didacticos
Desempefio de los
docentes
Tecnologia de
informacion y
comunicacion
Espacio didacticos
bien equipados
Evaluaciones
continuas
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ANEXO 08: Caracteristicas de la formacién académica

; Casi | Rara |Ocasiona| Frecue | , g .
Items Siempre| Total (Promedio| X, Sig.
nunca | vez | Imente |nteme
7 Utilizacin de internet ) 7 o 6 20 B4 134 304 0218
125 Las computadoras son veloces y confiables 90 31 1 5 I 134 148 5100 0078
124 El nlimero de computadoras es suficiente Bl B Bl 4 I 14 149 28] 08
126 Se dispone de software especializado 8 4 10| 6 1 134 157] 255 0280
128 El tiempo para el uso de la computadora es suficiente 0 3 0 5 3 14 178 304 0219
131 Consultas ¢l catdlogo computarizado 0 3 A 1 1 134 184 758 0033
133 Sedispone de revistas de especialidad o 4 30 u 0 134 207| 087 0648
129 Cuenta conlibros actualizados 15| 48 5% U 1 134 254 148] 0476
17 Descubrimiento guiado 9 4| 64 3 7 134 301 009 0954
118 Libre exploracion n nf B ¥ 8 134 304 394 0439
132 Las condiciones de prestamo son adecuadas 8 30| 45 46 5| 134 307)  457Tf 040
1l Ser autodidacta n 20 % 4 9 134 33| 519 0075
4l Conformar ideas propias con ajenas L ) 4 134l 318 1| 0250
122 Metodologia de ensefianza adecuada 7 18] 60 4 7 14 38 267 0263
135 Las aulas estan bien iluminadas y ventiladas 8| 18 56| 4 9 134 320 1160] 0003
113 Meétodo inductivo 3 15| 68 43 5 134 34| 366 0160
8l Dominar habilidades profesionales practicas o 2| 4 S uf B4 325 659 0037
112 Meétodo deductivo 0| 19| 63| 46 6| 134 329 754 0023
14 Mando directo 5 18] 48] 56 7 14 331 180 0406
5l Hablar en pdblico con lenguaje apropiado 5 16| 49 5 8| 134 334 34| 0480
2 Resolver problemas y casos de especialidad 1 10 S 92 9 134 337|690 0032
3l Actuar con autonomia einiciativa 1 4 60 33 o 134 337 152 0467
137 Las aulas son espaciosas y comodas 30 47 ) 4 134 337 34| 0208
111 Cursos electivos S5 18] 4] S8 Il 13 339] 968 0008
9l Cursos bidsicos a nivel general 4 0] 54 60 6 134 340 435 0113
2 Muestran dominio de las materias de os cursos que dictan 20 16 41 eS| 10] 134 349  164| 0.440
3 Firmeza para que s estudiantes respeten [as reglas 4 1] B o4 u[ B4 349 99| 0007
110 Cursos requisitos del programa académico 38 4 67 8| 134 35| 736 0005
1l Trabajar en equipo 3 7] 501 66 §| 134 351|695 0031
138 Se toman evaluaciones escritas continuas o 71 48 64 11 134 353 1547(  0.000
36 El estadoy la comodidad de las carpetas son adecuadas 5| 15 33| 65| 16 134 354 801 0018
120 Nofaltan a clase sin aviso 5| 16 [ 64 1f 134 3% 32| 0200
I16 Resolucidn de problemas 1121 4 59 14 B4 354 319 0151
134 Las aulas estan equipadas (proyector, pizarra y cortinas) 6 13| 36| 55 24 134 358 1186 0.003
] Tener actitud positiva ante el cambio e innovacion 311 3% 67 17 B4 362 1520 0001
140 Setoman practicas calificadas continuas 3 6| 46| 63| 16| 134] 362| 1120 0004
139 Se temona controles de lectura continuas 20 00 4 o4 17 B4 363| 1053 0.005
[15 Asignacion de tareas 0 1Uf % 7 15 B4 36| 439 04l
119 Respetan los horarios 380 30 7| 17| 134 3m| 478 0092
130 El horario de atencion s diario S 14 24 490 4 134 381 1542 0001
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ANEXO 09: Caracteristicas del espiritu empresarial

. {Frecte
, MQMMmmn-mm |
e nalme Tota {Promedi
e | ez meterlente
L [Pmo esponselchd por b coss e hp LIS O[] 5s |8
1 {Tom nitive e refzgion e in e me Sl e eruns T O O O
3 {So cpaz o etalecer v elciones nt echos o stugioes I O /A L A
4 Ve preoup por i sl pesonl st aprojrames, s, s cpaacin /A U I VA W
5 JEnmividaefent stacone e conflict il g T I O N
0 Bus formas e mejrr s s e redizg O S T [ AT W
T (ot e o e it en s upos o D)o | 1)) 3
B Smiiro e infomcion e o secos e ez /A O N O O I
9 [P n forma et elaion s s I BT /A O A
10 Ao unt vista 6o ifomecin e e o o DR @ o))
11 (Pt n s elacionads mejr stciones o (O O N O VA
10 [Procur mejorar stk g o SRR R
13 (Rl aciones eirasn  reslzacion s s DLW R[]0 4
14 (Ve csaroly s ue conleen s DL T (R[] 6| 3N
19 ez s o f e et DIO (O8] % 1] 38
16 {Patcipo et e vk rpale U A N
11 (En e efio o mis vk onsie encoteo sl A I O U
18 (Ve e uesformaspra el i e o icments s AEREAE R R
19 (Rl com i acioes s s ue e enefcos v comunie DL d)e| b )M
00 st interspr s peron IO I N I O B )
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