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PRESENTACION

Sefiores miembros del jurado de sustentacién de tesis: En cumplimiento con el reglamento de
grados y titulos de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica, de la Facultad
de Ciencias, de la Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo, me presento ante ustedes
y presento mi tesis titulada “APLICACION WEB PARA MEJORAR EL REGISTRO Y
CONTROL DE LOS EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS DE LA CORTE
SUPERIOR DE JUSTICIA DE ANCASH - HUARAZ, 20227, con el objetivo de mejorar el
registro y control de los expedientes administrativos mediante el desarrollo de una aplicacion

web de la Corte Superior de Justicia de Ancash.

Desarrollar los médulos de registro y desarchivamiento de expedientes ademas las tablas de
mantenimiento. Para lo cual esta tesis contiene cuatro capitulos que detallo a continuacion: En
el Capitulo I, se ven las generalidades de la tesis, en el Capitulo 11, los antecedentes y teorias
que sustentan esta investigacion, en el Capitulo 111, los métodos empleados en la investigacion,
en el capitulo 1V, el anélisis de la situacion actual e identificacion de los requerimientos, disefio
de la solucion al problema, construccion el sistema web, la implementacion en la empresa, los
resultados obtenidos y se discuten sobre los resultados obtenidos. Se realizd un analisis
exhaustivo de la situacion problematica que presentaba la Corte Superior de Justicia de Ancash

en el Archivo Central y producto de ello es el desarrollo de la presente tesis.
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RESUMEN

En la actualidad la Corte Superior de Justicia de Ancash genera varios expedientes
administrativos, estos son derivados al Archivo Central para que sean almacenados, el proceso

de registro y desarchivamiento es muy lenta, ademas hay perdida de informacion.

En la presente tesis denominado “APLICACION WEB PARA MEJORAR EL REGISTRO
Y CONTROL DE LOS EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS DE LA CORTE
SUPERIOR DE JUSTICIA DE ANCASH - HUARAZ, 2022”, tiene como objetivo principal
mejorar el registro y control de los expedientes administrativos mediante el desarrollo de una

aplicacion web de la Corte Superior de Justicia de Ancash.

Para dar solucidn a los problemas se desarroll6 la presente tesis haciendo uso de las tecnologias
de informacion, para mejorar el proceso del registro y control de los expedientes administrativos
reduciendo asi el tiempo de registro, busqueda y acceso a la informacion en este caso el

desarchivamiento del expediente.

La presente tesis fue trabajado basado en la Metodologia RUP, la cual ha permitido el desarrollo
de un software de calidad, para el modelado se us6 el Lenguaje Unificado de Modelado (UML),

ademas del gestor de Base de datos MySQL y lenguaje de programacion PHP.

Como resultado, se obtiene el desarrollo de una aplicacion web que en su implementacion logré
reducir el tiempo de registro de un expediente administrativo en 5 minutos aproximadamente,
reducir el tiempo de desarchivamiento de expediente en 20 minutos aproximadamente, evitara
la duplicidad y/o perdida de los expedientes y finalmente podra ser accedido desde cualquier

navegador.

En conclusion, el desarrollo de una aplicacion web mejoro el registro de expedientes y el

desarchivamiento significativamente.

Palabras Clave: aplicacion web, expediente administrativo, desarchivamiento, registro
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ABSTRACT
Currently, the Superior Court of Justice of Ancash generates several administrative files, these

are referred to the Central Archive to be stored, the registration and unfiling process is very

slow, and there is also loss of information.

This thesis project called "WEB APPLICATION TO IMPROVE THE REGISTRY AND
CONTROL OF ADMINISTRATIVE RECORDS OF THE SUPERIOR COURT OF JUSTICE
OF ANCASH - HUARAZ, 2022", has as its main objective to improve the registration and
control of administrative records through the development of a web application of the Superior

Court of Justice of Ancash.

To solve the problems, this thesis was developed using information technologies, to improve
the process of registration and control of administrative files, thus reducing the time of

registration, search and access to information, in this case the unarchiving of the proceedings.

This thesis was worked based on the RUP Methodology, which has allowed the development
of quality software, for the modeling the Unified Modeling Language (UML) was used, in
addition to the MySQL database manager and PHP programming language. .

As a result, the development of a web application is obtained, which in its implementation was
able to reduce the registration time of an administrative file by approximately 5 minutes, reduce
the file unfiling time by approximately 20 minutes, will avoid duplication and/or loss of data.

the files and finally can be accessed from any browser.

In conclusion, the development of a web application significantly improved file registration and

unarchiving.

Keywords: web application, administrative file, unarchiving, registry
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CAPITULO I
INTRODUCCION
1.1. Planeamiento del problema

La Corte Superior de Justicia de Ancash — CSJAN, con sede principal en la Plaza
Central de Huaraz en sus diversas oficinas que la conforman se encuentra la Oficina
Desconcentrada de Control de la Magistratura (ODECMA) la cual se encarga de verificar
el correcto trabajo que realizan los magistrados y auxiliares jurisdiccionales de la corte,

ademas sancionan a los que incumplen sus deberes y funciones.

Los expedientes que se van generando debido a la investigacion que hace la
ODECMA a los trabajadores de la corte por incumplir sus deberes y funciones la cuales
son derivados al Archivo Central de la Corte Superior de Justicia de Ancash para que sean
almacenadas.

La oficina de ODECMA envia los expedientes al Archivo Central, clasificados de
acuerdo a la materia y al afio en un paquete de 20 a 30 cm de altura en la cual cada paquete
tiene un listado de expedientes en la que se detalla cada uno de los expedientes que se
encuentra.

En el Archivo Central se recepcion los paquetes de expedientes, el personal de
descarga es el encargado de verificar cada expediente con el listado proporcionado, después
de ello se le pone una etiqueta en la que se detalla el nimero de paquete y anaquel para
finalmente clasificarlos en los estantes.

El personal de descarga digita el listado en el Excel, esta informacion se puede
eliminar o sufrir algun dafio y asi se pierde toda la informacién ademas no se puede acceder
a sus archivos de manera rapida cuando se requiere. La oficina de ODECMA requiere el
desarchivamiento de un expediente administrativo y es muy tedioso para el personal hacer
la busqueda causando mucho tiempo en la demora del requerimiento solicitado, ademas no
se lleva un control de los expedientes que han sigo desarchivado debido a que no cuentan
con un sistema &gil. El proceso de solicitud de los expedientes administrativos se realiza
mediante un oficio la cual es emitido por la oficina de ODECMA o algin magistrado que
desea ver el expediente administrativo la cual va dirigido al jefe del archivo Central y
detallado el requerimiento, el oficio es recibido por el encargado de mesa de partes la cual
hace una busqueda en el Excel o sino una busqueda en los legajos fisicos en la cual esta
almacenado el listado de los expedientes debido a que todos los listados de los expedientes
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no estan digitalizados en el Excel, la cual hace que el tiempo de bldsqueda de expediente se
demore mucho y la atencién demore aun mas, luego deriva la solicitud al buscador.

Proceso de busqueda de los expedientes administrativos se realiza por un personal
encargado (buscador) Cuando el buscador ubica el expediente deja una hoja de salida del
expediente en el paquete y es entregado al jefe del archivo.

Proceso de desarchivamiento de los expedientes administrativos lo realiza el jefe del
Archivo la cual genera un oficio de salida del expediente, una vez que el buscador ubique
el expediente.

No hay un control acerca de los expedientes que han sido decepcionados y
almacenados en los anaqueles, tampoco se conoce cuales son los expedientes que fueron

desarchivados, no se conoce la cantidad de expedientes almacenadas.
1.2. Formulacién del problema
1.2.1. Problema General

¢En qué medida mejora el desarrollo de una aplicacion web el registro y
control de los expedientes administrativos de la Corte Superior de Justicia de
Ancash?

1.2.2. Problemas Especificos
v ;De qué manera ayudara el diagndstico de la problematica actual para

mejorar el registro y control de los expedientes administrativos de la Corte
Superior de Justicia de Ancash, considerando como indicador de medida
el tiempo estimado en los procedimientos?

v' ¢;Como influye la aplicacion web en la mejora de registro de los
expedientes Administrativos?

v ¢De qué manera influye la aplicacion web en la mejora del proceso de
desarchivamiento de los expedientes administrativos de la Corte Superior

de Justicia de Ancash, con el uso de la aplicacion web?
1.3. Objetivos de la Investigacion
1.3.1. Objetivo General

Mejorar el registro y control de los expedientes administrativos mediante el

desarrollo de una aplicacion web de la Corte Superior de Justicia de Ancash

HijoS[oF
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1.3.2. Objetivos Especificos

> Realizar un diagnostico de la problematica actual que se tiene en el registro y
control de los expedientes administrativos de la Corte Superior de Justicia de
Ancash, considerando como indicador de medida el tiempo estimado en los
procedimientos.

> Analizar el tiempo estimado para realizar el registro de los expedientes
Administrativos.

» Evaluar el tiempo estimado para realizar el proceso de desarchivamiento de
los expedientes administrativos de la Corte Superior de Justicia de Ancash,
con el uso de la aplicacion web.

1.4. Justificacion de la Investigacion
1.4.1. Justificacién social

El desarrollo de una aplicacion web va permitir que el usuario pueda ubicar
facilmente un expediente y verificar los reportes de los expedientes desarchivados en
el menor tiempo posible y hacer uso de esa informacion para los trdmites

correspondientes y llevar el control de todos los expedientes administrativos.

Llevar un buen registro y control de los expedientes administrativos de la
Corte Superior de Justicia de Ancash es muy importante, para poder tener
almacenado los datos de los expedientes que va a requerir la oficina de ODECMA,
en este contexto es importante el desarrollo de una aplicacién web para el registro de
los expedientes en la cual se enfoca el presente proyecto.

1.4.2. Justificacion economica

El beneficio por invertir en esta propuesta se justifica que en los resultados
que los tramites van a ser mucho mas agiles reduciendo en muchas ocasiones los
reclamos de los usuarios y va mejorar el procedimiento de trabajo. La solucion
tecnoldgica propuesta va ayudara a que no se realice la contratacion de un externo
para realizar el analisis de los datos obtenidos que podria conllevar a multiples errores

y la obtencion de resultados muy generales.
1.4.3. Justificacion tecnoldgica

En la Actualidad la Corte Superior de Justicia Ancash cuenta con equipos

tecnoldgicos la cual facilmente se puede implementar esta aplicacion web que se

@ ®0 Repositorio Institucional - UNASAM - Peru



adapta a sus objetivos estratégicos institucionales que estan en la renovacion y la
mejora continua. Muchas entidades hacen el uso de un software agil generando la
optimizacion de los diferentes procesos que realizan debido a que ahora estamos
entrando en la era digital, el uso de la tecnologia es fundamental para estar a la par
con otras instituciones y poder recibir una buena aceptacion de la poblacion.

El presente proyecto permitird el manejo de la informacion en la entidad, y
con el analisis necesario, se facilitard la toma de decisiones.

1.4.4. Justificacion Legal

Resolucion Administrativa N° 000373-2020-CE-PJ. (Poder Judicial del
Peru, 2020). Establecer los lineamientos de la custodia a seguir para la generacion,
organizacion, descripcion, conservacion, custodia, servicio archivistico y
eliminacidn del acervo documentario (jurisdiccional y administrativo) en el Archivo
Central, provenientes de: Expedientes Jurisdiccionales: De la Corte Supremay de las
34 Cortes Superiores de Justicia.

Documentos Administrativos: Del Consejo Ejecutivo, Corte Suprema,
Dependencias Administrativas de la Gerencia General y Oficinas Administrativas de
las CSJ. Asimismo, permitird organizar todos los expedientes jurisdiccionales y
documentos administrativos, generados en el Poder Judicial en la custodia y
eliminacion del acervo documentario en el Archivo Central o Archivo Central de
cada corte, garantizando su integridad, conservacién y su acceso al servicio
archivistico, a fin de cumplir con el servicio oportuno y eficiente.

(LEY N° 27658, 2002) Denominado Ley de Marco de la Modernizacion de
la Gestion del Estado, El proceso de modernizacion de la gestion del Estado tiene
como finalidad fundamental la obtencidn de mayores niveles de eficiencia del aparato
estatal, de manera que se logre una mejor atencién a la ciudadania, priorizando y
optimizando el uso de los recursos publicos. El objetivo es alcanzar un Estado:

e Al servicio de la ciudadania.

e Con canales efectivos de participacion ciudadana.

e Descentralizado y desconcentrado.

e Transparente en su gestion.

e Con servidores publicos calificados y adecuadamente remunerados.

e Fiscalmente equilibrado.
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Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
(Ley de transparencia y acceso a la informacion publica, 2011). El funcionario
publico responsable de dar informacion que de modo arbitrario obstruya el acceso
del solicitante a la informacion requerida, o la suministre en forma incompleta u
obstaculice de cualquier modo el cumplimiento de esta Ley, se encontrara incurso en
los alcances del Articulo 4° de la presente Ley

1.4.5. Justificacion Operativa

La aplicacion web propuesto en el proyecto implantara una forma de llevar el
control de los registros de los expedientes, asi mismo cuando se requieran reportes
especificos o generales, se podra obtener informacion de manera rapida y sencilla.
Se haré uso de tecnologia web para realizar este proceso que de otra forma podria
hacerse de manera manual, pero implicaria lentitud y errores al momento de registrar

datos y emitir reportes referentes a registros de los expedientes.

La Corte Superior de Justicia de Ancash cuenta con el personal operativo
técnico que conoce el uso de las aplicaciones web la cual va dar un soporte para

agilizar el registro y control de los expedientes.
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la investigacion

a) Antecedentes Internacionales

o (Mora Romero , Sanchez Jarquin, & Blanco Dafo, 2018) En la tesis titulado
“Sistema web para el control y registro de los proyectos investigativos en la
direccién de Grado y Postgrado de UNAN — Managua” (Tesis de pregrado).
Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua, Con el Objetivo de Desarrollar un
sistema web para el control y registro de los proyectos investigativos en la
direccién de Grado y Postgrado de UNAN — Managua, en el afio 2018.
Concluyendo que Esto proporciono una herramienta analitica detallada,
obteniendo una vision cuidadosa de las fortalezas y debilidades del proyecto; por
ende, finalmente se ha reconocido un modelo global de documentacion en el
disefio que una vez puesto en funcionamiento el sistema se logré constatar que los
procesos se optimizaron dando un mejor rendimiento de las tareas a la alta
gerencia afirmando de esta manera la hipotesis planteada en esta investigacion.

v (Jimenez Santa, 2019) En su tesis titulado “Implementacion de una aplicacion de

gestién de documentos en la empresa Agrobetania SAS.” (Tesis de pregrado).
Universidad Catolica de Bogota, Colombia Con el objetivo de la implementacion
de una aplicacién de gestion de documentos en la empresa Agrobetania SAS,
surgié como respuesta a las necesidades de los colaboradores encargados de
producir, manipular, organizar y consultar la documentacion en esta empresa con
el propdsito de proponer una solucién general a partir de la especificidad del
proceso.
Concluyendo que a la implementacion del software de gestion documental y solo
con 200 unidades documentales registradas en el mismo, las 25 con las que se
realizaron las pruebas de validacion, afirmaron haber recibido los documentos
solicitados con oportunidad (justo a tiempo y de acuerdo con lo solicitado), lo que
demuestra que la aplicacion implementada mejora la Eficiencia del proceso de
gestion de documentos en Agrobetania SAS.

v (Condori Calle, 2020) En su tesis titulado “Sistema de Informacién para el
Registro y Control de Documentos Ambientales” (Tesis de pregrado).
Universidad Publica del Alto, Bolivia. El presente proyecto tiene por objeto

6

@ ®0 Repositorio Institucional - UNASAM - Peru



desarrollar un Sistema de Informacion de Registro y Control de Documentos
Ambientales. De forma que se tenga el registro de los documentos de esta manera
obtener la informacién precisa de cada unidad industrial que presente la
documentacion respectiva, asi brindar informacion relevante en tiempo real.
Concluye que el sistema, se desarrollara utilizando la metodologia AUP (Procesos
Unificado Agil) para la elaboracion del sistema y UWE (UML-based Web
Engineering) basada en UML para el desarrollo de aplicacion web, asi mismo
utilizaran las herramientas MySQL como servidor de base de datos, lenguaje de
programacion PHP; bajo la estructura (MVC) del Modelo, Vista, Controlador.

b) Antecedentes Nacionales

» (Usaqui Melendez, 2019) En su tesis titulado “Sistema informatico para el
Control de los Expedientes Judiciales en el distrito de Yarinacocha”. (Tesis de
pregrado). Universidad Peruana los Andes Huancayo, Peru. En su tesis se planted
resolver el siguiente problema general: ;De qué manera influye un sistema
informatico en el control de expedientes judiciales en el distrito de Yarinacocha?,
cuyo objetivo general fue: Determinar la influencia de un sistema informaético para
el control de expedientes judiciales, la hipétesis general fue: El sistema

informatico influye significativamente en el control de expedientes judiciales.

El método general de investigacion fue el cientifico, tipo aplicada, nivel
descriptivo correlacional de disefio pre experimental, La poblacion estuvo
conformada de 1590 expedientes judiciales registrados, la muestra probabilistica

conformada por 310 expedientes.

Se concluye que se establecié una mejora de un sistema informatico para el
porcentaje de numero de errores por registro de expediente en un 69.58%, tiempo
de ubicacion de un codigo disponible para un nuevo registro del expediente en un
78.98% y tiempo de consulta del estado de actividades judiciales del expediente
en un 79.52%.

» (Ore Laurente, 2018) En su tesis titulado “Aplicacion web para gestion
documentaria de tesis en la Comision Permanente de Grados de la Universidad
Nacional de Educacién Enriqgue Guzméan y Valle”. (Tesis de pregrado).
Universidad Cesar Vallejo Lima, Per.
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La presente investigacion trata sobre el desarrollo e implementacion de una
aplicacion web para la gestion documentaria de tesis para la Comision Permanente
de Grados de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, el
cual presentaba problemas de seguimiento y ubicacion de expedientes. El objetivo
central de esta investigacion fue determinar los efectos de la aplicacion web para
la gestion documentaria de tesis en la Comision Permanente de Grados de la
Universidad Nacional de Educacién Enriqgue Guzman y Valle, y ver su efecto en

la mejora de la oficina en la ubicacién y seguimiento de expedientes.

Para lograr este objetivo se utilizd como gestor de base de datos MySQL, como
lenguaje de programacion se us6 PHP y la arquitectura del software es Modelo
Vista Controlador (MVC).

Como resultado se obtuvo la implementacién de una aplicacion web para la
gestion documentaria de tesis para la Comision Permanente de Grados de la
Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, de las mediciones
obtenidas en el tiempo empleado en el registro de expedientes se puede afirmar
que hubo una reduccion de 13,00 minutos a unos 2,3901 minutos y en el nimero
de documentos localizados hubo una reduccion de 6,9249 minutos a unos ,4597
segundos, se concluye que hay un cambio antes y después de implementar la

aplicacion web.

» (Bermudez, 2018) En su tesis titulado “Desarrollo de una aplicacion web para la
mejora de la gestion documental en el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica”. (Tesis de pregrado). Universidad Inca Garcilaso de la Vega Lima,
Per con el proposito de la tesis es la solucion tecnoldgica es desarrollar una
aplicacion web utilizando la metodologia RUP para mejorar la gestion documental
y a su vez que los documentos sean digitalizados para una mejor conservacion.
Para el desarrollo de la aplicacion se utilizé el lenguaje de programacion C# con
tecnologia ASP.NET y como gestor de base de datos Microsoft SQL Server
Management Studio.

Los resultados obtenidos durante las pruebas fueron positivos en donde se cumplio

satisfactoriamente con los indicadores de calidad.
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c) Antecedentes Locales

» (Poma Vargas, 2019) en su tesis titulado “Sistema web para optimizar la busqueda
y control de documentos financieros en el Banco de la Nacion agencia 2 huaraz”
(Tesis de pregrado). Universidad Nacional Santiago Anttinez de Mayolo, Ancash.
Tiene como objetivo desarrollar un sistema web para optimizar el control y
busqueda de documentos financieros en el Banco de la Nacion agencia 2 Huaraz.
Para alcanzarlo, se propone el desarrollo de un sistema web, que permitira realizar
el control y busqueda de documentos financieros, puesto que, en cumplimiento de
la Ley N°27806: “Ley de transparencia y acceso de la informacion publica” los
clientes pueden solicitar la informacion financiera, la cual debe ser entregada en
un periodo de tiempo no mayor a siete dias.
Para este fin los parametros del sistema web estan alineados a la problematica
actual, partiendo de la digitalizacion de los documentos financieros de la
institucion financiera, seguido por el ingreso de las solicitudes, la revision de las
mismas y la aprobacion o descarte, la busqueda de los documentos financieros y
las respuestas a las solicitudes ingresadas.
Finalmente, como resultado de esta investigacion, se logré comprobar que la
solucion tecnoldgica permite optimizar el control y bdsqueda de los documentos
financieros, evitando la pérdida de los documentos financieros y a su vez
disminuyendo el tiempo de respuesta de las solicitudes de los clientes,
comprobando de esta manera la hip6tesis planteada y respondiendo al enunciado
del problema.
Logrando mejorar los servicios brindados y la atencion al publico, disminuyendo
los tiempos de espera en el trdmite documentario en el Banco de la Nacion agencia
2 Huaraz, Se corroboré que la implementacion del SDF WEB 1.01 resulto
satisfactorio para el personal operativo y los clientes del Banco de la Nacion, ya
que se dio una respuesta oportuna y eficaz de las solicitudes, disminuyendo el
tiempo de respuesta de las mismas, ya que actualmente una consulta toma de 1 a

2 min para su localizacion y entrega.
2.2. Bases Tedricas

2.2.1. El Proceso del Software
Un proceso es un conjunto de actividades, acciones y tareas que se ejecutan

cuando va a crearse algun producto del trabajo. Una actividad busca lograr un

9

@ ®0 Repositorio Institucional - UNASAM - Peru



objetivo amplio (por ejemplo, comunicacion con los participantes) y se desarrolla sin
importar el dominio de la aplicacion, tamafio del proyecto, complejidad del esfuerzo
o grado de rigor con el que se usara la ingenieria de software. Una accion (disefio de
la arquitectura) es un conjunto de tareas que producen un producto importante del
trabajo (por ejemplo, un modelo del disefio de la arquitectura). Una tarea se centra
en un objetivo pequefio, pero bien definido (por ejemplo, realizar una prueba unitaria)
que produce un resultado tangible.

La estructura del proceso establece el fundamento para el proceso completo
de la ingenieria de software por medio de la identificacion de un nimero pequefio de
actividades estructurales que sean aplicables a todos los proyectos de software, sin
importar su tamafio o complejidad. Ademas, la estructura del proceso incluye un
conjunto de actividades sombrilla que son aplicables a través de todo el proceso del
software. Una estructura de proceso general para la ingenieria de software consta de
cinco actividades:

v' Comunicacion. Antes de que comience cualquier trabajo técnico, tiene
importancia critica comunicarse y colaborar con el cliente (y con otros
participantes). Se busca entender los objetivos de los participantes respecto
del proyecto, y reunir los requerimientos que ayuden a definir las
caracteristicas y funciones del software.

v" Planeacion. define el trabajo de ingenieria de software al describir las tareas
técnicas por realizar, los riesgos probables, los recursos que se requieren, los
productos del trabajo que se obtendran y una programacion de las actividades.

v" Modelado. refina el bosquejo con mas y mas detalles en un esfuerzo por
comprender mejor el problema y cémo resolverlo. Un ingeniero de software
hace lo mismo al crear modelos a fin de entender mejor los requerimientos
del software y el disefio que los satisfara

v/ Construccién. Esta actividad combina la generacion de codigo (ya sea
manual o automatizada) y las Pruebas que se requieren para descubrir errores
en éste.

v' Despliegue. El software (como entidad completa 0 como un incremento
parcialmente terminado) se entrega al consumidor que lo evalta y que le da
retroalimentacién, misma que se basa en dicha evaluacion.

Estas cinco actividades estructurales genéricas se usan durante el desarrollo

de programas pequefios y sencillos, en la creacion de aplicaciones web grandes y en
10
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laingenieria de sistemas enormes y complejos basados en computadoras. Los detalles
del proceso de software seran distintos en cada caso, pero las actividades

estructurales son las mismas. (Pressman, 2010)

2.2.2. Sistema de gestion de bases de datos
Es una aplicacion que permite a los usuarios definir, crear y mantener la base

de datos, ademas de proporcionar un acceso controlado a la misma. Se denomina
sistema de bases de datos al conjunto formado por la base de datos, el SGBD vy los
programas de aplicacién que dan servicio a la empresa u organizacion. ElI modelo
seguido con los sistemas de bases de datos es muy similar al modelo que se sigue en
la actualidad para el desarrollo de programas con lenguajes orientados a objetos, en
donde se da una implementacién interna de un objeto y una especificacion externa
separada.

El SGBD permite la definicion de la base de datos mediante un lenguaje de
definicién de datos. Este lenguaje permite especificar la estructura y el tipo de los
datos, asi como las restricciones sobre los datos.

El SGBD permite la insercidn, actualizacién, eliminacion y consulta de datos
mediante un lenguaje de manejo de datos. El hecho de disponer de un lenguaje para
realizar consultas reduce el problema de los sistemas de ficheros, en los que el usuario
tiene que trabajar con un conjunto fijo de consultas, o bien, dispone de un gran

numero de programas de aplicacién costosos de gestionar. (Marques, 2011)

2.2.3. Metodologia RUP
El RUP (Proceso Unificado de Rational), es una metodologia que busca

mejorar las practicas que se implementan en el desarrollo de software, basandose en
requerimientos comprobados a nivel comercial, y que, en el &mbito de oferta y
demanda actual cumpla con los requerimientos obtenidos. EI RUP permite
v Describir la organizacion, documentacion, funcionalidad y restricciones de
un software.
v' Documentar y registrar las decisiones que se tomen para el desarrollo de un
software.
v' Implementar los diferentes diagramas de UML, dando paso a la reduccién de
tiempo a la hora de desarrollar un software
Ademas, el RUP da cabida a las mejoras de las siguientes practicas en el

desarrollo de un software:
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X/

% Administrar los Requerimientos: Esta practica permite documentar,
agilizar, mejorar los requerimientos obtenidos para el desarrollo de un
software, es sin duda una metodologia que ayuda a insertar nuevos cambios

a un sistema de informacion (actualizaciones).

X/

% Implementar arquitecturas basadas en Componentes: Como es de saberse,
antes de realizar el desarrollo completo de un aplicativo, es necesario realizar
un modelo a escala del mismo, pues bien, el RUP ofrece herramientas basadas
en los componentes del sistema a implementar, dando via al modelamiento

seguro del mismo.

X/

% Modelar Visualmente el Software: EI RUP permite mostrar en una GUI el
modelo de software desarrollado, permitiendo al desarrollador mostrar
errores y poder corregirlos, sin duda, la interfaz grafica da vida al sistema y

es ella quien me permite realizar modificaciones.

X/

% Verificar la Calidad de Software: El verificar la calidad del producto
realizado, es una practica que sustenta el desarrollo del mismo, el RUP, como
herramienta colaboradora, ofrece formas de disefio, implementacion,
ejecucion, entre otras del software, antes de que éste sea implementado. En
pocas palabras, permite realizar testing al aplicativo.

% Controlar los Cambios realizados al Software: El RUP ademas de ofrecer

herramientas para el desarrollo y analisis, permite también suministrar

recursos que sean ajustables a los posibles cambios que pueda sufrir el

software, ya sea de actualizacion o innovacion del mismo. (RUP, 2009)

2.2.4. Programacion en PHP
PHP es lo que se denomina una tecnologia del lado del servidor, que ahora se

suele englobar dentro del término "Backend". Existen diversos competidores de PHP

en el mundo Backend y todos tienen sus cosas buenas y malas.

Resultaria muy arriesgado decir que una tecnologia o un lenguaje sea mejor
0 peor que otro, pero si podemos decir que PHP es el lenguaje preferido por el mayor
nimero de programadores dedicados en el area Backend. Como competidores de
PHP podriamos mencionar ASP.NET (o ASP tradicional), NodeJS, Ruby, Java,
Python y un largo etc. Sin embargo, en nuestra opinion, si lo que quieres es

desarrollar paginas web, el més sencillo y directo con el que podrias empezar es PHP.

12
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PHP nos permite hacer de todo. En un principio disefiado para realizar poco
mas que un contador y un libro de visitas, PHP ha experimentado en poco tiempo
una verdadera revolucion y, a partir de sus funciones, en estos momentos se pueden

realizar una multitud de tareas Gtiles para el desarrollo del web. (Alvarez & Lopez )

2.2.5. El Lenguaje Unificado de Modelado (UML)
Es el lenguaje de modelado de sistemas de software mas conocido y utilizado

en la actualidad. UML es un Lenguaje de Modelado, no es una Metodologia de
Desarrollo. En una metodologia de desarrollo, cada método se define en términos de
un lenguaje de modelado y de un proceso para modelar. UML se usa como lenguaje
gréfico para:

e visualizar

e especificar

e  construir

e documentar

UML es visual, y mediante su sintaxis se modelan distintos aspectos que
permiten una mejor interpretacion y entendimiento de un problema o de un sistema
computacional. Los elementos UML se utilizan para crear diagramas y no estan
disefiados exclusivamente para software orientado a objetos. UML se compone de
muchos elementos de esquematizacion que representan las diferentes partes de un
sistema de software, es decir, consta de varios tipos de diagrama. Cada diagrama
sirve para modelar diferentes partes o puntos de vista de un sistema de software. Los

diagramas UML se clasifican en dos grupos:

v' Los Diagramas de Estructura que describen los elementos que deben existir
en el sistema modelado.
v" Los Diagramas de Comportamiento que describen lo que debe suceder en el
sistema modelado. (Gomez Fuentes , Cervantes Ojeda, & Gonzales Perez ,
2019)

2.2.6. El Expediente Administrativo
Es el procedimiento administrativo hecho en papel. Conjunto ordenado de

documentos y actuaciones que sirven de antecedente y fundamento a la resolucion
administrativa, asi como las diligencias encaminadas a ejecutarla.
Para que el expediente obtenga carta de naturaleza debera ser ordenado en su

interior siguiendo el modelo de las diligencias que se han seguido durante su
13
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tramitacion; es decir; figurara en primer lugar el documento que le ha dado origen
(bien sea una instancia, cuando se inicia a solicitud de parte, bien la orden de
iniciacién sui se tramita de oficio), y posteriormente se iran afadiendo los
documentos segin el orden en el que se vayan produciendo (casi siempre
cronolégico).

La observancia de esta regla es imprescindible para que las actuaciones
contenidas en el expediente tengan una disposicion logica. La consulta del mismo
sea agil y el resultado 6ptimo. Manteniendo el sistema tradicional, consistente en
disponer los documentos de abajo hacia arriba, en el orden contrario al de su
produccion, se desvirta la caracteristica esencial del expediente en aras de un ahorro
de tiempo/trabajo cuando menos dudoso.

» La localizacién de un documento se resuelve con la busqueda del mismo a
través de la relacion de contenido, de modo que no es necesario resolver todos
los papeles sino ir a tiro hecho mediante el

» numero de orden. A efectos administrativos sirve como guia para conocer el
punto de la tramitacién en que se encuentra cada asunto.

» En caso de utilizacion negligente, devolverlo a su orden original se convierte

en tarea simple y mecanica. (Navarro Serra, 1980)

2.2.7. Mysql
En programacién es practicamente inevitable trabajar con algun tipo de

sistema de gestion de bases de datos. Cualquier programa que imaginemos tarde o
temprano necesitard almacenar datos en algin lugar, como minimo para poder
almacenar la lista de usuarios autorizados, sus permisos y propiedades.

MySQL presenta algunas ventajas que lo hacen muy interesante para los
desarrolladores. La mas evidente es que trabaja con bases de datos relacionales, es decir,
utiliza tablas maltiples que se interconectan entre si para almacenar la informacion y
organizarla correctamente.

Al ser basada en cddigo abierto es facilmente accesible y la inmensa mayoria de
programadores que trabajan en desarrollo web han pasado usar MySQL en alguno de
sus proyectos porque al estar ampliamente extendido cuenta ademas con una ingente
comunidad que ofrece soporte a otros usuarios. Pero estas no son las Unicas

caracteristicas como veremos a continuacion:
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v" Arquitectura Cliente y Servidor: MySQL basa su funcionamiento en un modelo
cliente y servidor. Es decir, clientes y servidores se comunican entre si de manera
diferenciada para un mejor rendimiento. Cada cliente puede hacer consultas a
través del sistema de registro para obtener datos, modificarlos, guardar estos
cambios o establecer nuevas tablas de registros, por ejemplo.

v Compatibilidad con SQL: SQL es un lenguaje generalizado dentro de la industria.
Al ser un estandar MySQL ofrece plena compatibilidad por lo que si has trabajado
en otro motor de bases de datos no tendras problemas en migrar a MySQL.

v" Vistas: Desde la version 5.0 de MySQL se ofrece compatibilidad para poder
configurar vistas personalizadas del mismo modo que podemos hacerlo en otras
bases de datos SQL. En bases de datos de gran tamafio las vistas se hacen un recurso
imprescindible.

v" Procedimientos almacenados. MySQL posee la caracteristica de no procesar las
tablas directamente, sino que a través de procedimientos almacenados es posible
incrementar la eficacia de nuestra implementacion.

v' Desencadenantes. MySQL permite ademas poder automatizar ciertas tareas dentro
de nuestra base de datos. En el momento que se produce un evento otro es lanzado
para actualizar registros o optimizar su funcionalidad.

v' Transacciones. Una transaccion representa la actuacion de diversas operaciones en
la base de datos como un dispositivo. El sistema de base de registros avala que
todos los procedimientos se establezcan correctamente o ninguna de ellas. En caso
por ejemplo de una falla de energia, cuando el monitor falla u ocurre algun otro
inconveniente, el sistema opta por preservar la integridad de la base de datos

resguardando la informacién. (Robledano, 2019)

2.2.8. Laravel
Es un framework PHP multiplataforma para construir aplicaciones web. Pero

entender realmente los beneficios de Laravel y sus usos requiere una inmersién mas
profunda. Laravel permite a un desarrollador aprovechar una gran biblioteca de
funcionalidad pre programada (como autenticacion, enrutamiento y plantillas
HTML). El acceso a esta biblioteca simplifica la construccion de aplicaciones web
robustas de forma rapida y minimiza la cantidad de codificacidn necesaria.

Laravel ofrece un entorno de desarrollo altamente funcional, asi como

interfaces de linea de comandos intuitiva y expresiva. Ademas, Laravel utiliza el
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mapeo objeto-relacional (ORM) para simplificar el acceso y la manipulacion de
datos.

Las aplicaciones de Laravel son altamente escalables y tienen bases de cddigo
faciles de mantener. Los desarrolladores también pueden afiadir funcionalidad a sus
aplicaciones sin problemas, gracias al sistema de empaquetado modular de Laravel

y a la solida gestion de dependencias. (kinsta, 2022)

2.2.9. Rational Rose
Es una herramienta de disefio de software de Lenguaje de modelado unificado

(UML) orientada a objetos destinada al modelado visual y la construccion de
componentes de aplicaciones de software de nivel empresarial. De la misma manera
que un director teatral bloquea una obra, un disefiador de software usa Rational Rose
para crear visualmente (modelar) el marco para una aplicacion al bloquear clases con
actores (figuras de palo), elementos de casos de uso (6valos), objetos (rectangulos) y
mensajes / relaciones (flechas) en un diagrama de secuencia utilizando simbolos de
arrastrar y soltar.

Rational Rose documenta el diagrama a medida que se esta construyendo y
luego genera codigo en C ++, Visual Basic, Java, Oracle8, Corba o lenguaje de
definicion de datos a eleccion del disefiador. (Tech-Dir, 2022)

2.2.10. Visual Code
Es un editor de codigo fuente desarrollado por Microsoft para Windows,

Linux, macOS y Web. Incluye soporte para la depuracion, control integrado de Git,
resaltado de sintaxis, finalizacion inteligente de codigo, fragmentos y refactorizacion
de codigo. También es personalizable, por lo que los usuarios pueden cambiar el tema
del editor, los atajos de teclado y las preferencias. Es gratuito y de codigo abierto,
aungue la descarga oficial estd bajo software privativo e incluye caracteristicas
personalizadas por Microsoft.

Visual Studio Code se basa en Electron, un framework que se utiliza para
implementar Chromium y Node.js como aplicaciones para escritorio, que se ejecuta
en el motor de disefio Blink. Aunque utiliza el framework Electron, el software no
usa Atom y en su lugar emplea el mismo componente editor (Mdnaco) utilizado en
Visual Studio Team Services (anteriormente llamado Visual Studio Online).
(Wikipedia, 2022)
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2.3. Definicion de Términos

2.3.1. Aplicacién web

Segun (Techtagget, 2018)Una aplicacion web (aplicacion web) es
un programa de aplicacion que se almacena en un servidor remoto y se entrega a
través de Internet a través de una interfaz de navegador.

Las aplicaciones web pueden disefiarse para una amplia variedad de usos y
pueden ser utilizadas por cualquier persona; de una organizacion a un individuo por

numerosas razones.

2.3.2. Registro
Es Un registro es el espacio fisico o virtual donde se deja constancia de un

hecho, o el acto de hacer lo mismo. Esto, con el fin de que terceras personas y las

autoridades competentes estén informadas al respecto. (Weistrechird, 2020)

2.3.3. Expediente Administrativo
(Molina, 2016) Es un conjunto de documentos, diligencias, comunicaciones

y actuaciones escritas realizadas por una Administracion Publica, que deben figurar
debidamente ordenados, foliados y diligenciados, referidos a una concreta y

especifica resolucion o decision administrativa.”.

Asi el expediente suele estar constituido por papeles que tienen la disposicion
de cuaderno (cosidos a mano, anillados, etc.), cuya expresién es usualmente
mecanografiada. En cuanto a su contenido los documentos esencialmente pueden ser

de tres tipos:

v'Instancias (constituidos por los pedidos o solicitudes que hacen los
“particulares” a la autoridad administrativa).

v oficios (propio de comunicacidn entre entes u autoridades).

v disposiciones (documentos que establecen un mandato, tales como decretos,

resoluciones, incluso algunos incluyen los dictamenes e informes.
2.4. Hipotesis
2.4.1. Hipotesis general

La aplicacibn web mejora el registro y control de los expedientes
administrativos de la Corte Superior de Justicia de Ancash.
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2.4.2. Hipotesis especificas

v Se diagnosticé la problematica actual que se tiene en el registro y control de
los expedientes administrativos de la Corte Superior de Justicia de Ancash, la
cual permite mejorar los procedimientos.

v' El disefio y el desarrollo de la Aplicacion Web reduce el tiempo de registro
del expediente administrativo

v La aplicacion web permite realizar el proceso de desarchivamiento de los

expedientes administrativos en un menor tiempo
2.5. Variables
2.5.1. Variable Independiente

Aplicacion web: Segun (Lujan Mora, 2002) Una aplicacion web (web-based
application) es un tipo especial de aplicacion cliente/servidor, donde tanto el cliente
(el navegador, explorador o visualizador) como el servidor (el servidor web) y el
protocolo mediante el que se comunican (HTTP) estan estandarizados y no han de

ser creados por el programador de aplicaciones
2.5.2. Variable Dependiente

Registro y control de los expedientes administrativos: Un registro es un
conjunto de informacion la cual mediante un sistema de gestion se lleva un control
cuyo propasito es hacer cumplir los procesos y practicas para la creacion, revision,
modificacion, emision, distribucion y accesibilidad de los expedientes

administrativos.

2.5.3. Operacionalizacion de Variables

18

@ ®0 Repositorio Institucional - UNASAM - Peru



Tabla 2. 1 Operacionalizacién de Variables

Variable Definicion Dimensiones Indicadores Instrument Escala de
Conceptual o de medicion
Medicion
Variable Segun (Lujan Mora, 2002) Una aplicacion web es un tipo  Calidad del ~ Funcionalidad
Independiente: especial de aplicaciéon cliente/servidor, donde tanto el software confiabilidad
Aplicacién web  cliente (el navegador, explorador o visualizador) como el
servidor (el servidor web) y el protocolo mediante el que se Eficiencia
comunican (HTTP) estan estandarizados y no han de ser Seguridad Razén
creados por el programador de aplicaciones.
Variable Un registro es un conjunto de informacion la cual mediante Registro y Tiempo de cronometra numeral
Dependiente:  un sistema de gestion se lleva un control cuyo con el desarchivamie registro y do
Registro y proposito de hacer cumplir los procesos y practicas para la nto de desarchivamiento
control de creacion, revision, modificacion, emision, distribucion y expediente
expedientes accesibilidad de los expedientes administrativos. Tiempo de cronometra Numeral
Administrativos desarchivamiento do

Fuente: Elaboracion Propia
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CAPITULO 111
METODOLOGIA

3.1. Tipo de Estudio
3.1.1. De acuerdo a la orientacién Aplicada:
Porque la investigacion esta orientada a lograr nuevos conocimientos, con la

finalidad de solucionar los problemas de la realidad concreta como mejorar el registro
y control de los expedientes administrativos de la Corte Superior de Justicia de
Ancash.
3.1.2. De acuerdo la técnica de contrastacion Descriptiva:

Porque los datos son obtenidos directamente de la realidad, sin que estos sean
manipulados, ademas de conocer los procesos involucrados en el registro y control

de los expedientes administrativos de la Corte Superior de Justicia de Ancash.
3.2. El disefio de Investigacion

Segun su disefio de investigacion es de tipo pre experimental, la cual tuvo preprueba
y posprueba en un grupo (experimental). segiin Hernandez y Baptista (2014), en cuanto al
disefio pre experimental sefialan que este permite al investigador comparar el cambio
sufrido en el grupo experimental tras la aplicacion del estimulo a este, este disefio se limita
a realizar la descripcion del cambio efectuado mas no permite establecer la causalidad de
este; el disefio cuasi experimental se emplea en las investigaciones de tipo explicativo,

siendo este:
01 X 02

Donde:

O1: Observacion inicial (preprueba)

X: Cambio o estimulo sobre el grupo de estudio
02: Observacion final (posprueba)

3.3. Descripcion de la unidad de analisis poblacion y muestra

e Poblacion:
La poblacion de estudio estard conformada por el numero de expedientes
administrativos gestionados en el mes de junio del 2022 en el area del Archivo

Central de la Corte Superior de Justicia de Ancash.

20

@ ®0 Repositorio Institucional - UNASAM - Peru


PATRIC
Texto tecleado
20


Tabla 3.1 Poblacion de los expedientes administrativos

Diadela Dial Dia2 Dia3 Dia4 Dia5 Total

semana
1 0 6 4 5} 0 15
2 5) 4 6 0 4 19
3 4 0 2 5 5 16
4 5 0 8 4 0 17
Total 67
o Muestra:

. El tamafio de la poblacidn se conoce como se muestra en la tabla anterior, Segun
(Tamayo, 1997) procedemos a calcular el tamarfio de la muestra con la siguiente
formula:

3 ZZ=prq=xN
n_EE(N—1)+Zth*q

Donde:

n = tamafio de la muestra

N = tamafio de la poblacién

Z = Nivel de confianza al 96%

p = Probabilidad a favor

g = Probabilidad en contra

E = error de muestra estimado al (5%)

Reemplazando los datos en la formula se tiene:

_ (1.96) 2 % 0.5 * 0.5 * 67
(0.05) 2 % (67— 1) + (1.96) 2 * 0.5 * 0.5

3.8416 % 0.5 * 0.5 * 67
"~ 0.0025 % 66 + 3.8416 * 0.5 0.5
_ 643468
T 11254

n=57.176 n=58

3.4. Técnicas de instrumentos de recoleccién de datos

3.4.1. Fuentes primarias
a) Ficha de registro: Es un Documento en la cual se obtiene los resultados del

flujo del proceso del registro de los expedientes administrativos
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proporcionado por el area del Archivo Central de la Corte Superior de Justicia
de Ancash.

b) Cronometro: Se utilizo el cronometro del celular la cual permite medir un
intervalo de tiempo. En esta investigacion se utilizara para registrar el tiempo
de registro de los expedientes administrativos proporcionado por el area del
Archivo Central de la Corte Superior de Justicia de Ancash.

c) Observacién: Para mi proyecto se realizd una observacion directa en la
oficina de control y registro de los expedientes administrativos, para asi poder

conocer todos los requerimientos necesarios.

3.4.2. Fuentes secundarias
La recoleccion de datos a través de las fuentes secundarias se realizé haciendo

el uso de la informacion documental como:

v'  citas de autores
revistas

v

v internet
v proyectos de tesis
v

Articulos académicos
3.5. Técnicas de analisis y prueba de hipdtesis o interpretacion de la informacion

Primero se realiz6 la aplicacion del pre test mediante la encuesta a la poblacion del

estudio con el fin de determinar la situacion previa a la implementacion del sistema web.

Se empleo el paquete estadistico SPSS debido a que nos permite resolver problemas
haciendo uno del analisis de la prueba de hipotesis. A partir de la herramienta de la escala
se utiliz6 dicho programa para determinar el tiempo de registro y analisis de los indicadores
segun resulten en las respuestas que ofrezcan los trabajadores del area del Archivo Central

encuestados.

Tratamiento estadistico se realizé luego de la recoleccion de los datos mediante los
instrumentos, en este caso la encuesta, se digitaron los datos las cuales después fueron
procesados. Se empleara la estadistica descriptiva, mediante tablas y gréaficos estadisticos,

esta herramienta. Se hara uso de T student para verificar la hipdtesis.
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CAPITULO IV
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
4.1. Descripcion del trabajo de Campo
4.1.1. Andlisis del organigrama funcional

v" Nombre de la entidad: Corte Superior de justicia de Ancash

v Ubicacion: Plaza de Armas S/N — Huaraz

v' Vision:
Institucion autdbnoma con vocacion de servicio; que enfrente los desafios del
futuro con magistrados comprometidos con el proceso de cambio,
transformacion y modernidad; que se traduzca en seguridad juridica e inspire
plena confianza en la ciudadania, contando para ello con un adecuado soporte
administrativo y tecnoldgico.

v' Mision:
Administrar Justicia a través de sus 6rganos jurisdiccionales, con arreglo a la
Constitucion y a las leyes, garantizando la seguridad juridica y la tutela
jurisdiccional, para contribuir al estado de derecho, al mantenimiento de la
paz social y al desarrollo nacional

v' Estructura Organica
La estructura organica de la Corte Superior de Justicia de Ancash es tal como

se muestra en el siguiente Grafico:
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Figura 4.1 Estructura Organica de la Corte Superior de Justicia
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Fuente: Manual de Organizacion y Funciones (MOF) de La Corte Superior de Justicia de Ancash
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4.1.2. Evaluacion de la capacidad instalada
La Corte Superior de Justicia de Ancash cuenta con los recursos tecnologicos

y recursos humanos que son necesarios para el uso de la aplicacion web.
Personal: El personal que actualmente viene laborando en La Corte Superior
de Justicia de Ancash, Personal que pertenece al Archivo Central en donde estan los

expedientes administrativos se detallara en la siguiente tabla:

Tabla 4.1 Funciones del personal del Archivo Central de la CSJAN

Personal Funcion
Jefe -Organizar, dirigir y controlar las actividades propias del

archivo

-Evaluar los informes sobre ocurrencias y disponer las
acciones necesarias en el ambito de su competencia.
-Controlar la clasificacion de los documentos expedientes
que son destinados al Archivo Central del Distrito Judicial
de acuerdo a las normas y procedimientos establecidas.
-Controlar el ingreso salida préstamo y devolucion de los
expedientes del archivo.

-Emitir reportes de gestion con la frecuencia que lo
indique la instancia superior.

-Mantener en buen estado de conservacion de los
documentos y expedientes del Archivo Central.

Autorizar el desarchivamiento de un expediente

Coordinador -Obtener, gestionar la certificacion y expedir copias de las
piezas procesales solicitados.
-Expedir copias certificadas y devolucion de recaudos.
-Velar por la adecuada conservacion y uso racional de los
bienes a su cargo.
-Informar al jefe la ocurrencia de novedades a fin de que
se tomen las medidas correctivas del caso.
-Cumplir las demas funciones que le asigne su jefe.

-Blsqueda de expedientes extraviados
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Asistente -Recibir oficios, escritos, solicitados de lectura,
Administrativo Il devolucion de expedientes y otros.
(Mesa de partes) -Registrar en el Sistema de mesa de partes la informacion

de expedientes desarchivados.

-buscar el expediente urgente, expedientes para el banco
de grado y expedientes locales periféricos del Archivo.

- Descargar los datos consignados en las hojas de
formatos.

-Consignar los datos de la ubicacion de los expedientes
requeridos y dejar a cargo de desarchivamiento encada

expediente solicitado.

Técnico  Judicial -Recepcionar las solicitudes de lecturas en el dia,
(Buscador) clasificarla y distribuirlas para su atencion.
-Realizar la basqueda en la base de datos del sistema de
archivo e imprimir la hoja para su ubicacion.
-Realizar la busqueda fisica de expedientes en el fondo
documental para ser entregado al usuario, previa
verificacion de la solicitud de servicio.
-Realizar la busqueda de manera manual cuando no se

ubica el expediente en el sistema.

Asistente -Supervisar en la recepcion y verificar el expediente.
Administrativo | -Inventario y registro de expedientes.

(Equipo de -Recibir, ingresar y digitar los expedientes remitidos.
descarga) -registrar y codificar los cargos de listado de los

expedientes.
-Ubicar los paquetes de expedientes en los anaqueles

correspondientes.

Fuente: Manual de Organizacion y Funciones (MOF) de La Corte Superior de

Justicia de Ancash

Equipos: La entidad cuenta en todas sus &reas con una computadora,

impresora y lectoras de cédigo de barras para hacer uso de la aplicacion web.
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La corte Superior de Justicia de Ancash cuenta con varios equipos
informaticos. El area del Archivo Central actualmente cuenta con 08 computadoras

y 03 impresora multifuncional el cual estan distribuidos de la siguiente manera:

= 01 computadora para el uso del jefe del Archivo Central y 01 impresora.

= 01 computadora para el uso del Coordinador del Archivo Central

= 01 computadora y 01 impresora para el Asistente Administrativo 1l
(Mesa de partes)

= 01 computadora para el Técnico Judicial (Buscador)

= 4 computadora 01 impresora multifuncional para los Asistentes

Administrativos |
4.1.3. Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

Se desarroll6 la matriz FODA con el propoésito de observar la situacion actual
donde se realiz6 un analisis interno (debilidades y fortalezas) y externo (amenazas y

oportunidades). El cual se presenta en la Figura 4.2.

Figura 4.2 Anélisis FODA

/ \G_PDRIUNDADES \

FORTALEZAS
-Implementacién de nuevas tecnologias
-Cuenta con equipos tecnoldgicos o _
c o del onal Labo -Dezarrollo de nuevas aplicaciones para la mejora en el area
-Compromiso 5 ra
P e del Archivo Central.
-Personal capacitado para el uso de cualquier aplicacion web o o
-Tener conocimiento de la ubicacién exacta de cada uno de
-Cuenta con un érea de trabajo extenso
los expedientes
-Cuenta con un Archivero en la que se guarda el listado de los

-Tener conocimiento de 1a cantidad de expedientes que poseen

\ i Jy\— Y,
Y N

DEBILIDADES AMENAZAS

- Pedida de datos de los expedientes Administrativos - Los cambics de las tecnologias que se dan constantemente
- Demora al momento de ubicar los expedientes -Falla en 1a red o servidores

-Carencia de un sistema para la recoleccién de los datos de -Ingreso de datos erréneos a la aplicacidn

cada expediente

-No existe un control adecuado para la informacion de los

kregistms de los expedientes /\ /

Fuente: Elaboracion propia
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4.1.4. ldentificacion y descripcion de requerimientos

v’ Procesos internos de negocio
Para tener mayores conocimientos sobre el funcionamiento del negocio, es
importante el modelo de negocio. Para tener mayor informacion que se
maneja, en el proceso del registro y control de los expedientes
administrativos, como también los actores del negocio. Los actores son los
siguientes:
Personal de ODECMA: Son las personas que esta consideradas como
cualquier personal que lleva los expedientes administrativos al Archivo
Central.
Asistente administrativo Il: Es la persona considerada como el personal de
Mesa de Partes, la cual recepciona las solicitudes, para la salida de los
expedientes administrativos.
Asistente administrativo |: Es la persona considerada como el personal de
descarga que se encarga de recibir, verificar y registrar los expedientes de
ODECMA.
Técnico Judicial: Es la persona considerada como el personal de la busqueda
de los expedientes administrativos solicitados.

v Reglas de negocio

28

@ ®0 Repositorio Institucional - UNASAM - Peru



Tabla 4.2 Regla de negocio del registro de Expedientes

Descripcion Actividades Actores Reglas Problema

Actualmente un personal -EI personal de ODECMA entrega los Personal de -ElI personal de -En algunos casos el
de ODECMA lleva los paquetes de expedientes al asistente Odecma ODECMA  debe personal de ODECMA no
expedientes Administrativo | Asistente poner en cada entrega el listado de los

administrativos, los
expedientes son llevado
en pequefios paquetes la
cual esta agrupado cierta
cantidad de expedientes
gue pertenece a la misma
materia y al afio, es
entregado al Asistente
Administrativo I.

El control y registro de
los expedientes es
realizado por el Asistente
Administrativo | la cual
debe corroborar cada

paquete.

-El asistente Administrativo | recibe los
paquetes de expedientes.

- El asistente Administrativo | Verifica
cada paquete de expedientes.

- El asistente Administrativo | pone una
etiqueta de ubicacion a cada paquete de
expediente.

-El asistente Administrativo | registra los
datos de los expedientes.

- El asistente Administrativo | entrega un
listado de expedientes como cargo al
personal de ODECMA.

-El asistente Administrativo | lleva los
paquetes de expedientes a la ubicacion

asignada en su etiqueta.

Administrativo
|

paquete un listado
de los expedientes.
-Cada
expediente debe ser
de

materia y de un

listado de

una  misma
mismo ario.

-Los paquetes
deben de estar muy

bien atadas.

expedientes.

-La pérdida de
informacion de los
registros.

-A veces los paquetes no
estan muy bien atados y se
pierden los expedientes al

momento de trasladarlo.

Fuente: Elaboracidn propia
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Tabla 4.3 Regla de negocio de desarchivamiento de expediente

Descripcion Actividades Actores Reglas Problema

Actualmente el -El asistente Administrativo Il recibe la solicitud para el técnico -Para que salga un -En la solicitud no esta
Asistente desarchivamiento del expediente. Judicial expediente tiene que muy bien detallada el
administrativo Il - El asistente Administrativo Il entrega la solicitud al técnico  Asistente haber un oficio de expediente que se desea

recibe la solicitud del
desarchivamiento del
expediente y lo deriva
al técnico judicial para
que realice la
busqueda del
expediente. Al ubicar
el expediente lo deriva
al jefe el cual realiza el
desarchivamiento

mediante un oficio. En
caso que el expediente
no es ubicado se le

entrega a la
coordinadora para que
busque

minuciosamente el
expediente extraviado.

Judicial para que realice la busqueda.

-El técnico Judicial realiza la bisqueda de los expedientes en
el listado de expedientes que estan en un legajo o en un Excel.
-El técnico Judicial una vez que ubique el expediente anota en
la solicitud en nimero de anaquel y paquete.

- El técnico Judicial se dirige a la ubicacion del paquete del
expediente.

- Al ubicar el expediente el técnico Judicial deja una hoja de
salida de expediente en el paquete.

-Si el expediente no es ubicado el técnico Judicial entrega la
solicitud a la coordinadora para que realice una busqueda
minuciosa.

-en caso de no encuentra el expediente la coordinadora deriva
la solicitud al jefe para que realice un oficio de respuesta.

- El técnico Judicial entrega el expediente y la solicitud al jefe.
-El jefe verifica el expediente y genera un oficio de
desarchivamiento.

-El jefe entrega el oficio y el expediente al técnico Judicial.

- EIl técnico judicial entrega el oficio y el expediente al
asistente administrativo Il

- El asistente administrativo Il recepciona el oficio y el
expediente.

administrativo
I

Jefe
Coordinador

salida.

- En el paquete de
cada expediente se
debe poner una hoja
de salida del
expediente.

- el Asistente
administrativo I,
pega la solicitud y el
oficio de salida al
final del expediente.

desarchivar.

-el expediente no es
ubicado por el técnico
judicial.

-Para realizar la
busqueda de un
expediente hay mucha
demora.

-a veces la ubicacion del
expediente estda mal
escrita.

Fuente: Elaboracidn propia
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v' Diagrama de caso de negocio
Se ilustra a través del diagrama de casos, el proceso de negocio, los actores y

las relaciones que forman parte del sistema.

Figura 4.3 Diagrama de Caso de negocio

C p— A

Asistente Administrativo |
Registrar Ecpediente (from Actores)

{from Caso de Uso de Negocio)

. A

Personal de ODECMA
(from Actores) Tecnico Judicial

{from Actor=s) Reqgistro de repartes
Jefe {from Caso de Uso de Megocio)
{from Actores)
=<COmmunicajg==

Desarchivar expedients Gestionar usuarios
{from Case de Uso de Negocio)

N\

Coodinador

(from Actorss)

{from Caso de Uso de Negocio)

[} [
Asistente Administrativo Il
{from Actores)

Fuente: Elaboracidn propia
v Diagrama de actividades por caso de uso de negocio.
Los diagramas de actividades, representan graficamente las actividades y el

flujo de trabajo que se sigue en cada proceso de negocio.

Las actividades del proceso de registro de los expedientes administrativos,
como podemos ver este proceso lo llevan a cabo el personal de ODECMA y
el asistente administrativo I. En la figurase ilustra las actividades del proceso
de desarchivamiento de expedientes, el proceso lo lleva a cabo el Asistente

administrativo 11, técnico judicial, coordinadoray el jefe.
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Figura 4.4 Diagrama de Actividades registro de expedientes

PERSONAL ODECMA ASISTENTE ADMINISTRATIVO |

- | Redbe los expedientes
Entrega los expedientes ™ por paguetes
adminitrativos / |

!

| Verifica cada paquete de los ‘

expedientes con el listado

Pone una efigueta con la
ubicacion de cada paguete

Recepciona los \f/
cargos del listado | Reagistra el expediente |

adminstrativo

— &
entrega los cargosdel
listado delos expedientes

Coloca los paguetes de
expedientes en el anaquel

Fuente: Elaboracion propia

Figura 4.5 Diagrama de Actividades desarchivamiento de expedientes

ASISTENTE ADMINISTRATIVC 1l

recibe la solictud de
desarchivamiento de expediente

verfica la
solicitud

TECNICO JUDICIAL COORDINADORA JEFE

recepciona
la solicitud

busca la ubicacion del
expediente en el legajo
¢ enfrega la
a o ?
s

s

anota el numero de anaquely
paguete del expediente en 1a solicitud

recbe la
solicitud

redlizauna busqueda
minuciosa

rechazala
solicitud

entrega la
solicitud

ubica el anaquel
del expediente

saca el expediente
del paguete

{ deja una hoja de salida del ]

expediente en el paquete

enfrega el expediente y la
solcitud
recepciona el ofico
y el expediente
enfrega el expediente
y €l ofcio

entrega el expediente y Ia recpeciona la soliciud
solicitud y el expediente
genera oficio de
desarchivamiento

enfega el ofidio
y el expediente

recepcion el oficioy
O €l expediente

Fuente: Elaboracidn propia
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v Modelo de objeto de negocio
La identificacion de los objetos de negocio, se realizan para cada proceso con
la finalidad de conocer los objetos que participan en cada uno de los procesos
de negocio. En estos diagramas podemos ver diferentes tipos de objetos
como: actores de negocio, los trabajadores del negocio, las entidades de

negocio y las relaciones que se da entre diferentes objetos.

Figura 4.6 Diagrama de objeto de negocio Registro de expediente

=ZCOMmunicates=:= Regis expediente
{

from Caso de Uso de Negoco)
Personal ODECMA
{from Actores)

asistente Administrativa |

{from Adores)

Fuente: Elaboracion propia
Figura 4.7 Diagrama de objeto de negocio desarchivamiento de expediente

Realiza
Asistente Administrativo Il - =
{from Actores)
. Desarchivamiento expediente
==commiinicate== )
Jefe (from Caso de Usode Megodd)
| from Actores)
fifica
Tecnico Judicial Q
{from Actores) \ Expediente
coordinador {from Caso de Usode Negodig)
{from Actores)
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 4.8 Diagrama de objeto de negocio usuario

reporte general

{from Caso de Uso de Negocic)
realiza
Z=Communicate==

Asistente Administrativo | reporte desarchivamiento.
{from Actores) (from Caso de Usode Megodid

realiz
coordinadaor
(from Actorzs) aliza

reporte diario.

{from Caso de Usode Negocic)

reporte mensual.
{from Caso de Uso de Negocid)

Fuente: Elaboracion propia
4.1.5. Requerimientos
a) Requerimientos Funcionales

Permitir el inicio y cierre del sistema.
Permitir actualizar datos de los personales.
Buscar datos de los personales.

Permitir registrar los expedientes.
Registrar tipo de expediente

Registrar estado de expediente

Registrar partes procesales

Registrar materia del expediente

Registrar cantidad de expedientes

Buscar datos de los expedientes.

Registrar tipo de personal

SR N N N N N R N N N NN

Buscar datos de registro de los expedientes.
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Registrar el desarchivamiento del expediente.

Actualizar los datos de desarchivamiento del expediente
Asignar ubicacion del expediente

Verificar expediente

Buscar expediente

Eliminar personal.

Modificar personal.

Visualizar personal.

Anular expedientes

Generar reportes de registro de expedientes administrativos diarios.
Generar reportes de expedientes desarchivados

Generar reporte de datos de los usuarios

R NN N Y VU N N N N N NN

Generar reporte de cada paquete de los expedientes
b) Requerimientos no funcionales
++ Registrar una observacion para los expedientes.

% Laaplicacién permite el ingreso de datos de forma sencilla.

% Verificar si los datos de los expedientes ingresados son correctos.

¢+ El equipo debe contar con suficiente disco para almacenar los datos

¢ Flexibilidad de los cambios futuros.

s El sistema se va ejecutar en cualquier navegador web ya sea Chrome,
Mozilla, etc.

++ Se podra acceder a la aplicacion ya sea mediante una laptop, computadora,
smartphone, etc.

% Las interfaces del sistema deberan estar disefiadas e implementadas, para
adaptarse automaticamente a la pantalla del dispositivo sobre el cual se
ejecuta,

+« El interfaz sera amigable para el usuario y sobre todo de facil adaptabilidad.

% La aplicacion deberd ser desarrollado con lenguajes de programacion

modernos y de Ultima generacion.

+«+ No se podra acceder al sistema si no se cuenta con un usuario y contrasefia
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4.1.6. Diagndstico de la situacion actual
+« Informe de diagnostico

Habiendo realizado el anélisis al area del Archivo Central de la Corte Superior
de Justicia de Ancash se detectd6 como principal problema el registro de los
expedientes administrativos, ademas de ello el uso de tecnologias antiguas
para el registro de estos documentos que viene a ser el Excel en la cual se
observo que a veces hay errores al momento de ingresar los datos de algunos
expedientes y se tiene un archivero con los listados de loes expedientes el cual
no abarca todos los requerimientos funcionales y no funcionales de los
procesos que se realizan en el Archivo Central.

Ademas, la entidad esta dispuesta a apoyar los cambios de tecnologia para
mejorar los procesos. Para realizar el desarchivamiento del expediente,
primero se realiza una busqueda la cual al buscar en el archivero y en el Excel
toma mucho tiempo. Se requiere un mayor control en el proceso de registro;
como también existe una mala toma de decisiones inadecuados porque no
existe reportes confiables de la informacién consignada en el proceso de
registro de los expedientes administrativos.

+» Medidas de mejoramiento
Lo que se propone ante la situacion actual es el desarrollo de una aplicacion

de informacion, que sea de apoyo para el Asistente administrativo | y el
técnico judicial donde se realizara un mejor registro y control de los
expedientes administrativos, evitando los errores en el registro de los datos
tanto del personal como del expediente que este posea, también se facilitara
el manejo de la informacion que se da en este proceso, a traves de los reportes
que se generaran.

También motivard al personal de la entidad en dar un mayor uso a las
tecnologias emergentes. Tener en cuenta las siguientes iniciativas de mejora:
-Concientizar acerca desventajas y ventajas competitivas del uso de un
software para a la gestién administrativa de la entidad.

-Realizar charlas de capacitacion a todos los personales del Archivo Central
de la Corte Superior de Justicia de Ancash sobre la responsabilidad de
preservar los expedientes, para evitar pérdidas.

-Seguridad de la Informacion al estar en una aplicacion que validara los

accesos del personal.
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4.1.7. Arquitectura tecnolégica de la solucion
» Tecnologias y plataformas
Tecnologia cliente — servidor

(Ecured, 2022) Esta arquitectura consiste basicamente en un cliente que
realiza peticiones a otro programa (el servidor) que le da respuesta. Aunque
esta idea se puede aplicar a programas que se ejecutan sobre una sola
computadora es mas ventajosa en un sistema operativo multiusuario

distribuido a través de una red de computadoras.

La interaccion cliente-servidor es el soporte de la mayor parte de la
comunicacion por redes. Ayuda a comprender las bases sobre las que estan

construidos los algoritmos distribuidos.

Cliente: Programa ejecutable que participa activamente en el establecimiento
de las conexiones. Envia una peticién al servidor y se queda esperando por
una respuesta. Su tiempo de vida es finito una vez que son servidas sus
solicitudes, termina el trabajo.

Servidor: Es un programa que ofrece un servicio que se puede obtener en una
red. Acepta la peticion desde la red, realiza el servicio y devuelve el resultado
al solicitante. Al ser posible implantarlo como aplicaciones de programas,
puede ejecutarse en cualquier sistema donde exista TCP/IP y junto con otros
programas de aplicacion. El servidor comienza su ejecucion antes de
comenzar la interaccion con el cliente. Su tiempo de vida o de interaccion es

“interminable”.
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Figura 4.9 Tecnologia cliente-servidor

Servidor Cliente

Peticion

Red

Fuente: (Wordpress, Aplicaciones cliente servidor).
« Arquitectura de 3 Capas

La arquitectura de software incluye los aspectos estaticos y dindmicos mas
signi-ficativos del software que se desea crear. De acuerdo Robert Pressman,
la arquitectura de software no es otra cosa que una descripcion de los
subsistemas y los componentes de un sistema informatico y las relaciones
entre ellos.

De igual manera, la arquitectura de software de tres niveles, incluye todos
estos aspectos, ademas, brinda mejores opciones para proyectos informaticos

de gran alcance y complejidad.
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Figura 4.10 Arquitectura de 3 Capas

1. Capa de presentacion 2. Capa de negocio 3. Capa de datos

L) 0
Y N
SERVIDOR DE SERVIDOR DE BASE
CLIENTES NEGOCIACION DE DATOS
Q

fuente: https://www.ecured.cu/Arquitectura_de_tres_niveles

La arquitectura de software a utilizar para desarrollar un producto software se
define en la fase de elaboracion, para poder comprender mejor el sistema,
organizar el desarrollo del mismo, fomentar la reutilizacion, y hacer

evolucionar el sistema.

v Capa de presentacion: Es la que se encarga de que el sistema interactle
con el usuario y viceversa, muestra el sistema al usuario, le presenta la
informacidn y obtiene la informacion del usuario en un minimo de proceso.
En el mundo de la informética es conocida como interfaz grafica y debe
tener la caracteristica de ser amigable, o sea, entendible y facil de usar para
el usuario. Esta capa se comunica Unicamente con la capa intermedia o de
negocio.

v’ Capa de negocio: Es donde residen las funciones que se ejecutan, se reciben
las peticiones del usuario, se procesa la informacion y se envian las
respuestas tras el proceso. Se denomina capa de negocio o capa de l6gica
del negocio, porque es aqui donde se establecen todas las reglas que deben
cumplirse. Esta capa se comunica con la de presentacion, para recibir las
solicitudes y presentar los resultados, y con la capa de acceso a datos, para
solicitar al gestor de base de datos almacenar o recuperar datos de él.

v’ Capa de acceso a datos: Esta capa es la encargada de almacenar los datos

del sistema y de los usuarios. Su funcion es almacenar y devolver datos a la
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capa de negocio, aunque para esto también es necesario en algunos casos,
que tengan procedimientos almacenados y funciones dentro de la capa. En
una arquitectura de tres capas, esta capa es la Unica que puede acceder a los
mismos. Esta formada por uno o varios sistemas gestores de bases de datos,
localizados en un mismo servidor o en varios.
Estas capas, pueden estar localizadas todas en un mismo ordenador, si el
programa o software informatico que se desarrolla es de baja complejidad,
porque si, por el contrario, fuera de gran complejidad tanto los datos como la
I6gica de negocio, entonces cada una de las capas pudiera estar situada en
diferentes ordenadores, para mejorar la funcionalidad de las mismas, incluso,
en productos de gran complejidad, existen varios ordenadores para la capa de

acceso a datos, y varios ordenadores para la capa de negocio.

o
A5

% Plataformas tecnoldgicas y aplicaciones
Se hace uso de softwares libres para evitar problemas de licencia que

permitiran un rapido desarrollo de aplicaciones basada en plataformas
independientes.

Este sistema web sera elaborado en la arquitectura cliente servidor, para ello
se hara uso del lenguaje UML, para seguir una secuencia ordenada y obtener

un sistema eficiente.

Los clientes quienes son los doctores, enfermera, cajera y administrador
acceden mediante un navegador web al sistema, donde el servidor web les
muestra la vista para que los clientes puedan realizar cualquier tipo de:
registro, busqueda, reportes entre otros, y el servidor web para que pueda
brindarle una respuesta al pedido de los clientes accede al servidor de la base
de datos para poder obtener dicha informacion, teniendo en cuenta que los
clientes realizan un pedido al servidor web y el servidor web establece una
comunicacion con el servidor de base de datos. Se uso las siguientes
aplicacion aplicaciones:

-Lenguaje de Programacion PHP: es un lenguaje de programacion de

plataformas informéaticas que se caracteriza por su alto rendimiento y

flexibilidad.

-Editor de Cadigo Multiplataforma Sublime Text: es un editor de texto para

escribir codigo en casi cualquier formato de archivo.
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-Gestor de Base de Datos MySQL Server: es un sistema de gestion de base
de datos (SGBD) de cddigo abierto.

-Modelado de los procesos IBM Rational Rose: permite crear los diagramas
que se van generando durante el proceso de Ingenieria en el Desarrollo del
Software.

4.1.8. Disefio de estructura de la solucién
El sistema de informacion desarrollado tiene la solucién tecnolégica basada

en un enfoque de la ingenieria que permite cumplir el ciclo de vida de software

mediante la metodologia RUP, de una manera organizada y adecuada.

El diagrama de clase se esquematiza en el grafico 5.4, el cual muestra las
clases que representan a grupos de objetos que tienen caracteristicas Yy
comportamientos similar, en el diagrama podemaos ver de cada clase sus atributos o
datos y las acciones que pueden realizar. También se observa las relaciones que
existe entre las clases, que son mas comunes. El diagrama entidad relacion se
muestra en el grafico (5.4), esta se genera a partir del diagrama de clases ya

elaborado.

v' Entidad relacién
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Figura 4.11 Modelado de base de datos
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> » >

Fuente: elaboracion propia
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4.1.9. Diseiio de la funcionalidad de la soluciéon
v" Modelo de caso de uso

Figura 4.12 Caso de uso de registro de expediente

- O o

ingresarcardides defolics del

© ingresar N° y afio i ionar tipo de iente expaient
s

<<ting
: " <<inglu dex >
registrar tipo personal <<ingl idg ==
<=

desactivar pesonal ingresar fecha de reselucion

== nolude>>
enerar codige de paguete
¥ 0o ge B Registn de sxpediant
ccinyudes
O sdendss <<incl roludes >
sctuslizer personsl Q ingresar paries procesales
<<mxend >3

registar instancis
actalizar materio inres codi poavets D

<<ingluder> )
guardar expedients
<<extend cinclde== =<include=z.
Asisente admi nm

<<cnm municates>
Q <exend™  regigar materia 27

" . <<includes>
desactivar materia - 7 ssignar ubicacion
communi
“'"d”dP jefe werificar expediente
. <<|ndudE ssinclud=== :
. : .
registrar clas pesona Zincludes> seleccioner expediente

Generar n* de paguets

\O

peronal ODECMA registrar cantidad exp.

szlmnnsrnrganc]ud\ua\

<<zincludes

regisrar E»speasll:lsd

registrar observacion

Fuente: Elaboracién propia
Figura 4.13 Caso de uso Desarchivamiento de expediente

<<includes:=

/ buscar expediente O
. visualizar expediente
; E % <<includes=
“<communicate=>
/ <includess=
g% tecnico judicial
<<mc|

asistente administrativo |l seleccmnarestadu
<<communjicate>>
include=>
Jefe
visualizar expediente
<<include=>
generar oficio
reportes im@imir oficio

coordinador

Fuente: Elaboracion propia
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v' Diagrama de secuencia
Es un tipo de diagrama usado para modelar interaccion entre objetos en un

sistema, el objetivo que se tiene que visualizar la forma como los objetos del
sistema se comportan para poder llevar a cabo o ejecutar las funciones del

sistema

Figura 4.14 Diagrama de secuencia registro de expediente

Asistente adminisrativo | I Mostrar Visitantes © GuiExpediente I : Validador I : Codificador Expediente I
: Asistente Mostrar Visitantes : GuiCxpediente _ Validador _ Codificador : Expediente
adminisrativo |
: Crear Expediente
H Mostrar Exped iente

devolver Expediente

| visualizar expedi. . J

:E:% §E'Tar expediente

= Iwalidar datos

ValidarD:

MostarResultado(rst) J

GenemCodigoldty |

|_| retornar cantidad expedie. ..

GusrdaCodigo | |:|

Fuente: Elaboracion propia
Figura 4.15 Diagrama de secuencia desarchivamiento de expediente

: jefe I : GuiExpediente : Controlador I : entity referencia : expediente I
- jefe _ GuiExpediente O _: entity referencia Q

_ Controlador . - expediente

lee datos

guardar desarchivami...

buscar expediente

\» ingresar datos del expedi...

buscar exp.

muestra busgqueda

Fuente: Elaboracidn propia
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Figura 4.16 Diagrama de secuencia registro de persona (personal)

: adminitrador {JEFE) | : GuiPrincipal : GuiPersonal | : Controlador | : Tipe perscnal | : Personal
- adminitra dor _ GuiPincipal : - Controlador - Tipo personal . Personal
[JEFE) _ GuiPersonal
Abrirvista de pers...

u transferir solicitud

: : consulta de tipo pers...

listado de tipo pers... U
consulta de pe:'rs...
listado de personal

; ; proporciona'r datos yvista

maostrar formulario

ﬂ _________________________

ingresar datos pers..
seleccionartipoipers...
enmviar datos Object : GuiPersonal

i trarferir datos

L viglidar datos

i le——1 :

! registrar personal

respuesta

proparcionar datos

maostrar inforthacion L '
I ; | =

|

Fuente: Elaboracidn propia
v Diagrama de colaboracion
Los diagramas de colaboracién muestran la implementacion de una operacién

y las interacciones que ocurren entre los objetos que participan en una

situacién determinada, fijando el interés en las relaciones entre los objetos y

su topologia.
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Figura 4.17 Diagrama de colaboracion registro de expediente

A

- Asigtente
adminigrativo |

3 devulverEﬁed'
i ua%expediente

1: Cres{kExpedieme

2- Maostrar |[Expediente
5: Seleccionpemxpedients
6: validar, datos

9: GenerarCodigo(dts)
—_—

=
11: GuardaCodigo

Mostrar Visitante s - GuiExpediente 7 ValidarDatos (dtos)
"

e
8: MostrarResultado(rst)

- Validador

Fuente: Elaboracidn propia
Figura 4.18 Diagrama de colaboracion desarchivamiento de expediente

() — |

6: gquardar desarchiamiento u u
: GuiEx]pediente

: expediente

5. muestra que

3:@‘? exp. 1: buscar expedients
2: ingresar datos del pxpediente

4: lee datos
=

- Controlador Q

- entity referencia )
- - @ - jefe

Fuente: Elaboracion propia
46

@ ®0 Repositorio Institucional - UNASAM - Peru



Figura 4.19 Diagrama de colaboracion registro de persona (personal)

9: ingresar datos del personal
10: seleccionar tipo personal

11: envar datos
— |
[
-

17: mostrar informacion

- adminkrador

tg de personal : Tipo personal
16: proporc)ro ar datos

tstado de tipo personal
N

13: valifar datos

3: consulta de tipb pe

2: transferir solicitud
—_—=

o - 6- listado de persanal
- GuiPrincipal 7- proporcionar datos y vista 15: respuesta
-

O

: Personal

: Controlador

5:consultade personal
14: registrar personal

Fuente: Elaboracion propia
v’ Diagrama de estado
Se muestran la secuencia de estados por los que pasa bien un caso de uso,

bien un objeto a lo largo de su vida, o bien todo el sistema.

Figura 4.20 Diagrama de estado usuario
ingresar
datos
enviar
datos

rechazado

recbir
datos

vernficar
datos
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Figura 4.21 Diagrama de estado registro de expediente

Reqgistrar
expediente

Reqgistrar
expediente.

inicio

Registrar desarchivamiento

sino edste
de expediente

Y

[ Verificar el

haregistrado

expedients se ]

Final

Fuente: Elaboracion Propia
v Diagrama de componentes
Figura 4.22 Diagrama de componentes

Registrar
Mantenimiento.class

LT RegistrarExpedient
e.class

/"’
L et e
VerificacionExpedients
T _‘,-" -
,"/ ,,-"" T j
@Z::NH -----
b ‘-\_\_
\\
.

BuscarExpediente.c
-E

-

desarchivar
e expediente. das
-“'5% Repotes.dass aemnT ‘,.""-

R . 1
7 . 1
. '
Vista de expediente, verificacion y 2 !
desarchivamiento CSJAN.dass ’,’ ConectorySaL jar

K

-
@L"

BDRegistroExpediente.s
ql

e A el
> Conector.clas
.
R

R -

. .
- -
- S
- b
- %
-
-

N
\\ ”"
- -
\\ r”
N ’,”
Acceso.class
____________ :5,

Fuente: elaboracién propia
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v' Diagrama de distribucion
Figura 4.23 Diagrama de distribucién

senvidor de Base
de datos

senvidor web

BDEx pedi ente.sql j

router

"

FC Piso1 (Archivo
Central) PC Piso2

(Archivo Central) Impresora
2

Impresaora 1

. i Sisterna de registroy [
Sistema de registroy contral de
control de expedientesCSJAN exe
expedientesCSJAN exe

Fuente: elaboracion propia
4.1.10. Diseifio de la interfaz de la solucion
El disefio de interfaz grafica es muy importante porque es el medio de

interaccion del usuario con la aplicacion. Una interfaz amigable hara que el usuario
trabaje a gusto con la aplicacion y que pueda navegar de forma rapida y segura por
las componentes del sistema ademas de ello puede ingresar de cualquier lugar y
navegador, por el contrario, una interfaz que no brinda facilidad trae consecuencia

que el usuario se niegue a hacer uso del sistema.
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Figura 4.24 Interfaz del sistema — Acceso a la aplicacion

Archivo Central

Control de acceso al sistema

£l admin

IEI srnane

[ Remember Me

Corte Superior de Justicia de Ancash

Fuente: Elaboracion propia
Figura 4.25 Interfaz del sistema — Menu Principal

@ siscen =

g romw SISTEMA DE GESTION DE EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS (SISGEA)

Online

Salir @&

701 8735 689P/85

Paguetes Expediente Verificacion

A Inicio

Bisqueda

MENU
Abrir @ Abrir @ Abrir @

# Mantenimiento

(- Ingreso

3

Desarchivamiento

Abrir @

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 4.26 Interfaz del sistema — Registrar personas (Personal)

= Personas
Perfil DNI

Seleccione hd Ingrese DNI
Apellido Nombre

Ingrese Apellido Ingrese Nombre
Correo electrénico Sede

usuario@pj.gob.pe Seleccione v
Tipo Personal Cargo

Seleccione v Seleccione v
Area Instancia

Seleccione v Seleccione v
Sexo

M v

Fuente: Elaboracion propia

Figura 4.27 Interfaz del sistema — Registro de instancia

Lista de Instancias Paquetes

Distrito Judicial Fecha
Ancash v dd/mm/aaaa ]
Huaraz v

Opciones Nrolngreso Fecha Expedientes Recibido por Anulado Verifi
Organo Judicial

Seleccione v No hay registros

Instancia Opcion

No hay registros

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 4.28 Interfaz del sistema — Registrar Paquete

Registrar

Codigo 0000000701

El codigo mostrado es variable, podria ser un nimero posterior segln la cantidad de usuarios gue estan

generando pagustes

Procedencia

Distrito Judicial Provincia Organo Judicial
Ancash Huaraz ODECMA
Instancia Direccion
ODECMA Archivo central

Datos de Ingreso

Local Fecha Ingreso
Huaraz hd 2022-12-06 12:11:00
Cantidad Expediente Expediente Digitados Verificado
0 0 NO

Observacion

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 4.29 Interfaz del sistema — Registrar expediente

Nimero Ingreso Cédigo Expediente

Sifi LT T TR T

51471736154872308826112

T |

Distrito Judicial Provincia Organo Jurisdiccional Instancia
Ancash Huaraz ODECMA ODECMA
Direccién Responsable origen
Archivo central ODECMA
Expediente I
Especialidad Expediente-Ano Expediente-Nimero T. Expediente
Administrativo v Afio Exp Ndm. Exp. Principal
Nimero de folios Nimero de cuadernos Estado Tipo Archivo Fecha Conclusién
0 0 Archivado v Definitivo v 13/11/2022 f]

Fecha recepcién Local Anagquel Paquete
13/11/2022 [m] Huaraz hd 0 0
Observacién

Partes Procesales

Nombre

Part. proce. C. pers. Apell/R.Social

Seleccione hd Seleccions A Apell/rR.Socia Nombre

Opcion Pprocesal C.persona Apell/Razon Social Nombre

Mo hay partes procesales agregados

Materia delito

Seleccione | Agregar

QOpcion Materia Delito

No hay materia/delito agregados

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 4.30 Interfaz del sistema — Verificar expediente

Inicio

= Verificacion de Expedientes

Nuamero de ingresa Total 0 Digitados 4]
Por digitar 0 Verificados 0 Faltan Verif. 0
Aprobado Cédigo Temp. Archivo Instancia Digitador Verificado

No hay registros

Fuente: Elaboracion propia

Figura 4.31 Interfaz del sistema — Desarchivar expediente

Desarchivar Expediente .

Condicion:

Opcidn MN° Ingreso Expediente Materia/Delito Estado

Mo hay expedientes

Cerrar

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 4.32 Interfaz del sistema — Reporte de ingreso de expediente

= Reporte de ingresos

Por rango de fechas

Del:

dd/mm/aaza o " | dd/mm/aaza o Q
Total registros obtenidos: 0 Ver resumen
Ubicacion
Item Paquete Cod. Archivo Exp. Origen Instancias Espedialidad Tipo Fech. Regist. Local A P

Na hay registros

Fuente: Elaboracion propia

Figura 4.33 Interfaz del sistema — Expedientes desarchivados con sus oficios

= Expedientes Desarchivados
N° Expediente N* Oficio Materia Demandado Ver Oficio
2005-2 OFICIO N* 2e-ac-USJ-GAD-CSIAMN/PI Wisita Judicial SALATAR SOTO WARIA B
2012-2 OFICIO M 14-2022-3¢-USJ-GAD-CSJAN/P) Queja VELA MARROQUIN DEMETRIO n
2002-4 OFICIO N 20-2022-3¢-USJ-GAD-CSJAN/PI Queja WVERA LAZO MARIA B
20034 OFICIO N° 23-2022-3c-US)-GAD-CSJAN/PY Queja JUEZ DE PAZ NO LETRADO DE COLCAS B
2005-6 OFICIO N* 56-2022-3c-USJ-GAD-CSIAN/PI Queja MERCEDES RODRIGUEZ B
2012-5 OFICIO M £3-2022-3¢-USJ-GAD-CIJAN/R) Wisita Judicial JUZGADO MIXTO DE HUARAZ n
2008-20 OFICIO N° 23-2022-3c-USJ-GAD-CIJAN/R) Queja ERRIVARES LAUREAMO RODIL B
201210 OFICIO N* 14-2022-3c-USJ-GAD-CSIAN/PI Investigacian JUZGADO DE PAZ LETRADO DE CARHUAZ B

Fuente: Elaboracion propia
4.1.11. Construccion
En la construccion se realiz6 un resumen de todos los componentes utilizados

para el desarrollo del sistema web como las tecnologias, framework, lenguajes de

programacion, motor de base de datos, entre otros. Se muestra en el anexo N° 06.

v’ Lenguaje de programacion
Para el desarrollo del lado del Front End se usaron los siguientes lenguajes:

-HTML (HyperText Markup Language)
-JavaScript
-CSS (Cascading Style Sheets)

-PHP (HyperText Preprocessor)
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Para realizar la programacion del sistema web se utilizo el lenguaje de
programacion PHP v7.1 con el Framework Laravel 7.0, se uso el Framework Laravel

por desarrollar codigo PHP basado en un MVC (Modelo, Vista y Controlador).

v Herramientas utilizadas
Para el desarrollo del sistema web se utilizaron las siguientes herramientas:

-Firefox Developer Edition, es un navegador web preparado exclusivamente
para desarrolladores, es un navegador gratuito que representa una excelente
alternativa a Internet Explorer.

-Sublime Text 3, es un editor de cddigo que posee muchas funciones y es
sencillo de usar Y Cuenta con una interfaz sencilla que favorece el
aprendizaje de los principiantes.

v Entorno de ejecucion
Para ejecutar el sistema web y realizar las distintas pruebas durante el

desarrollo en modo local se uso:

-XAMPP, es un servidor web local multiplataforma que permite la creacion
y prueba de paginas web u otros elementos de programacién, ademas incluye
servidores de Base de Datos como MySQL e incorpora también el intérprete
de PHP, entre muchas cosas més.

-MySQL, permite almacenar y acceder a los datos a través de mdltiples
motores de almacenamiento, de codigo abierto.

¢+ Procedimientos de operacion y administracion del sistema
El sistema web estard a cargo por el jefe del Archivo Central de la Corte

Superior de Justicia de Ancash quienes serd el Gnico administrador del

sistema que podra realizar las siguientes acciones:

-Dar mantenimiento Al personal (Crear, editar, eliminar).

-Dar mantenimiento a los usuarios (Crear, editar y eliminar) tales como
asistente administrativo I, técnico judicial, asistente administrativo Il y
coordinadora.

-Dar mantenimiento a los expedientes, materia (Crear, editar).

-Verificacion de los expedientes.

-Crear Backups de la Base de Datos a diario.

56

@ ®0 Repositorio Institucional - UNASAM - Peru



%+ Procedimientos de seguridad y control de acceso
El sistema de Informacién es desarrollado teniendo en cuanta la directiva de

seguridad de la informacién que evita la vulnerabilidad ante los riesgos

presentes y la forma de evitarlos.

Para evitar los ataques que perjudiquen la integridad de la informacion del

sistema se debe tener en cuenta lo siguiente:

-Verificar los scripts ante posibles errores y vulnerabilidades en la
codificacion.

-Captura datos enviados mediante encriptacion.

-Asegurar el funcionamiento correcto de los procesos de insercion,
actualizacién, eliminacién y busqueda por cada médulo en la aplicacion.
-Para acceder a la aplicacion web los usuarios cuentan con un nombre de
usuario y con una contrasefia con una longitud no menor a 8 caracteres. Solo
el usuario que tiene perfil “Administrador” tiene acceso para modificar la
contrasefia de los usuarios, ingresando al “Modulo del sistema” en la opcion
“Mantenimiento”.

% Procedimiento de operacion y manuales de usuario
El objetivo del procedimiento de operacion es la codificacion de los

componentes del sistema de informacion, a partir de las especificaciones de
construccién obtenidas en el proceso de disefio del sistema de informacion,
asi como la construccion de los procedimientos de operacion y seguridad
establecidos para el mismo. EI manual de usuario de la aplicacion web se
adjunta en el Anexo N° 07.

4.1.12. Pruebas
Las pruebas a realizarse son muy importantes porque permite asegurar el

correcto funcionamiento del sistema. El desarrollo de las pruebas sera ejecutado a lo
largo de todo el proceso de desarrollo, luego de realizar las pruebas se estableceran
las correcciones.

v Pruebas unitarias de integracion y de sistema
Se presentan las pruebas unitarias a nivel de campos de registros, de

integracién y de sistema para los procesos estudiados en esta tesis.
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Tabla 4.4 Registrar persona (personal) valido

item  Datos Lo que ingresa Respuesta

1 Seleccione perfil Opcién combo box  Seleccione perfil

2 Ingrese DNI caracteres DNI

3 Ingrese apellido caracteres apellido

4 Ingrese nombre caracteres nombre

5 Ingresar correo caracteres correo

6 Seleccionar sede Opcion combo box  Seleccione sede

7 Seleccionar tipo Opcion combo box  Seleccione tipo
personal personal

8 Seleccionar cargo Opcién combo box  Seleccione cargo

9 Seleccionar area Opcion combo box  Seleccione area

10 Seleccionar instancia ~ Opcion combo box  Seleccione instancia

11 Seleccionar genero Opcién combo box  Seleccione genero

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 4.5 Registrar persona (personal) no valido

item  Datos Lo que Respuesta
ingresa
1 Seleccione perfil vacio Muestra mensaje Seleccione perfil
2 Ingrese DNI vacio Muestra mensaje ingrese DNI
3 Ingrese apellido vacio Muestra mensaje ingrese apellido
4 Ingrese nombre vacio Muestra mensaje ingrese nombre
5 Ingresar correo vacio Muestra mensaje ingrese correo
6 Seleccionar sede vacio Muestra mensaje Seleccione sede
7 Seleccionar tipo personal  vacio Muestra mensaje Seleccione tipo
personal
8 Seleccionar cargo vacio Muestra mensaje Seleccione cargo
9 Seleccionar area vacio Muestra mensaje Seleccione area
10 Seleccionar instancia vacio Muestra mensaje  Seleccione
instancia
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11 Seleccionar genero vacio Muestra  mensaje  Seleccione

genero

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 4.6 Registrar 6rgano judicial

item  Datos Lo que ingresa Respuesta

1 Seleccione distrito judicial  Opcidén combo box  Seleccione distrito judicial
2 Seleccione provincia Opcion combo box  Seleccione provincia

3 Seleccione 6rgano judicial ~ Opcion combo box  Seleccione 6rgano judicial
4 Seleccione local Opcién combo box  Seleccione local

5 Ingrese instancia judicial caracteres Ingrese instancia judicial

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 4.7 Registrar érgano judicial no valido

item  Datos Lo que ingresa  Respuesta

1 Seleccione distrito judicial ~ vacio Muestra mensaje Seleccione

distrito judicial

2 Seleccione provincia vacio Muestra mensaje Seleccione
provincia
3 Seleccione 6rgano judicial vacio Muestra mensaje Seleccione

6rgano judicial

4 Seleccione local vacio Muestra mensaje Seleccione
local
5 Ingrese instancia judicial vacio Muestra mensaje  Ingrese

instancia judicial

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 4.8 Desarchivar expediente

item  Datos Lo que ingresa Respuesta
1 namero de expediente  button namero de expediente
2 Afio de expediente Button Afo de expediente
3 condicion Check list expediente
4 Motivo Button motivo
59
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5 estado Opcion combo box  estado
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 4.9 Desarchivar expediente no valido

item  Datos Lo que ingresa  Respuesta

1 namero de expediente  vacio Muestra mensaje ndmero de
expediente

2 Afio de expediente vacio Muestra mensaje ingresar Afio de
expediente

3 condicion vacio Muestra mensaje expediente

4 Motivo vacio Muestra mensaje motivo

5 estado vacio Muestra mensaje estado

Fuente: Elaboracidn propia

Tabla 4.10 Registrar expediente

item  Datos Lo que ingresa Respuesta

1 Seleccionar especialidad Opcién combo box  Seleccionar especialidad

2 Ingresar afio expediente button afio expediente

3 Ingresar nUmero expediente button numero expediente

4 Seleccionar tipo expediente Opcion combo box  Seleccionar tipo
expediente

5 Ingresar numero de folios button ntmero de folios

6 Seleccionar tipo de expediente  Opcion combo box  Seleccionar  tipo de
expediente

7 Ingresar fecha de conclusion  caracteres fecha de conclusion

8 Ingresar observacion caracteres observacion

9 Seleccionar parte procesal Opcion combo box  Seleccionar parte procesal

10 Seleccionar clase persona Opcion combo box  Seleccionar clase persona

11 Ingresar apellidos caracteres apellidos

12 Ingresar nombres caracteres nombres

13 Seleccionar materia/delito Opcion combo box  Seleccionar materia/delito

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 4.11 Registrar expediente no valida

item  Datos Lo que ingresa  Respuesta

1 Seleccionar especialidad vacio Muestra mensaje Seleccionar
especialidad

2 Ingresar afno expediente vacio Muestra mensaje ingresar afo
expediente

3 Ingresar nimero expediente  vacio Muestra  mensaje  ingresar
numero expediente

4 Seleccionar tipo expediente vacio Muestra mensaje Seleccionar
tipo expediente

5 Ingresar numero de folios  vacio Muestra  mensaje  ingresar
numero de folios

6 Seleccionar tipo de vacio Muestra mensaje Seleccionar

expediente tipo de expediente
7 Ingresar fecha de vacio Muestra mensaje ingresar fecha
conclusion de conclusion

8 Ingresar observacion vacio observacién

9 Seleccionar parte procesal  vacio Muestra mensaje Seleccionar
parte procesal

10 Seleccionar clase persona  vacio Muestra mensaje Seleccionar
clase persona

11 Ingresar apellidos vacio Muestra  mensaje ingresar
apellidos

12 Ingresar nombres vacio Muestra  mensaje  ingresar
nombres

13 Seleccionar materia/delito  vacio Muestra mensaje Seleccionar

materia/delito

Fuente: Elaboracion propia

+ Elementos del monitoreo y evaluacion
La gestion de los procesos se llevara a cabo a través del ciclo de mejora

continua de Deming PDCA (Plan, Do, Check, Act) en espafiol significa
Planificar, Hacer, Verificar y Actuar; los elementos del ciclo de monitoreo

tienen las siguientes caracteristicas:
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-Toma de datos y registro en las tablas en la que corresponden.
-Contrastacion de los datos contra el nivel esperado de cumplimiento.
-Decision respecto de las acciones correctivas o de retroalimentacion
necesarias de acuerdo a la informacion obtenida.

-Implementacion de las acciones correctivas o de retroalimentacion

Para el desarrollo del sistema de informacidn existe elementos de monitoreo,

gue Se exponen a continuacion:

Personal: Disponer de personal preparado, para lo cual previamente se
realizara capacitaciones respecto al uso de la aplicacion.

Instalaciones: Disponer de los equipos de computo requeridos.

Tiempo: Una aplicacion exige tiempo para sus implementacién y

seguimiento

v' politicas y reglas de procedimiento
El sistema web tiene por finalidad agilizar el proceso del registro de

expedientes administrativos de la Corte Superior de Justicia de Huaraz, para

lo cual se tomara en cuenta lo siguiente:

-Los permisos de los usuarios solo lo pueden realizar el administrador de la
aplicacion web.

-Todo trabajador del Archivo Central de la Corte Superior de Justicia de
Huaraz si quiere acceder al sistema debe de contar con un usuario y
contrasefia correspondiente que solamente puede ser creado por el
administrador.

-Cada usuario que ingrese a la aplicacion web tendra acceso restringido de

ciertos modulos de acuerdo a los permisos establecidos por el administrador.

La informacién generada en la entidad se guarda en un servidor en la nube
pudiendo acceder a ella desde cualquier lugar. Para el caso de equipos

informaticos, se debera realizar los siguientes controles:

-Revisar el correcto funcionamiento del hosting para su mantenimiento.
-Revisar el estado general del sistema operativo (conexion a red,

actualizacién de parches
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-Revisar la presencia de virus, malware y otro tipo de software peligroso
frecuentemente.
-Efectuar la limpieza exterior de los equipos mensualmente.

v" Plan de monitoreo y evaluacién
El primer uso del sistema web sera realizado dentro de los establecimientos

del Archivo Central de la CSJAN por el jefe quien sera el administrador de la
aplicacion web, sera el encargado de realizar el primer monitoreo para que
pueda brindarnos las apreciaciones correspondientes a la aplicacion web para
el registro de expedientes administrativos.

El plan de monitoreo y evaluacion debe necesariamente dar respuesta

minimamente las siguientes interrogantes:

- ¢COmo se va a recoger la informacion?

- ¢ Quién va a recogerla?

- ¢Cuando se va a obtener?

- ¢C6mo se va a analizar la informacion recogida?
- ¢Quién la va analizar?

- ¢Cuando se va a hacer el analisis?

- ¢ Quién va a recibir los resultados?

- (En qué formato se van a distribuir?

4.1.13. Bitacora y puesto a punto
% Bitacora
En la siguiente tabla se reportan los avances y resultados preliminares de la
tesis, también se detallan las observaciones, avances y obstaculos a lo largo
del desarrollo de las actividades llevadas a cabo durante el desarrollo de la

aplicacion.

Tabla 4.12 Bitacora de proyecto

Fecha Etapa  Actividad Observacion
< Presentacion del proyecto a los Se cont6 con el respaldo del jefe de
oz . . .
2:‘ O encargados de resguardar los Archivoy de la oficina de Unidad
ﬁ © expedientes administrativos de Servicios Judiciales.
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e

ONASAYY

Observacion directa y entrevista

al personal que labora en el

Se conto con el apoyo de los

trabajadores del Archivo Central.

Julio - Archivo Central de la CSJAN
2022 - - - =~
Recoleccidn de datos generales  Se recopilo la informacion de
manera oportuna.
Andlisis de la documentacion Se realizé el analisis del estado de
que maneja e la documentacién, su
almacenamiento y datos
sustanciales para la tesis.
Modelado del diagrama de caso Con la informacién recopilado se
de uso del negocio obtuvo el diagrama de caso de usos
de negocio
20 julio - Anadlisis de los procesos Se nos facilitd la informacion de
2022 identificados en la entrevista los procesos.
Analisis de resultados de la Se registré y analizo los resultados
entrevista pre prueba al personal de la entrevista.
Obtencion de requerimientos Se listo los requerimientos
n globales
<2
2:' Analisis de gestion de riesgos Se identificaron los posibles
<ZE eventos negativos que puedan
ocurrir en el desarrollo
Anélisis de requerimientos Se hizo el analisis de
requerimientos.
Evaluacion de requerimientos  Se identificaron los requerimientos
funcionales y no funcionales
Agosto Diagrama de negocio Se elabor6 de acuerdo a lo
2022 planificado
2 Diagrama de clases Se elaboro de acuerdo a lo
(LLJ) planificado
&)

Modelado entidad relacién
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Diagrama de secuencia Se elabor6 de acuerdo a lo
planificado
Diagrama de colaboracion Se elabor6 de acuerdo a lo
planificado
Diagrama de paquetes Se elabor6 de acuerdo a lo
planificado
Diagrama de estado Se elabor6 de acuerdo a lo
planificado
Diagrama de componentes Se elabor6 de acuerdo a lo
planificado
Diagrama de distribucion Se elabor6 de acuerdo a lo
planificado
03 octubre Generacion del codigo de la Se elabor6 de acuerdo a lo
- 2022 base de datos planificado
Creacion de base de datos Se elabor6 de acuerdo a lo
planificado
5
2 Desarrollo de la interfaz Se elabor6 de acuerdo a lo
<§E planificado
o
S
e Programacion de la interfaz Se elabor6 de acuerdo a lo
planificado
Programacion de Se elabor6 de acuerdo a lo
requerimientos planificado
01 Configuracion e instalacion del Se instalo en el servidor principal
noviembre sistema web
2022 (é) Prueba de modo local Se  realizaron  pruebas  de
Ié funcionamiento desde diversos
o

puntos de la red, con el respaldo de

personal informatico
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Correccion de fallas Los errores detectados fueron

reportados para su correccion.

10 Capacitacion Se brindd capacitacion con el

noviembre manual de usuario

2022 g Prueba integral del sistema Implementado todo el sistema
l%) (aplicativo web y la base de datos)
5 y puesto en operatividad se realiz6
% la prueba integral del sistema con
% resultados satisfactorios

Entrevista post prueba al Se realiz6 una encuesta para

personal evidenciar el impacto del sistema.

Fuente: Elaboracion propia

+« Aprobacion del sistema
Implementado el sistema web y realizadas todas las pruebas integrales del

mismo, la puesta en operatividad para su funcionamiento.

4.2. Presentacion resultado y prueba de hipotesis
Desarrollo de la solucién tecnolégica
El desarrollo de la Aplicacion Web para mejorar el registro y control de los

expedientes administrativos de la Corte Superior de Justicia de Ancash, se disefid con el
propdsito de que el sistema pueda ayudar de manera eficiente en cuanto a los registros y el
control de desarchivamiento de expedientes. A partir de nuestros objetivos que nos

planteamos en la investigacion se generaron los siguientes resultados.

v' Identificacion de requerimientos: A partir del andlisis funcional en base a la
estructura orgénica de la Corte Superior de Justicia de Ancash, en el area del
Archivo Central la cual es responsable del Custodiar lo expedientes administrativos
generados por la ODECMA,; del anélisis de la capacidad instalada y el andlisis de
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, para el que se utiliz6 la
herramienta FODA, se procedi6 a realizar el modelado del negocio y el diagrama de
actividades con la finalidad de conocer y alinear la tesis. Se continuo con la
identificacion de los requerimientos funcionales y no funcionales.

v Andlisis y modelo de los disefios de solucion: Se empezd con el andlisis de:
tecnologias, plataformas, definicion de plataformas, distribucion de datos,

aplicaciones y plataformas tecnologicas se disefio la arquitectura tecnolégica de la
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solucién, definiéndose para ello la en tecnologias y plataformas la arquitectura de
tres capas o también conocido como tres niveles, considerando los niveles de
presentacion, de negocio y de datos. Se procedio con el desarrollo de los diagramas
que permiten la funcionalidad de la aplicacion web y el disefio de interfaz.

v’ Construccion de la solucion y pruebas en el entorno de aplicacion: Se empez6 por
el Script de la base de datos MySQL y también se sustentd las herramientas
utilizadas en la aplicacion, los procedimientos de operacion y administracion del
sistema, procedimientos de seguridad y control de acceso y los procedimientos de

operacion y manual de usuario.

Resultado de la aplicacién de la encuesta
El estudio que se realiz6 a la aplicacion web es para evaluar el tiempo de registro de

los expedientes y el tiempo de desarchivamiento, se utilizd el cronometro para la

recoleccion de datos, en el Pest-test y pre- test.

A) Tiempo de registro de los expedientes

» Hipotesis
HO: No existe diferencia significativa entre el tiempo de registro con la
aplicacion web.
H1: Si existe diferencia significativa entre el tiempo de registro con la aplicacion
web.

» Nivel de significancia: a.= 0.05

» Eleccion de la prueba estadistica
Prueba T para las muestras relacionadas (EI mismo encuestado respondié la
encuesta antes y después acerca de la aplicacion web)

» Estimacion del p-valor
Si p-valor < 0.05 se rechaza la HO
Si p-valor > 0.05 se rechaza la HO
Se lleno los datos en el SPSS para poder analizar la hipétesis
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Figura 4.34 datos obtenidos en el pre - test y post- test del registro de expedientes
Archivoe  Editar  VWer Datos  Transformar  Analizar  Graficos Litilid:

SHE M e~ Bl
|

& Regis Exp Pre & Regis Exp Post & Diferencij
Test Test pre_pos

-4
L

| 1 8,00 2,00 6.00
6.47 2.10 4,37
7.00 2,50 4,50
8.29 2,45 5,84
9,00 2,0 6.95
6 | 7.00 2,05 4,95
7.00 1,56 5.44
6.16 248 3,68
9| 831 202 6.29
8.00 1.50 6.50
6.01 145 4,56
6,00 1,56 4.44
7.00 2,00 5,00
9.00 1.00 8.00
7.00 219 4,81
8,00 2,18 5,82
8.50 2,16 6.34
8.00 214 5.86
9.00 115 7.85
7.07 1,45 5,62
7,00 1,00 6,00
6.00 2.10 3.90

3 | 6.00 1.29 471
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6,00 1,29 41

23
7.05 1.50 5.55
8.59 145 714
7.00 1.45 5,55
6,46 1,30 5,16
7.50 1,14 6.36
8.00 1.16 6.84
9,50 2,06 7.44
8,00 1,46 6,54
8,00 2,02 5,98
7.00 145 5,55
7.21 1,56 5,65
6,50 2,00 4,50
8,00 2.00 6,00
6.13 2,03 410
8,00 1,20 6.80
9,00 1,56 7,44
7.50 245 5,05
8,56 1,13 7.43
9,00 2,10 6.90
9,00 1,13 7,87
850 2,00 6.50
7,11 1,45 5,66
6.00 1,55 445
6,00 2,00 4,00
7.18 2,01 5.17
7.50 1,58 5,92
8,00 1,55 6.45
8,00 2,01 5,99
9.00 210 6.90
8,00 2,01 5,99
6.50 2.00 4,50
7.50 1,59 5,91
7.10 112 5.98
8.45 2,00 6.45
6.00 2.00 4.00
Fuente: Elaboracion propia
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En la figura 4.34 se muestra los datos que se llené de la ficha de registro segun el

cronometro de un total de 58 expedientes en pre-Test y el Post - test

Figura 4.35 Media del registro de expediente pre - test y post - test

Estadisticas de muestras emparejadas

Desv. Desv. Error

Media I Desviacidn promedio
Par1 Regis_Exp_Pre_Test 75284 a8 Bavat 124871
Regis_Exp_Post_Test 1,7500 58 A1136 05401

Fuente: Elaboracion propia

En la figura se muestra el pre - test y post- test del indicador del tiempo de registro
de los expedientes administrativos y se observa un valor de la media 7,5284 y
1,7500 con desviacion estandar de ,98781 y ,41136 que permitira probar la

hipdtesis.
Figura 4.36 Tiempo promedio de registro
Tiempo Promedio de Registro de expediente
B 752

175

Reg_Pre_Test Reg_Post_Test

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 4.36 referido al registro de expediente administrativo se concluye que
en el pre- test el valor promedio es de 7,53 minutos, y en el post — test haciendo
uso de la aplicacion web se obtuvo un valor promedio de 1,75, la cual significa

que hay una diferencia en el registro de expediente de 5,78 minutos.
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Figura 4.37 Frecuencias de registro de expediente con los datos obtenidos en el Pre - Test

Regis_Exp_Pre_Test
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Walido 600 B 10,3 10,3 10,3
6,01 1 1,7 1,7 12,1
6,13 1 1.7 1.7 138
6,16 1 1.7 1.7 155
6,46 1 1,7 1,7 17,2
6,47 1 1,7 1,7 19.0
6,50 2 34 34 224
7,00 8 138 138 36,2
7,058 1 1,7 1,7 378
7,07 1 1,7 1,7 397
710 1 1.7 1.7 41 4
711 1 1.7 1.7 431
718 1 1,7 1,7 44 8
7,21 1 1,7 1,7 46 6
7,50 4 6,9 6,9 534
8,00 12 207 207 741
8,29 1 1,7 1,7 758
8,31 1 1,7 1,7 776
8,45 1 1.7 1.7 793
8,50 2 34 34 828
8,56 1 1,7 1,7 845
8,59 1 1,7 1,7 86,2
5,00 7 12,1 12,1 5983
5,50 1 1.7 1.7 100,0
Total 58 100,0 100,0

Fuente elaboracion propia
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Figura 4.38 frecuencias de registro de expediente con los datos obtenidos en el Post - Test

Reqgis_Exp_Post_Test
Parzentaje Parzentaje
Frecuencia  Porcentaje walide acumulada

“alide 1,00 2 34 34 34
1,12 1 1,7 1,7 52
1,13 2 34 34 8.6
1,14 1 1,7 1,7 10,3
1,15 1 1,7 1,7 12,1
1,16 1 1,7 1,7 13,8
1,20 1 1,7 1,7 15,5
1,29 1 1,7 1,7 17.2
1,30 1 1,7 1,7 19,0
1,45 i 10,3 10,3 8.3
1,46 1 1,7 1,7 3.0
1,50 2 34 34 34,5
1,55 2 ) ) A
1,46 4 6.4 6.4 44 8
1,58 1 1,7 1,7 46,6
1,59 1 1,7 1,7 42,3
2,00 ] 15,5 15,5 63,8
2,01 3 52 52 69,0
2,02 2 34 34 T4
2,03 1 1,7 1,7 4.1
2,05 2 ) ) TG
2,06 1 1,7 1,7 79,3
2,10 4 6.4 6.4 86,2
2,14 1 1,7 1,7 ave
2,16 1 1,7 1,7 29,7
2,18 1 1,7 1,7 1.4
2,19 1 1,7 1,7 231
245 2 34 34 96,6
b 1 1.7 1.7 93,3
240 1 1.7 1.7 00,0
Total it 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia
Pruebas de Normalizacion
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Figura 4.39 Tiempo empleado para registro de expedientes en el pre - Test

Tiempo de Registro_Exp_Pre_Test

hedia = 7,5284
Desviacion estandar = 28781
N =58

Frecuencia

6,00 7,00 8,00 9,00 10,00

Tiempo de Registro_Exp_Pre_Test

Fuente: elaboracion propia

En la figura anterior se refleja como promedio 7,5284 y una desviacion estandar de 0.9878 de

un total de 58 unidades de expedientes.

Figura 4.40 Tiempo empleado para registro de expedientes en el Post - Test

Tiempo de Registro_Exp_Post_Test —_

hedia = 1,76
Desviacion estandar = 41136

250 N =358

Frecuencia

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00

Tiempo de Registro_Exp_Post_Test

Fuente: elaboracion propia
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En la figura anterior se refleja como promedio 1,75 y una desviacion estandar de 0.41136 de un

total de 58 unidades de expedientes.

Figura 4.41 Estimacion del p_valor

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas

95% de intervalo de confianza
de la diferencia

Desy Desv. Error
Media Desviacidn promedio Inferior Superior t gl Sig. (hilateral)
Par1 Regis_Exp_Pre_Test- 5,77845 1,08865 14295 5,49220 G,06469 40,424 a7 ,aoo

Regis_Exp_Post_Test

Fuente: elaboracion propia

Toma de decisiones Rechazamos la hipédtesis nula y no quedamos con la hipétesis
alterna.
Se concluye con un 95% de confiabilidad. Que Si existe diferencia significativa
entre el tiempo de registro de los expedientes con la aplicacion web.
B) Tiempo de Desarchivamiento de los expedientes

« Hipotesis
HO: No existe diferencia significativa entre el tiempo de desarchivamiento con la
aplicacion web.
H1: Si existe diferencia significativa entre el tiempo de desarchivamiento con la
aplicacion web.
Nivel de significancia: a = 0.05

¢+ Eleccion de la prueba estadistica
Prueba T para las muestras relacionadas (EI mismo encuestado respondio la
encuesta antes y después acerca de la aplicacion web)

¢+ Estimacion del p-valor
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Figura 4.42 Datos obtenidos en el pre - test y post- test del registro de expedientes

Archivo  Editar  Ver Datos  Transformar  Analizar  Graficos  Utilid:

SHE M - = Bl
|

& Desarc_ Exp Pr & Desarc_Exp P & Diferencia_Pre_Po
e_Test st_Test st

T [,

1 30,05 12,00 18,05
33,00 12,01 20,99
31,00 13,06 17,95
14,35 10,14 24.21
34,00 11,69 22,41
6| 31,14 12,18 18,96
32,00 13,00 19,00
30,00 14,18 15,82
R 30,00 14,00 16,00
33,06 1315 19,91
31,00 13,56 17,44
35,00 11,02 23,98
35,11 10,03 25,08
35,00 11,25 2375
35,00 10,36 24,64
31,00 11,25 19,75
32,05 13,54 18.51
35,00 10,48 24,52
34,00 10,12 23,88
32,00 10,56 21,44
31,46 13,10 18,36
32.10 13,11 18.99

75

@ ®0 Repositorio Institucional - UNASAM - Peru



23 31,00 10,13 20,87
24 30,00 11.00 19,00
25 3245 11.45 21,00
26 35,12 12,45 22,67
27 35,00 13,09 21,91
28 33.00 11.00 22,00
29 3215 11.45 20,70
30 32,29 13,15 19,14
31 34,00 14,06 19,94
32 30,00 13,00 17.00
33 30,00 14,00 16,00
34 32,00 12,12 19,88
35 35,15 12,04 23,11
36 31.00 11,15 1985
37 32.00 10,51 2149
38 30,00 11,58 18.42
39 31,20 13,00 18,20
40 34 57 12,47 2210
41 30,00 14,19 15.81
42| 31,45 13,14 18,31
43 31,00 12,00 19,00
44 33.00 13,00 20,00
35,00 11,05 23,95
34,00 14.25 19.75
33,14 1315 19,99
33,00 14,11 18,89
34,12 13,05 2107
35,00 13.11 21,89
35,00 12,11 22,89
32,09 14,13 17.96
| 53 32.00 1112 20,88
34,00 10,00 24,00
35,10 10,12 24,93
34,00 13,10 20,90
32,54 13,02 19,52
30,00 14.01 15,99

_n
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desarchivamiento segun el cronometro de un total de 58 expedientes en pre-Test
y el Post - test
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Figura 4.43 Media del desarchivamiento de expediente pre - test y post - test

Estadisticas de muestras emparejadas

Desy. Desy. Error

Media [+ Desviacidn promedio

Par1 Desarc_Exp_Pre_Test 32,6326 58 1,772485 23280
Desarc_Exp_Post_Test 12,2412 a3 1,31801 7306

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 4.43 se muestra el pre - test y post- test del indicador del tiempo
de registro de los expedientes administrativos y se observa un valor de la media
32,6326 y 12,2412 con desviacién estandar de ,23280 y ,17306 que permitira probar

la hipotesis.

Figura 4.44 Tiempo promedio de desarchivamiento de expediente

Tiempo promedio de desarchivamiento en

minutos

40,00 12,24

32,63 ’

30,00

20,00

10,00

0,00
Media

Desarc_Exp_Pre_Test Desarc_Exp_Post_Test

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 4.44 referido al registro de expediente administrativo se concluye que
en el pre- test el valor promedio es de 32,63 minutos, y en el post — test haciendo
uso de la aplicacién web se obtuvo un valor promedio de 12,24 la cual significa

que hay una diferencia en el registro de expediente de 20,39 minutos.
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Figura 4.45 frecuencias de desarchivamiento de expediente con los datos obtenidos en el Pre -

Test
Desarc_Exp_Pre_Test

Parzentaje Parzentaje
Frecuencia  Porcertaje walida acumulado
“alide 30,00 EE 138 138 138
30,05 1 1.7 1.7 155
31,00 G 10,3 10,3 259
31,14 1 1,7 1,7 276
31,20 1 1.7 1.7 bt e
31,48 1 1.7 1.7 31,0
31,46 1 1,7 1,7 318
32,00 ] ] ] 4.4
32,05 1 1.7 1.7 431
32,09 1 1.7 1.7 448
32,10 1 1.7 1.7 L]
32,15 1 1.7 1.7 483
32,29 1 1.7 1.7 a0,0
32,45 1 1.7 1.7 51,7
32,54 1 1.7 1.7 534
33,00 4 6.9 6.9 60,3
33,06 1 1.7 1.7 62,1
33,14 1 1.7 1.7 63,8
34,00 G 10,3 10,3 741
34,12 1 1,7 1,7 754
34,36 1 1.7 1.7 7.5
34,87 1 1.7 1.7 8.3
35,00 i 138 138 i1
35,10 1 1.7 1.7 4.2
35,11 1 1.7 1.7 a6 G
35,12 1 1.7 1.7 8.3
35,15 1 1.7 1.7 100,0

Total bt 100,0 100,0

Fuente elaboracion propia
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Figura 4.46 Frecuencias de desarchivamiento de expediente con los datos obtenidos en el Post
- Test

Desarc_Exp_Post_Test

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia  Forcentaje valido acumulado
Valido 10,00 1 1,7 1,7 1,7
10,03 1 1,7 1,7 3,4
10,12 2 3,4 3,4 £,8
10,13 1 1,7 1,7 B,6
10,14 1 1,7 1,7 10,3
10,36 1 1,7 1,7 12,1
10,48 1 1,7 1,7 13,8
10,81 1 1,7 1,7 16,8
10,56 1 1,7 1,7 17,2
11,00 p 3,4 3,4 20,7
11,02 1 1,7 1,7 224
11,08 1 1,7 1,7 241
11,12 1 1,7 1,7 254
11,15 1 1,7 1,7 27,6
11,25 2 3,4 3,4 31,0
11,45 2 3,4 3,4 34,4
11,58 1 1,7 1,7 36,2
11,58 1 1,7 1,7 3r.a
12,00 2 3,4 3,4 41 4
12,01 1 1,7 1,7 431
12,04 1 1,7 1,7 448
12,11 1 1,7 1,7 46,6
1212 1 1,7 1,7 483
12,18 1 1,7 1,7 50,0
12,45 1 1,7 1,7 51,7
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12,47 1 17 17 53,4
13,00 4 6,9 6,9 60,3
13,02 1 17 17 62,1
13,05 2 3.4 3.4 65,5
13,08 1 17 17 67,2
1310 2 3,4 3,4 70,7
13,11 2 3.4 3.4 74,1
13,14 1 17 17 75,9
13,15 3 52 52 81,0
13,54 1 17 17 82,8
13,56 1 17 17 84,5
14,00 2 3.4 3.4 87,9
14,01 1 17 17 89,7
14,08 1 17 17 91,4
14,11 1 17 17 93,1
14,13 1 17 17 94,8
14,18 1 17 17 96,6
14,19 1 17 17 98,3
14,25 1 17 17 100,0
Total 58 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia

Pruebas de Normalizacion

Figura 4.47 Tiempo empleado para el desarchivamiento de expedientes en el pre - Test

Tiempo de Desarchivamiento_Exp_Pre_Test

12 [ Media = 32,53
Desviacion estandar =1,773
i

Frecuencia

3000 3100 3200 33,00 34,00 35,00 36,00

Tiempo de Desarchivamiento_Exp_Pre_Test

Fuente: elaboracion propia
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En la figura anterior se refleja como promedio 32,63 y una desviacion estandar de 1,773 de un
total de 58 unidades de expedientes.

Figura 4.48 Tiempo empleado para el desarchivamiento de expedientes en el Post — Test

Tiempo de Desarchivamiento_Exp_Post_Test

20 Media =12 24
Desviacion estandar = 1,318
N=158

Frecuencia

0
10,00 1100 1200 1300 1400 1500

Tiempo de Desarchivamiento_Exp_Post_Test

Fuente: elaboracion propia

En la figura anterior se refleja como promedio 12,24 y una desviacion estandar de 1,318 de un
total de 58 unidades de expedientes.

Figura 4.49 Estimacion del p_valor

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas

95% de intervalo de confianza
de la diferencia

Desy. Desv. Error
Media Desviacion promedio Inferiar Superior t gl Sig. (hilateral)
Par1  Desarc_Exp_Pre_Test- 2039138 253611 ,3330 19,72454 21,058822 61,234 57 ]

Desarc_Exp_Post_Test

Fuente: elaboracion propia

Toma de decisiones Rechazamos la hipotesis nula y no quedamos con la hipétesis alterna.
Se concluye con un 95% de confiabilidad. Que Si existe diferencia significativa entre el tiempo
de desarchivamiento de los expedientes con la aplicacion web.

4.3. discusion de resultados
En esta investigacion se tomd en consideracidn los datos obtenidos en el pre — test y

post- test de la ficha técnica del registro y desarchivamiento de expedientes, que se realizo
en el Archivo Central de la Corte Superior de Justicia, que permite dar solucion efectiva a

los problemas identificados.
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La investigacion de (Usaqui Melendez, 2019) En su tesis titulado “Sistema informatico para el
Control de los Expedientes Judiciales en el distrito de Yarinacocha”. se plante6 resolver el
siguiente problema general: ;De qué manera influye un sistema informatico en el control de
expedientes judiciales en el distrito de Yarinacocha?. Se concluye que se establecié una mejora
de un sistema informatico para el porcentaje de numero de errores por registro de expediente
en un 69.58%, tiempo de ubicacion de un codigo disponible para un nuevo registro del
expediente en un 78.98% y tiempo de consulta del estado de actividades judiciales del
expediente en un 79.52%. La presente investigacion guarda una relacion cercana respecto al
tiempo de registro de los expedientes que se han reducido ademéas la aplicacion web, es

aplicable sin mayores inconvenientes.

En la tesis de (Poma Vargas, 2019) titulado “Sistema web para optimizar la busqueda y control
de documentos financieros en el Banco de la Nacion agencia 2 Huaraz” la cual Tiene como
objetivo desarrollar un sistema web para optimizar el control y busqueda de documentos
financieros en el Banco de la Nacion agencia 2 Huaraz. Se corroboré que la implementacion
del SDF WEB 1.01 result6 satisfactorio para el personal operativo y los clientes del Banco de
la Nacion, ya que se dio una respuesta oportuna y eficaz de las solicitudes, disminuyendo el
tiempo de respuesta de las mismas, ya que actualmente una consulta toma de 1 a 2 min para su
localizacion y entrega. Esto tiene una relacion cercana debido a que el presente proyecto abarca
el proceso de desarchivamiento la cual abarca la busqueda y localizacion del expediente en un

menor tiempo, haciendo uso de la aplicacion se toma 2 a 3 minutos dicho proceso.

(Ore Laurente, 2018) En su tesis titulado “Aplicacion web para gestion documentaria de tesis
en la Comision Permanente de Grados de la Universidad Nacional de Educacién Enrique
Guzman y Valle”. (Tesis de pregrado). Universidad Cesar Vallejo en su tesis realizo el
desarrollo e implementacidn de una aplicacion web para la gestién documentaria de tesis para
la Comision Permanente de Grados de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman

y Valle, el cual presentaba problemas de seguimiento y ubicacion de expedientes.

Como resultado se obtuvo la implementacion de una aplicacion web para la gestion
documentaria, de las mediciones obtenidas en el tiempo empleado en el registro de expedientes
se puede afirmar que hubo una reduccién de 10 minutos, en la presente tesis la reduccion fue
de 5 minutos aproximadamente y en el nimero de documentos localizados hubo una reduccién
de 5,40 minutos en la presente tesis a todo ese proceso se le denomina desarchivamiento la cual
la reduccion fue de 15 minutos aproximadamente , se concluye que hay un cambio antes y
después de implementar la aplicacién web en ambas tesis.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES

v" Se concluye que la aplicacién web mejoré de manera significativa, se pudo diagnosticar
la situacion actual en que se encuentra el archivo central de la Corte Superior de Justicia
de Ancash haciendo uso de la observacion y una entrevista con el jefe del Archivo
Central, ademas se usé un cronometro para verificar el tiempo de demora en el registro
y en el proceso de desarchivamiento, se pudo identificar con mayor rapidez la realidad
problematica y poder identificar la solucion adecuada a dicha problema

v Se llego a la conclusidn que el tiempo de registro de los expedientes administrativos de
la Corte Superior de Justicia fue de 7.5284 minutos y con la aplicacién web se redujo a
1.7500 minutos, se puede ver que hay un impacto en el tiempo la cual se redujo a 5
minutos aproximadamente. Por lo se define que la aplicacion web redujo el tiempo de
registro de los expedientes administrativos con un nivel de confianza de 95% en la
prueba de hipotesis.

v Se concluye que el tiempo estimado para realizar el proceso de desarchivamiento de los
expedientes administrativos de la Corte Superior de Justicia de Ancash fue de 32.6326
minutos y haciendo uso de la aplicacion se redujo a 12.2412 minutos. Por lo tanto, la
aplicacion web si redujo el tiempo para realizar el proceso del desarchivamiento de
expedientes con un nivel de confianza del 95%. La reduccion del tiempo de

desarchivamiento ahora es 20 minutos menos aproximadamente.
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CAPITULO VI
RECOMENDACIONES

v" Se recomienda el uno de la aplicacion web denominado SISGEA para guardar los
datos de los expedientes administrativos que estan en el Archivo Central, haciendo uso
de esta aplicacion se va evitar la pérdida de datos.

v Se recomienda, realizar el desarchivamiento del expediente haciendo uso de la
aplicacion debido a que es mas rapido y efectivo, debido a que el proceso de
desarchivamiento se hace en menos de 15 minutos y asi satisface al usuario.

v’ Se recomienda una capacitacion constante a los trabajadores de la entidad acerca de
las nuevas tecnologias para que se familiaricen el SISGEA, y asi puedan desempefiarse
muy bien.

v" Se recomienda hacer una copia de seguridad del base de datos para evitar una pérdida
de informacion almacenada

v" Se recomienda hacer el uso de la metodologia RUP la cual va permitir el desarrollo de
un buen software que va acorde con las necesidades de la entidad ademas se caracteriza

por ser incremental e iterativo
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ANEXOS
Anexo N°01
Matriz de consistencia de la investigacion
MATRIZ DE CONSISTENCIA
Problema Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
¢En qué medida mejora el | Objetivo general: Hipdtesis general Variable Tipo de Investigacion:

desarrollo de una
aplicacion web el registro
y control de los
expedientes

administrativos de la
Corte Superior de Justicia

de Ancash?

Mejorar el registro y control de los expedientes
administrativos mediante el desarrollo de una aplicacion

web de la Corte Superior de Justicia de Ancash

La aplicacion web mejora el registro y control de
los expedientes administrativos de la Corte

Superior de Justicia de Ancash.

Objetivos especificos

v' Realizar un diagnéstico de la problematica actual
que se tiene en el registro y control de los
expedientes administrativos de la Corte Superior de
Justicia de Ancash, considerando como indicador de
medida el tiempo estimado en los procedimientos.

v" Analizar el tiempo estimado para realizar el registro
de los expedientes Administrativos.

v' Evaluar el tiempo estimado para realizar el proceso
de desarchivamiento de los expedientes

administrativos de la Corte Superior de Justicia de

Ancash, con el uso de la aplicacién web.

Hipo6tesis especificas

v El diagnostico de la problematica actual que se
tiene en el registro y control de los expedientes
administrativos de la Corte Superior de
Justicia de Ancash, permite mejorar los
procedimientos.

v El disefio y desarrollo de la aplicacion web
reduce el tiempo de registro del expediente
administrativo

v' La aplicacién web permite realizar el proceso
de desarchivamiento de los expedientes

administrativos en un menor tiempo

Independiente

Aplicacién web

Variable

dependiente:
Reqgistroy control de
desarchivamiento
de expedientes

administrativos

Aplicada

Disefio de la
Investigacion:
Pre- Experimental
Poblacion:

67 expedientes
Muestra:

58 expedientes
Técnicas de
Investigacion
Observacion
Anélisis de contenidos
Instrumentos de
Investigacion
Observacion

Cronometro

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo N°02
Ficha de Tiempo de Registro de expedientes (Pre-Test)
N° Ficha 01
Nombre de Observador Chinchay Huanri Mariluz Edilia
Nombre de Ila institucion donde se | Corte Superior de Justicia de Ancash
investiga
Direccion de la institucion Plaza de Armas S/N — Huaraz
Indicador a observar Tiempo de registro de los expedientes
administrativos
Fecha de observacion 08/08/2022 - 29/08/2022
Numero Fecha Tiempo de Registro de
Expediente Administrativo
(minutos) Pre Test
1 08/08/2022 8.00
2 08/08/2022 6.47
3 08/08/2022 7.00
4 08/08/2022 8.29
5 09/08/2022 9.00
6 09/08/2022 7.00
7 09/08/2022 7.00
8 09/08/2022 6.16
9 09/08/2022 8.31
10 10/08/2022 8.00
11 10/08/2022 6.01
12 10/08/2022 6.00
13 10/08/2022 7.00
14 10/08/2022 9.00
15 12/08/2022 7.00
16 12/08/2022 8.00
17 12/08/2022 8.50
18 15/08/2022 8.00
19 15/08/2022 9.00
20 15/08/2022 7.07
21 15/08/2022 7.00
22 15/08/2022 6.00
23 16/08/2022 6.00
24 16/08/2022 7.50
25 16/08/2022 8.59
26 17/08/2022 7.00
27 17/08/2022 6.46
28 18/08/2022 7.50
29 18/08/2022 8.00
30 18/08/2022 9.50
31 18/08/2022 8.00
32 18/08/2022 8.00
33 22/08/2022 7.00
34 22/08/2022 7.21
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35 22/08/2022 6.50

36 22/08/2022 8.00

37 22/08/2022 6.13

38 23/08/2022 8.00

39 23/08/2022 9.00

40 24/08/2022 7.50

41 24/08/2022 8.56

42 24/08/2022 9.00

43 24/08/2022 9.00

44 24/08/2022 8.50

45 25/08/2022 7.11

46 25/08/2022 6.00

47 25/08/2022 6.00

48 26/08/2022 7.18

49 26/08/2022 7.50

50 26/08/2022 8.00

51 26/08/2022 8.00

52 26/08/2022 9.00

53 29/08/2022 8.00

54 29/08/2022 6.50

55 29/08/2022 7.50

56 29/08/2022 7.10

57 29/08/2022 8.45

58 29/08/2022 6.00

Anexo N°03
Ficha de Tiempo de desarchivamiento de expedientes (Pre-Test)
N° Ficha 02
Nombre de Observador Chinchay Huanri Mariluz Edilia
Nombre de la institucion donde se | Corte Superior de Justicia de Ancash
investiga
Direccidn de la institucion Plaza de Armas S/N — Huaraz
Indicador a observar Tiempo de desarchivamiento de los
expedientes administrativos

Fecha de observacion 08/08/2022 — 07/09/2022

Numero | Fecha Tiempo de

desarchivamiento de

Expediente Administrativo
(minutos) Pre Test
08/08/2022 30.05

08/08/2022 33.00

08/08/2022 31.00

08/08/2022 34.35

08/08/2022 34.00

08/08/2022 31.14

11/08/2022 32.00
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8 11/08/2022 30.00
9 11/08/2022 30.00
10 11/08/2022 33.06
11 11/08/2022 31.00
12 11/08/2022 35.00
13 11/08/2022 35.11
14 12/08/2022 35.00
15 12/08/2022 35.00
16 12/08/2022 31.00
17 12/08/2022 32.05
18 17/08/2022 35.00
19 17/08/2022 34.00
20 18/08/2022 32.00
21 18/08/2022 31.46
22 18/08/2022 32.10
23 22/08/2022 31.00
24 22/08/2022 30.00
25 22/08/2022 32.45
26 22/08/2022 35.12
27 22/08/2022 35.00
28 22/08/2022 33.00
29 22/08/2022 32.15
30 22/08/2022 32.29
31 23/08/2022 34.00
32 23/08/2022 30.00
33 29/08/2022 30.00
34 29/08/2022 32.00
35 29/08/2022 35.15
36 29/08/2022 31.00
37 29/08/2022 32.00
38 29/08/2022 30.00
39 29/08/2022 31.20
40 29/08/2022 34.57
41 29/08/2022 30.00
42 30/08/2022 31.45
43 30/08/2022 31.00
44 30/08/2022 33.00
45 02/09/2022 35.00
46 02/09/2022 34.00
47 02/09/2022 33.14
48 02/09/2022 33.00
49 02/09/2022 34.12
50 05/09/2022 35.00
51 05/09/2022 35.00
52 05/09/2022 32.09
53 05/09/2022 32.00
54 05/09/2022 34.00
55 07/08/2022 35.10
90
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56

07/08/2022 34.00

57

07/08/2022 32.54

58

07/08/2022 30.00

Anexo N°04

Ficha de Tiempo de registro de expedientes (Post-Test)

N° Ficha

03

Nombre de Observador

Chinchay Huanri Mariluz Edilia

Nombre de la institucion donde se | Corte Superior de Justicia de Ancash

investiga

Direccion de la institucion

Plaza de Armas S/N — Huaraz

Indicador a observar

Tiempo de registro de los expedientes
administrativos

Fecha de observacion

10/10/2022 - 28/10/2022

Numero

Fecha Tiempo de Registro de
Expediente
Administrativo (minutos)
Post - Test

10/10/2022 2.00

10/10/2022 2.10

10/10/2022 2.50

10/10/2022 2.45

10/10/2022 2.05

13/10/2022 2.05

13/10/2022 1.56
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13/10/2022 2.48

13/10/2022 2.02

13/10/2022 1.50

13/10/2022 1.45

13/10/2022 1.56

14/10/2022 2.00

14/10/2022 1.00

14/10/2022 2.19

14/10/2022 2.18

14/10/2022 2.16

14/10/2022 2.14

15/10/2022 1.15

15/10/2022 1.45

15/10/2022 1.00

15/10/2022 2.10

17/10/2022 1.29

17/10/2022 1.50

17/10/2022 1.45

17/10/2022 1.45

17/10/2022 1.30
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28 17/10/2022 1.14

29 17/10/2022 1.16

30 17/10/2022 2.06

31 18/10/2022 1.46

32 18/10/2022 2.02

33 18/10/2022 1.45

34 18/10/2022 1.56

35 20/10/2022 2.00

36 20/10/2022 2.00

37 20/10/2022 2.03

38 20/10/2022 1.20

39 21/10/2022 1.56

40 21/10/2022 2.45

41 24/10/2022 1.13

42 24/10/2022 2.10

43 24/10/2022 1.13

44 24/10/2022 2.00

45 24/10/2022 1.45

46 24/10/2022 1.55

47 24/10/2022 2.00

48 26/10/2022 2.01

49 26/10/2022 1.58

50 26/10/2022 1.55

51 26/10/2022 2.01

52 27/10/2022 2.10

53 27/10/2022 2.01

54 27/10/2022 2.00

55 27/10/2022 1.59

56 28/10/2022 1.12

57 28/10/2022 2.00

58 28/10/2022 2.00

Anexo N°05
Ficha de Tiempo de desarchivamiento de expedientes (Post-Test)
N° Ficha 04
Nombre de Observador Chinchay Huanri Mariluz Edilia
Nombre de la institucion donde se | Corte Superior de Justicia de Ancash
investiga
Direccion de la institucion Plaza de Armas S/N — Huaraz
Indicador a observar Tiempo de desarchivamiento de los
expedientes administrativos
Fecha de observacion 10/10/2022-04/11/2022
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Numero | Fecha Tiempo de
desarchivamiento de
Expediente
Administrativo (minutos)
Post Test

1 10/10/2022 12.00

2 10/10/2022 12.01

3 10/10/2022 13.05

4 10/10/2022 10.14

5 10/10/2022 11.59

6 10/10/2022 12.18

7 11/10/2022 13.00

8 11/10/2022 14.18

9 14/10/2022 14.00

10 14/10/2022 13.15

11 14/10/2022 13.56

12 14/10/2022 11.02

13 14/10/2022 10.03

14 17/10/2022 11.25

15 17/10/2022 10.36

16 17/10/2022 11.25

17 17/10/2022 13.54

18 18/10/2022 10.48

19 18/10/2022 10.12

20 18/10/2022 10.56

21 21/10/2022 13.10

22 21/10/2022 13.11

23 21/10/2022 10.13

24 21/10/2022 11.00

25 21/10/2022 11.45

26 21/10/2022 12.45

27 24/10/2022 13.09

28 24/10/2022 11.00

29 24/10/2022 11.45

30 26/10/2022 13.15

31 26/10/2022 14.06

32 26/10/2022 13.00

33 26/10/2022 14.00

34 27/10/2022 12.12

35 27/10/2022 12.04

36 27/10/2022 11.15

37 27/10/2022 10.51

38 28/10/2022 11.58

39 28/10/2022 13.00

40 28/10/2022 12.47

41 31/10/2022 14.19

42 31/10/2022 13.14

43 31/10/2022 12.00
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44 31/10/2022 13.00
45 31/10/2022 11.05
46 31/10/2022 14.25
47 31/10/2022 13.15
48 02/11/2022 14.11
49 02/11/2022 13.05
50 02/11/2022 13.11
51 02/11/2022 12.11
52 02/11/2022 14.13
53 03/11/2022 11.12
54 03/11/2022 10.00
55 04/11/2022 10.12
56 04/11/2022 13.10
57 04/11/2022 13.02
58 04/11/2022 14.01
Anexo N° 06

Construccion de la base de datos

-- Base de datos: "centralpj’

drop database if exists centralpj;

CREATE DATABASE IF NOT EXISTS “centralpj™;
USE "“centralpj”;

-- Estructura de tabla para la tabla "areas’

DROP TABLE IF EXISTS "areas ;
CREATE TABLE IF NOT EXISTS “areas” (
“id® int UNSIGNED NOT NULL AUTO_IMCREMENT,
“nombre” varchar(188) CHARACTER SET utf3mb4 COLLATE utf8mb4 unicode_ci NOT NULL,
“condicion” timyint(l) MOT NULL DEFAULT '1°,
“ereated_at® timestamp NULL DEFAULT MULL,
“updated_at® timestamp NULL DEFAULT MNULL,
PRIMARY KEY ( id")
} ENGINE=InnoDE AUTO_INCREMENT=4 DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utfBmb4 unicode_cij

04

Hijos[oeREr

@ ®0 Repositorio Institucional - UNASAM - Peru



INSERT INTO “areas” ( id , “nombre™, ~condicion™, “created_at’, “updated_at’) VALUES
(1, 'SERVICIOS JUDICIALES', 1, '2821-11-18 @1:52:34", '2821-11-15 21:88:86'),

(2, 'UNIDAD DE ADMINISTRACION ¥ FIMANZAS', 1, '2821-11-15 21:88:35', '2821-11-15 21:88:3§
(3, 'UNIDAD DE PLANIFICACION ¥ DESARROLLO', 1, '2821-11-15 21:88:49', '2821-11-15 21:88:

-- Estructura de tabla para la tabla "“clase_persconas®

DROP TABLE IF EXISTS ~clase_personas’ ;
CREATE TABLE IF NOT EXISTS “clase_personas”
“id” int UNSIGNED NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“nombre” varchar({122) CHARACTER SET utfBmb4 COLLATE wutf8mb4 unicode_ci NOT NULL,
“condicion” tinyint(1l) MOT NULL DEFAULT '1°,
“created_at’ timestamp MULL DEFAULT NULL,
“updated_at® timestamp NULL DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (" id™)
) ENGINE=InnoDB AUTO_INCREMENT=3 DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utfamb4_unicode_cij;

-- Volcado de datos para la tabla “clase_personas’

INSERT INTO "clase personas™ ( id y “nombre”, "condicion™y “created at™, “updated at™) VA
(1, 'Persona Natural', 1, '2821-11-38 17:48:55', '2821-11-3@8 17:58:11")

(2, 'Persona Juridica', 1, '2821-11-3@ 17:58:22', '2821-11-38 17:58:22

-- Estructura de tabla para la tabla “detalle_legajos”

DROP TABLE IF EXISTS "“detalle legajos’;
CREATE TABLE IF NOT EXISTS “detalle legajos”
“id® int UNSIGNED NOT MULL AUTO _INCREMENT 4
“idlegajo” imt UNSIGNED NOT MNULL,
“descripcion” text CHARACTER SET utf8mb4 COLLATE utfa8mb4 unicode_ci,
“observacion® warchar(288) CHARACTER SET utf3mb4 COLLATE utf8mb4 unicode_ci DEFAULT MNUL
“anic” imt MOT NULL,
“folio® imt NOT NULL,
“estado” varchar(98) CHARACTER SET utf8mb4 COLLATE utf8mb4 unicode_ci NOT NULL,
“condicion” tinyint({l) NOT NULL DEFAULT '1',
“created_at” timestamp NULL DEFAULT MNULL,
“updated at’ timestamp MULL DEFAULT MULL,
PRIMARY KEY (" id™),
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KEY "idlegajo”™ ( idlegajo’)
) ENGINE=InnoDB AUTO_INCREMENT=3 DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utf8mb4 unicode_cij

-- Volcade de datos para la tabla “detalle_legajos’

INSERT INTO “detalle_legajos”™ ("id™, “idlegajo’, “descripcion™, “observacion™, “anio’, “felie™, “estado™, "“condic
O DE RESOLUCIONES', NULL, 1997, 28@, 'PARA ARC ) R
DE QUEJAS', NULL, 1999, @, 'PARA ARCHIVO', 1, '2822-83-1@ 16:27:11", '2822-83-10 16:27:11");

-- Estructura de tabla para la tabla "detalle_materias”

DROP TABLE IF EXISTS “detalle_materias”;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “detalle materias”™ (
“id” int UNSIGNED NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“idexpediente” int UNSIGNED NOT NULL,
“idmateria” int UNSIGNED MOT MULL,
“condicion” tinyint(l) NOT NULL DEFAULT "1°,
“created_at® timestamp NULL DEFAULT WULL,
“updated_at® timestamp NULL DEFAULT MNULL,

PRIMARY KEY ("id™),
KEY ~idexpediente” (" idexpediente”),
KEY “idmateria™ (" idmateria”)

) ENGINE=InnoDBE AUTO_INCREMENT=8767 DEFAULT CHARSET=utfsmb4 COLLATE=utfSmb4 unicode_cij;

-- Volcado de datos para la tabla “detalle_materias”

INSERT INTO “detalle_materias™ ( id , ~idexpediente”, ~idmateria’, ~condicion™, “created_at™, “updated_at™} V|

-- Estructura de tabla para la tabla “distritc_judiciales”

DROP TABLE IF EXISTS “distrito judiciales’j;
CREATE TABLE IF NOT EXISTS “distrito_judiciales™ (
“id” imt UNSIGNED NOT NULL AUTO INCREMENT,
“nombre” varchar(122) CHARACTER SET utf8mb4 COLLATE utf8mb4_unicode_ci NOT MULL,
“condicion” tinyint(l) MOT NULL DEFAULT '1°,
“created_at” timestamp MULL DEFAULT NULL,
“updated at” timestamp MULL DEFAULT MNULL,
PRIMARY KEY (" id)
) ENGINE=InncDB AUTO_INCREMENT=2 DEFAULT CHARSET=utfdmb4 COLLATE=utf3mb4 unicode_cij

-- Volcade de datos para la tabla “distrito_judiciales”

INSERT INTO “distritoe judiciales™ ("id", “nombre”, “condicion™, “created_at™, “updated_at™) VA

(1, 'Ancash', 1, '2@821-11-21 17:36:58", '2821-11-21 17:38:21");
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-- Estructura de tabla para la tabla "especialidades”

DROP TABLE IF EXISTS ~“especialidades’;
CREATE TABLE IF WOT EXISTS ~“especialidades™
“id® int UNSIGNED NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“nombre” wvarchar({198) CHARACTER SET utf8mb4 COLLATE utfB8mb4 unicode_ci NOT NULL,
“condicion” tinyint(1l) NOT NULL DEFAULT 'L1',
“created_at® timestamp NULL DEFAULT NULL,
“updated_at® timestamp NULL DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (" id™)
) ENGINE=InnoDB AUTO_INCREMENT=2 DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utf8mb4 unicode cij

-- Volcado de datos para la tabla “especialidades”

INSERT INTO ~“especialidades™ ("id", “nombre™, “condicion™, “created_at’, “updated_at™) Vi
155:25", '2821-11-39 16:55:25');

o

(1, 'Administrativo’, 1, '2821-11-36 1

-- Estructura de tabla para la tabla "estados’

DROP TABLE IF EXISTS “estados™;
CREATE TABLE IF NOT EXISTS “estados™ (
“id® int UNSIGNED NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“nombre” wvarchar(128) CHARACTER SET utf8mb4 COLLATE utfSmb4 unicode_ci MOT NULL,
“condicion” tinyint(l) NOT NULL DEFAULT '1',
“created_at® timestamp NULL DEFAULT NULL,
“updated_at® timestamp NULL DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (" id")
) ENGIMNE=InncDB AUTO_INCREMENT=3 DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utf8mb4 unicode_ci

-- Volcade de datos para la tabla "estados”

INSERT INTO ~estados™ (" id", “nombre’, “condicion™, “created_at™, “updated_at™) VAL
(1, 'Archivade’, 1, '2821-11-17 @8:33:37', '2821-11-17 @9:42:43"),

(2, 'Desarchivado’, 1, '20822-83-1@ 19:54:83", '2822-83-10 19:54:83');
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-- Estructura de tabla para la tabla ~expedientes”

DROP TABLE IF EXISTS ~expedientes™;
CREATE TABLE IF NOT EXISTS ~expedientes”™ (
“id” int UNSIGNED NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“idingreso” int UNSIGMED DEFAULT MNULL,
“codige” wvarchar(45) CHARACTER SET utf8mb4 COLLATE utf3mb4 _unicode_ci NOT NULL,
“responsable” warchar(68) CHARACTER SET utf3mb4 COLLATE utfSmb4 unicode_ci NOT NUL
“idespecialidad’ int UNSIGNED NOT NULL,
“numerc_origen” wvarchar(28) CHARACTER SET utfS8mb4 COLLATE utf3mb4 _unicode_ci NOT N
“anio_expediente” imt NOT NULL,
“numerc_expediente” int NOT NULL,
“idtexpediente” int UNSIGNED NOT NULL,
“numerc_folio® int NOT NULL,
“numerc_cuaderno” imt NOT NULL,
“idestade” int UNSIGNED NOT MNULL,
Tidtarchive™ int UNSIGNED NOT MNULL,
“fecha_conclusion™ date DEFAULT MULL,
“idtconclusion”™ dimt UNSIGMNED NOT MULL,
“fecha_recepcion” date DEFAULT NULL,
“idlocal” int UNSIGNED NOT NULL,
“anagquel’ wvarchar(28) CHARACTER SET utf3mb4 COLLATE utfSmb4 unicode_ci NOT NULL,
“paquete’ varchar(28) CHARACTER SET utf3mb4 COLLATE utfSmb4 unicode_ci NOT NULL,
“observacion® text CHARACTER SET utf8mb4 COLLATE utf8mb4 _unicode_ci,
“idusuario” int UNSIGMED NOT NULL,
“wverificado” tinwvint{1} MOT NULL DEFAULT '&'.
“condicion® timyint(1l) NOT NULL DEFAULT '1',
“estado_odecma” varchar(68) CHARACTER SET utfBmb4 COLLATE utf8mb#4_unicode_ci MOT NULL DEFAULT 'EMPAQUET
“created_at” timestamp NULL DEFAULT NULL,
“updated_at® timestamp NULL DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY ("id’),
KEY “idingrese” ( idingreso’),
KEY ~idespecialidad™ (" idespecialidad’ ),
KEY ~idtexpediente”™ (" idtexpediente’),
KEY “idestado” (idestado),
KEY ~idtarchive™ (" idtarchive™),
KEY “idtconclusion™ (" idtconclusion™),
KEY ~idlocal™ (" idlocal’),
KEY ~“idusuaric” (" idusuario”)

| ENGINE=InnoDB AUTO_INCREMENT=2852 DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utfSmb4_unicode_cij;
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-- Estructura de tabla para la tabla "“failed jobs®

DROP TABLE IF EXISTS “failed jobs™j;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “failed jobs™
"id” bigint UNSIGMED NOT MULL AUTO_INCREMENT,
“uuid® warchar{1291) CHARACTER SET utf8mb4 COLLATE utf8mb4 unicode ci NOT NULL,
“connection” text CHARACTER SET utf3mb4 COLLATE utf8mb4 _unicode_ci NOT NULL,
“Queue” text CHARACTER SET utfBmb4 COLLATE utf8mb4 _unicode_ci NOT MULL,
“payload” longtext CHARACTER SET utf3mb4 COLLATE utfBmbd4 unicode _ci NOT MNULL,
“exception® longtext CHARACTER SET utf8mb4 COLLATE utf8mb4 unicode_ci NOT MNULL,
“failed at® timestamp NOT NULL DEFAULT CURRENT TIMESTAMP,
PRIMARY KEY (" id"),
UNIQUE KEY ~failed jobs_uuid unique”™ (“uuid™)

} EMGIME=MyISAM DEFAULT CHARSET=utfS8mb4 COLLATE=utf8mb4 unicode cij

-- Estructura de tabla para la tabla “ingresos’

DROP TABLE IF EXISTS “ingresos”;
CREATE TABLE IF NOT EXISTS ~ingresos™
“id® int UNSIGNED NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“idijudicial® int UNSIGNED NOT NULL,
“idlocal” int UNSIGNED MNOT NULL,
“idusuario” int UNSIGNED MOT NULL,
“numero_ingrese” varchar(28) CHARACTER SET utf8mb4 COLLATE utf8mb4_unicode_ci NOT NULL,
“fecha_ingreso’ datetime NOT NULL,
“cantidad expediente™ int MOT NULL,
“expediente_digitado™ int MOT NULL,
“wverificade” wvarchar(18) CHARACTER SET utf8mb4 COLLATE utf8mb4 unicode_ci NOT NULL DEFAULT
“anuladoe” wvarchar(12) CHARACTER SET utf3mb4 COLLATE utf3mb4_unicode_ci MOT NULL DEFAULT NG
“observacion® text CHARACTER SET utf8mb4 COLLATE utf8mb4 unicode ci,
“condicion® tinyint(l) MNOT NULL DEFAULT '1',
“ecreated_at® timestamp NULL DEFAULT NULL,
“updated at® timestamp NULL DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (" id"),
KEY “idijudicial” (" idijudicial”)},
KEY "~ idlocal™ ( idlocal™},
KEY ~idusuaric’ ( idusuaric™)
} ENGINE=InnoDB AUTO_INCREMENT=788 DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utf8mb4 unicode cij

99

@ ®0 Repositorio Institucional - UNASAM - Peru



-- Estructura de tabla para la tabla “instancia judiciales”

DROP TABLE IF EXISTS “instancia_ judiciales™;
CREATE TABLE IF NOT EXISTS ~“instancia_judiciales™
“id” int UNSIGNED MOT MULL AUTO_INCREMENT,
“idojudicial® int UMSIGNED MOT NULL,
"idljudicial” int UNSIGNED NOT NULL,
“nombre” wvarchar(122) CHARACTER SET utf3mb4 COLLATE utf8mb4 unicode ci NOT NULL
“condicion” tinyint{1l) MOT MULL DEFAULT '1°,
“created_at” timestamp NULL DEFAULT MULL,
“updated at® timestamp NULL DEFAULT MULL,
PRIMARY KEY (*id"),
KEY ~idojudicial”™ ( idojudicial’},
KEY ~idljudicial” (" idljudicial’)
} ENGIME=InnoDB AUTO_INCREMENT=3 DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utfSmb4 unicode

INSERT INTO ~“instancia_judiciales™ (" id”
(1, 1, 1, 'Juz

9. 9 '
(4.1 2, 1,

ADO CIVIL'y 1, '2

-- Estructura de tabla para la tabla ~legajos”

DROP TABLE IF EXISTS ~legajos’;
CREATE TABLE IF NOT EXISTS "legajos” (
“id” int UNSIGNED NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“idijudicial™ int UNSIGNED NOT MNULL,
“asunto” varchar(288) CHARACTER SET utfS8mb4 COLLATE utf8mb4_unicode_ci MOT NULL,
“anaquel” varchar(2@) CHARACTER SET utf8mb4 COLLATE utf8mb4_unicode_ci NOT NULL,
“paguete” wvarchar(28) CHARACTER SET utfSmb4 COLLATE utf8mb4_unicode_ci MOT NULL,
“idusuario® int UNSIGNED NOT NULL,
“condicion” tinyint(1l) NOT NULL DEFAULT '1',
“created_at® timestamp NULL DEFAULT NULL,
“updated_at® timestamp NULL DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (" id),
KEY "~idijudicial® (" idijudicial™),
KEY ~idusuario”™ ( idusuario™)
) ENGINE=InnoDB AUTO_INCREMENT=3 DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utf8mb4_unicode_cij
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-- Estructura de tabla para la tabla ~locales’

DROP TABLE IF EXISTS ~locales’;
CREATE TABLE IF NOT EXISTS ~“locales™
“id® imt UNSIGNED NOT NULL AUTO_INCREMEMT
“nombre” wvarchar(122) CHARACTER SET utf8mb4 COLLATE utf8mb4 _unicode_ci MOT NULL,
“condicion” tinyint(l) NOT NULL DEFAULT '1°,
“created_at® timestamp NULL DEFAULT NULL,
“updated_at® timestamp NULL DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (id")
) ENGINE=InnoDB AUTO_INCREMENT=2 DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utf8mb4 unicode_c

-- Volcadoe de datos para la tabla ~locales®

INSERT INTO ~locales™ ("id", “nombre’, “condicion™, “created_at™, “updated_at™) VA

22:59:21", '2821-11-22 23:87:56');

=]

1, 'Huaraz', 1, '2821-11-Z
¥ ¥ ¥

-- Estructura de tabla para la tabla "“local_judiciales”

DROP TABLE IF EXISTS ~local_judiciales™j;
CREATE TABLE IF NOT EXISTS “local judiciales™ (
“id® int UNSIGNED NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“idpjudicial® int UNSIGNED NOT NULL,
“nombre” varchar(182) CHARACTER SET utf8mb4 COLLATE utf8mb4 unicode_ci NOT NULL,
“direccien” wvarchar(122) CHARACTER SET utf8mb4 COLLATE utfSmb4_unicode_ci DEFAULT MNULL,
“condicien”® tinyint(l) NOT NULL DEFAULT '1',
“created_at® timestamp NULL DEFAULT NULL,
“updated_at® timestamp NULL DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY ("id"),
KEY "“idpjudicial™ (" idpjudicial™)
) ENGINE=InnoDB AUTO_IMCREMENT=2 DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utf8mb4_unicode_cij;

-- Velcado de datos para la tabla " local_ judiciales”

INSERT INTO ~lecal judiciales™ ("id", “idpjudicial™, “nombre”™, “direccien”, “condicion™, “created_at™, “updated_at™)

(1, 1, 'Archive central', NULL, 1, '2821-11-22 @1:86:@1', '2821-11-22 @1:28:25');
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-- Estructura de tabla para la tabla “materias”

DROP TABLE IF EXISTS “materias’;
CREATE TABLE IF NOT EXISTS “materias”™ (
“id® int UNSIGNED NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“nombre” wvarchar(182) CHARACTER SET utf8mb4 COLLATE utf8mb4_unicode_ci NOT NULL
“condicion” tinyint(l) MOT NULL DEFAULT '1°,
“created_at” timestamp NULL DEFAULT MULL,
“updated at® timestamp NULL DEFAULT MULL,
PRIMARY KEY ( id")
} ENGIME=InnoDE AUTO_INCREMENT=5 DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utf8mb4 _unicode_

DROP TABLE IF EXISTS “migrations’;
CREATE TABLE IF NOT EXISTS “migrations™ (
“id® int UNSIGMED NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“migration® wvarchar(l91) CHARACTER SET utf8mb4 COLLATE utf8mb4 unicode_ci NOT N
“batch™ int NOT NULL,
PRIMARY KEY (" id")
} ENGINE=MyISAM AUTO IMCREMENT=36 DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utfdmb4 unicode

-- Estructura de tabla para la tabla “organo_judiciales”

DROP TABLE IF EXISTS “organo_judiciales™j;
CREATE TABLE IF NOT EXISTS “organc_judiciales™ (
“id” int UNSIGNED NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“idpjudicial® int UNSIGNED NOT MULL,
“nombre” varchar(122) CHARACTER SET utf8mb4 COLLATE utfBmb4 unicode_ci MOT NULL,
“condicion® tinyint(1l) NOT NULL DEFAULT "1,
“created_at® timestamp NULL DEFAULT NULL,
“updated_at® timestamp NULL DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (" id™),
KEY ~idpjudicial” (" idpjudicial’)
) ENGINE=InnoDB AUTO INCREMENT=3 DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utf8mb4 unicode_cij

-- Volcado de datos para la tabla “organo_judiciales”

INSERT INTO “organo_judiciales™ ("id", "“idpjudicial™, “nombre”, “condicion™, “created_at™, “updated_at™) V|
(1, 1, "JUZGADO ESPECIALIZADO', @, '2821-11-22 81:35:55', '2821-12-14 81:41:84"),

22
(2, 1, 'ODECMA'y 1, '2021-12-@3 19:41:13", '2821-12-83 19:41:18');
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DROP TABLE IF EXISTS ~pagquete wverificados™;j

CREATE TABLE IF NOT EXISTS ~paquete_verificados™ (
“id” imt UNSIGMED MOT NULL AUTO_IMCREMENT,
“idingreso” int UNSIGNED NOT NULL,
“werificade™ imt NOT NULL DEFAULT '1°,
“cantidad® int NOT NULL DEFAULT '@',
“idusuaric” int UNSIGNED NOT MULL,
“condicion” tinyint(1) MOT NULL DEFAULT '1',
“created_at® timestamp NULL DEFAULT NULL,
“updated_at® timestamp NULL DEFAULT MULL,
PRIMARY KEY ("id),
KEY ~idingresc” (" idingreso” ),
KEY ~idusuaric” ( idusuaric™)

} ENGINE=InnoDB AUTO INCREMENT=593 DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utfSmb4 unicode

-- Filtros para la tabla "“provincia_judiciales”

ALTER TABLE ~provincia_judiciales”
ADD CONSTRAINT ~provincia_judiciales ibfk 1° FOREIGM KEY ( iddjudicial”) REFERENCES “distrito judiciales™ (]

-- Filtros para la tabla “ubicacicn_pagquetes”

ALTER TABLE “ubicacion_paguetes”
ADD CONSTRAINT “ubicacion_paguetes_ibfk_1" FOREIGN KEY { idingresoc™) REFERENCES ~“ingresos™ (" id™),
ADD CONSTRAINT “ubicacion_paquetes_ibfk_2° FOREIGN KEY (" idlocal® ) REFERENCES ~locales™ (" id™ ),
ADD CONSTRAINT “ubicacion_paguetes_ibfk_3" FOREIGN KEY (" idusuaric™) REFEREMCES “users™ (" id");

-- Filtros para la tabla “users”
ALTER TABLE "users’
ADD CONSTRAINT “users_ibfk 17 FOREIGN KEY (" idpersona”™) REFERENCES “perseonas™ ( id™ ),
ADD CONSTRAINT ~users_ibfk_2° FOREIGN KEY ( idrol) REFERENCES "roles™ (id™);
COMMIT;

Fuente: Elaboracidn propia
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Anexo N°07
Manual de Usuario
a) Acceso principal

Se muestra una ventana en la que se ingresa el personal o administrador ingresando
contrasefia que.

Archivo Central

Control de acceso al sistema

£ | Usuario

& Password

O Remember Me

Corte Superior de Justicia de Ancash

b) MENU PRINCIPAL

En esta ventana se muestra los mddulos para el registro del expediente y el
desarchivamiento de expediente

@B siscea

g onn SISTEMA DE GESTION DE EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS (SISGEA)
Oniine

Salir =

D 688P/8591E

Verificacién
MENU

Abrir @

¢) Menu del sistema

Se muestra los diferentes menus que tiene la aplicacion web.
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# Inicio

MEMLU
#~ Mantenimiento

Ingreso

Verificacon

-
v
o]

Blsgueda

Desarchivar

© F H

Manua

i Manual de usuano

d) Seleccionamos Sede y se muestra las sedes que estan registradas en el sistema

Sede v | Texto a buscar m

Opciones Nombre Estado
’ CARAZ
P n HUARAZ /N =

xd

Registramos una nueva sede y le damos clic en Guardar
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Registrar Sede

Nombre Nombre de sede

e) Seleccionamos Perfiles y se muestran los perfiles que estan registradas en el en su estado

activo

Perfil “ | Texto a buscar m

Opciones Perfil Estado
4 n USUARIO =
I'd n ADMINISTRADOR SISTEMA m
# n SOLICITANTE [ Activo |

Damos clic en Nuevo y se abre una nueva pestafia y registramos un perfil nuevo luego le

damos clic en Guardar

Registrar Perfil .

Nombre Mombre de Perfil

f) Seleccionamos Tipo Personal y se muestran los trabajadores a que tipo pertenecen.
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= Tipo Persona\
MNembre v | Texto a buscar m

Opciones Nombre Estado
’ n JURISDICCIONAL [ Activo
» n ADMINISTRATIVO =

Damos clic en Nuevo y se abre una nueva pestafia y registramos un tipo personal nuevo

luego le damos clic en Guardar

Registrar Tipo Personal .

Nombre Mombre de Tipo Personal

g) Seleccionamos Personales y se muestran los personales que estan registradas en el en su

estado activo y al tipo personal que pertenece.

= Personeles

Nombre v | Texto a buscar w

Opciones Personal Tipe Personal Estade
# n ASISTENTE DE CUSTODIA Y GRABACIONES ADMINISTRATIVO =3
ra n RESPONSABLE ADMINISTRATIVO
V4 n ASISTENTE ADMINISTRATIVO
P n APOYO ADMINISTRATIVO [ Activo |
# n AUXILIAR ADMINISTRATIVO =5

Damos clic en Nuevo y se abre una nueva pestafa, seleccionamos un tipo de
personal y escribimos el nombre luego le damos clic en Guardar.
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Registrar Personal .
Tipo Personal  coioccione v
Mombre

Mombre de Personal

h) Seleccionamos el menu area para ver los registros.

Area v | Texto a buscar m

Opciones Area Estado

Damos clic en Nuevo y se abre una nueva pestafia, escribimos el nombre de una nueva area

luego le damos clic en Guardar.

Registrar Area

Nombre Mombre de Area

®
Cerrar Guardar

i) Seleccionamos el menu instancia para registrar una nueva instancia, se muestra las instancias

registradas y también se puede realizar una busqueda.

__] \nstannas
Nombre ~ | Texto a buscar @
Opciones Instancia Dependencia Estado
# n UNIDAD DE SERVICIOS JUDICIALES SERVICIOS JUDICIALES =0
# u ARCHIVO CENTRAL SERVICIOS JUDICIALES =
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Damos clic en Nuevo y se abre una nueva pestafia, seleccionamos un érea y escribimos el

nombre de una nueva instancia luego le damos clic en Guardar.

Registrar Instancia .
Area Seleccione v
Mombre

Mombre de Instancia

J) Seleccionamos el menu personas para registrar un personal nuevo, se muestra a los

trabajadores que van a ingresar al sistema.

= personas
Nombre v | Texto a buscar m
Opciones  DNI Persona Perfil Cargo Instancia
# u 45003747  TORRES RAMIREZ EDSON USUARIO ASISTENTE DE CUSTODIA ¥ GRABACIONES ~ ARCHIVO CENTRAL
# n 71507893 CHINCHAY HUANRI MARILUZ EDILIA USUARIO APOYO ARCHIVO CENTRAL
rd n 70224684  VILLANUEVA TRUJILLO JAVIER ALFREDO  USUARIC ASISTENTE ARCHIVO CENTRAL
ra n 31653939 RAMIREZ MORENQ CIRO ADMINISTRADOR SISTEMA  RESPONSABLE ARCHIVO CENTRAL

Damos clic en Nuevo y se abre una nueva pestafia, registramos los datos importantes del
personal y luego le damos clic en Guardar.
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Perfil DNI

Seleccione v Ingrese DNI
Apellido Nombre

Ingrese Apellido Ingrese Mombre
Correo electrénico Sede

usuario@pj.gob.pe Seleccione hd
Tipo Personal Cargo

Seleccione v Seleccione v
Area Instancia

Seleccione v Seleccione ~
Sexo

M v

k) Seleccionamos el menu especialidad para registrar un nuevo, se muestra a las especialidades

registradas. Damos clic en Nuevo y registramos una nueva especialidad.

= Especialidad
Nombre v | Texto a buscar m
Opciones Nombre Estado
V4 u Administrative =

I) Seleccionamos el menu Tipo expediente para registrar un nuevo, se muestra a los tipos de
especialidad registradas. Damos clic en Nuevo y registramos un nueva especialidad,

buscamos el tipo de especialidad ya registradas.

= Tipo Expediente
Mombre v | Texto a buscar m

Opciones Nombre Estado
7 n Incidente
re n Principal

m) Seleccionamos el menu clase persona para registrar un nuevo, seleccionamos nuevo y se

abre una nueva pestafia para registra una clase persona.
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= Clase Persona
MNombre v | Texto a buscar m
Opciones Nombre Estado
# n Persona Juridica =
s n Persona Matural [ Active |

n) Abrimos el menu parte procesal, se muestra una ventana de las partes procesales registradas,

damos clic en Nuevo y se muestra otra pestafia para poder registrar uno nuevo.

= Parte Procesal
MNombre v | Texto a buscar m

Opciones Nombre Estado
£ n Demandante [ Activo |
# n Demandado [ Activo |

0) Abrimos el menu materia, se muestra las materias registradas en la data en su estado activo,
damos clic en Nuevo y se muestra una nueva pestafia para poder registrar una materia nueva

y finalizamos dando clic en guardar.

= Materia/Delito
MNombre v | Texto a buscar m
Opciones Nombre Estado
P n Falta Administrativa =
¢ n Visita Judicial =

p) Abrimos el menu Distrito Judicial, se muestra los distritos judiciales ya registradas en la data
en su estado activo, damos clic en Nuevo y se muestra una nueva pestafia para poder registrar

un distrito judicial nuevo.
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EDistr\toJudicial
Mombre w | Texto a buscar m

Opciones Nombre Estado

P n Ancash

q) Registro de un Organo judicial

= Organo Judicial
Nombre | Texto a buscar m

Opciones Distrito Judicial Provincia Organo Estado

# n Ancash Huaraz ODECMA

r) Abrimos el menu Ingresos, seleccionamos el 6rgano judicial y la opcion de la instancia,

damos clic en el botén nuevo

= Ingresos
Lista de Instancias Paquetes

Distrito Judicial Fecha
Ancash N dd/mm/zaza =]
Huaraz h
. Opciones Nro Ingreso Fecha Expedientes Recibide por Anulado Verificado
Organo Judicial
ODECMA v No hay registras
Instancia Opcion

ODECMA E

En la ventana paquetes se muestra los registros realizados y le damos clic en nuevo.
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Fecha
19/11/2022 m]
N® Ingreso | Texto a buscar
Opciones Nro Ingreso  Fecha Expedientes  Recibido por Anulade  Verificado B
n 0000000599 2022-09-02 23:15:33 3 ADMIN NO MO
0000000593 2022-09-02 22:42:59 2 ADMIN MO Sl
n 0000000857 2022-06-13 00:00:00 O ADMIN NO NO
n 0000000558 2022-06-13 0000000 O ADMIN MO NO

Se muestra una nueva pestafia para el registro del paquete, ingresamos la cantidad de
expedientes a digitar, si hay una observacion lo ingresamos en el campo de observacién y

finalizamos dando clic en Guardar.
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Registrar

Codigo 0000000700

El codigo mostrado es variable, podriz ser un ndmero posterior segln la cantidad de usuarios que estan

generande paguetes

Procedencia

Distrito Judicial Provincia Organo Judicial
Ancash Huaraz ODECMA
Instancia Direccién
ODECMA Archivo central

Datos de Ingreso

Local Fecha Ingreso
Huaraz hd 2022-11-19 21:58:32
Cantidad Expediente Expediente Digitados Verificado
S 0 NO
Observacién

s) Ingresamos al menu expedientes, registramos el numero de paquete que se genero

anteriormente

= Expedientes

Total 0 Por ingresar 0

Ingresados 0

0000000700

Mimero Expediente ~ | Texto a buscar m

Opciones Numero Ingreso Numero Expediente Instancia Estado

Mo hay registros

Se muestra una ventana para el registro del expediente, llenamos los datos que se requieren y

finalizamos dandole guardar.
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Inicia

Niimero Ingreso Codigo Expediente

0000000700 AR TR OO AR

11164475118179353919488

Distrito Judicial Provincia Organo Jurisdiccional Instancia
Ancash Huaraz ODECMA ODECMA
Direccion Responsable origen
Archivo central ODECMA

Especialidad Expediente-Afio Expediente-Numero T. Expediente
Administrativo ~ Ao Exp. NG, Exy Principal v
Nimero de folios Numero de cuadernos Estado Tipo Archivo Fecha Conclusién

0 a Archivado b Definitive hd 191

Fecha recepcion Local Anaquel Paquete
19/11/2022 =] Huaraz v |0 0
Observacién

4

Partes Procesales
Part. proce. C. pers. Apell/R.Social Nombre Agregar

Seleccione v Seleccione v Apel|/R.Social Nombre

Opcion Pprocesal C.persona Apell/Razon Social Nombre

No hay partes procesales agregados

Materia delito

Seleccione v Agregar

Opcion Materia Delito

Me hay materia/delito agregados

Se muestra el expediente ingresado

= Expecientes
Total 1 Ingresados 1 Por ingresar o
0000000700
Nimero Expedients v | Texto a buscar [ Reporte
Opdiones Numero Ingreso Numero Expediente Instancia Estado
’ n 0000000700 1-2022 ODECMA [ cive |
a

t) Ingresamos al menu Verificar ingresamos el codigo de paquete, se visualiza los expedientes

registrados, seleccionamos los expedientes y damos clic en asignar ubicacion.

= Verfficacion oe Expedientes

Mimero de ingreso Total 0 Digitados 0
Por digitar 0 Verificados 0 Faltan Verif. 0

Seleccionar todo Asignar Ubicacién werificar

Aprobado Cédigo Temp. Archivo Instancia Digitador Verificado

ho hay registros
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Se muestra una pestafia y llenamos el nimero de paquete y el numero de anaquel, después

damos clic en aceptar.

Ubicacion =
Local Huaraz v
Anaquel a

Paguete a

Regresamos a la pestafia expedientes y hacemos clic en verificar.

«\erificar

Aprobado Cédigo Temp. Archivo Instancia Digitador Verificado

11164475110179353919488 ODECMA ADMIN o ]

u) La basqueda de los expedientes se realiza de varias formas, como se muestra en la pestafia

Buscar por: .
Organo Toons +  Espetialidad TODOS "

Il Codigo y afto 48 Partes Procesales

© Cédigo en Archivo/Paquete
Expediente Origen 2022 0

B Archivado B Desarchivado & Anulado

=

El reporte de la basqueda del expediente.
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Siisqueds oe eecrentes [CYT

Opdon Codigo Expediente Tipo Exp. Instancia Materia/Delito Local A P Situacién

FS u 11164475110179353919485 20221 Principal ODECMA

v) Abrimos la pestafia desarchivar expediente, se muestra los expedientes que han sido

desarchivados, ademas se puede verificar el reporte de los expedientes que salieron.

Inicia

= desarniver Exceciont= [N
— o Del: AL B
Numero | Texto a buscal Q Buscar dd/mm/aaaa a dd/mm/azaa o

Opcidn N° Ingreso Expediente Materia/Delito A P Motivo Estado Fecha Oficie
0000000618 2001-1 2022-11-2017:39:46 B
0000000505 2018-2 2022-11-12 00:5%:09 u
0000000498 2mg-8 2022-11-12 21:4&16 n
0000000006 2001-1 2022-11-2018:31:54 n

Al ingresar al boton nuevo, no muestra una nueva pestafia en la cual buscamos que expediente
deseamos desarchivar.

Desarchivar Expediente =

Condicion: Exp. no existe

Opcion M® Ingreso Expediente Materia/Delito Estado

Mo hay expedientes
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Al buscar un expediente nos muestra una serie de expedientes para elegir, seleccionamos el
expediente, y seleccionamos desarchivar. Escribimos el nuero de oficio, el nombre del jefe

de ODECMA a la cual es direccionado el oficio y le damos clic a guardar.

Desarchivar Expediente =

]
I

MNumero 5 Ano 23*3‘|

Condicion: 4 Exp. encontrada
F
Opcion MN® Ingreso Expediente Materia/Delito Estado
0000000618 2001-1 visita Judicial -
LoDz VERA LAZO MARLA -
o 0000000018 2001-1 queia - [ Archivado |
DOz CABAMILLAS BECERRA EL w

|

Motivo ngrese motive
A
Estado Desarchivado e
Datos para oficio
Oficio N* ngrese el numero de ofida
lefe ngrese el nrombre del Jefe de ODECMA
Ref.:

rngrese |a Ref

Ingreso expediente: ngrese el expediente

5

Se genera un oficio de salida del expediente.
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(= [[m]) CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE ANCASH
Fﬂp_l GERENCIA DE ADMINISTRACION DISTRITAL
UNIDAD DE SERVICIOS JUDICIALES
PODER JUDICIAL Archivo Central

DEL PERL

“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Huaraz, 20 de noviembre de 2022

OFICIO N° 24-2022-ac-USJ-GAD-CSTAN/PT

Seflor (a):
DR. ELBHIN

Jefe (e) de la Oficina Desconcentrada de Control de la Magistratura
Corte Superior de Justicia de Ancash

Ref.: OF.15-2022-0DECMA
Tengo el honor de dirigirme a usted y saludarle cordialmente, v en atencidn al
documento de la referencia, remitirle adjunto , proceso seguido contra el quejado DTE:

PRIMER JUZGADO CARHUAZ DDO:, conforme ha sido solicitado por su Despacho.

Asimismo, solicitarle muy respetuosamente tenga a bien ordenar a quien corresponda,
para su devolucion considerar la ubicacion, Anaguel: 4 Paguete: 1.

Hago propicia la oportunidad para expresarle las muestras de mi especial consideracion y
estima personal.

Alentamente.
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