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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo principal determinar la relacion que existe
entre radioenlace y servicio de internet en el caserio de Ampu — Carhuaz, para ello se
desarrollé una investigacion de tipo aplicada, con enfoque cuantitativo, de nivel
correlacional y de disefio no experimental — transversa. La poblacion estuvo conformada
por 65 personas donde uno de sus miembros de la familia sea un joven en edad escolar.
La técnica de muestreo usado fue muestreo probabilistico aleatorio simple, la encuesta
fue el la técnica e instrumento de recoleccion de datos. Luego de todo el procesamiento
para la obtencién y analisis de datos, se Ileg6 a obtener los siguientes resultados: en
relacion a la variable independiente, la cual es Radio enlace, el 50.8% de los pobladores
del caserio de Ampu, consideran que existe una buena conexién en el radio enlace, el
36.9% consideran que el radio enlace tiene una conexion de regular calidad y el 12.3%
menciona que su conexion de radio enlace de baja calidad. Por otra parte, en relacion a
nuestra variable dependiente que es servicio de internet, el 73.8% de la poblacion
menciona que su servicio de internet es bueno, el 13.8% consideran que el servicio de
internet es de nivel regular y el 12.3% menciona que es de baja calidad. Todos estos datos
obtenidos en el proceso de andlisis nos permitieron llegar a una conclusion que existe
correlacion moderada entre Radio enlace y servicio de internet en el caserio de Ampu —
Carhuaz. Todos estos datos fueron afirmados porque al hacer el analisis de Rho de

Spearman se obtuvo el valor de 0.555, y un p=000.

Palabras clave: Radio enlace, internet, conexién
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ABSTRAC

The present investigation has as main objective to determine the relationship that exists
between radio link and internet service in the hamlet of Ampu - Carhuaz, for this an
applied type of investigation was developed, with a quantitative approach, of a
correlational level and of a non-experimental design - transverse. The population
consisted of 65 people where one of their family members is a young person of school
age. The sampling technique used was simple random probabilistic sampling, the survey
was the technique and instrument for data collection. After all the processing to obtain
and analyze the data, the following results were obtained: in relation to the independent
variable, which is Radio link, 50.8% of the inhabitants of the Ampu hamlet consider that
there is a good connection in the radio link, 36.9% consider that the radio link has a
regular quality connection and 12.3% mention that their radio link connection is of low
quality. On the other hand, in relation to our dependent variable, which is internet service,
73.8% of the population mention that their internet service is good, 13.8% consider that
the internet service is of a regular level and 12.3% mention that it is of low quality. All
these data obtained in the analysis process allowed us to reach a conclusion that there is
a moderate correlation between Radio link and internet service in the hamlet of Ampu -
Carhuaz. All these data were confirmed because when doing the Spearman's Rho analysis,

the value of 0.555 was obtained, and a p=000.

Keywords: Radio link, internet, connection
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1. INTRODUCCION

1.1. Planteamiento del problema

En la actualidad, la necesidad de conectividad a nivel mundial ha convertido al
Internet en una plataforma indispensable como medio de comunicacion, de busqueda
de informacion, de gestion de negocios, de desarrollo académico.

A nivel internacional, actualmente la ONU ha declarado el acceso a internet como un
derecho humano, puesto que en la fecha 29 de junio del 2012, se aprobé la
resolucion A/HRC/20/L.13 para la “promocion, proteccion y el disfrute de los
derechos humanos en Internet”. En la cual anima a todos los paises a proveer a sus
ciudadanos el acceso a lared y condena a las naciones que alteran esta libertad. Dicha
resolucion menciona que “los mismos derechos que tienen las personas offline deben
ser protegidos online”, especialmente en lo que respecta a la libertad de expresion,
defendida en el articulo 19 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y
en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (ONU, 2012).

Dentro de este marco en el Per( se ha iniciado este proceso de declarar el acceso a
internet como un derecho humano, nuestro poder legislativo en el periodo anterior ha
presentado proyectos de ley para reconocer el acceso a internet como derecho
fundamental del ciudadano

PL 2780-2017 Proyecto de Ley que declara el acceso a internet como un derecho
humano, presentado por Mauricio Mulder,

PL 3156-2018. Proyecto de Ley de reforma constitucional que reconoce el derecho
de acceso a internet como derecho fundamental progresiva en la Constitucion Politica
del Peru, presentado por Estelita Bustos

PL 3607-2018. Proyecto de Ley de reforma constitucional que garantiza el derecho
de acceso a un internet libre y abierto, presentado por Alberto de Belaunde.

Con el transcurrir del tiempo se puede observar de forma evidente el aumento
exponencial de la demanda de los servicios de comunicaciones e interconexion
residencial y empresarial, segun el INEI en el trimestre abril, mayo y junio del afio
2021, el 52.2% de los hogares en Pert contaba con acceso a internet, cifra que
representa un aumento de 10,9 puntos porcentuales en comparacién con el segundo
trimestre del afio 2020 (41,6%), datos presentados por el INEI, en la fecha
28/09/2021 (INEI, 2021).
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Con la llegada de la pandemia COVID 19, se evidencié el incremento del uso del
servicio de internet, ya que se inicio dentro de los protocolos de salubridad indicadas
por el estado el distanciamiento fisico obligatorio, que trajo consigo la virtualizacion
en todos los aspectos de la vida cotidiana, principalmente educacion, comunicacion
y trabajo.

La pandemia por COVID 19 evidencid e hizo visible lo grave de la situacion en
nuestro pais y aun mas especificos en zonas rurales de nuestro pais, existe un atraso
considerable en redes moviles y acceso a internet debido a lo accidentado de nuestra
geografia y falta de inversion por parte de empresas privadas y ain méas del mismo
estado peruano, de esta forma incurriendo en la privacion de un derecho a la cual
tienen los ciudadanos de esta zona.

Los usuarios de zonas rurales apartadas del centro urbano, sufren del problema con
el acceso al servicio de internet como es el caso del caserio se Ampu - Carhuaz, la
cual no cuenta con una infraestructura para el acceso al servicio de internet. Esta
problematica no esta dentro de las prioridades de las grandes empresas proveedoras
de servicio de internet, dejando aislados y carentes de este servicio dado que nuestras
zonas rurales presentan una geografia muy accidentada, lo cual requiere de mayor
inversion lo que probablemente no se pueda recuperar dado que esta poblacion es de
bajos recursos econdmicos

Las grandes empresas proveedoras de servicio de internet Cuyo ingreso econémico
es bajo y crecimiento rural es alto. Pero no cuenta con proveedores de servicio de
telecomunicaciones que suplan la demanda de interconexion para el servicio de
internet de manera tradicional.

Por lo cual es necesario la inversion en el uso de los radioenlaces ya que estos
mejoran la conectividad a pesar de la geografia accidentada en nuestras zonas rurales.
El caserio de Ampu — Carhuaz, no escapa de la precariedad en las instalaciones para
recibir el servicio de internet, ya que, como todas las zonas rurales en nuestro pais,
al estar alejado de la provincia, también contar con una geografia muy accidentada
para su acceso y contar con una poblacion con pocos ingresos econdémicos, las
empresas que brindan el servicio de internet no ven a la poblacion como un publico
objetivo para la inversion en equipamiento para brindar un servicio de internet de
calidad.

Es por eso que se presenta el sistema de radioenlace como una posible solucién al

problema de intercomunicacion deficiente en el caserio de Ampu — Carhuaz.
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1.2. Formulacién del problema
1.2.1. Problema general
¢Cual es la relacién que existe entre el radioenlace y el servicio de internet en el

caserio de Ampu - Carhuaz?

1.2.2. Problemas especificos
1.2.2.1 ;Cuédl es la relacion que existe entre el servicio de internet y radioenlace 1 de
Carhuaz a Ampu?
1.2.2.2 ;Cudl es la relacion que existe entre el servicio de internet y radioenlace 2 de
Ampu a pobladores en edad escolar?
1.3. Objetivos de la investigacion
1.3.1. Objetivo general
Determinar la relacion que existe entre el radioenlace y el servicio de internet en
el caserio de Ampu - Carhuaz
1.3.2. Objetivos especificos:
1.3.2.1. Determinar la relacion que existe entre el servicio de internet y radioenlace
1 de Carhuaz a Ampu.
1.3.2.2. Determinar la relacion que existe entre el servicio de internet y radioenlace

2 de Ampu a pobladores en edad escolar.
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1.4. Justificacion de la investigacion
1.4.1. Social
La presente investigacidn permitira a la poblacion del caserio Ampu — Carhuaz la
facilidad de acceso a la informacion y a las comunicaciones mediante el uso
generalizado de redes como Internet y servicio moviles, genera grandes cambios
en el desarrollo de diversos sectores como educacion, trabajo, industria y
comercio llegando a modificar las formas de relaciones humanas, sociales y

comerciales.

1.4.2. Econémica
El mejoramiento del servicio de Internet mediante radioenlace que se proveera
sera a un precio muy bajo respecto de un sistema satelital y por fibra Optica.
Ademas, permitiré a la poblacion estudiantil y profesional acceder al servicio de
Internet en el mismo caserio de Ampu, sin salir de su institucion educativa o

distrito. Con lo cual se ahorrara dinero por el traslado a otros lugares.

1.4.3. Tecnolodgica
La presente investigacion permitira que los pobladores del caserio de Ampu,
puedan tener un acceso fluido y eficiente al servicio de internet a través de
radioenlace, esto traeré consigo la reduccion de la brecha y analfabetismo digital,
puesto que la poblacién mencionada estara en la disposicion de usar de manera

productiva todos los beneficios que trae el servicio de internet.

1.4.4. Legal
- ONU, 29 junio 2012: Promocion, proteccion y el disfrute de los derechos
humanos en Internet
Reafirmando los derechos humanos y las libertades fundamentales consagrados
en la Declaracion Universal de Derechos Humanos y los tratados internacionales
de derechos humanos pertinentes, incluidos el Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos y el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales
- PL 2780-2017 Proyecto de Ley que declara el acceso a internet como un derecho

humano, presentado por Mauricio Mulder,

10
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- PL 3156-2018. Proyecto de Ley de reforma constitucional que reconoce el
derecho de acceso a internet como derecho fundamental progresiva en la
Constitucion Politica del Perq, presentado por Estelita Bustos

- PL 3607-2018. Proyecto de Ley de reforma constitucional que garantiza el

derecho de acceso a un internet libre y abierto, presentado por Alberto de
Belaunde.
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2. Marco tedrico

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Internacional
(Carrillo, 2017) En su tesis “Disefio de un sistema de radio enlace en la generacion
de servicio de internet fijo al recinto Carrizal desde la Ciudad de Milagro” aborda
que el mundo actual se caracteriza por una marcada evolucion en los campos de la
ciencia y de la tecnologia, los cuales se derivan los medios de comunicacién o la
informatica llamada también (redes). Son los principales motores que dinamizan la
nueva sociedad global entrelazada en todas las dimensiones; sin embargo, a pesar
de sus mdltiples ventajas existe una marcada carencia de este servicio en
poblaciones urbano marginales o rurales, motivo por el cual surge el presente
trabajo investigativo, por cuanto en pleno siglo XXI las empresas dedicadas a
proveer de internet a toda la regidn ecuatoriana, no llegan con su cobertura a
sitios donde sencillamente no les resulta un buen negocio. De ahi que a través de
un estudio descriptivo, analitico y técnico se pone sobre el tapete la realidad de este
fendmeno. El uso de técnicas y métodos de investigacion permite en este trabajo
sefialar que no s6lo se toma como referencia que alrededor de 400 habitantes se les
priva del derecho constitucional del acceso a los medios de comunicacion y de la
informacion, sino que en la racionalizacion de los factores que no salen a la luz
publica equivale a menoscabar el desarrollo de la poblacion en el aspecto cultural,
social, educativo, entre otros, al que todos tienen derecho. Finalmente, se canaliza
la implementacion de un sistema de datos transmitidos por radioenlace en la que
por analogia dos antenas envian ondas electromagnéticas desde el punto A hasta el

punto B.

(Vela, 2015) En su tesis “Estudio y disefio de un radio enlace para transmision de
datos, e internet en frecuencia libre para la cooperativa indigena "Alfa y omega"
utilizando equipos Airmax de Ubiquiti” Detalla que el presente proyecto tiene como
objetivo principal el anélisis, estudio y disefio de un radio enlace para presentar una
propuesta asequible en el aspecto economico y confiable en el aspecto técnico,
ademas este proyecto se lo planteé con el fin de dotar de un servicio de
telecomunicaciones fijo para la Cooperativa Indigena “Alfa y Omega”, este servicio

permitird compartir el servicio de Internet de la Matriz ubicada en la Villaflora hacia

12
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la sucursal ubicada en la parroquia de Tambillo, permitiendo reducir los costos por
este servicio en la Sucursal y aumentando la calidad del mismo, ademas permitird
mejorar el servicio proporcionado por la entidad financiera, ya que este proyecto
enlazara las dos redes de datos como si fuera una sola red, permitiendo compartir
la informacién ubicada en el servidor de la Matriz de manera mas agil y eficaz
dentro de la misma entidad, consiguiendo que la informacién, como puede ser
estados de cuentas, informacion sobre los clientes, la cual es necesaria para realizar
cualquier movimiento financiero, esté siempre disponible para todos los usuarios
de la entidad financiera. Los equipos utilizados trabajan en la banda de 5,8 GHZ, lo
cual reduce el gasto total del proyecto. Para obtener la informacion necesaria para
el presente proyecto las herramientas mas usadas son Google Earth y Radio Mobile,
que permiten recopilar informacion necesaria para ubicar los sistemas de

telecomunicaciones.

(Gutierrez y Ortiz, 2020) en su tesis “Disefio de un prototipo de radioenlace para
brindar conectividad de internet en la vereda Manuel sur del municipio de Ricaurte
Cundinamarca” nos describe que, lo que se pretende con este proyecto aportar un
estudio preliminar mediante las nuevas herramientas tecnologicas en red
radioenlace en la vereda Manuel sur del municipio de Ricaurte Cundinamarca,
situando los dos elementos principales en una linea continua sin interferencia de
ningun tipo, ubicados en el hospital del municipio de Girardot hasta la vereda
Manuel sur en el municipio Ricaurte.Verificamos los elementos del proyecto como
son las antenas, Router, Mikrotik y cableado que estén en dptimas condiciones para
proseguir con el proyecto a realizar, de esta forma sabremos que al posicionar los
elementos después de una buena inspeccion el trabajo quedar en buenas
condiciones. Finalmente procedemos a realizar la simulacion por medio de la
aplicacion GNS3; El proceso nos arrojara una serie de analisis, la cual observamos
que todo este correcto ya que por el minimo detalle que se encuentre no van a
funcionar adecuadamente y no llegaran los datos, una vez se alla verificado todo
correctamente se determina la viabilidad del proyecto para la implementacion de

este.
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2.1.2. Nacional

(Burgay Osorio, 2021) En su tesis “disefio de un enlace microondas para el servicio
de internet en la institucién educativa publica de secundaria Gregorio Odar more,
c.p la Cria Chiclayo 2020” menciona en el contenido de este informe se presenta el
equipamiento mas adecuado para dar el servicio de internet a la institucion
educativa Gregorio Odar More, la cual no cuenta con dicho servicio. La institucion
educativa Gregorio Odar More se encuentra ubicado en el centro poblado “La Cria”
del distrito Patapo en la provincia Chiclayo del departamento Lambayeque, una
zona donde el acceso a internet es muy escaso; principalmente porque es un centro
poblado pequefio que no justifica la rentabilidad para que las empresas inviertan en
infraestructura y brinden el servicio de internet. Con la presente necesidad surge
esta investigacion de tipo descriptiva propositiva, cuyo objetivo principal es
proponer un disefio de enlace microondas para el servicio de internet en la
institucion educativa secundaria “Gregorio Odar More” del centro poblado “La
Cria”.

(Tume, 2015) En su tesis “Disefio para la implementacion de radio enlaces en la
municipalidad provincial de Sechura; 2015.”, quien en su investigacion menciona
que su Tesis pertenece a la linea de investigacion: Implementacion de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (TIC) para la mejora continua en
las Organizaciones del Peru de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de
la Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote; tuvo como objetivo realizar el
disefio para la implementacion de radio enlaces en la Municipalidad Provincial de
Sechura, 2015; para minimizar el tiempo de envié e intercambio de informacién
entre sus dependencias. El disefio de la investigacion fue de tipo no experimental,
descriptivo y de corte transversal. Se contd con una poblacién muestral de 50
trabajadores, determinandose que: el 54 % de los encuestados manifestaron que si
es importante utilizar diferentes medios de comunicacion, por lo que se concluye
que la implementacion de nuevas TIC son indispensables para optimizar los
procesos de toda entidad, dando como resultado eficacia a los procesos
administrativos, donde se integraran todas las dependencias; ademas el 98 % de los
encuestados manifestaron que si es necesario una infraestructura tecnologica

adecuada para el desarrollo de sus actividades, por lo que se puede concluir que
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toda entidad busca el bienestar y conformidad de sus empleadores para la
realizacion de sus funciones asignadas; la comunicacién por radio enlaces nos
permitira una comunicacion estable y confiable con todas las dependencias de la
entidad. Estos resultados permiten afirmar que las hipdtesis formuladas quedan
aceptadas; de esta manera se demuestra la importancia de utilizar radio enlaces, por
tanto, la investigacion concluye que, resulta beneficioso el disefio para la

implementacion de radio enlaces en la Municipalidad Provincial de Sechura.

(Fernandez y Sanchez, 2014)en su tesis “servicio de internet mediante fibra dptica
y radio enlace en la institucion educativa Tupac Amaru del distrito de Palca-
Huancavelica” detalla que el presente trabajo es el desarrollo de un requerimiento
de conectividad con linea de Internet, a través de radioenlaces de alta velocidad, el
cual permite la trasmision de informacion (voz, datos y video) a la institucion
educativa Tapac Amaru, para de esta manera mejorar el nivel de comunicacion e
informacion de los estudiantes y profesionales. Para poder dotar con el servicio de
Internet de 2 Mbps a linea dedicada 100% de subida como de bajada a la institucion
educativa ya mencionada, se realizo el disefio de una red que parte desde la ciudad
de Huancavelica (estacidn central Huancavelica), lugar donde se obtiene el servicio
de Internet mediante fibra Optica, el cual se modula para luego pasar al Router y ser
enviado por un Access Point EOA 7535 con ayuda de una antena externa a la
estacion Thomson. Esta estacion recibe la sefial y de forma inmediata transmite la

sefial hacia la estacion base Chillhuapampa.

(Céceres, 2021) En su tesis “Implementacion de una red inalimbrica para proveer
internet a las escuelas N° 31487 y José Galvez de perene, Chanchamayo — 2021.”
Menciona que Las escuelas mencionadas en el distrito de Perene no disponian del
servicio de internet, motivo por el cual, no podian desarrollar sus clases virtuales y
mucho menos disponian de recursos TICs que le permita acceder a internet,
evidenciandose la brecha digital existente en la zona de estudio; estos problemas
generaron una gran desercion de estudiantes, migrando a la ciudad y a las zonas
rurales a desarrollar actividades agricolas en el distrito de Perene. En la presente
tesis se utiliza la metodologia de disefio de un radioenlace, que se inicia con un
diagnostico general en la zona de estudio, en base a esto se desarrollo la
metodologia que consta de 6 fases, las cuales mencionamos a continuacion, la fase

1 se define los requerimientos, la fase 2 y 3, comprende el disefio 16gico y fisico de

15

@ ®0 Repositorio Institucional - UNASAM - Pera



la infraestructura del radioenlace, la fase 4, se realiza la implementacion de la red,
la fase 5y 6, corresponden a las pruebas de funcionamiento y la supervision y
ajustes del equipamiento.; mediante el simulador Airlink, se determina las lineas de
vista mediante los puntos estratégicos, donde se ubicaran los postes de los sistemas
TX/RX, de la red, inmediatamente se realiza la simulacion de enlace y poder
determinar los pardmetros de cada nodo de sistema de comunicacion, durante el
disefio se evidencio el problema de la no existencia de vista, el cual fue superada
mediante la repetidora Galvez, y en base a esto se obtiene las lineas de vista en los
3 nodos, una establecido la ubicacion de los puntos de ubicacién de los postes, se
procede en determinar las caracteristicas de los equipos a utilizarse en el sistema de
red. Una vez disefiada los nodos, se procedio a la implementacion del sistema de
radio, el cual trabaja en la banda de los 13GHz, el cual es licenciada, se utilizd
equipos homologados, con el objetivo de garantizar una gran estabilidad en
frecuencia y térmica del servicio en las 2 escuelas citadas anteriormente. El sistema
disefiado es muy confiable, y escalable, y la recomendacion basica es realizar un
plan de mantenimiento preventivo — correctivo, para garantizar su operatividad en

el tiempo.

-Los antecedentes ya mencionados anteriormente tanto nacionales como
internacionales, fueron de mucha ayuda en el desarrollo de la investigacion hecha,
puesto que proporcionaron informacion valiosa para iniciar y dar direccion al estudio,
ya que presentan la misma realidad problematica, donde mencionan que el servicio de
internet se ha vuelto muy importante en esta época en la cual vivimos, pero las zonas
rurales y alejadas de la provincia cuentan con un pésimo servicio de internet o en el peor
de los casos no tienen ese servicio, y han visto que la mejor solucion a ese problema es
la implementacion de radioenlaces ya que tiene un costo no muy elevado. También
ayudd en la discusion de resultados ya que al contener las mismas variables que se
usaron en nuestra investigacion nos permitieron validar y dar una mejor respuesta en

nuestros objetivos.
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2.2. Bases teoricas

2.2.1. Redes inalambricas
Las redes inaldmbricas admiten un enlace que utiliza ondas de magnetismo en lugar
de cableadas. Hay muchas tecnologias alternativas en desacuerdo que difieren en la
velocidad de sus transmisiones, la variacion y la frecuencia de transmision, lo que
permite que los dispositivos remotos se conecten con seguridad. Ademas, la
instalacion de esas redes no necesita cambios importantes dentro de la infraestructura
existente como ocurre con las redes cableadas.
Una red inalambrica es aquella que permite la comunicacién de dos o mas
dispositivos (computadoras portatiles, teléfonos inteligentes (Smartphone), tabletas,
impresoras, etc.), a través de un concentrador o router inalambrico, dejando de lado
el uso de cables. Con las redes inaldmbricas, los usuarios pueden mantenerse
conectados cuando hay desplazamientos en una determinada area geografica, y su
clasificacion de las redes inaldmbricas segun su alcance (Salvetti, 2011).

Figura N° 1 Tecnologias inaldmbricas

GSM, GPRS,
UMTS

PAN

IEEE 802.15- ETSI
Bluetooth HiperPAN
Infrarojos

Fuente: Tomada del libro Redes Wireless (Salvetti, 2011)

En la figura mostrada, se pueden visualizar las diferentes tecnologias inalambricas,

asociadas al estandar. (Salvetti, 2011) estas tecnologias son:
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- WAN (Wide Area Network, Red de Area Amplia): red usada para comunicacion
de larga distancia (empleada principalmente por operadores de servicios de
telecomunicaciones).

- MAN (Metropolitan Area Network, Red de Area Metropolitana): red con una
cobertura menor que la WAN, en un entorno metropolitano.

- LAN (Local Area Network, Red de area local): caracterizada por cubrir entornos
de distancia media, alcanzan distancias hasta los 100 metros.

- PAN (Personal Area Network, Red de Area Personal): red de proximidad, utilizadas
para trabajar sobre areas reducidas y de corto alcance. Tienen un alcance de hasta
30 metros.

2.2.2. Radioenlace
Segun Martinez “El radioenlace es un sistema de comunicacion inalambrica, que por

medio de ondas de radio puede transmitir informacion entro dos o varios puntos”

(Fernandez Castro, 2018).

Los radioenlaces se describen como sistemas que permiten el intercambio de datos
entre 2 puntos montados situados en el plano terrestre, a través de la transmision y
recepcion de ondas electromagnéticas, que ofrecen capacidad de informacion con

caracteristicas de disponibilidad y calidad limitadas.

Generalmente, los enlaces de radio utilizan frecuencias por encima de 1 GHz, dentro
de la region de microondas y, por esta razon, también se les conoce como enlaces de

radio de microondas.

Las tecnologias de los sistemas de comunicacion actuales aumentan su potencial para
proporcionar una asociacion de red solida y confiable en lugares donde seria
tremendamente caro tener sefial con un cable fisico. Con una cobertura de hasta
setenta kilometros, un ancho de banda de hasta un Gbps y una buena potencia
espectral, permiten cubrir ciudades e incluso paises enteros. (Fernandez Castro,
2018)

En la figura 2 se muestra los radios y antenas que no requieren de instalaciones
complejas, y ademas pueden estar ubicadas a muchos kilémetros de distancia una de
la otra. (Fernandez Castro, 2018)
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Figura N° 2 El radio enlace
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Fuente: Tomada del documento de Disefio de una red inaldmbrica de banda ancha
para mejorar la transmision de datos y voz de la organizacion Iglesia del Nazareno

en el departamento de Lambayeque, (Fernandez Castro, 2018).

2.2.3. Tipos de radioenlace

Existen varios tipos de radioenlace dependiendo de los requerimientos y el disefio,

donde se destacan los siguientes.

Enlace Punto a Punto (PTP)

“Este tipo de radioenlace son viables a una distancia que varia entre los 20 metros y
50 kilémetros, al permitir interconectar 2 redes remotas, mediante un canal de
comunicacion inaldmbrico. Estos enlaces pueden usarse para video y telefonia IP
para una empresa, transmision de datos de red, interconexion de las redes de 2
ubicaciones donde los servicios de Internet no llegan”. Para mayor detalle se muestra

el enlace punto a punto en la figura N° 03. (Naranjo, 2019)
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Figura N° 3 Enlace punto a punto
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Fuente: Tomada de Implementacion de una Red por Radioenlaces para Proveer
Servicio de Conectividad a Internet a Sedes Educativas Urbanas en la Ciudad de
Buga (Naranjo, 2019)

Asimismo, una vez establecida una red punto a punto, se debe considerar:

Modo simplex, que se refiere a la transmision de datos involucrando Unicamente 2
puntos como el receptor y también el transmisor. Modo half duplex, que consiste en
enviar datos del transmisor al receptor y viceversa. Modo Full Duplex, transmision

de datos en un momento similar del receptor al transmisor y viceversa
Enlace Punto a Multipunto (PTMP)

“Son enlaces dentro de los cuales cada canal de informacion esta conectado a muchos
centros en idéntico tiempo a través de una linea de comunicacién, cuyo uso es

compartido por todos los terminales de la red.

Por tanto, la informacion circula en 2 direcciones y es aplicable a todos los
terminales. Aunque es una ventaja en términos de precios, también tiene desventajas

como la pérdida de velocidad en la transmision de informacion.

El disefio e instalacion de un enlace de este tipo es mas complicado que el anterior,
ya que existen multiples nodos que compiten por los recursos de la red. En la figura

NC 04, se esboza el enlace punto a multipunto”. (Naranjo, 2019)
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Figura N° 4 Enlace punto multipunto

Fuente: Tomada de Implementacion de una Red por Radioenlaces para Proveer
Servicio de Conectividad a Internet a Sedes Educativas Urbanas en la Ciudad de
Buga (Naranjo, 2019).

2.2.4. Célculo de Radioenlace

El disefio de radioenlaces es una disciplina que involucra toda una serie de cuestiones
tales como la eleccién de la banda de frecuencias, el tipo de antenas y los equipos de
radiocomunicacion, el célculo del balance de potencias, la estimacion de los niveles
de ruido e interferencia o el conocimiento de las distintas modalidades y fendmenos

de propagacion radioeléctrica, entre otras.

Los mapas y fotografias resultan clave para la eleccion de los emplazamientos de las
antenas de un radioenlace, la identificacion de posibles obstaculos y el correcto

apuntamiento de las antenas.

La utilizacion de aplicaciones informaticas de simulacion con cartografias digitales
del terreno y de los edificios constituye una potente herramienta de ayuda en la
planificacion. Valiéndose de las mismas es posible determinar las mejores
localizaciones para instalar las antenas y estimar su alcance o cobertura, asi como los
posibles niveles de interferencia que provienen de otros emplazamientos vecinos,

especialmente en el caso de sistemas celulares o de acceso punto a multipunto.
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2.2.5. Factores que influyen en la potencia de sefial

Ademas de la eleccion de los equipos de radio y de sus parametros de
funcionamiento, los factores méas importantes que determinan las prestaciones de un
sistema fijo de acceso inalambrico son la buena situacion de las antenas, la correcta
planificacion del enlace radioeléctrico y la eleccion de un canal libre de

interferencias.

Sélo con una buena planificacion del enlace entre antenas puede conseguirse evitar
las interferencias y los desvanecimientos de la sefial, alcanzando una alta

disponibilidad en el sistema.

Linea de vista: Se refiere a la visibilidad entre la antena emisora y la antena
receptora. Para comprobar la existencia de vision directa entre las antenas, deben
visitarse los emplazamientos donde se tiene previsto instalarlas y realizar una serie

de comprobaciones y tareas que se detallan a continuacion:

Determinacion de las coordenadas exactas de los extremos del radioenlace (latitud,

longitud y altura sobre el terreno) ayudandose de un receptor GPS.

Zona de Fresnel: La idea, que fue bautizada en honor a Fresnel, consiste en
determinar qué zona del espacio entre emisor y receptor debe estar libre para evitar

en la medida de lo posible este fendmeno de cancelacion por fase.

Podemos imaginar las zonas de Fresnel como varias elipses en 3D. Todas tienen la

misma distancia entre antenas (d en la imagen), pero cada una dispone de un radio
al centro (r en la imagen) cada vez mayor:
Fuente: Elaboracion propia

- Lazonal eslaque mas afecta a la intensidad de la sefal.

- Lazona 2 afecta menos que la 1.

- Lazona 3 afecta menos que la 2.

Y asi sucesivamente. ..
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Existe un nimero infinito de zonas (n) pero habitualmente se realizan los céalculos

hasta la 32 zona, porque a partir de ella, el efecto de cancelacion se hace despreciable.

Figura N° 5 Zona de fresnel
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Las zonas de Fresnel se calculan segln esta formula:

n)\dl d2
- di + ds

- n:esel nimero de zona: 1, 2, 3...

3w N e

Fuerte: Elaboracidn propia

- A:eslalongitud de onda de la sefial emitida
- d1: esladistancia del punto donde calculamos el valor de la zona a la antena emisora

- d2: es la distancia del punto donde calculamos el valor de la zona a la antena

receptora

2.2.6. Internet

Internet puede ser una red de computadoras interconectadas en todo el mundo. Una
vez que la gente consulta algo en la red, a veces se refieren a Internet y a un grupo de
servicios y aplicaciones que permiten un uso rentable de la misma. A nivel fisico,
Internet esta formada por una variedad de maquinas de gran tamario distribuidas por
todo el planeta y conectadas por diversos medios como radio, cable, satélites, etc. Las
maquinas o computadoras que forman parte de Internet no son similares y deberian
tener funciones totalmente diferentes. Por ejemplo, las actividades que realizamos
desde nuestro portatil de casa, cuya unica funcion es consultar el contenido de la web,

el servidor durante el cual se guardan las paginas de red que deseamos consultar,
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ordenadores intermedios que gestionan el flujo de conocimiento a través de la red, etc
(Tercero y Rivera, 2013)

2.2.7. Ancho de Banda

Segun (Tercero y Rivera, 2013) “el ancho de banda es la medida de cuanta
informacion puede fluir de un lugar a otro en un tiempo determinado”. Unidades de

medida del ancho de banda:
1 kbps equivale a 10*3 bps
1 Mbps equivale a 10*6 bps

1 Gbps equivale a 10*9 bps

2.2.8. Servicio de internet de calidad

El acceso a internet se ha vuelto una de las cosas méas importantes dentro de las
empresas. Se utiliza practicamente para todo: comunicarse con los clientes, ofertar

productos, facilitar el proceso de adquisicion de articulos, entre otras cosas.

Sin un buen servicio de internet, algunas compafiias ni siquiera podrian operar y
seguir existiendo. Por ello, es clave conocer las necesidades que tenemos y buscar la

mejor opcidn para cubrir cada una de ellas sin que haya demasiadas barreras.

A continuacion, vamos a abordar algunas de las caracteristicas que debes considerar
para saber si el servicio de internet que cuentas es de la mejor calidad y dicho servicio

pueda cumplir con la satisfaccion de las personas.

Ancho de banda: Los servicios de internet suelen brindar un mayor ancho de banda.
Este concepto hace referencia a la capacidad de envio y recepcién de datos de una
conexion, pero no se debe confundir con la velocidad de red.

El ancho de banda se mide en bits, que es la unidad minima de informacion que se
puede transmitir en un segundo. Y es importante porque, cuanto mas ancho de banda
tenga una conexion de datos, méas datos se podran enviar y recibir al mismo tiempo.
Los dispositivos que se conectan al mismo servicio de internet comparten el ancho
de banda, por lo que puede ir disminuyendo la cantidad de datos que se envian'y se

reciben.
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Disponibilidad: Este es uno de los factores mas importantes a la hora de elegir el

mejor servicio de internet.

Hace referencia a la capacidad de una red de hallarse disponible y activa cuando se

quiere hacer uso de ella.

Se tiene que optar por servicios de internet que respondan a las necesidades de la
empresa en cuestion para que no tengan problemas a la hora de querer acceder a la

red y exista un buen rendimiento.

Velocidad: La velocidad de un servicio de internet es importante para que no haya
disminuciones aun en la maxima demanda de una compafiia. Suele ser uno de los

factores mas importantes.

Este término suele confundirse con el de ancho de banda, pero no es lo mismo. La
velocidad hace referencia a la rapidez con que se pueden transmitir los datos y el

ancho de banda determina la cantidad de datos que se pueden enviar y recibir.

La velocidad se puede ver limitada por los médems o routers, pues aunque contemos
con, por ejemplo, 300 Mbps, si nuestro cable Ethernet solo tiene capacidad méaxima

de 100 Mbps, no podemos navegar a mas de eso.
Dentro de la velocidad de un servicio de internet hay que considerar dos elementos:
Velocidad de subida: que es la velocidad en que podemos subir archivos.

Velocidad de descarga: la velocidad en que podemos descargar datos contenidos en

la red.

Fiabilidad: La fiabilidad es un factor clave al elegir un servicio de internet, sobre
todo cuando se habla de empresas, pues de ello dependera la productividad alcanzada
y el estrés al que se someteran los empleados por las fallas o inconvenientes del

proveedor.

Lo ideal es que se busquen servicios que ofrezcan Acuerdo de Nivel de Servicio
(SLA, por sus siglas en inglés). Son contratos que indican el nivel de confiabilidad
de la conexion. Independientemente de la velocidad y demaés factores, la fiabilidad

es determinante para evitar problemas en el dia a dia.
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Latencia: La latencia es el tiempo que tarda un servidor de internet en enviar y recibir
respuestas o el contenido solicitado por los usuarios. Cuanto menor sea la latencia,

la experiencia sera mejor porque habra menos retardo.

Este indicador puede verse afectado por algunas circunstancias, como el tipo de
conexion que se tenga (por cable o por wifi). Puedes conocer qué tan alto o bajo es
el indicador a través de un test de velocidad.

Una de las tecnologias relativamente nuevas y que estan teniendo éxito es el WiFi 6,
gue estamos adoptando en Servnet, gracias a que la latencia es menor y permite que
se cuente con una velocidad de internet mas eficaz aunque haya varios dispositivos

conectados a la vez.

2.3. Definicién de términos

Radioenlace: El radioenlace es un sistema de comunicacion inaldmbrica, que por
medio de ondas de radio puede transmitir informacion entro dos o varios puntos.
(Caceres, 2021)

Ruido: Se denomina ruido a toda sefial no deseada que se mezcla con la sefial util
que se quiere transmitir. Es el resultado de diversos tipos de perturbaciones que
tiende a enmascarar la informacion cuando se presenta en la banda de frecuencias del

espectro de la sefial, es decir, dentro de su ancho de banda. (Caceres, 2021)

Telecomunicaciones: Las telecomunicaciones es una trasmision a distancia de datos
de informacion la cual se realiza por medios electronicos y tecnoldgicos, y esta
informacion viaja o es enviada por sefiales eléctricas, ejemplo de estos medios
electronicos y tecnolégicos son los televisores, los computadores, dispositivos
moviles entre otros; las telecomunicaciones tratan de interaccion de informacién
entre distancia y referencia los tipos de trasmision de voz, datos o videos. (Riveros,
2018)

Internet: es una red que conecta a otras redes y dispositivos para compartir
informacion. Esto lo hace por medio de paginas, sitios o softwares. Su popularidad
se ha hecho cada vez mayor por su capacidad de almacenar, en un mismo lugar,

informacion de todo tipo y para diferente publico. (Caceres, 2021)
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2.4. Hipdtesis
2.4.1. Hipdtesis general:

Existe la relacion entre el radioenlace y el servicio de internet en el caserio de Ampu -

Carhuaz
2.4.2. Hipotesis especificas

2.4.2.1. Existe relacion entre el servicio de internet y radioenlace 1 de Carhuaz a

Ampu.

2.4.2.2. Existe relacion entre el servicio de internet y radioenlace 2 de Ampu a
pobladores en edad escolar.

2.5. Variables

2.5.1. Variable 1: Radioenlace.

2.5.2. Variable 2: Servicio de internet
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2.6. Operacionalizacion de variables:

Problema Objetivo Hipdtesis variables | Dimensiones Indicadores item Escala de
mediciéon/Niveles
Potencia de sefial de
. 1
. radioenlace 1, Carhuaz a
D1 Radioenlace torre en Ampu
L (fmul?z a Ruido de sefial De torre
Objetivo general Hipotesis general P en Carhuaz a torre en 2
¢Problema General? J€1 Ig laci6 1P la rel ger ) Ampu
,Cuél es la relacion que Determinar la relacion Existe la relacion entre o8 Dotencia de sefial de [a
o gue existe entre el el radioenlace y el 2
existe entre el : . . . 2 o torre de Ampu a
radioenlace v el servicio radioenlace y el servicio servicio de internet en © 0 a 3
de internet e)r/1 ol caserio | 4€ intemet en el caserio el caserio de Ampu - S% b2 pobladores con familiares
do Ampu - Carhuas? de Ampu - Carhuaz Carhuaz Radioenlace Bl edad escolar Ordinal tipo Likert
P ' Objetivos especificos 2, Ampu a Ruido de sefial De torre (1) Pésimo
Probl 6 - Determinar la relacion Hip6tesis especifica pobladores en | en Ampu a pobladores (2) Malo
roblemas especificos que existe entre el edad escolar | con familiares en edad 4 (3) Regular
¢Cudl es la relacion que -~ . . - |
. - servicio de internet y Existe relacion entre el escolar (4) bueno
existe entre el servicio de - . .
; . radioenlace 1 de Carhuaz servicio de internet y (5) Muy bueno
internet y radioenlace 1 dioen! q
de Carhuaz a Ampu? a_Ampu. . radioenlace 1 de Cort | i
' - Determinar la relacion Carhuaz a Ampul. D3 or gsten IC ases 5 Niveles:
. virtuales
¢Cual es la relacion que que existe entre el . L v Efectividad del Bueno, Regular’y Malo
. . servicio de internet y Existe relacién entre el c L
existe entre el servicio de : . ; = servicio de Cortes en videos
internet v radioenlace 2 radioenlace 2 de Ampu a servicio de internet y &8 internet !
de Am a’a obladores pobladores en edad radioenlace 2 de Ampu @ 5 educativos de 6
puap escolar. a pobladores en edad R reforzamiento de clases
en edad escolar? o
escolar. T 5
> 2 D4 N q | 7
S Satisfaccion del Umero de rectamos
«» usuario frente
al servicio de Permanencia del usuario 8
internet
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3. Metodologia
3.1. Tipo de estudio

La presente investigacion es aplicada con enfoque cuantitativo, ya que haremos
recoleccion de datos para evaluar la hipotesis.

El nivel de investigacion sera correlacional, puesto que en la presente investigacion

tiene como objetivo hallar la relacion que existe entre las dos variables.

V1
/ r ‘e
M Relacidn

\vz

Fuente: Elaboracion propia

———— 3 P (Propuesta)

Donde:

M: Muestra de estudio (Pobladores del caserio de Ampu).
V1: Radioenlace.

V/2: Servicio de internet.

R: Relacion entre Variables (V1y V2).

P : Propuesta de Radioenlace para el caserio de Ampu.

3.2. Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion serd no experimental, Puesto que se haran la
recoleccion de datos de las personas dentro de nuestra muestra, sin manipular o

controlar alguna variable.
3.3. Descripcion de la unidad de analisis
3.3.1. Unidad de analisis

Segun (Hernandez,2014), la unidad de andlisis son todos los sujetos que van a ser
encuestados en el estudio, mencionado esto, para la presente investigacion la unidad

de andlisis serd: un poblador del caserio de Ampu
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3.3.2. Poblacioén

La poblacion en estudio del presente proyecto de investigacion son los 220

pobladores empadronados en el caserio de Ampu - Carhuaz.

3.3.3. Muestra
La muestra para el presente proyecto de investigacion sera 65 pobladores elegidos
aleatoriamente, teniendo en cuenta un nivel de confianza del 95%, error de
muestreo 5%, y uso de la siguiente formula:

NZ2PQ

"Te2(N=1) +2?2PQ

Donde:

N: 220 (Tamafio de la poblacion)
Z:1.96 (Nivel de confianza 95%)
e: 0.5(Proporcion de éxito)

p: 0.5(Proporcién de fracaso)

g: 0.1(Margen de error)

n: 65.10 <-> 65 (Tamafio de la muestra)
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Los instrumentos son los medios fisicos utilizados para adquirir, registrar y
almacenar informacion (Arias, 2012). En este sentido, para las encuestas se
utilizarén cuestionarios basados en escalas de evaluacion, que ayudaran a la captura
de datos y comparacion de hipétesis. Nuevamente el instrumento de medida debe
cumplir o reunir con dos requisitos basicos para poder ser utilizado, los requisitos

son: confiabilidad y validez

Las técnicas de recoleccion de datos son las distintas formas o maneras de obtener
datos o informacion (Arias, 2012). Para la presente investigacion se aplicard la
encuesta, debido a que es una técnica consignada a obtener datos de varias personas
cuyas opiniones interesan al investigador. La encuesta, utiliza un listado de preguntas
escritas que se entregan a los sujetos quienes, en forma anénima, las responden por
escrito. (Palella & Martins, 2012).

Instrumento formulario

Segliin Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) la confiabilidad se “refiere al grado
en que su aplicacion repetida al mismo individuo u objeto produce resultados
iguales” (p. 77). Por lo que, la presente investigacion determind su fiabilidad
mediante el método de consistencia interna el Alfa de Cronbach. Segun Flick (2020,
p.30) recomienda que el siguiente criterio para la evaluacion de los coeficientes de
alfa de Cronbach:

Tabla N° 1 Coeficientes de alfa de Cronbach

Coeficiente alfa Nivel de confiabilidad
>0.9 Excelente
>0.8 Bueno
>0.7 Aceptable
> 0.6 Cuestionable
>0.5 Pobre
<05 Inaceptable

Fuente. De acuerdo con Flick (2020, p.30)
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Los resultados obtenidos de la prueba de confiabilidad de los instrumentos de

recoleccion de datos de ambas variables son los siguientes:

Confiabilidad de la variable radioenlace

Tabla N° 2 Andlisis de confiabilidad de la variable Radio enlace

Alfa de Cronbach N de elementos

,839 4

Fuente: El coeficiente de alfa de Cronbach es 0,839, lo cual se interpreta como que la

escala valorativa de radioenlace mantiene una confiabilidad buena.

Confiabilidad de la variable servicio de internet

Tabla N° 3 Andlisis de fiabilidad de la variable Servicio de internet

Alfa de Cronbach N de elementos

,831 4

Fuente: El coeficiente de alfa de Cronbach es 0,831, lo cual se interpreta como que la

escala valorativa de Servicios de internet mantiene una confiabilidad aceptable.
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3.5. Técnicas de analisis y prueba de hipotesis
3.5.1. Técnica de anélisis

El anélisis de datos consistira en el analisis descriptiva e inferencial de los
resultados obtenidos para cada una de las variables, para ello se usaran las
siguientes herramientas: Microsoft Excel 2013y SPSS v 24. El software Microsoft
Excel 2013 se usara para la construccion de datos almacenados, cuadros y graficos
estadisticos; y el paquete estadistico SPSS v24 para determinar el coeficiente de
correlacion entre las variables investigadas; y como entregables del andlisis se
entregaron los siguientes:

Descriptivo. En ello se presentaran cuadros de distribucion de frecuencias,
gréaficos de dispersion de puntuaciones y los estadigrafos tales como: la varianza,
media aritmética y la desviacion estandar. Estos graficos permiten representar los
datos de manera apropiada y a la vez facilitan la observacion e identificacion de
las caracteristicas de las variables y los datos recolectados.

Inferencial. Sirven para estimar pardmetros y probar hipotesis, es decir, con este

analisis se buscara encontrar la relacion existente entre las variables.

3.5.2. Prueba de hipétesis
La prueba de hipdtesis de la presente investigacion se realizard mediante el
software estadistico SPSS v24, el procedimiento estara basado en las evidencias
de la muestra y la teoria de la probabilidad, usadas para determinar si la hipotesis
es una afirmacion razonable de ser aceptado o rechazada, cabe resaltar que se
trabaja con un nivel de confianza del 95%, aceptando un margen de error del 5%.
La prueba de la hipdtesis se realiza mediante un procedimiento sistemético de

cuatro pasos:
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Graéfica N° 1 Procedimiento para prueba de hipdtesis

Rechazar Hoy

aceptar Ha
Decision
Planteamiento Identificar la Aplicar la del
de hipétesis prueba prueba resultado

(Hoy Ha) estadistica estadistica

Aceptar Hoy
rechazar Ha

Fuente: Elaboracion propia.

Finalmente se Rechaza Ho y se aceptar Ha
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4. Resultados de la investigacion
4.1. Presentacion de resultados y prueba de hipotesis

4.1.1. Descriptivos

En lo concerniente al procesamiento de datos sobre la variable radio enlace, se

obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla N° 4 Frecuencia de la variable Radio enlace

Nivel Frecuencia Porcentaje

Malo 8 12,3%
Regular 24 36,9%
Bueno 33 50,8%

Total 65 100%

Fuente. Resultados al encuestar a los padres con hijos en edad escolar

Gréfica N° 2 Distribucién de la variable radio enlace

Radio enlace

60

40

N -

Malo Regular Bueno

Fuente. Resultados al encuestar a los padres con hijos en edad escolar

De acuerdo a la tabla y figura anterior se encontr6é que el 50,8% de los pobladores
encuestados, consideran que el radio enlace se encuentra en un estado bueno,
mientras, que el 36,9% considera que el estado del radio enlace es regular, y el 12.3%

considera que el radio enlace el malo.
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En el proceso de datos de la variable servicio de internet, se obtuvo los siguientes

resultados

Tabla N° 5 Frecuencia de la variable Servicio de internet

Nivel Frecuencia Porcentaje
Malos 8 12,3%
Regulares 9 13,8%
Buenos 48 73,8%
Total 65 100%

Fuente. Resultados al encuestar a los padres con hijos en edad escolar

Gréfica N° 3 Distribucién de la variable servicio de internet

Servicio de internet

80
70
60

50
40 73,8

30

20
10 12,3 13,8

Malo Regular Bueno

Fuente. Resultados al encuestar a los padres con hijos en edad escolar

De acuerdo a la tabla y figura anterior se encontr6 que el 73,8% de los pobladores
encuestados, consideran que el servicio de internet se encuentra en un estado bueno,
mientras, que el 13,8% considera que el servicio de internet es regular, y el 12.3%

considera que el servicio de internet es malo.
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De acuerdo al objetivo General: Determinar la relacion que existe entre el

radioenlace y el servicio de internet en el caserio de Ampu — Carhuaz

Tabla N° 6 Relacion entre Radio enlace y servicio de internet

Servicio de internet

Malo Regular Bueno Total
Malo 0% 0% 12.3% 12.3%

Radio
Regular 0% 0% 36.9% 36.9%

enlace
Bueno 12.3% 13.8% 24.6% 50.8%
Total 12.3% 13.8% 73.8% 100%

Fuente: Resultados al encuestar a los padres con hijos en edad escolar en el caserio de
Ampu

Grafica N° 4 Relacion de Radioenlace y servicio de internet

Relacién de Radioenlace y servicio de internet

40% 36,90%

35%

30% 24,60%
25%
20%
o 13,80% o

15% 12,30% 12,30
10%
5% 0% 0% 0% 0%

A AR
0%

Malo Regular Bueno

B Malo M Regular Bueno

Fuente: Resultados al encuestar a los padres con hijos en edad escolar en el caserio de

Ampu
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En la tabla 6, se puede apreciar que, de los 65 encuestados, se evidencia que un
50.8% de los encuestados considera que el radioenlace es bueno, dentro de los cuales
el 12.3% considera que el servicio de internet es malo, el 13.8% considera que el
servicio de internet es regular y el 24.6% considera que el servicio de internet es

bueno.

De la misma manera el 36.9% de padres encuestados, considera que el radioenlace
como regular, de los cuales el 36.9% considera que el servicio de internet como

bueno.

Y finalmente se puede mencionar que un 12.3% considera el radioenlace como malo,

de los cuales el 12.3% considera que servicio de internet como bueno.
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De acuerdo al objetivo especifico 1: Determinar la relacion que existe entre el

servicio de internet y radioenlace 1 de Carhuaz a Ampu.

Tabla N° 7 Relacion entre servicio de internet y radioenlace 1, Carhuaz a

Ampu.
Radioenlace 1, Carhuaz a Ampu
Regular Bueno Total
Malo 0% 12.30% 12.30%
serviciode oo lar 0% 13.80% 13.80%
internet
BUeno 49.20% 24.60% 73.80%
Total 49.20% 50.80% 100.00%

Fuente: Resultados al encuestar a los padres con hijos en edad escolar en el caserio de

Ampu

Gréfica N° 5 Relacion entre radioenlace 1, Carhuaz a Ampu y servicio de internet

Relacion entre radioenlace 1, Carhuaz a Ampu y servicio
de internet

80% 73,80%

70%
60% 49,20%
50%
40%
30%

20% 12,30%3,80% 12,30%3,80%
S

0%

24,60%

Regular Bueno Total

H Malo mRegular = Bueno

Fuente: Resultados al encuestar a los padres con hijos en edad escolar en el

caserio de Ampu.
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En la tabla 7, se puede apreciar que, de los 65 encuestados, se evidencia que un
73.8% de los encuestados considera que el servicio de internet es bueno, dentro de
los cuales el 49.2% considera que el radioenlacel, de Carhuaz a Ampu es regular y

el 24.6% considera que el radioenlacel, de Carhuaz a Ampu es bueno.

De la misma manera se observa que el 13.8% de encuestados considera que, el
servicio de internet es regular, dentro de los cuales el 13.80% considera el radioenlace

1, de Carhuaz a Ampu es bueno.

Finalmente se menciona que el 12.3% de encuestados considera que, el servicio de
internet es malo, dentro de los cuales el 12.3% considera el radioenlace 1, de Carhuaz

a Ampu es bueno.
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De acuerdo al objetivo especifico 2: Determinar la relacion que existe entre el
radioenlace 2, Ampu a pobladores en edad escolar y el servicio de internet en el
caserio de Ampu.

Tabla N° 8 Determinar la relacion que existe entre el servicio de internet y
radioenlace 2 de Ampu a pobladores en edad escolar.

radioenlace 2, Ampu a pobladores con familiares en edad escolar

Regular Bueno Total
N Malo 0% 12.30% 12.30%
Serviciosde  poyjar 0% 13.80% 13.80%
Internet
Bueno 12.30% 61.50% 73.80%
Total 12.30% 87.70% 100.00%

Fuente: Resultados al encuestar a los padres con hijos en edad escolar en el

caserio de Ampu.

Gréfica N° 6 Relacion entre servicio de internet y radioenlace 2, de Ampu a
pobladores en edad escolar.

Relacion entre radioenlace 2, de Ampu a pobladores en edad
escolar y servicio de internet

70% 61,50%
60%
50%
40%
30%
20% 12,30% 13,80% 12,30%
10% 0% ' 0% '

0%

Malo Regular Bueno

M Regular Bueno

Fuente: Resultados al encuestar a los padres con hijos en edad escolar en el

caserio de Ampu.
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En la tabla 8, se puede apreciar que, de los 65 encuestados, se evidencia que un
73.8% de los encuestados considera que el servicio de internet es bueno, dentro de
los cuales el 61.50% considera que el radioenlace 2, de Ampu a pobladores en edad
escolar es bueno y el 12.3% considera que el radioenlace 2, de Ampu a pobladores

en edad escolar es regular.

De la misma manera se observa que el 13.8% de encuestados considera que, el
servicio de internet es regular, dentro de los cuales el 13.80% considera que el

radioenlace 2, de Ampu a pobladores en edad escolar es bueno.

Finalmente se menciona que el 12.3% de encuestados considera que, el servicio de
internet es malo, dentro de los cuales el 12.3% el radioenlace 2, de Ampu a

pobladores en edad escolar es bueno.
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4.1.2. Prueba de hipotesis

Para llevar a cabo la comprobacion de las hipotesis, resultd necesario primero
corroborar que tipo de comportamiento tienen las variables en estudio, razon por la
cual, se realizé el analisis de la prueba de normalidad, Ilevandose efectiva mediante
el Kolmogorov-Smirnov dado que se trabajé con una muestra superior a 50, se

desarrollo bajo la siguiente regla de decision:

Sip_valor<0,05 los datos tienen un comportamiento no paramétrico

Sip_valor>0,05 los datos tienen un comportamiento paramétrico

Tabla N° 9 Prueba de Normalidad de las variables en estudio

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Radio enlace ,318 65 ,000
Servicio de internet AAT7 65 ,000

Fuente: Resultados al encuestar a los padres con hijos en edad escolar en el

caserio de Ampu.

Concerniente a lo hallado en la tabla anterior, se aprecia un ,000 en las variables
de estudio, razon por la cual se afirma que los datos pertenecen a una distribucion
no normal (comportamiento no parametrico), respecto a lo hallado se concluye la

aplicacion del Rho de Spearman.

Luego de determinar el estadigrafo para la comprobacion de hipotesis, resulta
importante tener en cuenta la siguiente regla de decision a fin de responder las
hipotesis del estudio:

Si Pyaior < 0,05 se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la nula

Si Pyaior = 0,05 se acepta la hipbtesis nula, se rechaza la alterna
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Prueba de hipdtesis general:

Ha: Si existe relacion entre Radioenlace y Servicio de internet en el caserio de
Ampu

Ho: No existe relacion entre Radioenlace y Servicio de internet en el caserio de
Ampu

Tabla N° 10 Correlacion entre Radio enlace y Servicio de internet

) Servicios de
Radioenlace )
internet
Coeficiente de
) 1,000 , 555
Rho de correlacion

Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 65 65

Fuente: Resultados al encuestar a los padres con hijos en edad escolar en el

caserio de Ampu.

Referente a la tabla anterior, se puede contrastar relacion entre Radio enlace y Servicio
de internet, mediante el Rho de Spearman con un valor de 0,555 (correlacion
moderada), asi mismo, dado que se obtuvo un p=0,000<0,05 se acepta la hipotesis
afirmando que: Si existe relacion entre radioenlace y servicio de internet en caserio

de Ampu.

- Segun el Coeficiente de correlacion de Spearman un valor exacto de +1 indica
una relacion lineal positiva perfecta y una correlacién de 0, o proxima a 0, indica que

no hay relacion lineal entre las dos variables. (Mayorga, 2022).

En el presente estudio se obtuvo el Rho de Spearman el valor de 0.555, se afirma que
al ser positivo y cercano a 1, tiene una Relacion Directa moderada, es decir que si
aumenta o mejora la calidad del radioenlace el servicio de internet también mejora,
teniendo en cuenta que el mejorar el servicio de internet nos referimos, a mejorar la

velocidad, mayor consumo de ancho de banda, estabilidad y permanencia.
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Prueba de hipdtesis especifica 1:
Ha: Si existe relacion entre el servicio de internet y radioenlace 1, Carhuaz a Ampu.

Ho: No existe relacion entre el servicio de internet y radioenlace 1, Carhuaz a

Ampu.

Tabla N° 11 Correlacion entre Servicio de internet y Radioenlace 1, Carhuaz a

Ampu.
Radioenlace 1 Servicios de
Carhuaz a Ampu internet
Coeficiente de
» 1,000 , 579
Rho de correlacion
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 65 65

Fuente: Resultados al encuestar a los padres con hijos en edad escolar en el

caserio de Ampu.

Referente a la tabla anterior, se puede contrastar relacion entre Radioenlace 1, Carhuaz
a Ampu y Servicio de internet, mediante el Rho de Spearman con un valor de 0,579
(correlacion moderada), asi mismo, dado que se obtuvo un p=0,000<0,05 se acepta la
hipotesis afirmando que: Si existe relacion entre Radioenlace 1, Carhuaz a Ampu y

Servicio de internet en el caserio de Ampu.

- En el presente analisis se obtuvo el Rho de Spearman el valor de 0.579, se afirma que
al ser positivo y cercano a 1, tiene una Relacion Directa moderada, es decir que si
aumenta o mejora la calidad del radioenlace 1, Carhuaz a Ampu el servicio de
internet también mejora, teniendo en cuenta que el mejorar el servicio de internet nos
referimos, a mejorar la velocidad, mayor consumo de ancho de banda, estabilidad y

permanencia.
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Prueba de hipdtesis especifica 2:

Ha: Si existe relacion entre el servicio de internet y radioenlace 2, Ampu a Hogares

con familiar en edad escolar.

Ho: No existe relacion entre el servicio de internet y radioenlace 2, Ampu a Hogares

con familiar en edad escolar.

Tabla N° 12 Correlacion entre Servicio de internet y Radioenlace 2, Ampu a
hogares con familiar en edad escolar

Radioenlace 2 Ampu

a hogares con Servicios de
familiar en edad internet
escolar
Coeficiente de
., 1,000 , 222
Rho de correlacion

Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 65 65

Fuente: Resultados al encuestar a los padres con hijos en edad escolar en el

caserio de Ampu.

Referente a la tabla anterior, se puede contrastar relacion entre Servicio de internet y
Radioenlace 2, Ampu a hogares con familiar en edad escolar, mediante el Rho de
Spearman con un valor de 0,222 (correlacion baja), asi mismo, dado que se obtuvo un
p=0,000<0,05 se acepta la hipdtesis afirmando que: Si existe relacién entre el
radioenlace 2, Ampu a Hogares con familiar en edad escolar y el servicio de internet

en el caserio de Ampu

- En el presente andlisis se obtuvo el Rho de Spearman el valor de 0., se afirma que al
ser positivo y cercano a 1, tiene una Relacion Directa baja, es decir que si aumenta o
mejora la calidad del radioenlace 2, Ampu a hogares con familiar en edad escolar
el servicio de internet también mejora, teniendo en cuenta que el mejorar el servicio
de internet nos referimos, a mejorar la velocidad, mayor consumo de ancho de banda,

estabilidad y permanencia.
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4.2. Discusioén de resultados

Con relacion al objetivo general de nuestra investigacion, la cual es encontrar la
relacion entre el radioenlace y el servicio de internet en el caserio de Ampu,
Carhuaz. Podemos iniciar mencionando que lo que se muestra en la Tabla 10, se
puede afirmar que si existe relacion entre radioenlace y el servicio de internet en el
caserio de Ampu, puesto que se puede apreciar que el coeficiente de correlacion Rho
de Spearman obtenido en la investigacion nos arroja un valor de 0.555 (correlacion
moderada) y una significancia de p=0.000. El resultado obtenido es inferior al nivel
de significancia (bilateral) p<0.05. Del mismo modo podemos ver que en la tabla N°
6, se muestra que el 50.8% de los encuestados afirma que tiene una buena conexion
en el radioenlace, y consecuencia de eso un buen servicio de internet. Este resultado
guarda semejanza con la investigacion de (Caceres, 2021), denominado
Implementacion de una Red Inalambrica Para Proveer Internet A Las Escuelas N°
31487 Y José Galvez de Perene, Chanchamayo — 2021. La cual encontr6 como
resultado al encuestar 100 personas, una diferencia de 70% a favor de la mejora de
la calidad del servicio de internet al implementar un radioenlace en la institucion
educativa N° 31487 Y José Galvez De Perene. También (Tume, 2015) presenta como
resultado que el 98% de su poblacion encuestada ve como necesario una
infraestructura de radio enlace para mejorar el servicio de transferencia de datos y de
internet y con ello poder desarrollar sus actividades dentro de la Municipalidad
provincial de Sechura. Lo mencionado anteriormente nos lleva a corroborar que si
existe una relacion directa entre Radioenlace y el servicio de internet, por lo cual
podemos afirmar que mientras se mejora una conexion de radioenlace, mejorara el

servicio de internet.

Con respecto al primer objetivo especifico: Determinar la relacion que existe entre
el servicio de internet en el caserio de Ampu y radioenlace 1, Carhuaz a Ampu,
en relacién a los resultados mostrados en la tabla N° 11 se evidencia que, si existe
relacion entre el radio enlace 1, Carhuaz a Ampu y el servicio de internet, ya que se
obtuvo el valor del coeficiente de correlacion de Spearman igual a 0.579 (correlacion
moderada), con una significancia p=0.000, cuyo resultado es menor al nivel de
significancia (bilateral) p<0.05. Asi mismo se puede apreciar que si se realiza un

buen radio enlace punto a punto como el que es visto en el radio enlace 1 de Carhuaz
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a Ampu, el servicio de internet mejora en las personas que lo usan, ya que en la tabla
N° 7 se muestra que un 73.80% tiene un buen servicio de internet porque su radio
enlace estan en el nivel de regular y bueno. Haciendo una comparativa con (Coleto,
2019) en sus resultados muestra que antes de la implementacion del radio enlace
punto a punto entre Marcara y Vicos el 99% de la poblacién estudiantil y docente
afirma que su servicio de internet esta entre regular y malo. Estos datos nos muestran
que si existe una relacion directa entre Radioenlace 1y el servicio de internet en el

caserio de Ampu

Y para concluir con respecto al segundo objetivo especifico Determinar la relacion
que existe entre el radioenlace 2, Ampu a pobladores con familiar en edad escolar y
el servicio de internet en el caserio de Ampu, en relacion a los resultados mostrados
en la tabla N° 12, se muestra que si existe relacion entre el radio enlace 2, de Ampu
a hogares con familiares con edad escolar y servicio de internet , ya que se obtuvo el
valor del coeficiente de correlacion de Spearman igual a 0.222 (correlacion
moderada), con una significancia p=0.000, cuyo resultado es menor al nivel de
significancia (bilateral) p<0.05. También se puede apreciar que el uso del radio
enlace punto multipunto como se hace en el tramo Ampu a pobladores con familiares
en edad escolar tiene un factor en la mejora del servicio de internet, como se aprecia
en la tabla N° 8, la cual muestra un 73.80% una calidad de servicio de internet de
nivel bueno, Este resultado afirma que si existe relacion directa entre el radio enlace
2 de Ampu a pobladores con familiar en edad escolar, y al hacer una comparativa
con (Cordova, 2018) se puede ver reflejada que el uso de este tipo de radioenlace trae
consigo mejoras en el servicio de internet, ya que al ser una zona alejada de la
provincia o area metropolitana tiene un espectro no muy contaminado por el ruido,
haciendo de esa manera posible un buen radio enlace punto multipunto, y tener

consigo un buen servicio de internet.
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5. CONCLUSIONES

- Se comprobo la relacion entre Radio enlace y servicio de internet, ya que, al hacer
el andlisis de correlacion de Spearman, se obtuvo un valor de Rho igual a 0.555
(correlacion directa moderada) con una significancia p=0.000 cuyo resultado es
menor al nivel de significancia (bilateral) p<0.05, como se muestra en la tabla 10.
Datos con las cuales podemos demostrar que si existe relacion directa entre Radio
enlace y servicio de internet en el caserio de Ampu — Carhuaz. Es decir que, si se

hacen mejoras en el radioenlace, el servicio de internet mejorara.

- Se determino la relacion que existe entre Servicio de internet y Radio enlace 1 de
Carhuaz a Ampu mediante el coeficiente de correlacion Rho de Spearman con un
valor de 0.579 (correlacion directa moderada) con una significancia p=0.000 cuyo
resultado es inferior al nivel de significancia(bilateral) p <0.05, tal como se
consigna en la tabla 11, demostrando que si existe la relacion directa entre radio
enlace 1 Carhuaz a Ampu y servicio de internet en el caserio de Ampu — Carhuaz.
Es decir que, si mejora el radioenlace 1, de Carhuaz a Ampu también mejora el

servicio de internet.

- Se determin0 la relacion que existe entre Servicio de internet y Radio enlace 2
Ampu a hogares con familiar en edad escolar mediante el coeficiente de
correlacion Rho de Spearman con un valor de 0.222 (correlacion directa baja), y
con una significancia p=0.000 cuyo resultado es inferior al nivel de significancia
(bilateral) p<0.05, tal como se muestra en la tabla 12. Demostrando de esa manera
que si existe relacion entre radio enlace 2 de Ampu a hogares con familiares en edad
escolar y servicio de internet. En el caserio de Ampu — Carhuaz. Es decir que, si se
hacen mejoras en el radioenlace 2, de Ampu a hogares con familiar en edad

escolar, también mejora el servicio de internet.
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6. RECOMENDACIONES

- Se recomienda al ente pertinente en invertir en la implementacion de sistemas de
radio enlace, puesto que traen consigo la mejora del servicio de internet en las zonas

rurales con geografia muy accidentada.

- Alapoblacién en adoptar el uso de sistemas de radio enlace, para que pueda tener

un buen acceso al servicio de internet.

- Se recomienda realizar este tipo de investigaciones, para promover la inclusion
digital a las zonas rurales, lo cual beneficia a la poblacion tanto en su desarrollo

académico como en lo social.

- Implementar y operar constantemente los filtros de control, debido a que se busca
que el uso de internet sea productivo para las labores educativas, y no se conviertan

en un factor distractor.
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Anexol: Matriz de consistencia

ANEXOS

Problema

Obijetivos

Hipotesis

Variables

Definicién conceptual

Definicién operacional

Metodologia

¢Problema General?
¢ Cudl es la relacion que
existe entre el
radioenlace y el servicio
de internet en el caserio
de Ampu - Carhuaz?

Problemas especificos
¢Cudl es la relacion que
existe entre el servicio
de internet y radioenlace
1 de Carhuaz a Ampu?

¢Cual es la relacion que
existe entre el servicio
de internet y radioenlace
2 de Ampu a pobladores
en edad escolar?

Objetivo general
Determinar la relacién que existe
entre el radioenlace y el servicio de
internet en el caserio de Ampu -
Carhuaz

Objetivos especificos
Determinar la relacion que existe
entre el servicio de internet y
radioenlace 1 de Carhuaz a Ampu.

Determinar la relacion que existe
entre el servicio de internet y
radioenlace 2 de Ampu a
pobladores en edad escolar.

Hipétesis general
Existe la relacion entre
el radioenlace y el
servicio de internet en el
caserio de Ampu -
Carhuaz

Hipédtesis especifica
Existe relacion entre el
servicio de internet y
radioenlace 1 de
Carhuaz a Ampu.

Existe relacion entre el
servicio de internet y
radioenlace 2 de Ampu
a pobladores en edad
escolar.

Variable 1
Radioenlace

Sistema electrénico de
comunicacién inalambrica mediante
ondas de radio que permite el
intercambio de informacion entre
dos 0 mas puntos.

Es el sistema que se requiere
para hacer una comunicacién
y transferencia de datos a
través del aire, registrado
mediante la interfaz grafica
de las antenas

Variable 2
Servicio de internet

Es una red mundial de computadoras
y los servicios que ofrece, permiten a
los usuarios comunicarse, compartir
recursos y acceder a una gran
cantidad de servicios

Es el medio a través del cual el
usuario tiene acceso a la
informacién de manera global
y remota

Tipo:
Aplicada

Enfoque:
Cuantitativo

Nivel:
Correlacional

Disefio:
No experimental

Poblacion:
220 pobladores empadronados en el
caserio de Ampu

Muestra:
65 padres de familia, con hijos en edad
escolar.

Técnica/instrumento:
Encuesta/Cuestionario
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Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos
Fecha:

Estimado poblador del caserio de Ampu, el presente cuestionario es parte de una investigacion que
tiene por finalidad obtener informacion acerca del servicio de internet que Ud. Pueda tener a través
del uso de radioenlaces. La confidencialidad de sus respuestas sera respetada.

Instrucciones: A continuacion, se le presenta una serie de items a las cuales usted deberé responder
marcando con una equis (X) la alternativa que considere correcta:

Nula Regular Bueno Muy Bueno Excelente
1 2 3 4 5
N° | Radioenlace de Carhuaz a Ampu Escala

1 | Determinacion de la potencia de sefial entre el radioenlace |1 |2 |3 |4 |5
1, de la torre de Carhuaz a la torre de Ampu, a través de la
interface grafica de la antena.

2 | Determinacion de la potencia de ruido entre el radioenlace |1 |2 |3 |4 |5
de la torre de Carhuaz a la torre de Ampu, a traves de la
interface grafica de la antena.

Radioenlace de Ampu a domicilios

3 | Determinacion de la potencia de sefial entre el radioenlace |1 |2 |3 |4 |5
de latorre de Ampu al usuario final, a través de la interface
grafica de la antena

4 | Determinacion de la potencia de ruido entre el radioenlace |1 |2 [3 |4 |5
de la torre de Ampu al usuario final, a través de la interface
gréfica de la antena

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
Efectividad del servicio de internet

5 ¢ Cudl es la frecuencia de cortes, cuando desarrolla |1 |2 |3 |4 |5
clases en internet?

6 ¢ Cual es la frecuencia de cortes, cuando revisa 112 |3 |4 |5
videos educativos para reforzar las clases en
internet?

satisfaccion del usuario frente al servicio de
internet

7 ¢Con qué frecuencia realiza reclamos por el 112 (3 |4 |5
servicio de internet?

8 ¢Recomendaria el servicio de internet? 112 (3 |4 |5
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Anexo 3: Captura de la interface gréafica de las antenas donde muestra potencia de sefial y
potencia del ruido en el radioenlace 1. (Preguntas 1 y 2 de la encuesta)

U | 0S8  roversswn s conziwarass [ ums| (X)) =

(+)LocaL ) REMOTE 2
005 112 .
@ 9.98kn B
\ P £ Airtime 17% . - Ny
y TXPOWER 24 dEm 1255592 - 12.3;536 TX POWER 24 ¢Bm r

Potencia de sefial de
la antena Receptora
en radioenlace 1

Potencia de senal de
la antena emisora en
radioenlace 1

Potencia de ruido de la

antena Receptora en antena Receptora en
B . radioenlace 1

Potencia de ruido de la

Anexo 4: Captura de la interface gréafica de la antena donde muestra potencia de sefial y
potencia del ruido en el radioenlace 2. (Preguntas 3 y 4 de la encuesta)

Potencia de sefial de - :
Potencia del ruido de cada
cada usuario con familiar . -
—_ usuario con familiar en edad
en edad escolar =
escolar

STATION LIST N
STATION MAC DEVICE MODEL DEVICE NAME © e DISTANCE SPAGITY APRCITY e DTN
FO9FC290:8A08  LiteBeamSAC23 AdriznManzanilla | -&4d8m -55dBm 0.2 miles (0.3 km) 92.3Mbps 57.3Mbps 00% 00% 17:49:31
BO2AABFESS:S7  LiteBeam SAC 23 ’:,‘fd’?:;;“"'p”"m -43d8m -37d8m 0.1 miles (0.2 km) 147 Mbps 144 Mbps 0.0% 0.1% 17:49:31
SOQAASFAFSES  LiteBeamSAC23 Choe Angelica& | g4 48m -72d8m 0.4 miles (0.6 km) 562 Mbps 884 Mbps 0.0% 0.0% 07:10:01
BO2AAB0CED:SS  LiteBeamSAC23 Cliente Hatton -54d8m 24d8m 0.2 miles (0.3 km) 147 Mbps 134 Mbps 0.0% 00% 17:49:28
44D9ET2CAES  NanoStationMS S;f;‘" JoeyManza | c548m -2448m 0.1 miles (0.2 km) 113 Mbps 130 Mbps 0.0% 0.1% 17:49:25
S02AAS0867DE  LiteSeamSAC 23 g’;‘""“’s‘e&'"‘ -47d8m -3348m 02 miles (0.3km) 147 Mbps 124 Mbps 00% 0.0% 17-2921
FO:9F.C2:90:90:Cé LiteSeam SAC 23 Iglesia Manzanilla -56dBm ~46dBm 0.1 miles{0.2km) 147 Mbps 128 Mbps 0.0% 0.0% 17:49:31
FO:9F.C2:90:7F.8C LiteBeam SAC 23 Jonathan Ruiz -62dBm -57dBm 0.2 miles (0.3 km) 129 Mbps 725 Mbps 0.4% 0.0% 17:49:31
FO:9F-C290-8F 11 LiteBeam SAC 23 LiteBeam SAC 23 -60d8m -51d8Bm 0.1 miles (0.2 km) 122 Mops 144 Mbps 0.0% 0.1% 17:49:30
FO.SFC290:8002  LiteBeamSAC23 Pzpi -53dBm £548m 0.2 miles (0.3 km) 147 Mbps 142 Mbps 0.0% 00% 17:49:31
44:09:E7:2C1E:67 NanoStation M5 Sonia Martinez -56d8m b -43dBm 0.1 miles (0.2km) 122 Mbps 133 Mbps 0.0% 0.1% 17:49:26

rhowing 1to 11 0f 11 entries
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Anexo N° 5: Encuestas realizada.

Encuesta de recoleccion de datos

Fecha: O %//Z /2022

Estimado poblador del caserio de Ampu, el presente cuestionario es parte de una
investigacion que tiene por finalidad obtener informacion acerca del servicio de internet
que Ud. Pueda tener a través del uso de radioenlaces. La confidencialidad de sus
respuestas sera respetada.

Instrucciones: A continuacion. se le presenta una serie de items a las cuales usted debera
responder marcando con una equis (X) la alternativa que considere correcta:

| Nula Regular 7—7 Bueno | Muy Bu Buum [ Excelente
I I i 2 3 , 4 | 5
N° | Radioenlace de Car huaz a \mpu B | sscala
1 l)uummauon de la potencia de senal entre el radioenlace | 1 |2 P4 |5
. de la torre de Carhuaz a la torre de Ampu, a través de la
L | mlulaw grafica de la antena. - L ' )
2 | Determinacion de la potencia de ruido entre el radioenlace ﬁ} 2 (31415
de la torre de Carhuaz a la torre de Ampu, a través de la
| interface grafica de la antena. - |
| Radioenlace de Ampu a domicilios I N
3 | Determinacion de la potencia de senal entre el radioenlace | 1 | 2 é/ 4 |5

de la torre de Ampu al usuario final. a través de la interface ;
| grafica de la antena

4 I)clumnmuon de la pol»nua de ruido entre el radioenlace | 1 | g/ 3 14 |5
| de la torre de Ampu al usuario final, a través de la interface }
j grafica de la antena S . B ‘
Nunca | Casinunca | A veces Casi slunpu | Siempre
1 2 3 4 5
E f(‘(tl\l(ldd del servicio de internet I T N
5 A "udl es la frecuencia de cortes, cuando desarrolla ,d’/ (23 14 |3
| clases en internet? SO it [ 5
6 ( ual es la frecuencia de cortes, cuando revisa |1 5?/ |3 |4 5
videos educativos para reforzar las clases en |
o lum.l) ! |
satisfaccion del usuario frente al servicio de | |
- internet I .
7 . Con qué frecuencia realiza reclamos por el 1 |2 /Z/ 4 |5
| servicio de internet? B ) |
§ Ruomundalm el servicio de mlumt ?7 [1°[2 |3 |5
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Encuesta de recoleccion de datos

Fecha: 8>//2/ ce22

Estimado poblador del caserio de Ampu, el presente cuestionario es parte de una
investigacion que tiene por {inalidad obtener informacion acerca del servicio de internet
que Ud. Pueda tener a través del uso de radioenlaces. La confidencialidad de sus
respuestas serd respetada.

Instrucciones: A continuacion, se le presenta una serie de items a las cuales usted debera
responder marcando con una equis (X) la alternativa que considere correcta:

! Nula Regular | Bueno Muy Bueno Excelente
— ! & ,;_} e LAt ! ————
1 2 | 3 -4 S
| N° Rddl()(‘l]ld(t‘ de Cdrhuu a /\mpu Iscala
L -
[ 1 I)g,tummauon de la potencia de sefial entre el radioenlace | 1 |2 ;/( 4 5
. de la torre de Carhuaz a la torre de Ampu, a través de la | ‘
| interface grafica de la antena. ‘ ‘ |
= - B =
2 | Determinacion de la potencia de ruido entre el radioenlace ‘ X 2 |3 ; 4 15

de la torre de Carhuaz a la torre de Ampu, a través de la
interface grafica de la antena. | |

i ! 1 —l
| | |

| Radioenlace de Ampu a domicilios i ||
3 | Determinacion de la potencia de sefial entre el radioenlace | 1 :

de la torre de Ampu al usuario final, a través de la interface | |

grafica de la antena o | |

4 | Determinacion de la polulud de ruido entre el radioenlace | 1 { 2 ,"( |4 5

de la torre de Ampu al usuario final, a través de la interface i

grafica de la antena

= S = RS S S

L Nunca [ Casinunca Aveces | Casisiempre |  Siempre
| | 2 3 4 3

_______ Efecctividad del servicio de internet | |
;Cual es la [recuencia de cortes, cuando desarrolla X/ 2. 13 |4 (5
| clases en internet? )

6 (Cudles la frecuencia de cortes, cuando revisa )(
videos educativos para reforzar las clases en

internet?

N

Mo
o5}
=
n

satisfaccion del usuario ) frente al servicio de

|
- ~
‘ \
- |
. - internet 7 | I
7 . Con qué frecuencia realiza reclamos por el 1 >7< 3 (4 |5 |
| servicio de internet? . ) L
8 | (Recomendaria el su\lcxo de internet? 1 [2 |3 ,\/‘ 5]

HijOS DEPENDE EUPRO)
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Encuesta de recoleccion de datos

Fecha: @/ 12/ % 2L

Estimado poblador del caserio de Ampu. el presente cuestionario es parte de una
investigacion que tiene por finalidad obtener informacion acerca del servicio de internet
que Ud. Pueda tener a través del uso de radioenlaces. La confidencialidad de sus
respuestas sera respetada. ’

Instrucciones: A continuacion. se le presenta una serie de items a las cuales usted debera

responder marcando con una equis (X) la alternativa que considere correcta:

egular ~ Bueno Muy Bueno |  Excelente
2 3 - ‘ 5

| Radioenlace de Carhuaz a Ampu -
1 I)clcrminuci()n de la potencia de senal entre el radioenlace |
. de la torre de ('ur]un/ a la torre de Ampu, a través de la
. mlulau‘ grafica de la antena. - [
2 | Determinacion de la potencia de ruido entre - el radioenlace | 1 l
de la torre de Carhuaz a la torre de Ampu, a través de la
| interface gréfica de la antena. ]
| Radiocnlace de Ampu a domicilios
3 | Determinacion de la potencia de sefial entre el radioenlace |
de la torre de Ampu al usuario final, a través de la interface
| grafica de la antena |

2
(oS}
N

-
(98]
=

>4

4 | Determinacion de la p potencia ' de ruido entre el radioenlace | 1| 415
de la torre de Ampu al usuario final, a través de la interface |
| gréfica de la antena I . T
Nunca Casi nunca | A veces Casi siempre Siempre
1 2 | 3 4 5
L I fectiv ldad del servicio de mtermt - |
! 5 ( "udl es la frecuencia de cortes, cuando desarrolla )\ ‘ 3 14 |5
} | le\k\ en internet? I Lo L
i 6 (Cual es la frecuencia de cortes, cuando revisa [1 !)2‘ 3145
‘ videos educativos para reforzar las clases en \
| internet? | .
satisfaccion del usuario frente al servicio de |
| internet ) I || (WA S
7 . Con qué frecuencia realiza reclamos por el 1 [2 [ X |4 |5 ]
i | servicio de internet? ) Y P S
8 | Ru.omundtum ¢l servicio de mluml ? 1 12 |3 [X 5
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Encuesta de recoleccion de datos

Fecha: O¥Y/(2/2022

Estimado poblador del caserio de Ampu, el presente cuestionario es parte de una
investigacion que tiene por finalidad obtener informacion acerca del servicio de internet
que Ud. Pueda tener a través del uso de radioenlaces. La confidencialidad de sus
respuestas sera respetada.

Instrucciones: A continuacion. se le presenta una serie de items a las cuales usted debera
responder marcando con una cquis (X) la alternativa que considere correcta:

Nula | Regular i Bueno LfMu'\' Bueno |  Excelente
1L | 2 3 4 5
N° | Radioenlace de Carhuaz a Ampu | KEscala
1 l)clummauon de la potencia de sefial entre el radioenlace | 1 |2 13 ;t/ 5
. de la torre de Carhuaz a la torre de Ampu. a través de la ;
. mlul ice grafica de la antena. [ ‘
2 | Determinacion de la potencia de ruido entre el radioenlace | | ‘ 3( 3 14 |5
de la torre de Carhuaz a la torre de Ampu, a través de la ‘ ‘
| interface grafica de la antena. I B ‘
| R‘ulmcnl‘ue de Ampu a domicilios I T S |
3 | Determinacion de la potencia de sefial entre el radioenlace | 1 |2 [3 | /\/ 5
de la torre de Ampu al usuario final. a través de la interface ‘
i | grafica de la antena ) Y S I
4 | Determinacion de la potencia de ruido entre el radioenlace | 1 | 2 ,3( 4 |5

: | de la torre de Ampu al usuario final, a través de la interface ‘ w
| grafica de la antena

L | © B <R ECERP ol e ]

‘Nunca 7( asi nunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

1 | 2 3 - | 5

Efcun |dad dcl servicio o de mternct 7 | ]

S (C ual es la frecuencia de cortes. cuando desarrolla | 1 |2 /)‘( 4 |5
| dlew en internet? - oI55 il
6 . Cuadl es la frecuencia de cortes, cuando revisa I [2|X |4 |5

videos educativos para reforzar las clases en
internet?

\
mtlst.uu(m del usuario frente al servicio de ‘
|

I R internet ) | [

7l ( on qué frecuencia realiza reclamos p01 el 1|2 X 4 |5
| servicio de internet? RS R | (S

8 (Recomendaria el 5&1\1&10 de mtuml’ » [1 12 X |4 |5
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Encuesta de recoleccion de datos

Fecha: 03//2/ %022

Estimado poblador del caserio de Ampu. el presente cuestionario es parte de una
investigacion que tiene por finalidad obtener informacion acerca del servicio de internet
que Ud. Pueda tener a través del uso de radioenlaces. La confidencialidad de sus
respuestas sera respetada.

Instrucciones: A continuacion. se le presenta una serie de items a las cuales usted debera
responder marcando con una equis (X) la alternativa que considere correcta:

Nula | Regular ~ Bueno ~ Muy Bueno | Excelente
‘ 1 2 3 4 5
N° | R‘ul!ocnl.lcc de Car huaz a Ampu Iscala

‘ I l)uummauon de la potencia de sefial entre el radioenlace | 1 |2 |3 /t/ 5
. de la torre de Carhuaz a la torre de Ampu, a través de la

| mluldw grafica de la antena. [
Determinacion de la potencia de ruido entre el radioenlace | | X
de la torre de Carhuaz a la torre de Ampu, a través de la |
| interface gréfica de la antena. I
| R‘l(h()cnlacc de Ampu a domicilios . |

v
~
sl

[§]

(95}

Determinacion de la potencia de sefal entre el radioenlace | 1
de la torre de Ampu al usuario final, a través de la interface | ]

| grafica de la antena ‘ 1

)
L

S
‘Jl.

| Q
4 | Determinacion de la pmmua de ruido entre el mdlomlau 1 |2 X 4
|
de la torre de Ampu al usuario final, a través de la interface
| grafica de la antena

N

Nunca } Casinunca | A veces | Casi siempre ‘ Siempre
| 2 3 1 4 )
T = — r I

(- l ) l< fL‘(lnl(l u! del servicio o de mtcrnct et I |
5 | ¢ Cudl es la numnua de cortes. cuando desarrolla X 2 |3 (4 |5

1 lases en internet’ I “ ‘
6 | (Cual es la frecuencia a de cortes, cuando revisa 112 | X |4 |5

videos educativos para reforzar las clases en | | |
| 1mum1 = l - N

satisfaccion del usuario frente al servicio de |

| S internet : * L ‘ =
7 L on qué frecuencia realiza reclamos por el 1 {2 | X |4 |5

= | \U\mo de internet?_ fi. | |
8§ Ruotmndalm el servicio io de 1nluml’ 1112 |3 ;( |35
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Encuesta de recoleccion de datos

Fecha: 032 /rd /[ 2eé<

Estimado poblador del caserio de Ampu. el presente cuestionario es parte de una
investigacion que tiene por finalidad obtener informacion acerca del servicio de internet
que Ud. Pueda tener a través del uso de radioenlaces. La confidencialidad de sus
respuestas sera respetada.

Instrucciones: A continuacion, se le presenta una serie de items a las cuales usted debera
responder marcando con una cquis (X) la alternativa que considere correcta:

Nula Regular | Bueno | Muy Bueno | Excelente
I 2 3 B 5
| N° R‘lleL‘lll‘lCC de Carhuaz a Ampu | Escala

1 I)lemmauon de la potencia de senal entre el radioenlace | 1 |2 |3 | -\\( 3
. de la torre de Carhuaz a la torre de Ampu, a través de la ‘ ’
| mlulau‘ grafica de la antena. |
|
\

2 | Determinacion de la potencia de ruido entre el radioenlace | 1 /3( 3 (4|5
de la torre de Carhuaz a la torre de Ampu, a través de la
| interface grafica de la antena. ) [
| Radiocnlace de Ampu a domlcnlms o | ‘\ ||
3 ‘ Determinacion de la potencia de sefial entre el radioenlace | | | 2 (3 | X 5

de la torre de Ampu al usuario final. a través de la interface
| gréafica de la antena I Y A S
4 | Determinacion de la potencia de ruido entre el ladlomlau B
de la torre de Ampu al usuario final, a través de la interfz
| grafica de la antena

P |

\L}I]L:\ ' Casi nuncaA; A veces ‘v Cusiisiigm&‘i Siempre
1 2 I -3 | 4 | 5
| Ef 10((1\ ldad dcl servicio de mtcrng[ '\ . ‘ B
5 G ual es la frecuencia de cortes, cuando desarrolla K 2 [3 145
o le\(.\ en internet? - [
6 (Cual es la frecuencia de cortes, cuando revisa E 2 X |4 |5
| videos educativos para reforzar las clases en ’
| internet? [ 1 ]
| satisfaccién del usuario frente al servicio de ‘
- internet L L |
7 (Con qm frecuencia realiza reclamos por el ‘[ 1 |2 ‘5( l 4 |5 |
| | servicio de internet? — I I
8 | ¢(Recomendaria el servicio de internet?” |1 ]2 |3 >{ 15 ‘

@ ®0 Repositorio Institucional - UNASAM - Peru



Encuesta de recoleccion de datos

Fecha:0 3/ 2/ 2022

Estimado poblador del caserio de Ampu, el presente cuestionario es parte de una
investigacion que tiene por finalidad obtener informacion acerca del servicio de internet
que Ud. Pueda tener a través del uso de radioenlaces. La confidencialidad de sus

respuestas sera respetada.

Instrucciones: A continuacion, se le presenta una serie de items a las cuales usted debera
responder marcando con una equis (X) la alternativa que considere correcta:

Nula Lf, Regular Bueno ‘Muy Bueno | Excelente
1 | .2 [ 3 L4 1 5
N° | Radioenlace de Carhuaz a Ampu S _ Escala
I | Determinacion de la potencia de sefial entre ¢l radioenlace | 1 | 2 /\/ 4 15
1. de la torre de Carhuaz a la torre de Ampu, a iravés de la
| interface grafica de la antena. I N \
2 | Determinacion de la potencia de ruido entre el radioenlace | 2 |3 (4 |5
de la torre de Carhuaz a la torre de Ampu, a través de la |
| interface grafica de la antena. I '
| Radioenlace de Ampu a domicilios i |
3 | Determinacion de la potencia de senal entre el radioenlace | 1 |2 |3 }( 5

de la torre de Ampu al usuario final, a través de la interface

| grafica de la antena - =z [ .

4 | Determinacion de la potencia de ruido entre el radioenlace | 1 | 2 X 4
de la torre de Ampu al usuario final, a través de la interface |

L L]

wn

grifica de la antena

- — . —

Nunca ~ Casinunca |  Aveces | Casisiempre | Siempre |
1 2 1 3 4 | 5
= T 777‘ . . . A .7 . .
| Efectividad del serviciode internet

. Cudl es la frecuencia de cortes. cuando desarrolla /K 2 13 14 |5
| clases en internet? o R
6 ¢ Cual es la frecuencia de cortes, cuando revisa X 2 |3 (415
videos educativos para reforzar as clases en ‘

n

| internet? - S
satisfaccion del usuario frente al servicio de
internct

7 . Con qué frecuencia realiza reclimos por el 1 A/ 3 (4 |5
servicio de internet? - B I D I
8 .Recomendaria ¢l servicio de intrnet? B |1 |2 [ 3 ,&/ 5
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Encuesta de recoleccion de datos

Fecha:02//2 /022

Estimado poblador del caserio de Ampu. el presente cuestionario- es parte de una
investigacion que tiene por finalidad obtener informacion acerca del servicio de internet
que Ud. Pueda tener a través del uso de radioenlaces. L.a confidencialidad de sus
respuestas sera respetada.

Instrucciones: A continuacion. se le presenta una serie de items a las cuales usted debera
responder marcando con una equis (X) la alternativa que considere correcta:

= T 20N [ MR T ¥ B 3
Nula L Rcuulqy ~ Bueno | MuyBueno | E xcelente
| o) a2 | =
l | L = SR 47 2
N° | R.l(ll()cnlace de Carhuaz a \mpu - | Escala
1 I)tlummauon de la potencia de seal entre el radioenlace | 1 | 2 )( [4 |5

. de la torre de Carhuaz a la torre de Ampu. a través de la
mlulacc - grafica de la antena.

S {

2 | Determinacion de la potencia de ruido entre el radioenlace X2 |3 |45
de la torre de Carhuaz a la torre de Ampu, a través de la | |
| interface grafica dc la antena. - B ‘
. Radioenlace de Ampu a donucnllos - | ‘
3 Determinacion de la potencia de sefial entre el radioenlace | 1

de la torre de Ampu al usuario final, a través de la interface

| gréfica de la antena |

4 | Determinacion de la p()tmua de ruido entre el radiocnlace | 1 |2 X |45
de la torre de Ampu al usuario final, a través de la interface

gréfica de la antena

(3]
(o8]
Sk
I o }

Nunca Casinunca | A veces | Casisiempre |  Siempre
1 | 2 3 4 3

i) = i [N =) SN

- . e ‘

| Liccln idad del serv um (lc internet [ 1 1

== |

5 | (Cual es la frecuencia de cortes, “cuando desarrolla X/ 213 4|5
- | clases en internet? S I

6 ! ; Cudl es la frecuencia de cortes, cuando revisa $< 2 1314 |5
videos educativos para reforzar las clases en / }
internet? - - I I I

7 satisfaccion del usuario frente al servicio de
internet 77: | |

7 (T‘; qué frecuencia realiza reclamos pe pm rel 314 |5
\mluo de internet? ‘ ) ‘ B

8 ‘ & ‘{unmumm1‘1517%1\1u() de mtuml’ - ] ; 13 ’)( S
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Encuesta de recoleccion de datos

Fecha: 03//% /20212

Estimado poblador del caserio de Ampu, el presente cuestionario es parte de una
investigacion que tiene por finalidad obtener informacion acerca del servicio de internet
que Ud. Pueda tener a través del uso de radioenlaces. La confidencialidad de sus
respuestas sera respetada.

Instrucciones: A continuacion. se le presenta una serie de items a las cuales usted debera
responder marcando con una equis (X) la alternativa que considere correcta:

T\llli; Regu ld] — . Buum ) Muy ]iacpio l-..\gzclcgfc

N° | Radioenlace de Carhuaza Ampu |
1 l)clcrmimxci(’m de la potencia de senal entre el radioenlace | 1
. de la torre de Carhuaz a la torre de Ampu, a través de la
mluiacc grafica de la antena.

(§9]
4~
S

2 | Determinacion de la potencia de ruido entre el radioenlace
de la torre de Carhuaz a la torre de Ampu, a través de la |
| interface grifica de la antena. | N

| Radiocnlace de Ampu a (lOl)lICIll()\ T
Determinacion de la potencia de sefial entre el radioenlace | 1 | 2
de la torre de Ampu al usuario final, a través de la interface |

| grafica de la antena

A

(OS]

(%]
B
W |

4 | Determinacion de la puu,nua de ruido entre el radioenlace | 1 | 2 /V( 4 15
de la torre de Ampu al usuario final, a través de la interface | |
grafica de la antena i = |
Nunca ; Casi nunca | Aveces | Casi siempre ' Siempre
L | 2z 3 [ 4 ; 5 .
| Efectividad del servicio de internet Lo
5 (;Cuél es la [recuencia de cortes. cuando desarrolla ‘X 2 1 3 14 |5
| clases en internet? I i S |
6 ;Cual es la frecuencia dc cortes. cuando revisa ‘X 2 (3 |4 ‘ 5
videos educativos para reforzar las clases en ! ! {
L | internet? - . j ‘ |
satisfaccion del usuario frente al servicio de T 4 ;
- ~__internet | ‘
7 ;Con qm frecuencia realiza reclamos pm el 1 X 314 |5
| servicio de internet? - P [ )
8 I\gwmum wia el servicio de mlumt’ 1112 13 X 5
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Encuesta de recoleccion de datos

Fecha: ©3//2/ 20?2

Estimado poblador del caserio de Ampu, el presente cuestionario es parte de una
investigacion que tiene por finalidad obtener informacion acerca del servicio de internet
que Ud. Pueda tener a través del uso de radioenlaces. La confidencialidad de sus
respuestas sera respetada.

Instrucciones: A continuacion. se le presenta una serie de items a las cuales usted debera
responder marcando con una equis (X) la alternativa que considere correcta:

. T e— S =R = |
Nula i RC“llldl - Bueno | Muy Bueno | Excelente
1 2 b 3 4 | 5 )
N° Radlocnl.lcc de Carhuaz a Ampu Escala
,,,,L ! Al

1 I)clummauon de la potencia de sefal entre el radioenlace | 1
. de la torre de Carhuaz a la torre de Ampu, a través de la
| mlulau‘ grafica de la antena.

2
(9%}
N

2 | Determinacion de la potencia de ruido entre el radioenlace | 1 X 314 |5
de la torre de Carhuaz a la torre de Ampu, a través de la ‘
| interface graficade laantena. | |
| Radioenlace de Ampu a (lommlms B ! |
3 | Determinacion de la potulud de sefial entre el radioenlace ' 1 [2 |3 X 3

de la torre de Ampu al usuario final, a través de la interface
| grafica de la antena | I
4 | Determinacion de la polmua de ruido entre el radioenlace | | | 2 X 4 5
de la torre de Ampu al usuario final, a través de la interface

| gréafica de la antena - I |
3 ] T — o e =
Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre
I 2 3 ‘ 4 | 5

‘ E ictll\l(ldd del sery rvicio dc mtcrnct [ |
5 ( ual es la frecuencia de cortes, cuando desarrolla )( )
] daxu en internet? W ) A I !
6 (Cual es la lucumcxa de cortes, Llldlld() revisa X 2. | 3|4 |5
videos educativos para reforzar las clases en ‘ ’ ‘ \

L2
NN
v

1nluml
satisfaccion del us usuario frente al serv icio de

internet X |- [

7 | L on qué frecuencia realiza reclamos por el [ 1 i)( 3 |4

\u\luo de internet? SO S e | |

| FEr 2
8 I\uomwdmm\l servicio dL Jmuml’ - 111213 ?\/ |2

N
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Anexo N° 6: Propuesta.

PROPUESTA

RADIOENLACE PARA BRINDAR EL SERVICIO DE INTERNET EN EL CASERIO DE
AMPU - CARHUAZ. 2022

1. DENOMINACION
Propuesta de Radioenlace y servicio de internet para el caserio de Ampu — Carhuaz.
2. OBJETIVO

Disefio de radioenlace para brindar el servicio de internet en el caserio de Ampu — Carhuaz.
2022

3. UBICACION

Departamento : Ancash
Provincia : Carhuaz
Distrito : Carhuaz
Localidad - Ampu

3.1. Ubicacién de antena transmisora

La antena transmisora sera ubicada en la torre de la central de comunicaciones ubicada en

la direccién Jr. 2 de mayo S/N, de donde se brindara el servicio de internet.

Coordenadas de la ubicacion de la antena transmisora:

Zona Coordenadas
Antena transmisora (Ubicada en la Latitud: -9.284253
azotea del Dik Hotel) Long'tuz; -77.646098
tura:

Repositorio Institucional - UNASAM - Peru



3.2. Ubicacién de antena receptora

La antena receptora sera ubicada en la torre en la plaza del caserio de Ampu, de donde se

brindara el servicio de internet, a las familias que tengan un familiar en edad escolar.

Coordenadas de la ubicacidon de la antena Receptora:

Zona Coordenadas
Antena receptora (Ubicada en la Latitud: -9.277178,
plaza del caserio de Ampu) Longitud: -77.655960

3.3. Materiales para la implementacidn de una red inaldambrica punto a punto (Carhuaz a
Ampu)
Elementos a utilizar:
e 1 méstil de 18 metros de altura para el nodo DIK HOTEL
e 2 radios Ubiquiti Rocket AC
e 2 antenas direccionales de 30 dbi
e Gabinete cerrado para nodo DIK HOTEL
e Sistema de backup de energia para el nodo DIK HOTEL
e Switch administrable de 8 puertos
Figura N° 06: Enlace punto a punto Carhuaz a Ampu
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3.4. Materiales para la implementacién de una red inalambrica punto multipunto (Ampu a
pobladores con familiar en edad escolar)
e 1 mastil de 18 metros de altura para el nodo AMPU
e 1 radio Ubiquiti Rocket AC
e 3antenas direccionales de 18 dbi, &ngulo de abertura 120°
e Gabinete cerrado para nodo AMPU
e Sistema de backup de energia para el nodo AMPU

e Switch de 8 puertos

Figura N° 07: Enlace punto multipunto Ampu a familia con familiar en edad escolar

“*Carhuac,

Average Capacity

FSE 5 biquiti Networks, Inc. | Privacy Pol Service | EULA 4 inaciones de teclas | Datos d 2022 Iméi 2022, CNES / Airbus, Landsat / Copernicus, Maxar Technologiss, U.S. Geological Survey | Térmir 2ps

Fuente: figura obtenida mediante ISP Design Center — UBIQUITI

4. COSTOS DE IMPLEMENTACION

4.1. Costos en radioenlace punto a punto Carhuaz a Ampu

1 mastil de 18 metros de altura 1200,00 1200
2 radios Ubiquiti Rocket AC 850 1700
2 antenas direccionales de 30 dbi 500 1000
1  Gabinete cerrado 250 250
1 Sistema de backup de energia 700 700
1 Switch de 8 puertos 200 200

Total S/ 5050
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4.2. Costos en radioenlace punto multi punto Ampu a hogares

1 mastil de 18 metros de altura para el nodo AMPU 1200 1200
1 1 radio Ubiquiti Rocket AC 850 850
3 antenas direccionales de 18 dbi, angulo de abertura 450 1350
120¢

1 Gabinete cerrado 250 250
1 Sistema de backup de energia 700 700
1 Switch de 8 puertos 200 200

Total 4550
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Anexo N° 7: Analisis de costo beneficio de la implementacion de radioenlace para el servicio
de internet en el caserio de Ampu

El desarrollo del presente estudio, se fundamenta en el beneficio que tendré el caserio de Ampu,
puesto que en la investigacion desarrollada se afirma que si existe una relacion directa entre la

implementacidn del radioenlace y la mejora del servicio de internet en los hogares.

Dicho esto, se puede mencionar que el disefio y la implementacion de radioenlaces tienen un
costo bajo en comparacion a otros sistemas de telecomunicacién como la de fibra dptica o
satélites que brindan el servicio, en este sentido dichos costos lo podria asumir una entidad
encargada del bienestar de la sociedad como la municipalidad ya que al administrar los bienes
de la poblacion tendria el compromiso de realizar obras en beneficio de la poblacion, en este
caso, el caserio de Ampu. Ya que los beneficios generados en una sociedad que cuenta con
acceso al servicio de internet son muchas, no solo en el aspecto tecnoldgico como se podria ver
a simple vista, sino también en el &mbito educativo, ya que nos permitiria reducir la brecha
digital que existe, permitiéndonos ingresar a plataformas digitales de educacion. En el ambito
economico los beneficios serian ingresar al mundo del E-Comerce permitiendo a la poblacion
un mejor flujo de dinero y asi no solo mejorar el estatus social de las personas, sino mejorar el
Producto Nacional Bruto de nuestro pais, en lo social permitiria que los pobladores del caserio
de Ampu tengan acceso al mundo globalizado en el cual nos encontramos, permitiéndoles abrir

puertas a nuevos horizontes y mas aspiraciones de crecimiento personal.

Toda esta implementacion para brindar el servicio de internet seria bajo estrictos protocolos de
seguridad para que la poblacion del caserio de Ampu, pueda tener un uso productivo del servicio

de internet.
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